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壹、 目的 

  2020年環島鐵路電氣化之後，環島鐵路客運列車幾乎不再使用柴電機車牽引。

柴電機車舞臺幾乎被電力機車取代，惟交通部臺灣鐵路管理局（以下簡稱：「本局」

或「臺鐵」）將柴電機車主要調整為貨運、緊急救援以及國防軍事等需求上使用。

為因應本局車輛汰換計畫，及因應未來旅運量成長，本局特制訂「臺鐵整體購置及

汰換車輛計畫 (2015-2024 年)」，計畫將採購 1000 餘輛新型車輛取代既有老舊之

車輛，購案中機車共有 102 輛，有 34輛為柴電機車，已於 2019 年 10 月 8 日決

標，並於 2019 年 11 月 21 日簽約，其立約商瑞士 STADLER公司得標並製造。本次

購案合約名稱為「34 輛柴電機車購案」 （以下稱本案）R200型主要為預計取代現

有 R20、R100、R150型等柴電機車。 

  

  (左：本局 R100及 R150 型柴電機車)    (右圖：本案新購 R200型柴電機車) 

  R200型柴電機車，是本局委託 STADLER製造之幹線用大型柴電機車。該款車型

是臺鐵首款購入之歐系高性能柴油機車。該款車型為 STADLER首度獲得來自本局之

訂單，也是該公司在亞太地區首筆訂單。R200型屬於 STADLER公司之 SALI 柴電機

車系列（South America Light），其首筆訂單來自玻利維亞之 Andina-FCA 鐵路公

司（於 2019年交付營運），本車型為該系列第二筆訂單。1其主要製造工廠位於西班

亞東部城市「瓦倫西亞」近郊。 

 
1 參考資料：

https://zh.wikipedia.org/zh-hant/%E5%8F%B0%E9%90%B5R200%E5%9E%8B%E6%9F%B4%E9%9B%BB%E
6%A9%9F%E8%BB%8A 
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  本車型前 2輛，R201 及 R202已於 2023年 6月抵台，於 7月 10日在彰化機務

段辦理新車見面會(如下圖)，並於全臺各地辦理各項測試。R203及 R204亦於 2023

年底抵台。本局將積極進行各項測試，在完成最終測試後，R201至 R204預計於 2024

年第一季投入正班車運用。隨著此車型投入運用，將有效提升本局運輸效率及環境

永續。 
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(擷取自 Google地圖) 

  本次出國的主要目的是前往西班牙瓦倫西亞，拜訪 STADLER公司的工廠，以檢

驗新購柴電機車。本次目的包括以下幾個重要方面： 

1. 檢驗產品品質：為了確保這些車輛符合我們的技術規格和品質標準，需要

親自前往工廠，進行檢查和參觀測試。檢視每輛機車的機械結構、電氣系

統、動力性能和安全特性，以確保其正常運行和符合相關標準。 

2. 技術評估：針對 STADLER公司的技術能力和生產過程進行評估，深入了解

R200的製造過程，以確保其品質且符合相關規範的柴電機車。 

3. 安全和合規性：由於 R201至 R204已抵臺，本次將檢驗 R205以後的機車是

否符合相關的安全標準和規範；同時希望能將 R201至 R204發現的問題提

前在製造廠反映，讓後續抵臺機車擁有更高的品質。 

  本次檢驗目的是確保本局新購的柴電機車符合規範及使用需求，並建立強有力

的合作關係，以確保本局新購機車未來能夠順利運作。本次檢驗將有助於本局提升

運輸服務品質。 

  此外，往返首都馬德里及每日通勤至工廠交通，也將搭乘軌道交通，進行資料

收集。除了能夠體驗歐洲鐵路運輸與臺灣的差異，也能藉由本案給予本局適當心得。 
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上圖：STADLER位於瓦倫西亞的工廠，東臨地中海(擷取自 Google地圖) 

下圖：STADLER主要工廠設置位置 
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貳、 過程 

一、 車輛檢驗週報表 

第一週週報表： 
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第二週週報表： 
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第三週週報表： 
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第四週週報表： 
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二、 車輛檢驗日報 

10月 31日 移動日： 

臺北車站—桃園機場(桃園捷運) 

中華航空 CI73：桃園機場(TPE)—阿姆斯特丹(AMS) 

11 月 1 日 移動日： 

中華航空 CI73：桃園機場(TPE)—阿姆斯特丹(AMS) 

歐洲航空 UX1098：阿姆斯特丹(AMS)—馬德里(MAD) 

馬德里機場—馬德里車站(馬德里地鐵) 

馬德里車站—瓦倫西亞車站(高鐵) 

11 月 2 日 STADLER (瓦倫西亞廠) 

1. 與第一梯次進行交接。由花蓮機務段黃段長主持會議，本局

第一次檢驗人員報告先前工作進度。 

 

2. 熟悉廠區，租借安全設備，並辦理梯次交接。 

3. 會同第一梯次監造人員共同檢視 R214 轉向架車輪量測工具

(車輪輪徑規及雷射輪箍規)，並由立約商工程師實際示範操作工

具使用。 
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4. 客車車廂製作工廠材料擺設解說。 

5. R205、R206 製造過程檢驗。 

11 月 3 日 STADLER (拉瓦利杜伊克索廠) 

1. R211、R212 車體配線，R213 初期配線。 

 

2. 會同立約商 STADLER 至拉瓦利杜伊克索廠檢驗 R211、R212、

R213 車體配線及駕駛室內配線。 

3. R211、R212、R213 製造過程檢驗。 
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11 月 4 日 休息日(資料收集) 

11 月 5 日 例假日(資料收集) 

11 月 6 日 STADLER (瓦倫西亞廠) 

1. R207 軔機測試(引擎未啟動)，測試如下： 

(1) 灌入 5kgw/cm2(BP 管)。 

(2) NEW YORK AIR BRAKE(空氣制動)連接測試儀器(筆電)。 

(3) 配合 MMI，實施軔機測試。 

2. R206 軔機測試(引擎啓動，自行產生壓力)。 

3. R208 車體廠內噴漆。 

  

11 月 7 日 STADLER (瓦倫西亞廠) 

1. R211 轉向架及車體連結(機械組裝)。 

2. R206 水密測試。 

3. 進入廠區由黃段長召集今日工作重點，等待廠商施行 R206

車體水密測試檢驗。 

4. 水密試驗，以門型水柱(共 17 噴頭，18L/min/m2)為設備。 
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5. 以托車牽引機車緩缓前進，依序在規定之 7 個檢查點實施噴

灑 10 分鐘。 

   

11 月 8 日 STADLER (瓦倫西亞廠) 

1. R214 車體組裝。 

 
2. R209 設備檢驗。 

11 月 9 日 STADLER (瓦倫西亞廠) 

1. R211 馬達引線安裝。 
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2. R211 工作進度及設備檢查。 

3. 與立約商開會進行機車缺失檢視及研議改善方式。 

  

11月 10日 STADLER (瓦倫西亞廠) 

1. R208 噴漆完成，品質檢查及管控。 

2. 與立約商開會進行機車缺失(11 月 2 至 10 日)檢視及研議改善

方式。 

  

11月 11日 休息日(資料收集) 

11月 12日 例假日(資料收集) 

11月 13日 STADLER (瓦倫西亞廠) 

1. R206 缺失改善。 

(1) 前連結器上鎖提無法完全落鎖。(11 月 2 日缺失單) 

(2) 左、右側蓋板歪斜。(11 月 6 日缺失單) 
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2. R210 於測試線進行動態測試。 

11月 14日 STADLER (瓦倫西亞廠) 

R205 缺失改善： 

(1) 左側油箱蓋板歪斜。(11 月 6 日缺失單) 

(2) 後端 lcm 螢幕一顆螺絲未鎖緊。(11 月 2 日缺失單) 

(3) 左 2、右 2 沙箱進水生銹。(11 月 2 日缺失單) 

(4) 左六閘瓦固定插銷之開尾圓銷方向相反。(10 月 24 日缺失單) 

(5) 引擎感知器線護套脫落。(10 月 24 日缺失單) 

11月 15日 STADLER (瓦倫西亞廠) 

1. R206 缺失改善中。 

2. R210 設備檢查。 

11月 16日 STADLER (瓦倫西亞廠) 

各項缺失改善： 

(1) R211、R212 電纜線安裝支撐架固定螺絲未全用防滑螺帽。(10

月 23 日缺失單，R211 第 5 項、R212 第 2 項) 

(2) R213 備品區引擎一條管路開口朝上，拆掉包裝易掉入異物

或灰塵。(11 月 3 日缺失單，R213 第 1 項) 

(3) R213 一鐵板放置不當，刮傷車體。(11 月 3 日缺失單，R213

第 2 項) 

(4) R213 備品區管路裏面有鐵屑。(11 月 3 日缺失單，R213 第 3

項) 
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(5) R212(loc 1024)頂升點未全面做液體滲透測試。(10 月 24 日缺

失單，loc 1024) 

11月 17日 STADLER (瓦倫西亞廠) 

1. R205~R214 各項缺失改善檢討。 

2. 與立約商開會進行機車缺失(11 月 13 至 17 日)檢視及研議改

善方式。 

  

11月 18日 休息日(資料收集) 

11月 19日 例假日(資料收集) 

11月 20日 1. R217 防鏽漆施作(一二層防鏽)。 

2. R207～208 缺失改善情形與檢討。 

3. R208 系統整合測試。 

4. R208 風扇室管路固定螺栓鎖緊時未畫線。(10 月 27 日缺失) 
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11月 21日 1. R205、R206 缺失改善檢討。 

2. R206 前端連結器拆卸檢查及清潔。 

3. R205、R206 預計於 11 月 22 日離開瓦倫西亞廠。 

11月 22日 1. R205、R206 缺失改善。 

2. R205、R206 進行運送前作業，安裝車輪固定器、相關包覆

及固定作業。 

3. R205、R206 吊掛裝載聯結車。 

4. R205、R206 運送離開瓦倫西亞廠。 

5. R206 引擎室下方洩漏機油改善。(11 月 13 日缺失單) 

6. R205、R206 兩側油箱蓋鈑變形，無法確實蓋上。(11 月 2 日

缺失單第 2 項) 

  

11月 23日 1. R207～R210 號與立約商 STADLER 共同討論缺失改善進度情

形。 

2. R206(經 11 月 21 日拆解檢查後，符合原始設計) 

3. 左、右側蓋板歪斜。(11 月 6 日缺失單第 1 項) 

4. 前端連結器，肘有凹洞。(11 月 6 日缺失單第 2 項) 

5. 前端連結器胴體疑似裂痕，外觀不良請做液態滲透探傷

(PT)。(11 月 6 日缺失單第 3 項) 

6. R206 連結器擺動角度不足(約 5 度)，前端連結器頸部與胴托
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架位置不對。(11 月 6 日缺失單，經立約商 STADLER 臺灣工

程師檢視 R201 號車擺度確認為相同原始設計。 

  

11月 24日 與立約商 STADLER 共同討論缺失改善進度情形。 

11月 25日 休息日(資料收集) 

11月 26日 例假日(資料收集) 

11月 27日 移動日： 

西班牙航空 IB3166：馬德里(MAD)—倫敦(LHR) 

中華航空 CI82：倫敦(LHR) —桃園機場(TPE) 

11月 28日 移動日： 

中華航空 CI82：倫敦(LHR) —桃園機場(TPE) 

桃園機場—臺北車站(桃園捷運) 
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三、 通知改善事項 

通   知   改   善   事   項 

Notice of improvement items 

專案名稱：柴電機車 34 輛購案 

Project : 34 DEL of Taiwan Railway Administration 

車        號 

Loco. No. 

不          良          處          所 

Detail information of problem position 

通案 

1. 前後考克(BP、MR)塞門大都均有鬆動情形。 

2. 左右側油箱蓋鈑變形(非水平)。 

3. 前、後端 BP、MR 角塞門鬆動。 

4. 後端左側解鎖提把，作用碰撞且動作異常。 

5. 前、後端連結器左、右側解鎖提把上提時會碰撞階梯。 

R205 1. 前後連結器左側的解鎖提把拉起時和上方鐵板產生碰撞，無

法順利解鎖。 

2. 兩側油箱蓋鈑變形，無法確實蓋上。 

3. 機車左側內部機械室門定位時無法靠密。 

4. 後端駕駛側及助理側，上下台門油漆脫落。 

R206 1. 後端駕駛側，上下台門油漆脫落。 

2. 連結器擺動角度不足(約 5 度)，前端連結器頸部與胴托架位

置不對。 

3. 水密測試不成功，共有 3 處漏水。 

(1) 前端主風泵旁車壁滲水。 

(2) 左右側檢修門洩漏。 

(3) 直立主風缸上方洩漏水 

 

R207 1. 左右側油箱蓋鈑變形(非水平)。 

2. 前、後端 BP、MR 角塞門鬆動。 

後端左側解鎖提把，作用碰撞且動作異常。 

R208 左側油箱蓋上方管路歪斜、凸出車身，影響美觀。 

R209 1. 右#4 沙箱有水氣。 

2. 前端左側 IAR 角塞門(黃)鬆動，由立約商 STADLER 工程人員確

認缺失。 

3. 左、右側油箱蓋板歪斜。 

4. 左、右側#2、5 軸不銹鋼鐵鈑第 2 孔位固定螺絲有何作用，

為何使用銹蝕螺絲。 
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R210 1. 前後端角塞門把手鬆動。 

2. 前端左、後端右(IAR 單閥作用鬆軔)管鬆動。 

3. 左、右側油箱無油箱蓋，但已封住。 

R211 1. 右側油箱蓋鈑變形(非水平)。 

2. 左右油箱蓋未安裝前，應先將其以替代物覆蓋住，避免異物

掉入。 

3. 右側油箱蓋下垂。 

4. 要求立約商 STADLER 燃油箱封蓋前需清潔乾淨車號編寫拍

照數張存證。 

5. 工藝缺失前後端駕駛室進出台門框架脫漆。 

6. 前端右側車側烤漆磨擦脫落。 

R212 1. 車下管路固定夾旁防鏽漆脫落。 
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參、 專題報告 

一、 R200 型特色及規格 

(一) 特色： 

1. 全車配備 4顆攝影機（未來將擴充為 8顆），並整合於 LCMS（機車控制監

視系統）之螢幕上進行顯示，提供司機員即時影像提升行車安全。 

2. 機車故障/狀態可透過LCMS之TWC(機車-道旁通訊設備)傳輸至機務段即時

監控。 

3. 多種智慧化控制功能，例如頭燈點亮控制與逆轉機選定方向結合，減少實

體開關數量，簡化機車駕駛臺面板。 

4. 機車抗撞設計優於臺鐵局規範及 EN15227標準情境，提升乘務人員安全。 

5. 引擎排放符合歐洲 5期標準，具備低噪音、低汙染之特性。 

（左圖：車側攝影機）

（左圖：LCMS） 
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(二) 規格： 

1. 行車安全系統 

列車自動防護系統 EBI Cab2000 x1套 

限速備援系統 1套，整合建於 VCU(車輛控制單元)內，無須額外硬體。 

 

(上/下圖：R200型轉向架) 

 

2. 一般規格 

機車模式：柴油電氣 

驅動方式：柴油引擎-交流發電機-牽引變流器-交流牽引馬達 

車輪配置：Co-Co 

3. 尺寸及重量 

機車長度(連結器間)：20010mm 

機車高度(全新車輪) ：4080mm 

機車寬度：2852mm 

整備重量：96t ± 3% 

可運轉最小半徑曲率：100m 



 

24 
 

連結器連結面間距 總重 96公噸 

輪位標示 6右 輪位標示 1右 

4. 機車性能 

最高車速：120 km/h 

連續牽引力：343 kN 

最大啟動牽引力：395 kN 

每軸最大功率：1680 kW 

5. 柴油引擎 

型號：CUMMINS QSK60 Stage V 

功率：2700 bhp 

汽缸配置：V16 

噴射系統：高壓共軌缸內直噴 

排放標準：EU Stage V 

6. 牽引系統 

牽引變流器數量：2套 (含輔助變流器) 

馬達變流器數量：6套，採各軸馬達出力獨立控制 

馬達數量：6 顆 

馬達最大輸出功率：456kW(備援模式下) 
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備援設計：若一套變流器發生故障，另一套正常之牽引變流器可提高輸

出功率減少牽引力損失。 

柴油引擎 轉向架 

7. 空氣軔機系統 

類型：電氣-空氣軔機 

型號：CCBII 

防滑系統：有 

8. 電軔 

類型：變阻器 

電軔功率：2000kW 

最大電軔力：245kN 

9. 轉向架 

輪軸中心距：1600+1600mm 

車輪尺寸(新車輪/完全磨耗)：1067/977mm 

齒輪比：5.4782:1 

10. 重連總控 

最多重連總控機車數量：1+1輛 

11. 其他數據 

油箱容量：4000L 

尿素箱容量：400L 

砂箱容量：300L 
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油箱容量 

尿素箱容量 
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二、 施泰德(STADLER)公司簡介2
 

  施泰德鐵路公司，為鐵道機車車輛製造商，母公司位在瑞士布斯南，並

於阿爾及利亞、瑞士、西班牙、捷克、匈牙利、德國、義大利、荷蘭、奧地

利、波蘭、白俄羅斯等地設立子公司，其生產橫跨歐美，近年來無論是產量

及員工數量均有顯著的成長。EURO9000油電混合機車為該公司目前生產功能

最多的機車之一。 

  該集團專注於動力分散式列車、路面電車、鐵路機車等鐵路動力車輛，

尤其是齒軌鐵路車輛，瑞士聯邦鐵路、BLS股份公司等高山鐵路業者皆為其客

戶。本案為本局局向該集團採購柴電機車，為該集團首次位於亞太地區的訂

單。 

  該集團工廠分布主要在歐洲，主要有以下廠區： 

⚫ 瓦倫西亞(西班牙) 

⚫ 布斯南 (瑞士) 

⚫ 塔爾 (瑞士) 

⚫ 潘科(德國) 

⚫ 比爾 (瑞士) 

⚫ 魏登(德國) 

⚫ 溫特圖爾 (瑞士) 

⚫ 謝德爾采 (波蘭)  

⚫ 索爾諾克 (匈牙利)  

⚫ 法尼玻爾(白俄羅斯)  

⚫ 鹽湖市 (美國)  

⚫ 阿爾維克塞奇 (西班牙) 

⚫ 聖馬格雷滕 (瑞士)業務 

⚫ 外南夢 (印尼) 

 
2 參考資料： 

https://zh.wikipedia.org/zh-tw/%E6%96%BD%E6%B3%B0%E5%BE%B7%E9%90%B5%E8%B7%AF 
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上圖：該公司近年成長圖 

下圖：該公司鐵路車輛產品，撞擊防護系統的數值 
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三、 檢驗方式及過程 

1. 防鏽施作及水密測試 

(1) 防鏽漆施作 

臺灣地處熱帶及亞熱帶氣候帶，擁有充沛的雨水資源，尤其在季風季

節，雨勢更是豐沛。這樣的多雨氣候對於鐵路車輛的運作和長期維護提

出了額外的挑戰。在這種環境下，鐵路車輛的外部表面特別容易受到鏽

蝕的威脅。因此，防鏽漆的應用變得至關重要，不僅能夠保護車輛表面，

延長其使用壽命，同時確保車輛在各種氣候條件下的穩定運作。在臺灣

多雨氣候下，鐵路車輛防鏽漆的重要性不可忽視。這不僅是對於鐵路運

輸系統安全運行的一種必要措施，同時也是對於環境變數的適應，以確

保鐵路車輛長期穩定運作的舉措。因此這次行程我們特別來觀看 R200

的防鏽漆施作，以確保車體的防鏽周全。防鏽品質如果良好，將會有以

下好處： 

A. 抵禦潮濕與酸雨的侵襲： 

臺灣多雨的氣候意味著車輛表面容易受到潮濕和雨水的浸潤，這樣

的潮濕環境有助於鐵的氧化，進而促使鏽的生成。防鏽漆的有效應

用可以形成一層強固的保護膜，阻擋水分進入車輛的金屬結構，從

而減緩鐵的氧化速度，減少鏽蝕的機會。臺灣也面臨酸雨的問題，

酸雨中的酸性物質能夠加速金屬表面的腐蝕過程。防鏽漆能有效中

和這些酸性物質，減緩金屬腐蝕的速度，進而降低鐵路車輛的維護

成本。 

B. 提高車輛外觀質感： 

防鏽漆不僅僅是為了保護車輛表面，同時也有美觀的作用。車輛表

面經過適當的防鏽漆處理，不僅能保持亮麗的外觀長時間，還能維

持其色澤，使鐵路車輛在多雨天氣中依然展現專業和整潔的形象。 

C. 延長車輛使用壽命： 

由於鐵路車輛的製造和維護成本龐大，因此延長其使用壽命對於運

輸系統的經濟效益至關重要。適當的防鏽漆應用可以減緩車輛金屬

部件的老化速度，延長其使用壽命，降低長期維護和更換成本。 
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(上圖：防鏽施作過程) 

(2) 門式設備與配置 

(左圖：水密測是主要灑水設備) 

 

(上表：本局及立約商針對水密測式的標準) 
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(3) 測試說明：水密條件包括對車輛外殼、車窗、門窗等部位的嚴格防水

要求，以確保在多雨天氣中，車輛內部的電子設備和機械部件不受損

害。為了確保該車輛在臺灣多雨的天氣環境下可以有效防漏，此項目也

是本次檢驗的重點之一。一般車輛結構(車頂、車門、駕駛室、箱體等)

及其部件(車窗、變壓器、散熱器等)的測試資訊，於上述條件下，確保

機車整體的水密性。進水類別分為 4 類： 

A. 等級 I：此水密要求為完全不得滲水，並且指定設備周遭可能會因

潮濕或人員安全和效率的情況下，發生操作問題。 

B. 等級 II：當不希望發生洩漏時，需要進行這種類型的水密測試，但

實踐意味著可以容忍一些洩漏，並採取相應措施將其排空或使其蒸

發，而不會對設備或人員造成風險。積水面積可允許約 5cm2。 

C. 等級 III：此類別的密封性為可控制的滲漏，其中預計會發生無危

害的滲水，並進行適當的安排以排出水。 等級 III 的密封性不允

許水直接進入，例如通過裂縫或孔的滲漏開口。積水最大面積可允

許約 20cm2。 

D. 等級 IV：此類別的密封性可允許水直接進入，例如冷卻系統的進氣

口和出口區域。 必須採取措施正確將水排放。 否則，就是不符合

這種密封性。 
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(4) 車輛準備： 

A. 檢查車門、車窗關閉狀況。 

B. 檢查引擎室檢查蓋、側邊檢修門關閉狀況。 

C. 檢查車內和車外是否存在所有預期的封閉元件，例如活動門、蓋子、

格柵等。 

D. 檢查設備櫃門、接線箱開口等內部及外部的關閉狀況。 

E. 檢查開口部位和車體配備之空調設備及通風、排風設備的關閉狀況。 

(5) 執行測試： 

A. 依據規範附錄 2.2(2)B.a「 a.固定式噴水測試依上述 A.、B.、C.

項基本要求，進行車輛 

B. 定點噴灑測試，於噴灑完成 15 分鐘之後，進行車況檢查，不得有

滲水現象。本項測試 

C. 車門、車窗、開口部位與車體配備之空調設備及通風、排風設備等

必須關閉。」之要求 

D. 進行測試，測試位置如下圖所示。(備註：靜態過濾網區域(開口部

分)將在移動式水密測試時進行檢查) 
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E. 依據規範附錄 2.2(2)B.b「b.移動式測試依上述基本要求方式，車

輛緩緩來回移動進行噴灑測試，移動速度及來回次數，以同一部位

通過噴嘴之噴灑時間共約 10 分鐘為基準。於噴灑 15 分鐘之後，進

行車況檢查，不得有滲水現象。本項測試除車門、車窗全部封閉外，

車體配備之空調設備及通風、排風設備等配備必須運轉狀態。」水

密驗證將車輛以約為 2 m/min 的速度移動通過門式測試設備(動態/

移動式測試)。 

 

F. 滲水現象必須在所有具有接頭、鉚釘、開口、地板、密封件和其他

允許水過濾進入關鍵區域以外的區域中進行驗證。在此驗證中，必

須區分開口部分(例如:通風)和天花板(例如:車門及車窗)，因為在

第一種情況下，密封性取決於設計，而在第二種情況下，則取決於

製造。不應有水進入影響機車正確運行所必需的電氣配線設備和其

他部件以及過濾器等其他區域，必須減少滲入的水量並且不得積

水，以便必須通過為此目的設計的排水管排水。 
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防鏽漆施作工程 

 

防鏽漆施作工程 

 

防鏽漆施作工程 

 

水密測試準備 

 

水密測試(車內) 

 

水密測試(車外) 
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2. 出廠測試—牽引系統測試 

(6) 測試單位：由施泰德瓦倫西亞廠(品管/測試)單位執行。 

A. 必須遵守以下條件才能正確地執行測試： 

a. 條件 1: 確保機車可以順利啟動 

b. 條件 2: 確保柴油引擎在運轉狀態 

c. 條件 3: 確保兩個高壓電容正常作動 

B. 效率測試： 

 

C. 冷卻設備： 
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D. 引擎室冷卻 
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E. 測試過程： 

a. 雖然臺鐵使用 1067mm軌距，但是為了測試需要，施泰德公司在

瓦倫西亞廠內有準備測試線供機車進行走行測試。有了這條測試

線可以確保每一輛機車在離開工廠之前達到符合規定的標準。這

條測試線提供了全面的測試項目，其中包括牽引動力和軔機測試

等，以確保相關性能數據符合程序書規定。 

b. 測試線主要進行的測試項目 

⚫ 牽引動力測試 

牽引動力測試是測試線重要項目之一，可以確認機車的低速的

運轉性能以及整體的動力系統。在測試中，機車將處於低宿速

度條件下進行加速和制軔。 

⚫ 軔機測試 

軔機測試是瓦倫西亞廠區測試線的另一重要項目。這項測試主
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要是進行軔機系統的整合、操控性和靈活性。相關測試都要符

合測試程序書，才可以出廠。 

c. 出廠流程 

⚫ 製造完成並進行測試 

在廠區內，機車進行製造和組裝。完成製造的機車隨後轉線至

測試線區域，進行一系列的測試，確保符合測次程序書所列內

容。 

⚫ 工藝及缺失檢查 

經過本局人員及施泰的公司品管人員的檢查，確認機車品質符

合規範。希望可以透過嚴格的品質管理，使機車無論在外觀或

性能上都有良好的品質。 

⚫ 性能數據確認 

完成測試後，對機車的性能數據進行確認，包括引擎輸出、燃

軔機性能等，以確保符合相關國際標準。 

⚫ 運送至臺灣 

測試完成的機車將被運送至臺灣，進行後續的例行測試，包含

拖拉客車、貨車及重連等測試。 
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肆、 心得 

一、 車門開關 

  西班牙及臺灣在列車車門開關方式明顯的不一樣。西班牙的列車車門，

都由車長或司機員解鎖車門，再由上下車的旅客自行按鈕開門；臺灣主要是

列車長統一操作車門開關。 

  臺灣人在那邊，如果沒有特別留意，很容易誤以為車門故障而沒有開啟，

造成無法順利上下車的狀況。我們比較兩者之間主要的差別，並以節能減碳

和方便性兩個方面進行分析： 

(一) 節能減碳： 

⚫ 西班牙制度（旅客自行開關車門）： 

旅客自行按鈕開關車門可能有助於節約能源，尤其是在需要冷暖空調控

制的情況下。旅客可以更靈活地掌握車門開啟的時機，避免沒有要使用

的車門開啟，有助於減少冷暖空調外漏，從而達到節能減碳的效果。 

⚫ 臺灣制度（列車長統一操作車門）： 由列車長統一操作可能會增加能源

的使用，因為所有車門可能會同時開啟或關閉，無法針對特定車廂進行

精確控制。這可能會導致在某些車廂沒有旅客的情況下也開啟冷暖空

調。 

(二) 方便性： 

⚫ 國外制度（旅客自行開關車門）： 旅客自行開關車門提高了上下車的方

便性，特別是在車站停留時間短或旅客需求分散的情況下。旅客可以根

據自身需要自由進出。 

⚫ 臺灣制度（列車長統一操作車門）： 由列車長統一操作可能會提高上下

車的整體效率，因為車門同時開啟或關閉，減少了乘客等待時間。這提

高了列車運營的整體效率。
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二、 無障礙設計 

  臺灣大眾運輸近年來都努力推動無障礙相關設施。特別是本局，許多車

站都已經升級為無障礙車站；車廂與月臺也積極推動無階化工程，提供輪椅

使用者和行動不便旅客易於進入和使用的設施。這包括坡道、無障礙電梯、

視障導引線條等，讓各種旅客能夠輕鬆使用大眾運輸。在本次檢驗通勤及移

動過程中，我們觀察到西班牙的無障礙設施及步道，方便性不如臺灣。許多

車站出入口都是階梯，甚至月臺與車廂有非常大的間隙及臺階，對旅客來說

較為不便。 
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(左圖：高鐵列車車廂與月有臺階，且間隙大) 

(左圖：通勤車月臺與車廂臺階) 

  經過了這幾天的觀察，我們整理出了以下幾點觀點是臺灣做得不錯的地

方： 

1. 視覺障礙友善：臺灣大眾運輸系統在車站和列車上有無障礙服務，以幫助

有需要的旅客。這包括導引線條、優先候車席、列車廣播系統等。 

2. 輪椅設施：臺灣的大眾運輸系統通常有輪椅專用區，這些區域設有固定的

輪椅固定裝置，以確保輪椅使用者的安全和便利。此外，列車和車站的設

計也有助於輪椅使用者的無障礙進出口。 

3. 無障礙電梯：對於在各樓層間的移動，臺灣的公共場所很容易看到無障礙

電梯可以供需要的人使用。但是無障礙電梯，在西班牙普及率較臺灣低。 

4. 洗手間普及性：臺灣大眾運輸各站、車場所，幾乎都有設有公共廁所，對

於有需要的旅客，是非常便利的選擇。對於此項設施，西班牙在各地鐵站

要找到廁所，實在不容易。即使是火車站，有時甚至需要付上 1 歐元，才
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可以使用設立於非付費區的洗手間。 

  臺灣的大眾運輸系統在無障礙方面，已經取得了顯著的進展，以確保所

有旅客都能夠方便地使用大眾運輸服務。這些設施和服務的改進使得臺灣的

大眾運輸在無障礙性方面較西班牙更為先進。 

  

上圖：本局普悠瑪列車提供視覺障礙友善設置 

下圖：車站非付費區收費洗手間收據 
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三、 營運規模 

1. 鐵路路網：西班牙擁有一個相當發達的高速鐵路網絡，連接主要城市，

其總里程數，為全世界第二，速度可達每小時 300公里以上。 

2. 比起臺灣的車站設有非常多的商店、餐廳等，西班牙的車站較不容易

看到太多的商場及餐廳。對於大型車站的場地利用，臺灣擁有更多元

的經營模式。 

3. 安檢：西班牙搭火車，進入付費區前，所有旅客都需要經過安檢，確

保行車安全。比起臺灣及日本只要刷車票即可進站，這算是一項非常

特別的經驗。 

4. 市場定位：雖然西班牙鐵路跟臺鐵一樣都有通勤區間車及城際列車的

區分，但是以瓦倫西亞車站來說，其通勤區間車車次密度較臺鐵來得

少。臺鐵則是提供區間、區間快車等不同服務，讓旅客有非常多的選

擇。 

5. 西班牙和臺灣的鐵路系統都在提供現代、高效、舒適的服務，並且依

不同的旅運需求，提供不同的服務，各展現其優勢。 

西班牙 Renfe鐵路公司營運網路 

 

四、 飛航安全及航空公司的處理方式 

  本次行程中，搭乘飛機意外遭遇了兩次延誤起飛的情況，分別是由於

貨艙門關閉訊號異常以及飛機故障需更換飛機。雖然這種情況會帶來一些

困擾，但是大部分旅客表現出極大的理性和耐心。 

  在超過了表定的登機時間，航空公司發佈了廣播通知，告知旅客發現

的問題。這種即時的通知能夠讓旅客了解情況，減少不確定性，是非常重

要的一環。飛機故障需要更換飛機，這也是無法預測的技術問題。雖然這

導致了航班延遲了1到2小時，但是大多數旅客都表現出了極高的理解力。 
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值得稱讚的是，航空公司在這次延誤情況中的應對非常迅速且有效，也展

現了誠意，發放了餐券供旅客使用。他們及時通知旅客，提供解釋，並積

極處理飛機故障問題。這種對飛安的嚴格把關以及對客戶的負責態度，讓

旅客感到了安心多數旅客都表現得相當冷靜和理性，相信旅客們的理性也

是對航空公司的一個信任和對飛安的理解，確保每位乘客的安全。 

  儘管這次飛機延誤給旅客帶來了一些不便，但大部分人都展現出了高

度的理解和耐心。航空公司的積極應對和旅客的理性應對共同促成了這次

突發狀況的良好處理。這也提醒我們在旅行中，安全是最重要的。希望臺

灣的大眾運輸在未來也能夠繼續提供安全、可靠的服務，讓旅客能夠有更

安全的旅程。 

 

五、 復古火車轉型 

  西班牙及歐洲地區無論是電車、柴油引擎及蒸汽機車擁有非常悠久的

鐵路歷史，許多機車及車廂均被完整保存在鐵道博物館內。位在首都馬德

里的鐵道博物館，是一個免費的博物館。還定期與市集結合，除了來觀看

鐵道文物的民眾以外，還有許多來逛街的民眾，使鐵道博物館生氣勃勃。

臺鐵如果也可以努力保留期文化資產，將可有效成為活的鐵道百科。我們

建議臺鐵可以保存相關鐵道文化資產，以確保歷史悠久的鐵路文化得到妥

善保存並得以傳承。 

⚫ 文物保存與修復： 

對具有歷史價值的蒸汽機車、柴油引擎、電力機車等進行定期的文物保存

工作。這包括防鏽處理、保護外觀、修復損壞部分等。 

⚫ 設立專門的文物保存團隊，擁有相關的修復技術和知識。 

⚫ 建立鐵道博物館： 

創建一座專門展示鐵道歷史和技術的博物館，展示保存下來的車輛、鐵道

工具、文件和相關展品。舉辦定期的主題展覽和活動，吸引更多參與者。 

⚫ 教育與推廣： 

舉辦鐵道歷史和技術的講座、工作坊，提供參觀者深入了解台灣鐵道發展

的機會。與學校合作，設立教育計劃，讓學生參與鐵道文化的學習。 

⚫ 鐵道主題旅遊： 
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與旅行社合作推出主題旅遊服務，例如開辦郵輪式列車，讓遊客體驗懷舊

的鐵道旅行。設計各種主題的鐵道旅遊套裝，吸引國內外旅客。 

⚫ 文化活動與節慶： 

舉辦文化活動和節慶，如鐵道文化節、蒸汽機車遊行等，增加公眾對鐵道

文化的關注和參與。舉辦開放日，讓民眾近距離接觸保存下來的鐵道文物。 

⚫ 合作與社區參與： 

與當地政府、社區團體和相關愛好者合作，結合地方特色，共同參與鐵道

文化保存和推廣的活動。 

⚫ 資料保存與數位化： 

數位化保存相關的文件、照片、影像等資料，建立一個鐵道歷史的資料庫。 

在網路上分享這些數位典藏，提供給研究者、學者和愛好者參考。 
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六、差別票價  

西班牙鐵路差別票價（Differential Fare）制度和本局票價制度（主要是里

程定價）有一些不同之處。以下是它們之間的優缺點比較： 

(一) 西班牙鐵路差別票價制度： 

1. 優點： 

(1) 彈性定價：西班牙的差別票價制度允許鐵路公司在不同時間和不同車

次之間動態調整票價，以滿足不同需求。這樣可根據需求情況來調整

價格，有機會出現超出預期的低價票，使更多人能夠負擔票價。 

(2) 促進時段分流：差別票價制度可以促使旅客選擇不同的車次和時間，

從而平衡載客率，達成旅客分流的效果。 

(3) 鼓勵早期購票：對於提前購票的旅客，差別票價制度通常提供更優惠

的價格，鼓勵旅客提前計劃行程。 

2. 缺點： 

(1) 複雜度：差別票價制度可能會讓旅客感到困惑，因為不同的車次和時

間有不同的票價。旅客需要花時間適應。 

(2) 不公平：特別是在尖峰時段，票價可能會高到讓人難以接受。 

(左圖：VLC 至巴塞隆納票價) 

(左圖：VLC 至馬德里票價) 

(二) 臺鐵票價制度： 

1. 優點： 

(1) 簡單明瞭：相對簡單，旅客只需要根據旅程的里程數來購票，不需要
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考慮不同的車次和時間。 

(2) 公平性：每個旅客票價基於旅程的實際里程，這樣可以確保相對的公

平性，不管何時買票，都一樣的價格。 

(3) 票價容易計算：因為旅客只需要關心里程，而不必擔心複雜的價格變

動。 

2. 缺點： 

(2) 缺乏靈活，不易分流：里程定價制度通常較為固定，難以根據不同的

需求和時段進行動態調整。這可能會導致尖峰時段的擁擠和離峰時段

的座位浪費。 

(3) 沒有誘因讓人提前規畫行程：本局目前無提供早鳥票折扣，這可能會

導致旅客不願提前計劃行程。 

 

3. 西班牙的差別票價制度提供了更大的彈性和多樣性，但可能會讓旅客感到

困惑和不公平。本局的票價相對簡單明瞭，但缺乏靈活性。兩種制度都有

其優點和缺點，最適合的制度取決於法規、當地民情、營運狀況及旅客需

求。 
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伍、 建議事項 

  本次的檢驗，讓我們了解並學習到提升員工工作品質的重要性。期望本

局也能有如此兼顧舒適、時尚，專業的工作環境。 

 

一、 安全鞋及工作服設計 

  在 STADLER 檢驗 R200的過程中，我們留意到 STADLER公司在員工工作服

和工作鞋方面的貼心設計，不禁讓我們思考，我們是否也能夠在這方面進行

改善，提升我們的工作品質和員工舒適度。 
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  STADLER的工作服不僅外觀休閒，而且選用了高品質的材料，讓員工在長

時間的工作中感到更加舒適。建議可以考慮更新我們的工作服，以提升員工

的形象感和工作舒適度。或許可以邀請專業的設計師參與，共同打造一套既

實用又具有臺鐵特色的工作服。 

  STADLER公司的工作鞋除了外觀像運動鞋外，更注重功能性和舒適度。建

議本局也可以尋找優質的工作鞋供應商，提供給員工更為舒適且適合長時間

站立的工作鞋，這有助於減輕員工的勞動疲勞，提高工作效率，更能強化員

工的向心力及對組織的認同度。 

  另外，本局將在 113年進行公司化，更新工作服及工作鞋，除有可以加

入新氣象以外，亦可獲得以下優點： 

甲、 專業形象： 品質好的制服和工作鞋能夠營造專業形象，這在與

旅客及服務過程中非常重要。一個整齊、乾淨的外表通常會給人留

下積極、專業的印象。 

乙、 提高自信心： 穿著好看的制服和工作鞋可能會增加個人的自信

心。 

丙、 安全保護： 一些工作環境可能存在一定的安全風險，好的工作

鞋可以提供足夠的支撐和防護，減少受傷的風險。選擇符合安全標

準的工作鞋可以保障同仁的身體健康。 

丁、 提高工作效率： 適合的制服和工作鞋能夠提高工作的舒適度，

減少不必要的不適感，從而提高工作效率。選擇符合工作要求的服

裝和鞋子，有助於更好地應對不同的工作場景。 

左邊為本局現有工作鞋； 

右邊為 STADLER現有工作鞋 
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二、 用餐環境 

 

上圖：該公司用餐區及餐廳外觀 

下圖：該餐廳自助區，乾淨整齊 

 

  除了前項工作服及工作鞋，我們也留意到 STADLER公司在員工福利方面

的用心。他們提供了舒適的用餐環境，員工僅需刷識別證即可以親民的價格

購買使員工在工作之餘能夠得到更好的休息。建議本局可以思考如何改善員

工的休息和用餐環境，以營造更加融洽的工作氛圍。如果有健康美味的餐點

加上優良的用餐環境，相信對於留才及人才培育上將非常有幫助。良好的用

餐環境也可以有效提升員工間的感情，增加對組織向心力。 
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三、 會議空間 

  本次檢驗的過程中，我們深刻體驗到他們優質的辦公環境管理，特別是

在會議室的設施和內部環境方面。以下是一些建議，我們認為可以從他們的

管理模式中借鏡，提升我們公司的工作效率和員工滿意度。 

  

1. 優質的會議室： 

STADLER工廠的會議室都設有現代化的電視投影和白板，為會議提供了高

效的視覺輔助工具。本局若能優化會議室設備，確保每個會議室都能提供

同樣便捷的工作環境，將有助於提升會議效率。 

2. 環境明亮寬敞： 

我們注意到 STADLER 的辦公大樓內部環境非常明亮且寬敞，有助於公司形

象。建議本局可以考慮各辦公室通風、光線等設計，有自然光的照入，有

助員工心情調適，從而改善員工的工作舒適度。 

3. 員工會議方便： 

STADLER公司將所有會議室集中在某個走廊上，除了日間開會，夜間也可

以讓員工自修或是組讀書會使用。如果本局可以導入更多電子會議設備進

辦公室，以方便分布在不同地點的員工進行線上會議。這有助於減少不必

要的交通和提高會議效率。 

4. 引入工作區彈性： 

如果本局可以學習 STADLER管理模式的優點，優化工作環境及福利，例如

開放式辦公環境、休息區等，以促進員工之間的合作和交流。有助於工作

環境及同事情誼的提升。 
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四、 廠區管理： 

1. 廠區美化 

(1) 環境整潔與維護 

STADLER公司對廠區的環境整潔和維護有高度重視。如果能有一個整潔

有序的工作環境不僅有助於提高員工的工作效率，還能提升整體企業

形象。 

  

上/下圖：廠區美化狀況 

 

(2) 綠化與景觀設計 

(3) 該廠區的草坪定期整理。草地乾淨。部分區域也會放置石頭，避免雜

草叢生。若我們廠區能進行了有效的綠化和景觀設計，不僅能提供員

工宜人的工作環境，還有可能改善空氣品質，促進員工的身心健康。 

2. 安全標誌與指引： 廠區內指標單一整齊，不會有過多不必要的指標及公

告。各項指標員工都能清楚明確知道其重點。透過良好的標示和指引，有

助於減少工安意外、減少失誤和提高工作效率。 

3. 工作動線管理及人車分道 

(1) 流程最佳化 
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STADLER 公司重視對工作動線進行有效的管理，以確保製造和生產流

程的最佳化。可以提高生產效率，減少浪費和成本。 

(2) 人員安全 

人車路線分離，有助於勞工安全，降低人車之間的事故。有效的人車

分離，將有助於提升勞工工作安全。 

(3) 工作場所安排： 對工作場所的合理安排，例如生產線的布局和

工作站的設計，可以提高工作效率並減少可能的工安風險。 

 

 

4. 電路管線集中管理 

(1) 安全性提升 

電路管線集中管理可以有效減少人員觸電的風險。通過集中管理，將

電路管線的配置和維護集中在一個地點，減少了操作人員直接接觸電

源的需求，進而降低了觸電的可能性，提高了工作場所的安全性。 

(2) 標準化和一致性 

集中管理還有助於實現標準化和一致性。透過統一的標準和程序，可

以確保所有電路管線都按照相同的規格和安全標準進行配置和維
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護。這有助於減少人為錯誤，提高系統的一致性。 

(3) 故障排查效率 

集中管理使得對電路系統進行監控和故障排查更加高效。當有故障發

生時，可以快速定位問題的來源，並迅速進行修復，降低了停工時間，

提高了生產效率。 

(4) 操作員培訓簡化 

集中管理使得操作員培訓變得更加簡化。因為所有電路管線的配置和

操作都依循相同的標準，培訓人員變得更容易，降低了人為操作錯誤

的可能性。 

(5) 節省空間和資源 

由於電路管線集中管理，可以更有效地使用空間，無需在各處安裝和

維護電路系統。這不僅節省了空間，還節省了相應的資源和成本。 

    

5. 使用鋁製登高梯 

(1) 輕量化和便捷性 

鋁製登高梯相較於鐵製品更輕，這降低了操作人員搬運的負擔。輕量

的登車設備使得員工能夠更容易且較少的體力投入，提高了操作效率

和工作滿意度。 
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(上圖：鋁製登高梯，同仁可以輕鬆舉起，安全又方便。) 

(2) 減少搬運人數 

由於輕量的特性，使用鋁製登高梯減少了搬運所需的人數。相對於重

量較大的鐵製登高梯，只需較少的人力就能完成相同的搬運工作，減

少了勞動力成本和搬運所需的時間。 

(3) 提高安全性 

鋁製品由於輕量，減少了操作人員在搬運過程中因重量造成的意外傷

害風險。這有助於提高工作場所的安全性，減少了員工可能遭受的傷

害。 

(4) 抗腐蝕性強 

鋁製品通常具有較好的抗腐蝕性，相對於鐵製品更加耐用，減少了維

護和更換的頻率。 

(5) 環保和可持續性 

鋁製品製造過程中能夠更好地回收和再利用，相較於鐵製品更具環保

優勢。這符合現代企業追求可持續發展和環保理念的趨勢。 

6. 廠區可調式氣源 

(1) 建議本局引入可調式氣源設備 

參考 STADLER 的做法，可以考慮引入可調式氣源設備，這樣可以根據

不同的需求調整氣壓大小。這樣的設備可以提高工作的靈活性，減少

對多種氣源設備的依賴。 
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(2) 進行現有氣源設備的檢視和升級 

檢視現有的氣源設備，確保相關設備仍然處於良好狀態。如果有需

要，可以評估升級相關設備以提高效能和可靠性。 

(3) 培訓人員使用新設備 

引入新的可調式氣源設備，確保相關人員接受適當的培訓，了解如何

正確使用和調整這些設備。這有助於確保人員能夠最大程度地發揮這

些新工具的效能。 

(4) 制定氣源管理政策 

制定一個明確的氣源管理政策，確保設備的正確使用和維護。這包括

定期檢查、保養和維修，以確保氣源系統的穩定運行。 

(5) 考慮節能和環保方案 

在引入新的氣源設備時，考慮節能和環保的方案，以減少能源消耗和

對環境的影響。這不僅有助於成本節省，還有助於可持續發展。 

(6) 定期進行性能評估 

建立一個定期進行性能評估的機制，以確保氣源設備能夠持續滿足需

求。這可以通過定期的檢查和監測來實現，使其更符合現代工業標

準，提高工作效率和安全性。 

(左圖：可調式氣源) 


