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摘     要 

2019年韓國來訪旅客突破 120萬，疫前為臺灣入境國際旅客重要市場之一，

隨各國邊境漸次開放，今(2023)年上半年韓國來臺旅遊市場熱絡，居海外旅客訪臺

第三位。交通部觀光局 2023年 6月 16日於首爾龍山諾富特飯店辦理臺灣觀光推廣

會，安排臺韓雙方業者進行洽談，鼓勵包裝新產品吸引旅客。6月 17日於首爾合

井地鐵站附近咖啡廳辦理 Roadshow活動，吸引韓國民眾體驗臺灣美食及 DIY活

動，行銷臺灣觀光。本次除至韓國舉辦觀光推廣活動外，交通部觀光局張錫聰局

長、台灣觀光協會葉菊蘭會長及推廣團代表拜會韓國觀光公社金長實總社長及參訪

韓國觀光公社-好客空間 HiKR Ground，另外拜會韓國觀光協會中央會尹永浩會

長，分別就推動臺韓觀光等相關業務進行意見交換。 
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壹、前言及目的 

疫前 2019 年韓國來訪旅客突破 120 萬，為臺灣入境國際旅客重要市場之一，

隨各國邊境漸次開放，今(2023)年以來韓國來臺旅遊市場熱絡，居海外旅客訪臺前

三位。 

由於韓國疫後來臺旅客人數恢復快速，為延續韓國旅客來臺灣觀光之熱潮，持

續宣傳力道，積極搶攻韓國民眾來臺旅遊，於臺韓觀光交流會議後，交通部觀光局

張局長與台灣觀光協會葉菊蘭會長率農委會林務局、基隆市、臺北市、南投縣、嘉

義縣、屏東縣、宜蘭縣、連江縣及國內旅行社、飯店、航空公司近 70 名觀光產業

業者，於 112 年 6 月 16 日至 17 日在首爾辦理臺灣觀光推廣活動 B2B 業者洽談會及

B2C Roadshow 活動。本年度因應疫後旅遊趨勢及韓國旅客喜好，以「戶外」及「美

食」等主題做為宣傳主軸，向韓國旅客宣傳臺灣擁有許戶外景點及活動，以及各類

美食及飲品，行銷臺灣觀光，讓韓國民眾在首爾感受道地的「臺灣味」吸引韓國民

眾赴臺。 

 

貳、推廣活動過程 

一、 臺灣觀光推廣會 

(一)臺灣觀光推廣會 

時間：112年 6月 16日（周五）10:00-14:00 

地點：首爾市龍山區諾富特大使酒店 

為於疫後重新建立雙方業者的互動橋樑，於首爾市舉辦臺灣觀光推廣會及餐

會，邀請韓國 Outbound 旅行社、航空公司等業界代表及媒體記者與會，建構雙方

業者洽談平台，俾於疫後包裝新產品及遊程，促進韓國旅客訪臺。 

此次參與洽談之臺方業者共 55名，韓方業者共 33名，同時於洽談會中宣傳
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台灣最新觀光促銷措施與旅遊產品等資訊，以利業者包裝販售台灣旅遊產品，現

場互動熱烈，並邀請媒體記者共 16名至現場採訪報導。洽談會後之推廣餐會，除

雙方旅遊業者外，亦邀請媒體及韓國重要公協會貴賓共同參與，共計約 112人。 

此次並特別邀請以傳統國樂樂器結合西洋樂器跨界演奏樂團留聲姬樂團及多次

入選亞洲 50大酒吧的 Bar Mood帶來臺灣特色調酒及音樂演奏，獲得現場好評。

此外，交通部觀光局張錫聰局長更在推廣會午宴中驚喜公布本年度韓國市場臺灣

觀光代言人，由參與魷魚遊戲戲劇節目演出的「魏嘏雋」先生擔任，現場並播放

魏嘏雋事先錄製好的影片向大家打招呼，本局以新的觀光代言人發表，顯示對韓

國市場的重視，期望促進更多韓國旅客赴臺。 

(一)臺灣觀光 Roadshow 活動 

時間：112年 6月 17日（周六）13:00-17:30 

地點：首爾市 L.A.D咖啡廳(合井地鐵站附近)  

為延續韓國旅客來臺熱潮，於首爾人潮聚集地舉辦臺灣觀光 Roadshow 活

動，以臺灣「樂活」及「美食」作為宣傳主軸，著重呈現臺灣戶外觀光資源，於

首爾宣傳相關旅遊產品，並透過具臺灣特色之互動體驗活動，吸引在地業者及民

眾，強化臺灣的觀光品牌，提升臺灣觀光印象。 

現場除提供臺灣美食包括三明治、鳳梨酥、芒果啤酒、珍珠奶茶及由 Bar 

Mood現場調製的威士忌調酒外，還有自行車體驗及 DIY體驗，配合約 40 個地方

政府及飯店旅遊等觀光產業業者，向韓國民眾宣傳臺灣觀光魅力。另安排喔熊舞

蹈挑戰賽，共吸引 27 名民眾參與，並由本局張局長及台灣觀光協會葉會長選出優

勝者，獲得住宿券或機票等大獎。現場同時安排留聲姬樂團及 Bar Mood 調酒表

演，場面熱鬧活潑，受到民眾歡迎。 

此次活動前於韓國民眾使用較多的社群平台宣傳，且於人潮聚集之處辦理，

與以往辦理場地不同之處在於以往多在全露天場地辦理活動，此次為包下一整棟

共三層之咖啡廳，為半開放式空間，室內安排相關業者及政府單位擺攤及 DIY活
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動，室外為表演進行空間及舞蹈挑戰賽場地，並有露臺區座椅供民眾休憩飲食。

活動開始前便吸引大批民眾排隊等待入場，最後總計約 5,000名民眾參與，盛況

空前，超過以往辦理類似活動之進場人數。 

 二、相關拜會 

 (一)拜會韓國觀光協會中央會 

時間：112年 6月 16日（周五）16:00-16:30 

地點：韓國觀光協會中央會 

 韓國觀光協會中央會(Korea Tourism Association, KTA)係聚集韓國觀光相關產

業之組織，為韓國非常重要之觀光非營利組織。旨在代表韓國旅遊行業綜合協調

全行業意見，與國內外相關機構相互配合，促進旅遊業發展，增進會員權益和福

利。中央會會員包括全國 17個廣域市、道旅遊協會、各行業旅遊協會、各行業委

員會（觀光產業相關 5個委員會，包括飯店餐飲等）、特別會員（例如航空公司，

共 45個單位）。 

本次除至韓國舉辦觀光推廣活動外，交通部觀光局張錫聰局長、台灣觀光協

會葉菊蘭會長及推廣團代表等人拜會韓國觀光協會中央會尹永浩會長，就推動臺

韓觀光等相關業務進行意見交換。 

 (二)拜會韓國觀光公社 

時間：112年 6月 16日（周五）17:00-18:00 

地點：好客空間(HiKR GROUND) 

 利用本次在韓國辦理推廣活動機會，韓國觀光公社金長實總社長特別邀請交通部

觀光局張錫聰局長、台灣觀光協會葉菊蘭會長前往韓國觀光公社-好客空間 HiKR 

Ground參訪，並就臺韓觀光交流互訪議題進行意見交流。 
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參、心得及建議 

一、創新潮流展現臺灣特色及魅力 

觀光推廣會此次表演團體包括結合傳統與現代的留聲姬樂團及 Bar Mood 調酒

表演，皆受到好評。韓國旅客特性為追求潮流及新鮮感，尤其是年輕族群，故本次

無論是改編韓國民眾耳熟能詳的臺灣曲目演奏，或是結合目前趨勢及潮流的調酒秀

加調酒品飲、並以臺灣話題品牌噶瑪蘭威士忌作為調酒基底，皆深刻擄獲韓國民眾

的心，同時強化台灣美食美酒、豐富飲品的意象，相較過往以傳統文化為主或藝文

氣息濃厚的表演團體，不啻為全新的嘗試，且更加符合年輕人的喜好。後續的表演

團體亦可考量以結合創新潮流的方式來展現臺灣特殊的魅力。 

二、嶄新內容創造活動熱度 

觀光推廣 Roadshow 活動增加喔熊舞蹈挑戰賽，並提供機票及住宿券等大獎，

現場吸引眾多年輕族群勇於展現自我參與活動，為 Roadshow活動增添熱度及話題

性。未來活動辦理亦期待能推陳出新，以類似創意內容帶起活動高潮，增加民眾

參與感；機票及住宿券等獎品亦能促進實質前往臺灣之機會。  

三、增加 B2B推廣會韓方業者邀請人數 

由於韓方業者出席率大約 6成，當時考量午宴人數，未邀請超過午宴席次的

人數；惟依據此次經驗，下回辦理時可考量邀請超額人數，以提升韓方業者實質

參與洽談人數。此外由於此次臺方參與業者數量眾多，部分業者建議延長洽談時

間，後續亦可於評估臺方業者參與單位數量後，規劃適當洽談時間。 

四、Roadshow活動建議 

Roadshow活動現場吸引大量民眾參與，可考量以系統追蹤人流轉為推廣觀光

及創造實質來客數的最佳時機，因此除了代表團現場發放文宣外，能否利用此直



5 

 

接接觸民眾之機會為業者或參展單位創造實質效益，例如利用第三方平台系統建

置，將現有集章兌換美食或紀念品的方式以 QR code方式辦理，業者亦可推出優

惠券供現場民眾下載，於活動結束後開放對接購買各業者之商品，並以系統進行

追蹤人流轉換為實際購買商品之比率，除能為業者創造實質效益外，若能導入此

方式更能加強業者參與意願，畢竟能有機會帶來實際訂單，同時創造訪台人次，

更能提供相關數據供本局參考。 

今年首度於半開放式之咖啡廳空間辦理，有別於以往在露天廣場搭設帳棚供

業者佈置攤位，優點為於室內空間設攤可免受戶外天氣影響，參與民眾亦可在室

內空間內參觀，對雙方皆有較舒適體驗，同時有室內空間更適合進行 DIY 等體

驗，以及更適合提供美食及飲品供民眾享用，現場設有一定數量座位區也可讓民

眾休憩。 

此次人潮眾多，後續仍可評估於此類場地辦理，除較能聚客納客之外，也能

提供純戶外搭設帳棚之場地較缺乏之舒適感，若能尋到空間更大之場地為佳。活

動事前宣傳，今年參與活動人潮超乎往年，活動尚未開始便大排長龍等待進場，

供民眾兌換之美食、紀念品及 DIY體驗份數相對不足，故考量場地佈置之可延續

性，或可評估於同場地舉辦兩天，除分散人潮密集度之外，同時有機會增加參與

活動人次，俾使民眾獲得更佳之活動體驗。 
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肆、附件 

一、行程表暨流程表 

 

 

日期 時間 主要內容 

6月 16日 

星期五 

08:30-09:30 臺方業者報到、入場布置準備 

09:30-10:00 韓方業者報到 

10:00-11:30 

Travel Mart 

10:00-10:10首爾辦事處簡報 

10:10-11:30臺韓業者自由洽談 

天 數 行                   程 

第一天 

6月 16日 

星期五 

10:00~12:00 首爾業者洽談會(首爾龍山諾富特酒店) 

12:00~14:00 首爾觀光推廣會 

16:00~16:30 拜會韓國觀光協會中央會 

17:00~18:00 考察韓國觀光公社 HiKR-Ground  

18:00~20:00 韓國觀光公社交流餐會 

第二天 

6月 17日 

星期六 

10:00~14:00 考察韓國觀光設施 

14:00~17:30 首爾臺灣觀光 Roadshow活動(合井站 L.A.D 咖啡廳) 

19:00~20:30 推廣活動檢討餐會 

第三天 

6月 18日 

星期日 

09:00~10:30 前往仁川機場 

12:35~14:10 仁川桃園(中華航空 CI161) 
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日期 時間 主要內容 

12:00-13:30 

台灣觀光推廣會 

12:00-12:03開場 

12:03-12:13貴賓致詞 

12:13-12:20台灣代表團介紹 

12:20-12:30開場表演－Bar Mood調酒秀 

12:30-12:33乾杯詞 

12:47-12:57中場表演－留聲姬樂團 

12:57-13:07歡談&抽獎 

13:30 結束 

 

 

日期 時間 Roadshow 活動內容 表演 

6月 17日 

星期六 

 

10:00-13:00 設備進場、活動準備  

13:00-13:05 開場表演 留聲姬樂團表演 

14:00-14:15 

美食、DIY 體驗 

留聲姬樂團表演 

14:15-14:30 Bar Mood 調酒秀 

15:00-15:15 留聲姬樂團表演 

15:15-15:30 Bar Mood 調酒秀 

15:30-15:45 喔熊舞蹈挑戰賽 

16:00-16:15 留聲姬樂團表演 

16:15-16:30  Bar Mood 調酒秀 

17:00 活動結束  
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二、活動紀實 

 

112 年 6 月 16 日 Travel Mart 臺韓業者洽談會 
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112 年 6 月 16 日 Travel Mart 臺韓業者洽談會張局長及葉會長與臺灣參展單位合照 

     

112 年 6 月 16 日臺灣觀光推廣會張錫聰局長及葉菊蘭會長致詞 

 

112 年 6 月 16 日臺灣觀光推廣會張局長宣布代言人並播放代言人預錄影片 
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112 年 6 月 16 日臺灣觀光推廣會抽獎活動張局長、華航吳總經理及得獎者合照 

 

112 年 6 月 16 日臺灣觀光推廣會全體參與者合影 
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112 年 6 月 17 日 Roadshow 現場排隊入場人潮情況 

 

112 年 6 月 17 日 Roadshow 留聲姬樂團表演 
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112 年 6 月 17 日 Roadshow Bar Mood 花式調酒表演 

 

112 年 6 月 17 日 Roadshow 喔熊舞蹈挑戰賽民眾參與踴躍 
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112 年 6 月 17 日 Roadshow 喔熊舞蹈挑戰賽張局長及葉會長與優勝者合影 

 

112 年 6 月 17 日 Roadshow 現場花式調酒受到民眾熱烈歡迎 
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112 年 6 月 17 日 Roadshow 現場 DIY 體驗參與情況踴躍 

 

112 年 6 月 17 日 Roadshow 現場自行車 VR 體驗 
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112 年 6 月 16 日拜會韓國觀光協會中央會尹永浩會長 

 

112 年 6 月 16 日與韓國觀光公社金長實總社長及徐英忠本部長茶敘 
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三、出席名單 

(一)臺灣觀光推廣會參加名單 

NO. 單位名稱 代表 職稱 

1 
基隆市政府 

蔡慧婷 科長 

2 洪彩瑄 科員 

3 
臺北市政府觀光傳播局 

陳淑慧 局長 

4 林芯榆 輔導員 

5 
南投縣政府 

陳志賢 處長 

6 劉益宏 約僱人員 

7 
屏東縣政府 

倪國鈞 副處長 

8 張恭文 科長 

9 
宜蘭縣政府 

方彥仁 科長 

10 林紋真 約僱人員 

11 
連江縣政府 

蔡沛原 設計總監 

12 廖婕如 企劃經理 

13 
中華航空 

吳文仁 韓國分公司總經理 

14 金娟廷 韓國分公司行銷管理員 

15 
長榮航空 

손재희 常務 

16 김기웅 次長 

17 台灣虎航 朴夽國 銷售經理 

18 娜啦旅行社 馬衣伶 董事長 

19 韓亞旅行社 白贊虎 總經理 

20 帝禾旅行社 邱韻茹 總經理 

21 璽珍旅行社 林珍 副總經理 

22 阡齊國際旅行社 李基成 韓國支社長 

23 
東南旅行社 

鍾秉宏 協理 

24 梁立文 次長 

25 華府旅遊集團 林文圭 韓國部 部長 

26 

三普旅行社 

李美蘭 韓國部 經理 

27 李大麟 韓國辦事處 次長 

28 曺廷昊 韓國辦事處 次長 

29 大都會旅行社 林泰宇 董事長特助 

30 
捷捷旅遊 

文智園 經理 

31 李士豪 經理 
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NO. 單位名稱 代表 職稱 

32 朴承恩 經理 

33 雄獅旅行社 黃柏憲 副總監 

34 
城市商旅 

李慧珊 總經理 

35 林雨璇 業務協理 

36 台北六福萬怡酒店 吳承恩 業務副理 

37 
將捷金鬱金香酒店 

紀維綺 總經理 

38 方翠華 特助 

39 福容大飯店連鎖旅館事業 談玉玫 副總經理 

40 雲朗觀光集團 葉榮明 業務處總經理 

41 
涵碧樓酒店集團 

陳金美 業務部總經理 

42 郭宜澄 業務部經理 

43 高雄萬豪酒店 黃永財 總經理 

44 
大倉久和大飯店 

蔡佳伶 行銷業務部 副總監 

45 葉家伶 副董特助 

46 漢來大飯店 柯宏君 業務副總監 

47 台北喜來登大飯店 楊昱芸 行銷業務部資深經理 

48 
台北晶華酒店 

陳怡臻 資深業務經理 

49 陳佩侖 行銷業務部總監 

50 台北富士大飯店 黃韋翔 業務經理 

51 
礁溪寒沐酒店 

蔡旻芳 行銷業務部 業務經理 

52 楊于萱 行銷業務部 業務經理 

53 新北新莊凱悅嘉軒酒店 李惠琇 業務經理 

54 
住都大飯店 

邱楷惟 業務專員 

55 王雅萍 訂房組主任 

56 

台北 101 

李亞屏 商場行銷部資深總監 

57 林家誼 業務行銷專案經理 

58 林政緯 商品促銷企劃經理 

59 
臺北流行音樂中心 

陳志豪 公關高專 

60 呂明哲 內容企劃 

61 維格餅家 潘姿妤 業務經理 

62 釷土整合設計有限公司 

(基隆市執行單位) 

陳治錦 專案執行 

63 林怡婷 專案執行 
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(二)Roadshow 活動參加名單 

NO. 單位名稱 代表 職稱 

1 
基隆市政府 

蔡慧婷 科長 

2 洪彩瑄 科員 

3 
臺北市政府觀光傳播局 

陳淑慧 局長 

4 林芯榆 輔導員 

5 
南投縣政府 

陳志賢 處長 

6 劉益宏 約僱人員 

7 
宜蘭縣政府 

方彥仁 科長 

8 林紋真 約僱人員 

9 
連江縣政府 

蔡沛原 設計總監 

10 廖婕如 企劃經理 

11 娜啦旅行社 馬衣伶 董事長 

12 璽珍旅行社 林珍 副總經理 

13 華府旅遊集團 林文圭 韓國部 部長 

14 

捷捷旅遊 

文智園 經理 

15 李士豪 經理 

16 朴承恩 經理 

17 
城市商旅 

李慧珊 總經理 

18 林雨璇 業務協理 

19 台北六福萬怡酒店 吳承恩 業務副理 

20 
將捷金鬱金香酒店 

紀維綺 總經理 

21 方翠華 特助 

22 福容大飯店連鎖旅館事業 談玉玫 副總經理 

23 雲朗觀光集團 葉榮明 業務處總經理 

24 高雄萬豪酒店 黃永財 總經理 

25 
大倉久和大飯店 

蔡佳伶 
行銷業務部 

副總監 

26 葉家伶 副董特助 

27 漢來大飯店 柯宏君 業務副總監 

28 台北喜來登大飯店 楊昱芸 行銷業務部資深經理 

29 
台北晶華酒店 

陳怡臻 資深業務經理 

30 陳佩侖 行銷業務部總監 

31 台北富士大飯店 黃韋翔 業務經理 
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NO. 單位名稱 代表 職稱 

32 礁溪寒沐酒店 蔡旻芳 
行銷業務部 

業務經理 

33 礁溪寒沐酒店 楊于萱 
行銷業務部 

業務經理 

34 新北新莊凱悅嘉軒酒店 李惠琇 業務經理 

35 
住都大飯店 

邱楷惟 業務專員 

36 王雅萍 訂房組主任 

37 

台北 101 

李亞屏 商場行銷部資深總監 

38 林家誼 業務行銷專案經理 

39 林政緯 商品促銷企劃經理 

40 
臺北流行音樂中心 

陳志豪 公關高專 

41 呂明哲 內容企劃 

42 維格餅家 潘姿妤 業務經理 

43 釷土整合設計有限公司 

(基隆市執行單位) 

陳治錦 專案執行 

44 林怡婷 專案執行 
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四、媒體報導 

 (一)中央通訊社 

   日期：2023 年 6 月 16 日 

報導網址：https://www.cna.com.tw/news/aopl/202306160246.aspx 

 

https://www.cna.com.tw/news/aopl/202306160246.aspx
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(二)UDN 聯合新聞網 

   日期：2023 年 6 月 16 日 

報導網址：https://udn.com/news/story/7241/7240391?from=udn-ch1_breaknews-1-

cate6-news  
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(三)中時新聞網 

    日期：2023 年 6 月 16 日 

報導網址：https://www.chinatimes.com/realtimenews/20230616003634-

260405?chdtv
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(四)中央通訊社 

   日期：2023 年 6 月 17 日 

報導網址：https://www.cna.com.tw/news/ahel/202306170241.aspx 
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(五)TTLnews  

  日期：2023 年 6 月 18 日 

報導網址：https://www.ttlnews.com/article/biz_world/14021 
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27 
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(六)Gukjenews 

  日期：2023 年 6 月 18 日 

報導網址：https://www.gukjenews.com/news/articleView.html?idxno=2744309 

 

 

  

https://www.gukjenews.com/news/articleView.html?idxno=2744309
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(七)Gukjenews 

  日期：2023 年 6 月 18 日 

報導網址：https://www.gukjenews.com/news/articleView.html?idxno=2744312 

 

       



30 

 

(八)Gukjenews 

  日期：2023 年 6 月 18 日 

報導網址： https://www.gukjenews.com/news/articleView.html?idxno=2744284 
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(九)Gukjenews 

  日期：2023 年 6 月 18 日 

報導網址：https://www.gukjenews.com/news/articleView.html?idxno=2744276 
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(十)Heraldcorps 

  日期：2023 年 6 月 17 日 

報導網址：https://n.news.naver.com/article/016/0002157461?sid=103 
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34 

 

 (十一)The Transportation Information News 

  日期：2023 年 6 月 26 日 

   


