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出國報告（出國類別：其他） 

 

 

 

 

 

臺灣港務股份有限公司 

派駐印尼臺印貨櫃倉儲物流股份有限公司
人員 

工作報告（第 16 次） 
 

 

 

 

 

 

                      
服務機關：高雄港務分公司棧埠事業處 

姓名職稱：吳大維 副理 

派赴國家：印尼 

出國期間：111 年 2月 20 日至 112 年 1月 13 日 

報告日期：112 年 2月 3日 
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一、派駐緣由 

 

臺灣港務公司與陽明海運股份有限公司及印尼當地股東於107年5月合資成立臺印貨櫃倉

儲物流股份有限公司(下稱臺印公司)，該公司於印尼泗水設立營業據點，經營貨櫃堆場及

物流倉儲業務。 

 

依合資協議書規定，臺印公司總經理由臺灣港務公司推薦人員經臺印公司董事會通過後委

任。派駐人員所擔任臺印公司總經理之職務，主要於當地執行貨櫃堆場業務及相關公 

司管理事項，如現場作業、貨櫃堆置情形、業務招攬、人員管理及招聘、與航商、客戶 

間工作協調、每日進出站流量、存量監控及業務拓展等等業務。 

 

派駐印尼期間，除經營公司堆場業務外，亦針對印尼國內的政經情勢及物流市場多加了

解，並提供相關資訊給港務公司，以便港務公司對於印尼地區的業務拓展能做更深入的評

估。 

 

二、工作紀要 

(一)返回印尼隔離 

印尼自 2022 年 2 月起，調整入境防疫措施，入境旅客仍須備妥 PCR 陰性證明，若持有出

發前 14 天以上之完整(兩劑)COVID-19 疫苗接種證明，需事先預訂防疫旅館，進行 4天隔

離，並接受印尼當地 PCR 檢測，陰性者始得放行。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
圖 1: 印尼入境防疫過程 

線上申報檢疫文件 
入境時等候檢疫文件查核 

機場外等待防疫專車 
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(二)業務參訪 

 

為業務拓展所需及精進堆場設施及管理，職拜訪東亞雅加達公司，請益倉儲設施興建流程

及相關建設成本，並觀摩交流洗櫃廢水處理方式及設施。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 2: 同業參訪交流 

物流倉庫建設過程 物流倉庫建設過程 

物流倉庫建設過程 洗櫃場域及廢水處理設施 
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(三)日常貨櫃堆場經營及管理 

 

1.現場巡查及異常狀況排除 

(1)定期巡視現場作業情況及貨櫃堆存發放情況，及糾正作業缺失，如環境髒亂、

櫃門未關、貨櫃未依同方向堆置等，111 年度因業務量增長，造成場地儲位不足及

交通動線壅塞，需即時提醒現場同仁進行調整，以維持服務品質。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 3: 現場作業管理 

出入口及場內壅塞 

儲位調整及作業監督 
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(2)監督貨櫃維修及清洗情況： 

貨櫃維修及清洗業務為臺印公司重要收入來源以及重點服務項目，提升貨櫃維修及

清洗效率，滿足客戶需求及時備妥空櫃供給乃為維持公司競爭力重要的環節，故除

透過電腦系統隨時監控貨櫃維修狀態外，並定時至現場視察維修狀態、貨櫃清洗及

危險品標籤移除是否確實。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 4: 監督貨櫃維修及清洗情況 

糾正危險品標籤未確實移除 

修櫃品質稽核 貨櫃修補後之防水測試 
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(3)巡視車機保養情況: 臺印公司車機已使用近 5年，除落實車機保養包含潤滑油

品、濾心定期更換作業(機油、變速箱油、齒輪油、液壓油等)、輪胎更換及實施定

期調換輪胎順序以延長使用壽命，及各項機件潤滑保養作業，相關零部件已進入汰

換周期，職於 111 年度特別要求員工注意作業安全，及備妥相關零配件，以維持服

務品質。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 5: 車機保養維修 

渦輪管斷裂更換 剎車分磅故障 輪胎更換 
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圖 7.發電機供電 

(4)場地維護及改建工程: 

a.混凝土舖面修補作業 

場內原 RC 混凝土舖面因機具及拖車於迴轉及轉彎處長期磨損之下，造成鋪面破損

產生坑洞，為維持作業安全，於乾季時期安排包商在作業空檔時，敲除破損混凝土

舖面處，再以 AC 柏油修補。本年度亦加強聯外道路口鋪面改善，降低銜接平面的

高低差，以維護車輛通行安全。 

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

b.停電因應措施: 因電力公司通知進行設備維護，停止供電 6小時，為避免作業中

斷，提早預約發電機以為因應，並維持服務品質。 

 

 

 

 

 

 

圖 6: 場地及道路鋪面修護 

 

場地鋪面修護 

 

出入口鋪面改善 
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c.場地及辦公室改建、維護工程: 

(a)因印尼雨季時常伴隨強降雨及強風，造成場地圍牆及其他建築結構受損，需定

期巡視並即時修復，避免造成更大損失。 

 

 

 

 

 

 

 

(b)因應業務量增長，人員擴編，遂安排辦公室空間改善工程，並以節省成本方式，

將會議室縮減以便拓展財務會計室空間。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(c)因應夜間作業量增加，為改善夜間作業安全，將照明設備進行汰換改裝。 

 

 

 

 

 

 

 

圖 7: 洗櫃區改建整修 

 

圖 8: 辦公室空間調整 

 

圖 9: 照明設施改建 
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(d)因應冷凍櫃業務增加，增設供電設備，以提升服務品質。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   (5)汙染檢測及廢棄物處理 

臺印公司已取得環保許可證，須依規定每半年實施環境汙染檢測(包含噪音、空氣、

水質)及妥善處理事業廢棄物(廢機油、廢輪胎)，印尼政府亦針對廢棄物處理進行

不定期的查驗。  

  

  

  

 

 

 

 

(6)開齋節及年末尾牙 

印尼新冠疫情趨緩，為凝聚員工向心力及增進客戶關係，本年度於場內辦理開齋節

活動及年末尾牙聚餐並邀請客戶與會。 

 

 

 

 

  

圖 9: 增設冷櫃供電設備 

 

圖 10: 廢棄物查驗 

 

圖 11: 開齋節及年末尾牙 
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(7)業務推廣及拓展 

a.既有及潛在客戶參訪: 

邀請海內外航商客戶參訪與視導現場實際作業情況，並定期討論作業遭遇困難，相

互合作支援事項等。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

b.拓展客源及業務 

臺印公司於本年度與韓國釜山港務局轉投資公司簽訂 MOU，目的為共同拓展印尼市

場，目前已藉由韓方介紹下，多次與韓國船公司印尼代表會面，冀望未來能有更多

合作。 

 

 

圖 12: 客戶參訪及會議 

 

圖 13: MOU 簽署及業務拜訪 
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