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系統識別號： 
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摘 要 

由此次參加為期四天上海自貿區、機場貨運及冷鏈實務考察中可看出，上海除了

地理區位優良外，該地區政府、海關作業及相關管理單位為配合產業需求，不斷務實

面對所遭遇之問題，並進行跨單位協調整合及檢討精進，大幅提升整體投資環境。本

次赴上海由臺灣港務股份有限公司行銷運籌處郭光輝資深處長率隊，藉由參加社團法

人台灣全球商貿運籌發展協會發起之上海自貿區、機場貨運及冷鏈實務考察，瞭解自

由貿易區營運及業務發展狀況。 

  本次行程直接於現場參觀冷鏈物流硬體設備，瞭解不同貨物各溫層貨物配置比例

外，並訪談業者生技及醫藥冷鏈物流操作模式，瞭解 CEIV Pharma 標準冷鏈倉庫之規

劃；其中上海中外運普菲斯公司引進無人自動化倉儲設備，其設備可減少人力失誤並

提高倉庫坪效；該公司特別開放本團前往-18 度低溫自動化倉儲內部參觀，並親自操作

一票貨物，讓本次參訪更具體驗。 
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壹、 目的  

近年來生技及醫療技術進步下，各國對於生技與醫療藥物需求逐年成長；然

而由於供應鏈各家業者溫控設施及作業機制標準不一，造成物流運送過程各環節

溫控處理不易，且發生藥品容易變質及損壞頻率甚高。爰國際航空運輸協會

(International Air Transport Association, IATA)發展醫藥品冷鏈運輸國際認證 

(Center of Excellence for Independent Validators in Pharmaceutical Logistics，

以下簡稱 CEIV Pharma)，透過獨立的認證過程，確定相關業界遵守國際統一標

準，以協調全球一致的做法，提供優良生技及藥物品質。我國中華航空公司於 2019

年 4 月下旬獲得 CEIV Pharma 認證，成為臺灣第一家取得國際認證之航空業者。 

CEIV Pharma 是藥品物流獨立驗證卓越中心的縮寫，旨在幫助企業和航空貨

運供應鏈達成藥品物流的高標準要求。這是一個全球一致認可的藥品物流操作認

證體系，取得認證代表企業對安全承諾和效率的需求。CEIV Pharma 認證標準的

內涵包含許多現行藥品物流標準，甚至更加嚴苛，例如 IATA 的溫控貨物操作規則

(TCR），歐盟 GDP 認證，世界衛生組織附錄 5 以及美國藥典標準等。 

本次參加社團法人台灣全球商貿運籌發展協會辦理之「上海自貿區、機場貨

運及冷鏈實務考察團」，並與遠雄航空自由貿易港區股份有限公司共同出訪，除了

與遠雄空港自由港區人員交流外，亦可有機會瞭解上海自由貿易區環境及營運模

式操作；藉由拜會物流業者學習一般冷鏈貨物運輸流程，並透過參訪瞭解符合 IATA 

所規範之 CEIV Pharma 認證之硬體設備，與高規格監控溫度之醫藥冷鏈物流等專

業內容。 

上海地區通過 CEIV Pharma 認證公司已超過 3 家，其中上海浦東國際機場貨

運站公司更是大陸第一家通過認證之機場貨運站，其硬體設施設備、環境建置及

操作流程已有相當豐富經驗，值得學習參考；加上本公司與桃園機場公司長期合

作發展海空聯運，積極優化自由貿易港區營運環境，並推動多元物流業務操作。

為多方瞭解物流營運模式發展，本公司就自由貿易港區營運、CEIV Pharma 冷鏈

物流設備與環境建置等議題內容，與上海自由貿易區管委會及相關物流業者進行

交流，俾本公司做為後續規劃海港物流業務發展之參採。 
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貳、 參訪行程 

日期 時段 型態及拜會重點 活動說明 

12/11 

(三)  

上午 交通移動 
桃園上海浦東  

CI501 08:50-10:50 

下午 

座談、參訪貨運站經營

管理，並參觀 CEIV 

Pharma 冷鏈作業 

拜會時間 14:00-16:00 

上海浦東國際機場貨運站有限公司 

12/12 

(四) 

上午 
座談自由貿易區營運管

理及其作業 

拜會時間 10:00-12:00 

中國(上海)自由貿易試驗區管委會 

下午 國際物流作業管理 
拜會時間 14:00-16:00 

上海恒孚物流有限公司 

12/13 

(五) 

上午 
國際物流作業、CEIV 

Pharma 冷鏈作業實務 

拜會時間 10:00-12:00 

DHL 敦豪全球貨運(中國)有限公司 

下午 冷鏈物流作業 
拜會時間 14:30-17:00 

上海中外運普菲斯冷鏈物流 

12/14 

(六) 
- 交通移動 

上海浦東桃園 CI502 12:05-14:15 

上海浦東高雄 CI582 10:45-13:05 

 

參、 參訪成員 

項次 參訪單位 姓名 職稱 

1 臺灣港務股份有限公司行銷運籌處 郭光輝 資深處長 

2 
臺灣港務股份有限公司基隆港務分公司臺北

港營運處 
林漢昌 經理 

3 臺灣港務股份有限公司行銷運籌處 賴瀅竹 副管理師 
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肆、 參訪過程 

一、 拜會上海浦東國際機場貨運站有限公司 

（一） 公司簡介 

1. 上海浦東國際機場貨運站有限公司(PACTAL)成立於 1999 年，為中

德合資之企業。由上海機場(集團)有限公司(持股 51%)、德國漢莎貨

運航空公司(持股29%)和上海錦海捷業物流管理有限公司(持股20%)

合資组成，總投資金額為約人民幣 4 億 8 千萬元。 

2. PACTL 冷鮮處理中心(cool center)於 2016 年 2 月通過 IATA 藥品物

流獨立驗證卓越中心的審核，成為中國首家通過此項認證的航空貨

運站。 

3. PACTL 冷鮮處理中心為亞太地區第一家通過 IATA 的 CEIV Pharma

認證之冷鏈物流中心，代表 PACTL 冷鮮處理中心完全符合藥品生產

廠商所要求的現行所有藥品操作標準，滿足藥品生產廠商對冷鏈物

流中設備、設施，貨物操作流程和人員的要求，藥品在貨站和機坪

之間可滿足無縫冷鏈運輸需求。 

（二） 拜會重點 

1. 瞭解冷鏈物流中心之經營模式： 

(1) 硬體設施及溫控配置：硬體設施包含控制中心、冷庫儲存區、

進港貨物發貨區、進港貨物分解理貨區、出港貨物收運區及出

港貨物組裝區等六大區域，如下圖 1 所示，總面積為 3,500m2。

溫控配置則包含+15oC 至+25oC 恆溫進出口貨物處理環境、

+2oC 至+25oC 冷藏保鮮庫及+8oC 至-18oC 冷凍庫等三個溫層。 
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(2) 貨物類別及處理能量：包含生物醫藥產品、海鮮、乳製品、鮮

花、水果和蔬菜及冷鮮肉類和家禽等六大類產品；年處理能量

約為 10 萬噸，其醫藥產品佔大宗；進出口部分，85%屬進口貨

物，出口較少量。 

(3) 操作價格：PACTL 針對冷藏貨物收取倉儲費，以每日每公斤人

民幣 0.5 元計算。PACTL 人員表示，物流成本高低並非貨主考

量唯一重點，而是確保溫控貨物運送過程中，能避免斷鏈而影

響品質。 

2. 瞭解冷鏈物流中心成功關鍵因素： 

PACTL 郝克勤副總表示，由於醫藥產品的品質不容許出錯，而

PACTL 冷鮮處理中心符合醫藥產品高標準的運送方式；除了冷鏈相

關設備按照 CEIV Pharma 及貨品需求規格建置外，現場操作人員亦

需經過相關作業培訓，兩者條件須同時符合，才能確保營運醫藥冷

鏈物流業務順利。 

圖 1、PACTL 冷鮮處理中心配置圖 
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浦東機場貨運站公司座談 空運溫控處理中心參訪 

  

浦東機場貨運站公司貨棧 浦東機場貨運站公司 CEIV Pharma 認證 

 

二、 拜會上海自由貿易試驗區管委會(物流園區) 

（一） 園區簡介 

保稅區域涵蓋上海外高橋保稅區、上海外高橋保稅物流園區、洋山

保稅港區和上海浦東機場綜合保稅區等 4 個海關特殊監管區域，總面積

達 28.78km2。 

1. 特色 

具有率先實施「負面清單」管理模式、率先試點境外投資備案管理

模式、率先探索擴大對外開放領域，及率先開展商事登記制度改革

等四大特色。 

2. 經營實績 

(1) 營收：2018 年保稅區總收入達人民幣 2 萬億元，2019 年全年

預估可達約人民幣 2.3 萬億元。 

(2) 企業家數：截至 2019 年 10 月，保稅區內企業家數達 3.34 萬家，
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其中 25%為外資企業，75%為中資企業。 

(3) 產業結構：以商貿服務佔絕大多數，其餘依序為租賃服務、技

術服務、金融服務、文化服務及其他。 

（二） 拜會重點 

1. 瞭解上海自由貿易試驗區(物流園區)之經營模式 

(1) 以提供租賃服務為主，引進中、外資企業，另亦提供其他加值

服務，例如貨櫃吊掛等。 

(2) 物流園區(分為一、二、三期園區)平均租金約為人民幣每日每平

方公尺人民幣 1.5 元。 

(3) 最低起租單位：一、二期園區為 10,000m2，三期園區為 5,000m2。 

(4) 以服務第三方物流企業為主，前 50 大之第三方物流企業有 80%

進駐此園區。 

2. 瞭解上海自由貿易試驗區(物流園區)可借鏡之處 

(1) 對外資之管理模式： 

 園區實施所謂的「負面清單」管理制度，其宗旨是禁止外

資進入或限制外資比例的清單，即負面清單之外的領域，

將按照內外資一致的原則允許外國投資(即投資准入前國

民待遇)。這是大陸第一次對外國投資採用負面清單管理模

式。 

 因應外國投資管理模式的改變，相應的審批制度也改為備

案制，即對外商投資專案由核准制改為備案制，外商投資

企業合同章程審批也將改為備案管理。相關的行政管理也

進一步簡化鬆綁，如試行先照後證登記制，除法律、行政

法規、國務院決定規定的企業登記前置許可事項外，企業

向工商部門申請登記、領取營業執照後即可從事一般生產

經營活動、縮短發證及登記時間。除法律、行政法規、國

務院對特定行業註冊資本最低限額另有規定外，取消放寬
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註冊資本認繳登記限制、貨幣出資比例規定，以及出資期

限等條文約束。 

(2) 貿易便利化：採取「先入區、後報關」、「分送集報」、「預檢驗」

等 100 多項貿易便利化措施；貨物狀態分類監管、國際貿易「單

一窗口」等運作模式，使得區域一線進境貨物入區時間平均縮

短 2 至 3 天，區域進口、出口通關時間比原來分別減少 45%和

85%，企業物流成本減少 10%以上。 

  

上海自由貿易試驗區管委會座談 與上海自由貿易試驗區管委會主任合影 

  

上海自由貿易試驗區管委會(物流園區) 上海自由貿易試驗區管委會(物流園區) 
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三、 拜會上海恒孚物流有限公司 

（一） 公司簡介 

1. 成立於 2008 年的上海恆孚物流有限公司，是一家中、美、日合資專

業從事冷鏈物流的第三方物流服務提供商。 

2. 主營客群為連鎖大賣場、連鎖餐飲業、連鎖團膳及食品生產商等。 

3. 在上海、北京、廣州、深圳等地擁有設施先進、多種規模的多溫層

冷鏈物流配送中心和專業冷凍、冷藏車隊。嚴格按照 ISO9001 和

HACCP 的流程，運用先進的全程冷鏈管理技術，貫穿物流配送的全

過程，確保產品的優異品質。 

4. 冷藏設施規劃：依溫層不同，區分為五大倉儲區，包含 1 個常溫庫、

1 個恆溫庫及 3 個冷庫，示意圖如下。 

 

 

 

（二） 拜會重點 

1. 冷藏倉儲作業方式 

(1) 1 號常溫倉及 3、4 號冷凍庫（-25℃~-18℃）：選用 7 層高位懸

臂式雙深位貨架，貨架高度 12m，可充分利用 14m 的廠房淨空，

且雙深位貨架存儲密集，存儲容量大。三個庫貨架區域占地面

積 3,500m2，規劃托盤位 8,200 個，倉庫空間利用率非常高。

第一層作分揀層，大幅提高客戶配貨訂單的出庫效率；因第一

圖 2、恒孚冷鮮倉儲配置圖 
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層落地，可以使用地牛或電動托盤車存儲，也減少雙深位叉車

的投入數量；在懸臂式貨架安全性方面，恒孚公司請世倉智能

倉儲設備公司進行貨架規畫，並採用 SAP2000 有限元結構計算

軟體，模擬分析貨架在各種應力環境下的受力變形情況，均符

合要求。 

(2) 2 號冷凍庫（-25℃~-18℃）：設計 6 層穿梭式貨架，主要服務

客戶群中的存儲型客戶。此類客戶的貨物種類較少，但數量較

多，因此採用穿梭式貨架整板進出模式，可將倉庫空間進行最

大化利用，並提供食品存儲要求的「先進先出管理」。1,900m2

的倉庫中，規劃兩台低溫型穿梭台車，效率可達每小時出入庫

各 30 托盤。同樣的庫容及出入庫量，至少可減少 2 名叉車作業

員。相較於傳統貨架，穿梭式貨架存取貨效率更高，操作時間

短，減少叉車作業員在冷庫內作業的時間。 

(3) 5 號庫為恆溫倉：主要為傳統駛入式貨架，適合批量性整進整出

的貨物。恆孚公司客戶群中有便利超商，因此部分庫存貨物品

項多達幾千種，但每種庫存量少；此產品特性類似電商貨物，

因此在恆溫倉有限的場地內，世倉智能倉儲設備公司設計一座

長 35m、寬 8m 的 4 層閣樓式貨架，採用叉車通過移門上下貨，

閣樓內產品拆箱存儲，揀選路徑清晰，貨物堆放整齊。 

2. 經營特色 

(1) 針對特定產業提供倉儲物流服務 

恆孚物流針對連鎖餐飲或團膳業者提供物流服務，每天進出品

項多，總倉儲品項多達 20,000 種，貨車一天進出約 7,000 次。 

(2) 提供全方位物流倉儲服務 

特定餐廳所使用的原物料，包含食材、非食材均提供倉儲配送

服務。倉儲設施並可針對餐飲業者需求，提供包含冷凍、冷藏、

生鮮、常溫、恆溫等不同溫層服務，可確保餐飲業者獲得不同
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食材所需之全方位物流倉儲服務。 

3. 經驗分享 

(1) 恆孚物流陳總表示，倉儲利用率須達 80%方可達到損益兩平，

目前倉儲利用率約 95%。建議傳統的物流倉儲業者應朝供應鏈

服務業者轉型，提供倉儲、運輸服務外，再深化的服務範圍。

例如金融、採購、加工及生產等層面，方可增加經營利基。 

(2) 餐飲業者仍以冷凍服務需求為大宗，冷藏(保存期短、品項少)

為輔；生鮮服務以電商通路為主；另近年來因外送市場擴大，

連帶客戶存放外送包材及餐具等相關貨品需求大增，促使常溫

倉儲使用機率增加。 

(3) 倉儲服務計價較靈活，操作服務可按噸位、箱數計價；運輸服

務可按噸位、車次(大車、小車)等模式計價。 

(4) 自行開發資訊系統，包含倉儲、訂單、採購及管理等，更能提

供一條龍服務，幫客戶進行庫存管理、配銷及採購作業。有關

運送部份，目前 30%為自有車隊、70%為外部車隊。因餐飲業

大部分依照配送計畫規劃運輸方式，作業較穩定。因此透過外

部車隊即可提供完善運輸服務。另外，因為科技技術提升，金

流管理較過往便利，可提供微信、網路等方式支付。 

  

上海恒孚物流有限公司座談 上海恒孚物流有限公司合影 
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四、 拜會敦豪全球貨運(中國)有限公司(DHL) 

（一） 公司簡介 

1. DHL 由德國郵政集團全資持有，是目前世界上最大的運輸公司之

一，服務網絡遍及全球 179 個國家。目前在中國設有 50 個分公司，

服務網絡包含 5 個空運樞紐(上海、北京、鄭州、廣州及香港)，及 6

個海運樞紐(上海、天津、青島、寧波、深圳及香港)，並透過上海、

北京、深圳及成都等 4 個運輸點，連接中國境內 16 個分撥中心。 

2. DHL 浦東國際機場空運園區於 2014 年 10 月落成，位於浦東國際機

場海關第一監管倉儲區內，距離機場約 3 公里，提供倉儲、通關、

運輸和包機等綜合物流服務。辦公室面積 7,300m2，進口倉庫面積

15,000m2，貨架位 12,000 個，擁有操作管理系統和不同的貨物存

放區域，包含普通貨物存放區、高價值貨物存放區、冷藏貨物存放

區。資訊系統可與海關系統連結，以控制貨物進出的狀態。 

3. 2017 年 3 月 15 日，DHL 上海貨運站獲得 CEIV Pharma 標準認證，

可為生命科學和醫療保健產業廠商，提供最高品質的冷鏈物流服務。 

（二） 拜會重點 

1. 1.DHL 上海貨運站面積為 1,650m2，其中包括用於溫控儲藏的

1,405m2 (進口)倉庫，245m2 (出口)倉庫： 

營運區分 倉儲區分 溫度區分(°C) 面積(m2) 

進口 

溫控室 15 ~ 25 720 

冷藏室 2 ~ 8 660 

冷凍室 0 ~ -18 25 

出口 

溫控室 15 ~ 25 170 

冷藏櫃 (M01) 2 ~ 8 25 

冷凍櫃 (M02) 0 ~ -18 25 

冷藏櫃 (M04) 2 ~ -8 25 
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2. 經驗分享 

(1) DHL 指出在生命科學和醫療保健產業所需的冷鏈物流服務上，

有歐盟頒佈的 GDP 和 IATA 頒佈的 CEIV Pharma 等 2 套不同

制度。GDP 規則解決了製藥商和批發商的許多最開始的供應鏈

需求，但對於整個供應鏈每個環節中，如何正確地處理藥品則

不夠詳盡，且缺乏連貫性。GDP 在不同國家以不同方式應用，

但不包含特定情境的運輸規則要求，這對於擁有複雜供應鏈的

航空貨運來講，全球的藥品空運運輸一直是最大的難題。 

(2) 歐盟所頒佈之 GDP 標準僅著重倉儲環境，缺乏環節連貫性，且

標準透明度不高，未考慮到供應鏈中細節。DHL 表示，對於 IATA

的 CEIV Pharma 可理解為「GDP++」標準。其初衷在於解決

現有生命科學，保健醫藥產業冷鏈物流的問題，並朝向與藥物

空運行業共同發展。從規範基礎設施、工作流程、工作培訓等

方面著手，制定可滿足冷鏈供應鏈中各個環節(例如貨代、卡車

公司、地面服務公司、航空公司、機場等)需求的統一制度。 

(3) 依據 DHL 經驗，取得 IATA 的 CEIV Pharma 認證，從申請至取

得證照，最快約需半年時間。 

  

DHL 分享 CEIV Pharma 申請經驗 DHL 貨棧現場參訪 

  
DHL 工作人員展示貨箱溫度上傳 APP DHL 冷鏈貨櫃實際作業 
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五、 拜會中外運普菲斯冷鏈物流有限公司 

（一） 公司簡介 

1. 為一中外合資公司，股東組成包含：中外運(30%)、陽明海運(20%)、

美國普菲斯(30%)及億達集團(20%)，其中美國普菲斯之冷鏈物流貨

運量在全球排名第 4。 

2. 在中國共有 3 座冷庫，包含上海臨港、上海外高橋及天津濱海。其

中上海臨港冷庫為中國最大的單體冷庫，倉容量為 40,000 個托盤。

基地面積為 50,000m2，其中建築設施所佔面積為 25,000m2。而上

海外高橋冷庫之倉容量為 27,000 個托盤，天津濱海冷庫倉容量為

32,000 個托盤。 

3. 冷鏈物流主要服務對象為食品業者，包含麥當勞、雀巢、味全、養

樂多等，中外知名食品業者；可提供-25°C 至 10°C 之冷凍冷藏服

務，食品業者所需服務以冷凍為主，冷藏為輔。 

4. 冷鏈運輸所需冷藏車包含 2T、3T、5T、10T、15T、20T、30T 等，

其中自有車輛總數為 122 輛，外包車輛總數為 287 輛。 

（二） 拜會重點 

中外運普菲斯上海臨港冷庫係一處取得大陸官方認證及授權的自主

檢驗檢疫點，可提升其食品冷鏈物流服務效率；而臺灣的檢驗檢疫

制度，目前並未授權民間團體或業者自主檢核，實務執行須配合官

方人員至現場進行檢查、抽核，可能受限於官方人力調配調派等因

素，因此容易影響通關和物流效率。 

  

中外運普菲斯座談 中外運普菲斯冷鏈倉參訪 
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伍、  心得與建議 

一、 心得 

(一) 上海浦東國際機場貨運站有限公司(簡稱 PACTL)係上海機場集團有限公

司、德國漢莎貨運航空公司與上海錦海捷亞物流管理有限公司，於 1999

年三方共同合資組建。本次以參訪 2016 年啟用之空運溫控貨物處理中心

(簡稱 PACTL Cool Center)硬體設備為主。過程中除了瞭解各溫層貨物配

置比例外，亦訪談生技及醫藥冷鏈物流操作模式，瞭解符合 CEIV Pharma

認證標準之冷鏈倉庫溫控實務作業相關規劃，現階段導入對象仍著重以

空運倉儲物流產業為主。 

(二) 中國(上海)自由貿易試驗區管委會係管理外高橋保稅區、外高橋保稅物流

園區、洋山保稅港區以及浦東機場綜合保稅區等四大保稅區之主管機

關。先前大陸因面臨由美國倡議發起之跨太平洋夥伴關係協定 (The 

Trans-Pacific Partnership，簡稱 TPP)所帶來壓力，造成其發展瓶頸。因

此該管委會突破既有框架，並強化上海自由貿易試驗區之招商及營運方

式，例如在金融、航運、貿易、文化、專業、社會服務領域和先進製造

業等領域，先後推出不同開放措施。由此顯現中國大陸對於國際經貿局

勢發展及變化進行深入研析，並適時彈性調控應變，以降低外在局勢所

產生之衝擊，同時在危機發生時有效採取因應對策。 

(三) DHL 敦豪全球貨運(中國)有限公司係全球最大的運輸公司之一，服務網

絡覆蓋超過 220 個國家和地區，提供客戶快捷專業化服務。與 DHL 公司

座談及參訪過程中瞭解，DHL 已通過 CEIV Pharma 認證，並利用 sensor

技術在每一環節作業進行動態監控，控制貨物環境溫度，有效提高生命

科學及醫療保健物流不斷鏈配送，確保其全球物流領導者的產業地位。 
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二、 建議 

(一) 本次拜會中國(上海)自由貿易試驗區管委會進行交流得知，先前上海自

貿試驗區所列之 191 項負面清單，因內容不夠透明加上項目過多，導

致不利於招商；經與相關單位協調後，大幅縮減為 37 項，並將相關審

批權責下放至當地相關單位，加速申請作業效率。目前臺灣自由港區

委託加工業務，因涉及相關單位管制問題，以致多數委託加工操作無

法進行，錯失商機。建議臺灣有關單位可參考其做法，落實業者自主

管理並積極各種創新模式之操作，輔導自由港區事業多元業務，開放

得以在臺灣順利進行，增加貿易量值。 

(二) 上海恒孚物流有限公司係一家中美合資公司，專門從事食品冷鏈物流

業務，主要服務項目包含冷鏈倉儲、越庫操作、冷鏈物流運輸及冷鏈

增值服務。恒孚公司亦協助客戶操作採購及倉儲管理，提供採購、下

單、配送等一條龍服務，幫客戶提高採購議價能力，兼具執行效率。

此次拜會直接認識第三方物流實際執行模式，貨物操作採先進先出，

倉儲系統與客戶端對接，資訊以透明化管理。未來倘有開發冷鏈物流

業務需求，可作為參考。 

(三) 上海中外運普菲斯冷鏈物流係由中國外運股份有限公司、普菲斯美

國、陽明海運及億達集團，於 2009 年共同出資成立，專門從事食品冷

鏈倉儲及物流服務。參訪過程中，普菲斯公司說明現場倉儲作業員工，

在操作每一票貨物前，皆須掃描識別證。一方面除了釐清每一環節由

哪位員工執行外，更能有效分析每位員工工作量及狀態，並以「操作

前掃描登記，依據記錄發放工資」鼓勵員工勤勞工作，提升整體效能。

普菲斯公司引進自動化倉儲設備，減少人力失誤並提高倉庫坪效。惟

利用自動化倉儲設備，需求設備規格標準化，並須導入高科技資訊系

統，爰所需成本較高。若有採用自動化倉儲系統計畫，應先詳細評估

貨物類別、操作效能及回收成本時間。 

 


