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摘要 

 

美國之軍事博物館及民營機構各類博物館一向為西方國家博

物館之表率，都有舉足輕重的地位。為辦理「國家軍事博物館籌備

專案」，派員赴美參訪紐約及華盛頓當地聞名博物館，瞭解知名博

物館軟硬體、文物、史料等裝備展示特色及典藏庫房設備，據以增

進建館內容。 

本次赴美考察博物館，透過先行聯繫協調及擬定重點前往參訪，

紐約計有「西點軍事博物館」、「無畏號軍事博物館」、「911國家紀

念館」、「大都會博物館」及「移民博物館」；華盛頓地區計有「海

軍陸戰隊博物館」、「美國陸軍博物館保存中心」、「國家航空航天博

物館(本館)」、「國家航空航天博物館-史蒂文中心」及「國家歷史博

物館」共 10座博物館。 

由館方主管級人員陪同說明徵集、典藏、展示、教育、設施等

各專業之作業流程，分別就典藏環境方式、國際交流、展示設計規

劃、教育展示、模擬體驗、組織營運等訪談多方項目並洽談未來館

際合作機會。 
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國防部政務辦公室國家軍事博物館籌備處 108年度 

「美國軍事博物館文物蒐整暨洽談館際合作考察案」出國報告 

壹、目的 

美國之軍事博物館及政府機構所主導營運各類博物館一向為西方國家

博物館之表率，無論在博物館展示手法、研究典藏庫房規劃及文物修復實

務經驗，均為博物館效仿之準據，顯見美國無論在軍事博物館或者民間機

構博物館都有舉足輕重的地位。為辦理「國家軍事博物館專案」，派員赴

美國紐約及華盛頓研究世界聞名具有特色之博物館實施史料交流，瞭解當

地博物館軟、硬體、文物、史料等裝備展示特色及典藏庫房設備，據以增

進建館內容，發揮博物館教育功能及宣揚國軍史實。 

貳、目前執行成效 

一、國家軍事博物館籌建案自104年7月奉行政院核定迄今，各階段均邀集各

專業領域之專家學者擔任諮詢委員，共同參與建案規劃、展示內容研討

及提供寶貴意見，亦曾建議依博物館籌建及營運經驗，應參考國外著名

博物館之特色，俾使博物館功能更多元。 

二、配合硬體建築工程作業，刻正同步辦理軟體展示概念研討；本案為籌建

我國首座國家級軍事博物館，為使展示手法、文物陳列、保存、維護、

修復等能創新及落實執行，規劃藉由參訪國外博物館汲取經驗，使本館

強化永續經營之作法及成為新一代博物館，吸引國內外遊客參觀。 

三、本案已於108年11月赴美參訪，第1至4天前往紐約地區參訪「西點軍事博
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物館」、「無畏號軍事博物館」、「911國家紀念館」、「大都會博物館

」及「移民博物館」；第5至10天前往華盛頓地區參訪「海軍陸戰隊博物

館」、「美國陸軍博物館保存中心」、「國家航空航天博物館(本館)」、

「國家航空航天博物館-史蒂文中心」及「國家歷史博物館」。 

參、赴美考察過程 

一、赴美考察重點： 

  本次赴美考察博物館，透過先行聯繫協調，計有「西點軍事博物館」、

「無畏號軍事博物館」、「海軍陸戰隊博物館」、「美國陸軍博物館保

存中心」、「國家航空航天博物館-史蒂文中心」及「國家歷史博物館」

等6博物館，檢派主管級人員陪同說明徵集、典藏、展示、教育、設施等

各不同專業之作業流程，其餘4座博物館則依擬定重點前往參訪，對於我

國第1座軍事類博物館籌建工作，獲益良多，依參訪博物館順序之重點實

際考察內容，摘要說明報告如後。 

二、赴美考察成果綜整：本項僅就有館方人員交流部分敘述。依交流訪談成

果及所見情形，分別就典藏、國際交流、展示、組織營運等項目，摘要

如後： 

（一）典藏方式： 

1、典藏地點：因考量博物館典藏數量眾多，且涉及軍事裝備，因此分散不

同地點典藏。 

2、分類典藏：因藏品種類繁多，且材質不一，因此將具有相近之恆溫恆濕

控制需求之藏品，集中典藏。 
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3、一般典藏櫃：視藏品之材質、尺寸及依實際典藏需求，設置固定式典藏

櫃，另本次參訪之史蒂文中心因均屬文件類藏品，設置手動式移動典藏

櫃。 

4、槍械典藏櫃：本次參訪之軍事博物館，其槍枝典藏櫃均為較新設計，並

均為自動式移動典藏櫃形式。 

5、典藏環境：均具有恆溫恆濕之控制環境。 

 

典 藏 方 式 項 目 彙 整 表 

 
西點 

博物館 

無畏號 

博物館 

海軍陸戰

隊博物館 

陸軍 

保存中心 

航空館史

蒂文中心 

歷史 

博物館 

典藏 

地點 

分散 

典藏 
 

分散 

典藏 

分散 

典藏 

分散 

典藏 
 

分類 

典藏 
分類  分類 集中 分類  

一般 

典藏櫃 
固定式  固定式 固定式 

手動式移

動櫃 
 

槍械 

典藏櫃 

自動式移

動櫃 
  

自動式移

動櫃 
無  

典藏環境 
恆溫恆濕

控制 
 

恆溫恆濕

控制 

恆溫恆濕

控制 

恆溫恆濕

控制 
 

修復能量 V  V V V  
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西點軍校槍械保存櫃一角 西點軍校數位典藏系統 

海軍陸戰隊博物館典藏櫃 陸軍博物館保存中心典藏櫃 

史蒂文中心主要典藏庫 史蒂文中心冷藏典藏庫 

（二）國際交流：依訪談結果，西點軍事博物館及陸軍保存中心，有關展品借

展部分，係依據美國陸軍部規定辦理且須經國務院同意；另曾有參與相

關藏品修復、藏品研究等之交流會議。 
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（三）展示設計：依參訪考察所見情形，及訪談結果發現，新完成之博物館展

間多採結合聲光輔助、模擬場景、互動體驗等展示手法，對於小型文物

之靜態陳展，也因展示製作時期不同，有不同之設計，新設之展間對於

展櫃內之燈光較為重視，以下分別就各博物館之小型文物陳列、大型文

物陳列、聲光輔助、模擬實景、互動體驗、縮尺模型、小型劇場、大型

劇場、兒童教育展間部分，彙整如後： 

 

展 示 設 計 項 目 彙 整 表 

 
西點 

博物館 

無畏號 

博物館 

海軍陸戰

隊博物館 

陸軍 

保存中心 

航空館史

蒂文中心 

歷史 

博物館 

小型文物

陳列 
ˇ ˇ ˇ ˇ  ˇ 

大型文物

陳列 
ˇ ˇ ˇ ˇ ˇ ˇ 

聲光輔助  ˇ ˇ   ˇ 

模擬實景   ˇ   ˇ 

互動體驗  ˇ ˇ ˇ ˇ ˇ 

縮尺模型 ˇ ˇ ˇ   ˇ 

小型劇場  ˇ ˇ   ˇ 

大型劇院  ˇ ˇ ˇ ˇ ˇ 

兒童教育  ˇ  ˇ ˇ ˇ 
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西點軍校博物館大型武器陳展室 無畏號航艦博物館展廳劇場情境 

海軍陸戰隊博物館戰車展示 海軍陸戰隊博物館館方人員 

說明施工中展間規劃 

美國國家歷史博物館展廳 美國國家歷史博物館展廳 
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（四）組織營運：依參訪考察所見情形及訪談結果，有關博物館組織、營運資

金來源、附屬紀念品商店等情形，彙整如後： 

 

組 織 營 運 項 目 彙 整 表 

 
西點 

博物館 

無畏號 

博物館 

海軍陸戰

隊博物館 

陸軍 

保存中心 

航空館史

蒂文中心 

歷史 

博物館 

組織 政府 基金會 政府 政府 基金會 基金會 

資金來源       

政府預算 ˇ  ˇ ˇ   

基金會 

贊助 
ˇ ˇ ˇ ˇ ˇ ˇ 

捐款 ˇ ˇ ˇ ˇ ˇ ˇ 

紀念品 

商店 
ˇ ˇ ˇ ˇ ˇ ˇ 

入口安檢  ˇ   ˇ ˇ 

 

 

 

 

 



8 
 

 

說明美國陸軍博物館分布情形 與無謂號航艦博物館館方人員研討 

海軍陸戰隊博物館 

館方人員簡介展覽規劃 
與陸軍博物館保存中心館方人員研討 

與史蒂文中心館方人員研討 
美國國家歷史博物館 

館方策展人簡介展廳理念規劃 
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肆、心得及建議 

一、心得： 

（一）有效利用專案管理方法管控整體進度： 

本案於籌建之初即規劃全案採委託專案管理方式執行，期能透過專

案管理方法，先期評估籌建各工項之風險，並計畫風險管控作為；

對於籌建各工項之介面，也能透過專案管理制度，建立各不同專業

廠商之溝通協調平台，減少各施工廠商摩擦；在全案進度管理部分

，綜理建築工程、展示設備、營運設備等進度，提早規劃大型展示

裝備檢整與移運，使全案如期如質如預算完成。 

（二）妥善規劃大型軍事武器展示裝備整飭期程： 

經清查結果，國軍對於先前使用之大型武器，雖有保存，惟多採露

天展示於各軍事營區內且維護不足，致使大部分軍事武器文物年久

失修，未來國家軍事博物館之大型軍事武器裝備陳展，將汲取本次

參訪經驗，除設計階段以考量大型展品之載重、尺寸，先期辦理展

示裝備整飭作業，並於主體結構完成時，即將預劃陳展之裝備先行

搬遷入內，並善加保護，於室內裝修工程施工時，併同辦理細部展

示整理及塗裝，如此可充分展示該型軍事武器於戰場中之情景，強

化文物歷史性。 

（三）典藏制度之建立及提供完善典藏環境： 

藉由本次考察參訪經驗，後續對於軍博館有關軍事歷史文物典藏部

分，將先行設計完成典藏環境，後續除參考國內各博物館之典藏分

類外，並汲取國外軍事博物館之分類，區分紙質、圖畫、各式兵器
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、影片、微縮片、勳獎章、服飾等分別建置適合之典藏環境，提供

良好溫度、濕度控制、安全門禁管制、藏品存放架及優秀之管理人

員，以作為國軍歷史文物保存中心為目標，並持續徵集歷史軍事文

物，同時著手進行文物修復作業，使歷史文物能妥善保存及典藏。 

（四）深化軍事歷史研究： 

展示內容深度端賴展示物件研究累積成果，因此，對於展示物件之

研究極為重要。博物館功能除了典藏歷史文物之外，最重要的即是

研究能量。歷史文物透過不同文獻登載之研究，可了解當時之文化

、社會、環境、國際環境等背景因素，也是與國外博物館交流項目

之一。後續，將陸續延攬對於軍事歷史研究之人員，並蒐整國內外

相關軍事藏品之歷史文件，希能強化軍事歷史研究能量，提供軍博

館更好的展示內容。 

（五）展示規劃結合教育意涵： 

本次參訪考察經驗，除較為老舊之軍事博物館多採靜態文物陳展外

，新設計之展場或博物館，均改變靜態文物陳展方式，除了大型軍

事武器實體陳展外，亦結合歷史場景模擬、聲光效果、影音撥放等

環境營造，期使參觀者融入展示內容，以加深對於參觀之印象，進

而提高參觀者之興趣。其次，將「教育」融入展示內容，使參觀者

在參觀之餘，亦能吸收不同領域之知識，達到增廣見聞之效。因此

，軍博館展示設計，將多元展示設計，除規劃部分為靜態文物展示

外，亦將陳展大型軍事武器裝備，並結合環境營造，使參觀者融入

展示，從而認識國防、了解國防進而支持國防，也讓參觀者了解戰
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爭之殘酷與和平之可貴。 

（六）考量不具典藏價值老舊裝備改裝為體驗設施： 

互動體驗為近代博物館常採用之展示手法，經由博物館實際營運經

驗，也顯示互動體驗為展場內較多人參觀及使用之區域，因此，如

若可檢討其他不具典藏價值之老舊裝備改裝為體驗設施，可加深參

觀者之印象，進而激發參觀者之好奇心，提升對於國防之認識。另

外，依據本次參訪經驗，設置體驗設備，亦可達到寓教於樂之成效

；因此，未來軍博館亦將規劃軍事體驗設備，提高民眾參與之興趣

；後續將持續邀集各軍種協助檢討有無類似裝備提供，以提高國人

對於國防事務之了解。 

二、建議： 

（一）展場空間友善規劃：  

軍博館展示空間較大，對於參觀者而言，應提供友善設施，將有助

於博物館長期營運，對於展場空間之服務設備，應有便民之考量，

例如在展場內設置小型劇場，可撥放歷史影片，促進歷史影片之活

化運用，也可提供參觀者短暫休息或思考處所，另外對於公共空間

部分，則可設置按壓式飲水機及相關座椅，提供友善設施。再者，

對於參觀者之年齡預判，學齡前兒童至高齡長者均為本館之參觀對

象，甚或對於身心障礙人員，館內各項服務設施、展示設施等均於

設計階段詳加考量。 

（二）設置兒童教育中心： 

教育亦為博物館功能之一，且教育應從向下扎根做起，因此，國內
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各博物館多設置兒童教育展示館(廳)，然軍事博物館有其特殊性，

軍事博物館之兒童教育展示之核心，可以規劃以軍事科技為核心主

軸，輔以軍事元素，不僅提供能兒童活動空間，也能在活動時增加

對於科技的認識。後續軍博館兒童教育中心，於設計階段，將邀集

兒童教育、軍事、軍事科技等不同領域之專家學者共同研討，完善

規劃兒童教育中心。 

（三）設置劇場設施： 

本次參訪之博物館多數設有劇場設施，均為3D或IMAX劇場，劇場

撥放影片均符合各博物館之特色，如陸戰隊博物館IMAX劇場撥放

陸戰隊相關影片，無畏號博物館則撥放3D相關影片，史密森學會之

博物館則撥放相關科學類之IMAX劇場影片，籌備中之陸軍博物館

亦設計劇場設施，使參觀者透過影片，提升對於該博物館核心價值

之了解。軍博館已規劃劇場空間，後續將持續邀集三軍，共同研討

影片內容大綱，使該影片能彰顯國軍保國衛民之精神。 

（四）場館規劃紀念品商店： 

經本次考察之博物館，不管是否為軍方經營之博物館，均有設置紀

念品商店，且商店內品項除有地方特色之紀念品外，亦有該館特色

之紀念品。後續可結合國內文創產業，廣邀民間參與文創紀念品之

開發，不僅可達到宣傳效果，也可直接提升博物館營運績效。 

（五）建置參觀輔助設備： 

本次參訪考察911博物館及移民博物館，透過導覽設備，使參觀者明

確了解各展區展示重點，及其表達之意涵，且911博物館有提供免費
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APP導覽軟體，移民博物館導覽器則含括於門票之中，因此對於參

觀者而言，無須額外付費，提高導覽設備之使用率，同時提高參觀

者對於博物館內各展區之了解，使其能更為深入展示意涵。後續軍

博館營運之導覽設備，可檢討是否納入門票價金或APP軟體，將有

助於參觀。其次對於導覽設備之內容，該館均採用相關人物之口述

導覽，不僅加深參觀者對於展示內容之融入，對於參觀者感受而言

，亦能加深體會。 

（六）擬定軍事博物館組織制度： 

本次參訪之美國西點軍校博物館、陸戰隊博物館、陸軍博物館保存

中心，均屬美國國防部管理，然多為文官人員；在營運資金部份，

則多屬政府預算編列，僅少部分為基金會提供，並設有民眾捐款箱

。建議軍博館後續之組織編制，可參考國內博物館組織及各國軍事

博物館組織制度，並應考量我國預算編列制度、人員維持、展品獲

得等相關法令規章等，完善軍事博物館組織，進而達到籌建一座具

有教育意涵之軍事博物館，並充實研究能量，永續經營。 

（七）加強國際交流及共同策展之規劃： 

本次參訪除了解美國陸軍典藏資料庫，對於史密森學會所屬博物館

之典藏文物，也有初步了解，後續將持續聯繫，先期透過相互探討

軍事裝備之歷史，以促進更深一步之博物館交流。 
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伍、照片紀實 

西點軍校博物館館方人員簡介 無畏號航艦博物館館方人員簡介 

海軍陸戰隊館博物館 

館方人員簡介 

陸軍博物館保存中心人員簡介 

911 博物館 

館方人員導覽 

美國國家歷史博物館 

館方人員簡介 

 


