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摘要 
職本次派訓班隊為航空保養軍官班(Aviation Maintenance Officer Course)，為期 9 週。奉國

防部陸軍司令部 108 年 4 月 11 日國陸人培字第 1080008326 號令。職於 108 年 4 月 17 日至 6

月 16 日赴美國阿拉巴馬州魯克爾堡(Fort Rucker)參訓，訓練內容包含技令使用、補給程序、

鏽蝕管理、載重平衡、精密機儀具管理及表格填撰寫等相關航空保修管理課程。透過教官課

堂講述及實際練習，使每位學員均能熟悉各項作業流程並回到單位實際應用。 

此次受訓過程亦與美軍及來自其他國家的國際學生交流單位實況以及國家文化等，對於

其他國家的作業模式以及組織架構有初步認識，這些都是預期外的收穫，期能將在美國所見

所學帶回國內與同仁分享，增廣視野。 
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壹、 目的 

為培養美陸軍及國民兵各型機試飛官及保修線領導幹部，透過該課程

使其學習保修作業基本概念，而使後續相關課程能有所接續，及爾後正式

擔任試飛官及領導幹部時，能具備所需之保修知識，並於之後遇到保修相

關問題時，能知道如何運用技令及規範尋獲解答。 

貳、 過程 

一、 保修軍官職責與責任： 

主要在講解美方各層級指揮官的職責，並講解其陸航單位組織，與

我們相較之下，其組織即為航空旅曾推行之作戰隊與一、二級保修

單位合併之組成，如其飛行營由各飛行連(A, B, C Company)及一個保

養連（D Company）組成，並將三級保修單位獨立為一個保修支援營

(Aviation Support Battalion)；而本軍則於飛行旅之下，獨立一個飛機

保修廠。 

二、 技術書刊(ETM, IETM)： 

區分為 ETM 及 IETM，ETM 即為 PDF 格式的電子技令，IETM 為現行

機種的互動式電子技令，區分成原理、故障排除及保修程序等章節，

並依照不同系統細分，各型機的操作介面都不同，而課程中，教官

均以 UH-60 A/L 型機的技令作為教學解說。 

三、 結構腐蝕預防與管控: 

本堂課為外單位之教官授課，為美方專門控管飛機腐蝕部門人員，
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在課堂中教授以技令講解有關飛機腐蝕的相關概念及規範依據，包

含鏽蝕的種類及等級區別等，並分享他們實際執行的經驗。 

四、 軍品管理及野戰級補給、保修程序： 

本堂課透過技令介紹了美軍野戰保修及補給系統的基本規則，包含

了基準量的計算、配賦數、SMR code 判讀、撥補優先順序等，讓學

員對於作業程序具備一定概念。 

五、 人力工時： 

在此課程中，先討論美軍過往人力工時不足的成因及解決辦法，課

程中亦有介紹相關規範及工時達成率目標。美方因平日人員訓練、

缺員、因病、休假等因素，而造成保修工時不足，目前是以招攬外

聘保修人員以增加工作時數，但也因此花費許多額外的預算。 

六、 問題處理程序(P4T3): 

美方在處理保修問題上總會以 P4T3 之各層面去考量，以程序確保完

善，P4T3 即問題(Problem)、計畫(Plan)、人員(People)、料件(Part)、

時間(Time)、工具(Tool)、訓練(Training)，透過此處理程序，可讓每個

重要保修環節不遺漏，以一項一項討論的方式讓整體規劃更加完善，

IETM 中之各保修章節亦以 P4T3 為主軸編排內容。  

七、 飛機載重平衡： 

課堂上介紹了載重平衡之種類及相關規範，包含相關表格、載重平

衡執行時機、載重平衡相關表格等內容，課程後有載重平衡表格作
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業的練習，以實際填寫表格的方式加深表格作業規範的印象，並在

最後教導如何使用相關軟體迅速產製表格，此軟體亦可幫入座大數

據統計，協助美陸軍獲得相關參數並分析。 

八、 精密量測工具(TMDE)： 

課前教官要求學員先上網完成 AMCOM 的線上教學課程及認證，並

在課堂中利用投影片讓學生了解內徑規、外徑規、深度規、游標尺、

鋼繩張力表等工具的介紹和判讀方式。簡報結束後，實作時設置數

個站位，讓學生分站操作個別工具，完成學習單後，交由教官檢查

成果，讓每個學生都能夠操作到各種精密量具。 

九、 飛機運輸規定： 

主要在講述飛機運送時，負責單位於任務前、中、後所需實施之處

置，並分為陸運、空運、海運等相關規範，日後本軍不管在接收飛

機，或是有任何戰、演訓有各式運送需求，均可依據相關規範妥善

運送飛機。 

十、 戰場損耗修護及飛機戰損復原(BDAR)： 

其主要概念主要在講解戰力衡量(Measure of Effectiveness)，和各階層

所能恢復戰力之能力、保修軍官職責等，另也講述地面搶修組的組

成、訓練，飛機發生飛安事件時處理方式。 

十一、 棚廠管理、地面支援裝備: 

在講述各類型棚廠、相關的安全規定、料件的儲存條件、地面支援
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裝備的保養及使用以及各保修所內應有配置及職掌等相關規範，以

及各附件所的一些基本作業流程及規定，大致上都與本軍規定相

同。 

十二、 計畫性修護： 

介紹 PM、PPM、PMS 的定義，定檢的 Tolerance window 為提前或延

後 10%，但不得超過 5 個飛行小時或 30 天，教官使用大量例子分別

說明以飛行小時、日期、飛行小時/日期為依據的狀況下的處理方式，

若在 Tolerance window 內執行，將不會影響下次到期時間，但如果

超出Tolerance window，下次到期時間需重新計算，並會讓循環混亂。

在美陸軍保修技令規範下，Tolerance window 不適用於各種「階段檢

查」，除非該型機之階檢卡有另外規範。雖然 Tolerance window 的目

是配合重大檢修(階檢)時機，執行各項定更檢，以減少進出廠次數並

取得最大飛行時間的一項工具，但站在管理及飛安的角度上，在料

件足夠的狀況下，均會以提前執行為優先，避免超過屆期時間執行，

完成各項定檢與定更件更換，除非萬不得已(如嚴重待料等特殊情況)，

否則不要輕易延後。課程最後亦有相關計畫性修護的計算問題供學

員做練習。 

十三、 飛機主件更換： 

介紹定更件(TC)、不可修件(RC)、狀況件(CC)、翻修時隔(TBO)的定義， 

TBO 即 TC 之時隔。定更件(TC)的 Tolerance window，400 飛行小時以
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上的為+/-75 飛行小時，400 飛行小時以下+/-10%，以日期為依據的

定更件(TC) Tolerance window 視同定檢；不可修件(RC)沒有 Tolerance 

window；元件自飛機上拆除後的掛簽，則以各類型件剩餘時間分成

黃、綠、紅三色為判斷依據。教授在課程後以不同狀況測驗學員對

於掛簽使用時機之熟稔，並併同計畫性修護之計算問題練習確認學

員對於 window 之計算是否熟悉。 

十四、 非計畫性修護： 

試飛的分類及定義(基本試飛、部分系統試飛)、需要執行基本試飛、

部分系統試飛及不需要執行試飛的時機、MOC 的目的、MOC 簽除的

權限。 

十五、 飛機表格及記錄、飛機經歷紀錄表： 

其內容為教導各種飛機表格及精力紀錄表如何登載，飛機狀況分類

(紅 X、限制、次要缺失、簽字等)，各種飛機表格介紹，並透過假設

狀況練習，實際填寫各類表格，以訓練各學員，惟系統練習部分(ACN)

只限定美方學生參與。 

十六、 飛機妥善率報告: 

美軍回報妥善率的方式是以小時計算的(1 天 24 小時計)，每日回報

各機的 DA Form 1352–1 表，每月(16 日至次月 15 日)依據 DA Form 

1352 檢討妥善(FMC、PMC)及非妥善(FMC、PMC)的時數百分比(本軍

是以天進行妥善率回報)，非妥善(NMCS、NMCM)的時間是由 ULLS-A(E)
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的缺失記載時間算起，因此各單位須盡快完成料件申請、並在接收

料件後盡速完成維修，因為用時間來看的話，不論是料件延遲申請、

還是保修所拖延出場時間等都會一清二楚。第二點，須完成該缺失

的保修操作檢查(MOC)，此飛機才可回報為妥善(FMC、PMC)，執行

試車飛與否，不影響飛機狀況回報。 

十七、 美方工作實況參訪： 

本次訓期共安排兩次棚廠參訪，一次為 back shop 裡的各個附件程修

所，第二次為階檢工作實況參訪。與本軍不同的是，因該營區為訓

練中心，各承修所及保修人員均為合約廠商(M1 公司)，並非現役美

軍。其棚廠內保修所之設備及修護能量都相當先進，例如有各類型

的 CNC 車床及铣床等等。 

另針對倉儲管理系統，美軍使用的自動倉儲管理系統可以有效分類

料件並記錄儲位，領取料件時不需要由人工至料架上逐排尋找，可

節省相當多工時。最重要的是，自動倉儲的電子系統將領用及入庫

的紀錄儲存至雲端大數據中，以利統計各類參數，有效管理。 

 

參、 心得與建議 

一、 課程心得 

(一) 針對訓練內容： 

本次受訓除學習到許多美軍的系統、作業流程外，也透過上課同
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學與教官的討論中，認識美軍也有區分不同單位的作業文化與習

慣，在規範下找到最適合自己的位的作業模式。授課教官也均為

具備豐富軍事歷練的現役或退役美軍，上課方式非常活潑，過程

充滿與學員之間的討論及交流。 

(二) 針對美國文化學習： 

除了每天課程外，國際學生辦公室平均每兩週會舉辦 FSP(Field 

Study Program)，安排校外活動，讓學生認識美國的歷史、人文、

文化等，透過帶隊人員的介紹下可以更加深入了解美國的背景。

另外在校外活動過程中，亦可認識許多來自不同國家的學生，彼

此可以透過分享自己國家的文化，了解世界各地的風俗民情。 

二、 建議事項 

(一) 課程部分： 

本課程其設計主要是針對試飛官班的入門課程，若要學習更深入

的飛機修護管理，為成為專業的保修軍官為目標，授課教官建議

可至 Fort Eustis, VA 參加 151A 專長訓(Aviation Maintenance 

Technician)。其課程內容含括更完整及詳細的保修制度及修護管

制等課程，以強化本軍保修軍官之專業素養。 

(二) 交通部分： 

以本次受訓基地為例，平日如果沒有租車的話，上下課基本上都

需要搭乘美軍或其他國際學生的便車。步行的話單趟就 30 分鐘
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左右，中午休息時間若以步行方式來回飯店的話會沒有時間用餐，

若要到營區外的超市採購生活用品或一般生活需求的話，也沒有

像台灣這麼方便及頻繁的大眾運輸工具。另外以附近地區最便宜

的租車行計算，最低價的車款及方案每個月約 1120 美金，以每

個月 900 美金補助來說是入不敷出的。建議可以同營區同課程多

人乙輛車輛之補助，並實報實銷的方式，減輕赴美受訓學員交通

上的負擔。 

  



12 

附件一 課程規劃 

航空保養軍官班課程規劃 

日期 時間 課程名稱 課程區分 

4/17-4/29 N/A 遠距學習 自主學習 

4/30 
0830 課程介紹 學科 

1330 職責與責任 學科 

5/1 

0830 野戰級保養 學科 

1330 後勤整體資料庫 學科 

1530 技術書刊 學科 

5/2 
0830 技術書刊 學科 

1330 技術書刊 學科 

5/3 
0830 軍品管理 學科 

1330 補給書刊 學科 

5/6 
0830 國防後勤局介紹 學科 

1330 國防後勤局介紹 學科 

5/7 
0830 野戰級修護補給 學科 

1330 野戰級修護補給 學科 

5/8 
0830 

測驗 測驗 
1130 

5/9 
0830 UAS 部隊介紹 學科 

1330 載重平衡 學科 

5/10 
0830 載重平衡 學科 

1330 載重平衡 學科 

5/13 
0830 量校工具 學科 

1330 測試裝備 學科 

5/14 
0830 飛機運輸 學科 

1330 損害評估 學科 

5/15 
0830 保修所運作 學科 

1330 保修所運作 學科 

5/16 
0830 保修所運作 學科 

1330 保修所運作 學科 

5/17 

0830 UAS 保修所 學科 

1030 地面支援裝備 學科 

1330 棚廠參訪 參訪 

5/20 

0830 計畫性修護 學科 

1330 主件更換 學科 

1530 非計畫性修護 學科 
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5/21 
0830 測驗 測驗 

1330 隨機表格 學科 

5/22 
0830 隨機表格 學科 

1330 隨機表格(US) 學科 

5/23 
0830 隨機表格(US) 學科 

1330 隨機表格(US) 學科 

5/24 
0830 妥善率報告 學科 

1130 妥善率報告 學科 

5/28 
0830 妥善率報告(US) 學科 

1130 妥善率報告(US) 學科 

5/29 
0830 補給程序(US) 學科 

1330 補給程序(US) 學科 

5/30 
0830 歷史表格 學科 

1330 歷史表格 學科 

5/31 
0830 歷史表格 學科 

1330 歷史表格 學科 

6/3 
0830 歷史表格 學科 

1330 歷史表格 學科 

6/4 
0830 歷史表格 學科 

1330 歷史表格 學科 

6/5 
0830 歷史表格 學科 

1330 歷史表格 學科 

6/6 
0830 棚廠參訪 參訪 

1330 測驗 測驗 

6/7 
0830 角色扮演(US) 學科 

1330 角色扮演(US) 學科 

6/10 
0830 角色扮演(US) 學科 

1330 角色扮演(US) 學科 

6/11 
0830 角色扮演(US) 學科 

1330 角色扮演(US) 學科 

6/12 
0830 角色扮演(US) 學科 

1330 角色扮演(US) 學科 

6/13 0830 結訓典禮  
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附件二 ITO 
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附件三 結訓證書 
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附件四 生活照 

  

  


