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壹、前言 

一、韓國訪臺旅遊人次連續兩年突破100 萬人次，2018 年臺韓互訪則達200 萬人次， 

2019 年1月至3月，韓國來臺達326,308 人次，較2018 年同期成長8.67 %，按目前趨勢 

，2019 年可望再創新高。為延續韓國來臺旅遊熱潮並讓互訪人次達標，爰委託台灣觀光

協會邀集縣市政府、觀光相關公協會、旅行社、飯店等共計37 個單位，64 人組成臺灣觀

光代表團前往韓國首爾辦理B2B 臺灣觀光推廣會及在人潮聚集的弘大商圈辦理之街頭

展演活動(Roadshow)，同時提供韓國主要送客臺灣之旅遊業者及當地消費者進行面對面溝

通，鼓勵韓國旅客來臺觀光旅遊。 

二、本次臺灣觀光推廣活動於韓國第一大城市-首爾進行集中推廣，4 月26 日(五)於首爾樂

天飯店辦理推廣會，今年仍安排旅遊交易會，並首度採行立食方式辦理餐會；4 月27 

日(六)則於人潮聚集的弘益大學商圈辦理Roadshow活動，密集露出臺灣觀光資訊，活動

規劃以「2019小鎮漫遊年」為宣傳主軸，串連40 個經典小鎮、客庄和慢城等觀光資

源，讓韓國業者及消費者更加了解臺灣最新旅遊資訊及旅遊產品，展現臺灣地方旅遊魅

力。 

三、為呼應韓國民眾求新求變之客源特性，除運用各類媒體進行臺灣觀光的宣傳外，首爾辦

事處也首度與韓國樂天七星公司旗下品牌「Let's Be 咖啡」合作，推出限定包裝-亞洲系

列「喔熊組長」咖啡。Let's Be 咖啡自1991年上市，2017年在韓銷售量達5億罐，為罐裝

咖啡飲料排名第一，在韓國全國便利商店、超市及各大商場皆有上架銷售，以喔熊及臺

灣旅遊景點圖案，透過韓國各大通路及賣場行銷喔熊咖啡，連結加溫韓國民眾對臺灣之

認識及觀光印象，以創新多元之行銷，深化臺灣觀光品牌形象，再提升臺灣在韓國的觀

光知名度，鼓勵來臺觀光旅遊。 

四、至於今年在韓國首爾辦理之街頭展演(Roadshow)活動則首度移師弘益大學商圈辦理，則

特別安排表演團體「十鼔擊樂團」、喔熊組長、油紙傘彩繪與臺灣花磚胸針彩繪、臺灣

茶等，展現臺灣特色之文化體驗與活動，現場有吃、有玩還有各項好禮，帶領韓國民眾

於趣味中體驗到原汁原味的臺灣風貌，精彩豐富的活動成功吸引人潮。 

五、韓國觀光公社在首爾中心（首爾市中區清溪川路40）打造了2至5樓複合式建築K-Style 

Hub，為提供來訪國際旅客更好的服務暨了解首爾站高架道路由「車行道」變為「人行

道」之過程，本次出國人員亦安排前往參訪K-Style Hub與7017首爾徒步區。 
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貳、行程內容與活動紀要 

一、 行程內容 

(一) 日期：108 年 4 月 25 日至 4 月 28 日 

(二) 行程概要：桃園→首爾→桃園 

日期 行          程 

第一天 

4 月 25 日

(四) 
 

臺灣飛往韓國首爾 

考察 K-Style Hub 

團員研討會 
 

第二天 

4 月 26 日

(五) 

首爾樂天飯店業者洽談會及觀光推廣餐會 

拜會韓國旅行業協為(KATA) 

團員工作檢討會 

第三天 

4 月 27 日

(六) 

考察首爾 7017 徒步區暨鐵道商圈 

弘益大學旅行舞台辦理 Road Show 

 

第四天 

4 月 28 日

(日) 

韓國首爾返臺 

 

(二) 活動紀要 

1. 考察 K-STYLE HUB 

(1). 韓國觀光公社在首爾中心打造 2 至 5 樓複合式建築「K-Style Hub」，集結旅遊諮詢、

韓流體驗、韓食(器)展覽、醫療觀光、餐飲咖啡等多項功能，並有互動體驗館，跳脫

僅以旅遊諮詢中心提供旅遊資訊的模式，賦予此設施更具豐富的功能，為旅客提供能

輕鬆接觸並認識韓國文化、飲食與傳統的機會，全年無休提供旅客免費入場的機制亦

十分吸引人。 

(2). 遊客可在此索取免費旅遊資訊，包含韓國旅遊各項地圖、手冊等，並設置醫療觀光服

務專區、K-star Zone 韓流體驗館、VR 虛擬實境體驗區、旅行社、Travel Cafe 咖啡廳、

男女獨立祈禱室等區域。在醫療觀光服務專區亦可體驗多個項目，例如選出適合自己

體質的韓方茶飲試喝，現場檢測身體與皮膚的狀態或測試壓力指數之精密儀器，現場

即可體驗。並提供醫療觀光諮詢，藉以宣傳韓國醫療觀光及提供媒合服務。在 VR 虛

擬實境體驗區，則可以利用立體影像來體驗韓國的旅遊景點，讓旅客猶如親身到訪景

福宮、明洞、南怡島、濟州島等韓國知名旅遊景點。韓流體驗館區，則可與韓流明星

Big Bang、PSY、2NE1 等進行各種虛擬互動體驗和合照，作為訪韓紀念。Travel Cafe

咖啡廳則提供旅客休息空間，並設置平板電腦，吸引旅客利用智慧旅遊服務。另設有

韓國觀光 100 選宣傳區，提供韓國觀光 100 選的景點資訊。 
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K-STYLE HUB2 樓環景圖 

 

韓國偶像團體 EXO 以韓國觀光代言人身份

歡迎旅客來此一遊 

 

韓國偶像團體 EXO 以韓國觀光代言人身份

歡迎旅客來此一遊 

 
韓國偶像團體 EXO 以韓國觀光代言人身份

歡迎旅客來此一遊 

 

簡約開放空間讓旅客可以輕鬆體驗 

各種資訊設施 

   

紀念章戳及旅遊諮詢卡 
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以全景螢幕讓旅客想像正在旅遊景點中觀光 

  

   

活潑造型資料展示架提供中英日韓文版分區及主題性的摺頁、 

網路查詢機以及智慧卡的彙整示範 

 
 

韓國必訪的 100 各景點分布圖 

 

 

在 Star Street 尋找偶像的身影 
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VR 帶你體會韓國旅遊 

 
男女獨立祈禱室 

 

旅行社服務 

 

醫療觀光諮詢中心：Care by heart! 

 
茶療：選定自己的體型與生活習慣後喝下一

杯適合自己的茶 

 
香療 

 
 

 
 

 
 

檢測身體及壓力的精密儀器體驗區 

  

(3). 韓食文化展覽館：位於 K-STYLE HUB 3 樓 

本區域利用傳統韓國風情裝潢，用韓紙糊成的 24 道門窗代表 24 節氣，展示韓國不

同節氣的當令食材。現場還展示陶瓷水盤，並設置五感官體驗的韓食食材餐桌，直

接觀賞特色穀類與調味料，另一面佈置韓屋院內的傳統醬缸台，搭配阿里郎音樂，

播放「甕器表演」影片。以 3 個仿平板大型方塊觸控螢幕看遍韓食文化的過去、現
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在與未來。 

 

  

各個節氣代表的食物 

  

擺盤數的不同代表不同的階級 

  

轉一轉搭配出營養菜色 
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搭配阿里郎音樂，「甕器表演」影片介紹韓屋院內的傳統醬缸台 

 

(4). 韓食學習區與體驗庭院：位於 K-STYLE HUB 4 樓 

本區劃分了三個部份，分別是製作料理的「韓食學習區」，一般以韓國菜式為料理課

程，每個時段的課程內容各異，需事先預約，採付費制。品味韓國代表茶點、傳統

酒和食物的「韓食體驗庭院」，提供餐點飲料選用。以及索取韓食食譜資料的「韓食

舍廊房」，像個小型的圖書館，並有閱讀會談桌。 

 

 

 

韓食體驗庭院，可品味韓國代表茶點、傳統酒和食物 

  

韓食學習區 

  

銅製與木製食器展示區 
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觸控式螢幕讓旅客了解韓食的過去、現在與未來 

 

(5). 地區旅遊體驗館：位於 K-STYLE HUB  5 樓 

在 5 樓地區旅遊體驗館分為展示區和體驗區，展示區陳列著被指定為韓國優秀文化

商品的藝術商品，讓人可以窺看韓國藝術家的美感和獨特創意，並進行地區旅遊相

關展示與各種企劃特展。體驗區則可體驗韓服試穿、手作韓式工藝品，同時展示各

種文化產品或紀念品。 

 

 
 

 
 

 

 

韓式傳統工藝品展示區 

 

 

 

 

 

 

韓服及手工藝體驗區 
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2. 首爾臺灣觀光推廣會：4 月 26 日(五)假首爾樂天飯店辦理 

(1). 首爾臺灣觀光推廣會以「2019 小鎮漫遊」為主軸進行規劃，場外佈置臺灣鳳林、美

濃等特色小鎮的照片輸出，搭配油紙傘與花磚現場彩繪及AR 地圖掃描、喔熊拍貼機

等互動體驗，用活潑的方式加深首爾業者對臺灣地方旅遊印象，活動吸引當地業者及

媒體近100 位與會；此外，亦備韓文小鎮旅遊手冊、臺灣業者韓文簡介文宣，搭配洽

談集章換贈品活動增加雙方商談機會。 

(2). 活動以旅遊洽談會(Travel Mart)開場，臺灣共有37 個單位、約64位來自縣市政府、公

協會、飯店、民宿、旅行社及主題樂園等旅遊相關業者與會，本次在會場中不僅以大

螢幕輪播臺灣各區景點及特色介紹，亦以「北、中、南、東部」的分區概念規劃業者

洽談區，並採以韓國旅遊業者輪流洽談方式辦理。活動期間蒙駐韓國臺北代表部唐殿

文大使及韓國觀光公社鄭益守部長、韓國旅行業協會(KATA)吳敞熙會長、韓國教育

旅遊協會等當地產、官代表計百餘名參與，韓國旅行業協會(KATA)吳敞熙會長親臨

現場鼓勵雙方業者交流。 

(3). 旅遊洽談會結束後即安排交流餐會，今年改採立食方式塑造輕鬆的洽談氛圍，同時台

南「十鼓擊樂團」以震撼的表演開場，另規劃「心目中的臺灣之美」問答活動，邀請

業者上台分享臺灣的迷人之處，加深業者對臺灣觀光資源的認識。活動最後以臺灣代

表團提供的伴手禮、住宿券、航空公司來回機票等豐富禮品組成的抽獎活動將氣氛推

動至高點，透過多元的活動規劃，提升韓國與臺灣業者合作之契機。 

 

  

臺灣觀光推廣會現場 
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臺灣觀光推廣會現場佈置 

  

旅遊洽談會(Travel Mart) 
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「十鼓擊樂團」開場表演 交流餐會現場 

    

交流餐會現場 

3. 拜會韓國旅行業協會（KATA）吳敞熙會長：4月26日(五)下午4時 

我方表達來臺國際旅客已連續4年突破千萬，韓國訪臺旅遊人次於2017年突破百萬人次，

2018年也持續突破百萬，臺韓雙方互訪更首次超過200萬人次。2019 年1 至3 月韓國來

臺達326,308 人次，較2018 年同期成長8.67 %。而郵輪市場成長達25%，因應環境變化，

如何推動結合遊輪+飛機的Fly-Cruise，如桃園-基隆-務安-釜山-仁川-桃園，並與台中、高

雄航點搭配，並請KATA支持送客臺灣，合力協助讓臺韓互訪儘速達成300萬人次。未來

盼以臺韓觀光交流會議的平台，讓臺灣能夠成為韓國旅客出國第一首選之旅遊目的地。 

  

拜會韓國旅行業協會（KATA）吳敞熙會長 



12 
 

4. 考察首爾路 7017 暨鐵道商圈：4 月 27 日(六)上午 

(1). 首爾站 7017 計劃的意義為何？韓國觀光公社的資料說明:首爾站 7017 計劃是一項以人

為本的都市再生計畫， 將首爾站高架道路由「車行道」變為「人行道」，將被切斷的首

爾站一帶整合再生，以利於地區活性與市中心的活力擴散。位於首爾中央車站旁的原

高架橋被改造為人行通道，推動城市的中心區變得更加綠色、友好與富有吸引力，也

從更廣闊的範圍將城市綠地連接起來。 

(2). 首爾路 7017 是將 1970 年建成的高架道路改造成行人道的計劃，由於連接首爾東西部

的首爾站高架道路，於 2015 年因安全等級被判定為 D 級後面臨拆除危機，經過改造變

身成為都市綠地及為市民提供便利的步行道路——首爾路 7017。首爾路 7017 基於 1970

年建造、2017 年重生的意義，才有了 7017 這個名字，而其中 17 也包含著 17 條步道之

意。 

(3). 至於首爾路設計案的起源，係 2015 年 5 月由來自荷蘭的 MVRDV 建築師事務所贏得國

際競圖，最大的挑戰是如何將廢棄的高架橋轉變成一座 16 米高的鋼筋結構架於空中的

公共花園，同時引入品種繁複的韓國本土植物。同時間該如何將一座 70 年代的廢棄高

架橋轉變為空中花園？如何藉此作為改變首爾中心的大量流動人群的生活方式？

MVRDV 的想法是將這座老舊的公共設施改造為一座全新的綠色地標，期望未來運用

作為催化劑來推動城市一角的綠化景點。在市政府及當地 NGO 組織的協助下，將總長

1.7 公里、高 17 公尺規劃為步行專區，總共有 17 條步道，景觀設計和城市顧問團隊將

50 種植物系列、645 個花圃、2 萬 4 千多株花草樹木引入複雜的城市，推動綠色、友善

的城市環境，讓居民與自然連結，除了植物和步道之外，在區域內也規劃景觀瞭望台、

安排咖啡廳駐進，打造成舒適的公共空間。而線性的公園依照韓文字母排列設計成一

系列的花園，每個花園都有自己的構圖、色彩以及香氣，白天的「首爾路 7017」能夠

俯瞰首爾的美麗街景。除了打造城市裡的綠色空間之外，首爾空中花園還是一個露天

植物大百科，MVRDV 設計了植物字典，每個植物盆附有便利的標牌，上面有 QR code

和植物名稱，方便了解地標植物的生命力。新的人行陸橋也將整個高架橋與周邊的酒

店，商店和花園連結起來，這樣的構想，值得給臺灣公部門借鏡，可以思考如何與在

地商家、居民溝通；但在臺灣目前的法令，如何在動線暢通且能結合公共建築物與商

家，並免除圖利特定業者之聲音，讓周邊業者均蒙其利，也是臺灣必須克服之課題。 

(4). 近期曾有社團邀請 MVRDV 建築師事務所主要參與首爾路 7017 設計的 Mr. Winy Mass

建築師來臺演講，他提出建築師應該創造讓人想觸碰的建築，在「首爾路 7017」收集

了韓國首爾市所有植物品種，運用自然元素融入建築的設計，這樣的風格除了與世界
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各地倡導的環保意識一致外，因為他個人是來自父親是園藝師、母親為花藝師的家庭，

從小耳濡目染，植物對他來說就是生活中自然不可或缺的元素，他也表示：「身為景觀

建築師和建築師，希望能將出生背景融入工作，而在大型建案中，通常也會建議客戶

最少應永久雇用兩個園藝師，可以好好的照顧庭園。」他也發現許多亞洲都市在發展

過程中逐漸捨棄了自然，水泥叢林使得人與自然呈現失衡的狀態，所以特別強調都市

與大自然更加融入。 

(5). 目前許多建築師皆相當肯定首爾路 7017 可說是都市再生計畫的典範，將廢棄高架鐵道

改建成大型空中花園的案例在歐美國家也有類似案例，像是紐約 High Line Park 也是個

將廢棄高架鐵道賦予新面貌的成功案例，首爾路 7017 的啟用對當地居民來說除了多了

一個休憩空間，主要還是希望能藉此帶動首爾站週遭的二次發展，更帶給觀光客肯定

的眼光，留下不少打卡按讚的身影。 

(6). 首爾路 7017 計畫將「停止運行的高架道路」改造成「人行步道」，將車輛往來的馬路變

身為行人步行道，難在不是選擇將高架橋拆除，而是「重建新生」注入新生命。對於老

化的建築，或許在台灣人們清一色的反應都是“拆遷”，但在首爾市長的選擇下，經

過仔細考慮後，高架橋的問題是荷重，那麼將機動車道改為人行道將會如何呢？開啟

了這一連串的故事。 

(7). 再從觀光公社的資料得知，首爾路 7017 定位為市民的休憩場所+資訊溝通橋樑_+全球

遊客聚集的文化交流場所，多個樓梯、電梯和斜坡的設計，都是改良自原本的高架橋

構造，讓這項公共設施除了延續文化發展之外，也讓地區居民切身感受變化之都市綜

合發展，透過再生將首爾的記憶與歷史保存下來，不僅是將高架道路改成綠地，更希

望藉由這條行人道匯聚人氣，為發展停滯的商圈與落後的產業地區注入新活力，在新

與舊之間取得平衡。藉此思考在臺灣許多的老舊建築物、老房子或公有建築物，如何

在確保結構安全下「重生」而不適拆除改建，值得建築師們深思。 
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停止運行的高架道路 首爾路 7017 

  

總長 1.7 公里、高 17 公尺規劃為步行專區，總共 17 條步道，引進 50 種植物系列、

645 個花圃及 2 萬 4 千多株花草樹木 

  

空中花園上種植了很多花草樹木，像是城市中的綠洲 
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這是一座空中植物園，更重要的是，在首爾 7017 種植的植物和樹木，在培育完成

後，將移植到其他地區 

 

 

除了植物和步道之外，區域內也規劃景觀瞭望台及咖啡廳進駐 

打造成舒適的公共空間 

  

線性的公園依照韓文字母排列設計成一系列的花園，也是露天植物大百科 
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首爾路 7017 除了是市民休憩的場所和推動文化交流場域外，樓梯、電梯和斜坡的

設計，都是改良自原本的高架橋構造，讓區域整合與發展更加完善 

 

5. 首爾街頭展演(Roadshow)推廣活動 

     時間：4 月27 日(六)13:00~17:30 

     地點：弘益大學「旅行舞台」廣場 

(1). 首爾街頭展演(Roadshow)首度移師於人潮聚集之地鐵弘大入口站之「旅行舞台」廣場

舉辦，活動先以「喔熊棉花糖」的吸睛聚集人潮；另一方面，為突顯「2019 小鎮漫遊

年」觀光宣傳主軸，將攤位以體現鄉鎮特色的花磚與油紙傘彩繪進行佈置，也結合客

家花布和客庄特色，規劃東方美人茶試飲區和客家服飾換裝體驗，搭配科技觸控型拍

貼機，可將照片分享到IG 和FB，鼓勵韓國民眾上傳，擴大網路宣傳效果。 

(2). 現場另亦規劃小鎮漫遊投球遊戲區，透過遊戲讓韓國民眾對臺灣地理與各地特色與特

產有初步認識，活動場地兩側更設置喔熊AR地圖，讓韓國民眾以生動活潑的方式一

覽臺灣面貌。 

(3). 考量活動時間較長，為改善文宣不足與業者未出席之情況，今年特別以3個時段進行

規劃，請參加之業者輪班出席，業者努力發送文宣與介紹自家商品，搭配多樣的體驗

活動及「十鼓擊樂團」充滿震撼力的現場定時演出，吸引大批韓國民眾駐足觀賞索取

資料，加深對臺灣觀光的印象，提高造訪臺灣的興趣與動力。 
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街頭展演(Roadshow)現場 

  

街頭展演(Roadshow)現場體驗活動 

  

街頭展演(Roadshow)現場參觀人潮 

  

表演團體演出吸引民眾駐足觀賞 臺灣代表團合影 
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Roashow 現場參觀民眾 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



19 
 

叁、心得與建議 

一、臺灣設置於市區的旅遊服務中心宜跳脫辦公形式的服務方式，倘能結合藝術設計、資訊

提供、餐飲美食、網路科技、食器與食材的展示，並加以宣傳推廣，提供旅客更深度了

解臺灣觀光與人文內涵的場所，足以成為一個城市的重點宣傳行銷點，但整合的工作宜

借助民間企業的力量方能竟其功。如泰國經年推廣泰式美食，加上由韓國 K-Style Hub 的

美食體驗服務來看臺灣，我們擁有的更多，如歷年舉辦的台灣美食展有各式主題，加上

聞名世界的夜市生活、庶民小吃（珍珠奶茶、鳳梨酥、小籠包、滷肉飯）、豐富農漁產及

水果等，再加上近兩年的米其林美食評比，如能設置專區介紹臺灣水果等農作物分布與

臺式美食廚房，並主動提供旅客更親近臺灣美食與農作物的路徑，有助國際旅客以「吃」

來了解並愛上臺灣。 

二、韓國 K Style Hub 自 2016 年開幕後，即受到廣大旅客喜愛，有最新潮、也有最傳統的影

視流行、觀光資訊、韓食文化與醫療觀光等項目，對於首次到訪韓國的旅客，皆可以在

K Style Hub 感受到韓國魅力；臺灣相較於韓國，也擁有多元文化、各式美食與友善人情

等臺式魅力，如何結合各領域共同腦力激盪，參考韓國模式推出臺灣 Style 的一站式服務

與體驗，並突破現有框架是值得深思的一項課題。 

三、臺灣現有老舊公有建築物或公有設施不符都市發展需求者，可思考如何活化再利用的可

能性，而非僅拆除重建。隨著都市發展或是熱門風景區如九份、日月潭或墾丁等，一些早

期建設的公共設施可能面臨機能不符都市發展或是風景區商圈需求的困境，可參酌首爾

路 7017 保留這樣的案例將結構體並予以活化再利用，作為決策者考量的替選方案之一。

除了能夠節省拆除費用外，並避免拆除過程可能產生的人身安全隱憂、交通阻塞、噪音及

空氣污染等外部成本。首爾路 7017 的經驗，實可對於機能不符都市發展需求的公共設施

或廢棄景點設施處理對策提供一個寶貴的經驗。 

四、首爾路 7017 之建築師透過巧妙的規劃帶動都市再生，並使其作品兼具通行、景觀、生態、

文創、商業及觀光等多種功能，這些功能吸引人們或遊客大量使用，這條通行步道再加入

適度的導覽及分流人潮引導 後，藉此引發周邊地區之活絡發展，期許達到舊市區活化再

生之效果。  

(一) 友善環境方面：此高架結構體原為車道，在轉型為人行步道後，規劃師在步道上多處設

置階梯、手扶梯或電梯與地面重要節點串聯，除達到人、車分離外，頗值得我們學習，

但站在無障礙的通道寬度角度而言，部分區域寬度稍有不足。 
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(二) 生態景觀方面：步道規劃是以空中花園的理念規劃設計路，而步道上種植的植物為當地

原生物種，搭配具設計感的栽植設施、街道家具及照明，讓行人有如步行在空中花園，

而透過照明設計，步道在夜晚會呈現與白天不同的美（雖然參訪是在白天，無法體驗夜

間的美）。步道上設置有多處觀景台及透明玻璃的舖面，讓一些行人或遊客可以在高架

步道上遠眺市景及下方來往的車流，具有不錯的創意。值得學習的是，參訪期間空中花

園花台裡目前植物生長的控制及養護，相當不錯，但因花草栽植無法一年四季皆能展現

出茂盛的生命力，在春夏季節百花盛開，景觀美不勝收，但在秋冬時節非生長季節如何

克服，需要列入考量搭配常綠樹種，此外高架橋上的微氣候，亦會影響植物生長情況不

佳。 

(三) 文化創意方面：空中花園裡擺設了街道家具，出件讓我驚訝的是首爾路兩側竟設置了鋼

琴(含鋼琴椅)這樣的街道家具，除了可坐在鋼琴椅上休息之外，真的有行人停下腳步演

奏鋼琴，順便讓行人欣賞即興演奏及體驗音樂，增添了漫步時的樂趣。令我好奇的是，

鋼琴如何避免受潮而損壞或走音？ 

(四) 商業、觀光方面：「首爾路 7017」如何透過持續宣傳應能有效吸引觀光人潮，進而帶動

周邊地區一波商業熱潮?熱潮過後，首爾路是否能永續發展，仍有待時間的考驗。 

六、韓國總人口約5,170 萬人，2018 年出境旅遊達28,695,983人次，較2017年26,496,447人次，

成長約8.3%，韓國出國旅遊人次約佔其人口比例之55%，相較鄰近的日本高出許多。其最

常造訪的亞洲國家依序為日本、越南、泰國、香港、菲律賓、臺灣、澳門及新加坡(因中

國大陸無統計資料爰排除)，至韓國來臺於2017年、2018年連續2年突破百萬，達1,054,380

人次、1,019,122人次，臺韓互訪更於2018 年一舉突破200 萬人次；2019 年1月至4月，韓

國來臺達406,522人次，較2018 年同期成長10.82 %。經參酌世宗大學觀光產業研究所及

Consumer Insight股份公司調查顯示： 

(一) 韓國旅客最常見的旅伴組合前三名為家人、配偶與朋友，個人則排名第四，平均支

出花費約140萬韓圜(約折合新臺幣41,000元)。 

(二) 旅遊方式，自行規劃之自由行已成長約近6成；海外旅遊目的由參訪著名景點之觀光

類型轉變為以休憩及美食為主的休閒渡假類型，而海外旅行偏好之運動依序為高爾

夫、海上活動、登山、釣魚、冬季活動及其他。 

(三) 決定旅遊目的地最易受親朋好友之影響，至於蒐集資訊則來自旅遊資訊網站、部落

格、網路社群及電視節目。 
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         2018年韓國來臺1,019,441人次，以「觀光」為目的來臺達823,620人次(達81%)、業務目的 

         約佔5.5%，其次為探親、求學及會議等。至女性客層576,752人次(約佔56.58/%)、男性客 

         層442,689人次(約佔43.42/%)。再據交通部觀光局2017年來臺旅客消費及動向調查顯示： 

(一) 韓國旅客出發來臺前約30.36天開始計劃行程 

(二) 來臺前於網路、電視及親朋好友來臺口碑中看過臺灣光宣傳廣告或旅遊報導。 

(三) 吸引來臺觀光因素則依序為美食或特色小吃、風光景色、距離近、購物、歷史文物、

水果、治安良好及臺灣民俗風情、文化。 

(四) 旅行方式以自由行達54%、旅行社包辦佔約26%。 

(五) 韓國旅客在臺停留夜數以3夜居多。 

(六) 受訪旅客遊覽景點依序為夜市、九份、野柳、艋舺龍山寺、台北101、西門町、故宮、

淡水及中正紀念堂。最喜歡的景點依序為太魯閣、天祥、平溪、野柳、九份及淡水

等。 

(七) 韓國旅客平均每人每日在臺消費金額為美金194.58元，以旅館內支出費用為最高，其

次為購物費等。 

如何維持韓國旅客來臺熱度，近年臺韓兩地航班持續增班，如釜山航空自4月份起的高 

雄-釜山航線新增BX 7963/7953 每周一、四飛航、5 月13 日起則台北-大邱每日1班增為 

每日2 班；而易斯達航空飛航台北-清州航線 ZE782/781的夏季班表由一周3班增至4班 

等。截至2019 年4 月止，共有中華、長榮、釜山、遠東、易斯達及濟州航空等臺、韓 

航空業者積極經營臺韓航線，目前臺韓航班已增至每週239 班(較去年同期207班)增加32 

班次，有助於帶動臺韓雙方互訪人次更上一層樓。為擴增韓國來臺旅遊人次，韓國海洋

水產部於2017年10月加入亞洲郵輪聯盟(Asia Cruise Cooperation，ACC)，是第6個加入聯盟

的夥伴，也是聯盟成員中第一個東北亞地區的郵輪旅遊目的地，但郵輪是雙向市場，臺

韓必須共同經營雙向郵輪商品才能均衡與長久，建議由臺灣駐首爾辦事處進行郵輪商品

之廣告分攤，加強互相送客能量，未來不僅是臺灣旅客搭乘郵輪前往韓國，期望也能有

越多航程從韓國來到臺灣，達到互惠雙贏的局面，也能及早達成臺韓觀光交流會議設定

之互訪300萬人次之目標。 
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肆、附錄 

一、 新聞稿 
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二、 相關媒體報導 

(一) 聯合新聞網 

台灣觀光代表團前進首爾  推廣魅力小鎮漫遊  

2019-04-26 16:41 中央社  首爾 26 日專電  

台韓雙方交流今年 1 月到 2 月，已突破 40 萬人次，交通部觀光局為推動台灣成為

韓國旅客海外旅遊首選，由觀光協會和台灣入境旅遊協會組團訪韓，今天在首爾推

廣台灣魅力小鎮漫遊。  

台灣觀光協會資深副秘書長羅瓊雅和台灣入境旅遊協會理事長王全玉率團訪韓，在

首爾樂天酒店 2 樓水晶廳舉辦台灣小鎮漫遊推廣，包括屏東縣政府和高雄市政府、

國家風景區、旅遊及飯店業者等 36 個單位參加。  

中華民國駐韓代表部代表唐殿文偕同夫人張曉霞、韓國觀光公社地域名勝培育團團

長鄭益守、韓國旅行業協會會長吳敞熙等貴賓應邀出席，韓國教育旅遊協會等產、

官代表百餘人參加。  

觀光局駐首爾辦事處主任黃怡平表示，推廣活動以今年的台灣觀光主軸「小鎮漫遊」

為重點，透過台灣 40 個經典小鎮、客庄和慢城等觀光資源，讓韓國市場認識台灣

各地新觀光資源，激發韓國業者開發新旅遊商品動力，引導更多韓國旅客體驗最「台

味」的旅遊方式，期盼今年訪台的韓國旅客人次再創高峰。  

唐殿文致詞說，在觀光局國際宣傳策略推動下，到台灣的國際旅客已連續 4 年突破

千萬，韓國旅客赴台人數在 2017 年突破百萬大關，2018 年也持續破百萬，2018 年

台韓雙方互訪首次超過 200 萬人次，韓國已成為台灣重要客源國之一。今年 1 月至

2 月，韓國赴台 23 萬多人次，較去年同期成長 4.3%，台韓雙方交流突破 40 萬人次。  

唐殿文說，台灣擁有豐富多樣的觀光資源，與韓國航程僅 2.5 小時，而韓國民眾出

國旅遊已成休閒趨勢，觀光局將針對韓國市場各類客源配合節奏快速特性，運用手

機及網路行銷等推廣台灣觀光，共同延續韓國旅客赴台觀光熱潮。  

https://udn.com/search/tagging/2/%E9%A6%96%E7%88%BE
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推廣會安排台韓業者洽談，介紹台灣觀光新資訊及年度宣傳主軸，也安排宜蘭特色

花磚及美濃紙傘彩繪專家在現場繪製，並透過台灣 AR 地圖互動、集章換贈品與小

鎮背景貼等體驗內容，鼓勵韓國旅行業者推出有特色台灣旅遊商品。  

十鼓擊樂團在現場展演別具一格的台灣傳統打擊音樂，大鼓、小鼓、笛子、大鑼一

齊登場，樂聲響徹水晶廳，博得韓國旅行業者的喝采。  

因應自由行全球趨勢，台灣觀光推廣團 27 日將在年輕人和自由行旅客聚集的首爾

流行文化知名景點「弘大區」，安排十鼓擊樂團精彩表演，發送台灣最新自由行資

訊，並結合小鎮投球遊戲和客家服飾體驗等吸睛活動聚集人潮，加深韓國民眾對台

灣的印象。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://udn.com/search/tagging/2/%E8%87%AA%E7%94%B1%E8%A1%8C
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(二) 中央通訊社 

台灣觀光代表團前進首爾 推廣魅力小鎮漫遊 

最新更新：2019/04/27 15:01 

駐韓代表唐殿文（左4）偕同夫人張曉霞（左3）26日在首爾樂天酒店舉行的2019年台灣小

鎮漫遊推廣活動上，與曾派駐台北6年的韓國觀光公社地域名勝培育團團長鄭益守（左5）

為台灣代表團加油打氣。中央社記者姜遠珍首爾攝 108年4月26日 

（中央社記者姜遠珍首爾26日專電）台韓雙方交流今年1月到2月，已突破40萬人次，交通

部觀光局為推動台灣成為韓國旅客海外旅遊首選，由觀光協會和台灣入境旅遊協會組團

訪韓，今天在首爾推廣台灣魅力小鎮漫遊。 

台灣觀光協會資深副秘書長羅瓊雅和台灣入境旅遊協會理事長王全玉率團訪韓，在首爾

樂天酒店2樓水晶廳舉辦台灣小鎮漫遊推廣，包括屏東縣政府和高雄市政府、國家風景區、

旅遊及飯店業者等36個單位參加。 

中華民國駐韓代表部代表唐殿文偕同夫人張曉霞、韓國觀光公社地域名勝培育團團長鄭

益守、韓國旅行業協會會長吳敞熙等貴賓應邀出席，韓國教育旅遊協會等產、官代表百

餘人參加。 

觀光局駐首爾辦事處主任黃怡平表示，推廣活動以今年的台灣觀光主軸「小鎮漫遊」為

重點，透過台灣40個經典小鎮、客庄和慢城等觀光資源，讓韓國市場認識台灣各地新觀

光資源，激發韓國業者開發新旅遊商品動力，引導更多韓國旅客體驗最「台味」的旅遊

方式，期盼今年訪台的韓國旅客人次再創高峰。 

唐殿文致詞說，在觀光局國際宣傳策略推動下，到台灣的國際旅客已連續4年突破千萬，

韓國旅客赴台人數在2017年突破百萬大關，2018年也持續破百萬，2018年台韓雙方互訪首

次超過200萬人次，韓國已成為台灣重要客源國之一。今年1月至2月，韓國赴台23萬多人
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次，較去年同期成長4.3%，台韓雙方交流突破40萬人次。 

唐殿文說，台灣擁有豐富多樣的觀光資源，與韓國航程僅2.5小時，而韓國民眾出國旅遊

已成休閒趨勢，觀光局將針對韓國市場各類客源配合節奏快速特性，運用手機及網路行

銷等推廣台灣觀光，共同延續韓國旅客赴台觀光熱潮。 

推廣會安排台韓業者洽談，介紹台灣觀光新資訊及年度宣傳主軸，也安排宜蘭特色花磚

及美濃紙傘彩繪專家在現場繪製，並透過台灣AR地圖互動、集章換贈品與小鎮背景貼等

體驗內容，鼓勵韓國旅行業者推出有特色台灣旅遊商品。 

十鼓擊樂團在現場展演別具一格的台灣傳統打擊音樂，大鼓、小鼓、笛子、大鑼一齊登

場，樂聲響徹水晶廳，博得韓國旅行業者的喝采。 

因應自由行全球趨勢，台灣觀光推廣團27日將在年輕人和自由行旅客聚集的首爾流行文

化知名景點「弘大區」，安排十鼓擊樂團精彩表演，發送台灣最新自由行資訊，並結合小

鎮投球遊戲和客家服飾體驗等吸睛活動聚集人潮，加深韓國民眾對台灣的印象。（編輯：

陳永昌）1080426 

駐韓代表唐殿文（左）偕同夫人張曉霞（右）26日在首爾樂天酒店舉行的2019年台灣小

鎮漫遊推廣活動，與美濃紙傘師傅陳怡勳（中）合影。中央社記者姜遠珍首爾攝 108

年4月26日 
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(三) 聯合新聞網 

台灣觀光推廣路演  首爾弘大區登場  

分享 2019-04-27 19:30 中央社  首爾 27 日專電  

韓國

熱門景點弘大商圈主街。 圖／Creatrip 提供 

台灣觀光協會今天在南韓首爾弘益大學前街道舉辦 2019 年小鎮漫遊推廣路演

（Roadshow），現場有十鼓擊樂團助興演出，吸引週末上街消費的首爾市民。  

弘益大學前與鐵路公園毗鄰的弘大區，是首爾美食街、無名藝人街頭表演（Busking）

的著名地點，2017 年文在寅出馬競選總統時，也在藝人的站台下，在這裡爭取選票。  

首爾推廣活動由台灣觀光協會資深副秘書長羅瓊雅率隊。在觀光局駐首爾辦事處主

任黃怡平策畫下，今天活動內容包括：美濃紙傘師傅陳怡勳現場指導民眾彩繪紙傘；

台灣小鎮漫遊趣味問答送金門高梁酒或行李箱護套；與台灣「喔熊」玩偶一起拍照，

立即沖洗出照片等等。  

現場製作的台灣喔熊造型棉花糖頗為叫好，大排長龍的訪客讓師傅忙得大汗直流。  

南韓網上旅行社 Trip.com 公布的一項調查統計顯示，被喻為「家庭月」的 5 月黃金

連假（4 月 30 日至 5 月 6 日）期間，南韓民眾海外旅行首選為充滿美食和人情味的

台北，壓倒上海、香港、青島和菲律賓長灘島。  

https://udn.com/news/story/6809/3780834
https://udn.com/search/tagging/2/%E5%8D%97%E9%9F%93
https://udn.com/search/tagging/2/%E5%8D%97%E9%9F%93
https://pgw.udn.com.tw/gw/photo.php?u=https://uc.udn.com.tw/photo/2019/03/17/2/6056081.jpg&x=0&y=0&sw=0&sh=0&exp=3600
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對此，前往路演現場為台灣業者打氣的首爾市觀光人名譽市長梁武承對中央社記者

表示：「這是理所當然的結果，希望台灣每年都能如此在韓國舉辦觀光 Roadshow，

因為台灣擁有韓國人民頗為關心和喜歡的觀光景點等文化內容，所以韓國人民會持

續對台灣抱以關心。」  

台灣十鼓擊樂團兩場各 20 分鐘的現場表演，吸引不少路人駐足觀賞，一致稱好。  

造訪台灣觀光路演的首爾市民崔銀我說：「我很喜歡（周杰倫主演的）『不能說的

秘密』，因此必定造訪一下淡水。若有機會，還想去以紅燈籠聞名的九份拍照，和

朋友一起去旅行，累積一些回憶。」  

參加趣味問答而獲得一瓶 58 度金門高梁酒的南韓女性說：「我明天就去台灣旅行，

我最想去一下台灣的淡水，因為淡水的美麗晚霞讓人充滿期待。另外，必將吃一碗

台灣聞名的芒果冰，希望會是一次愉快的旅行。」  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://udn.com/search/tagging/2/%E6%B7%A1%E6%B0%B4
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(四 ) 聯合新聞網 

沒來屏東，別說到過台灣」  屏東赴韓熱力行銷觀光  

 分享 2019-04-27 17:14 聯合報  記者潘欣中╱即時報導  

韓國來台旅行人數年年提升，透過台灣燈會驕傲熱潮，屏東縣政府帶同縣觀光協會、

民宿協會、大鵬灣觀光產業聯盟、恆春半島觀光產業聯盟及縣商業同業旅行公會赴

韓國首爾，參加觀光局舉辦台灣魅力小鎮漫遊觀光推廣活動，搶攻韓國市場；屏東

宣導團隊在昨今兩天的行銷活動中，強力主打南台灣的溫暖和熱情，讓「沒來過屏

東，別說你到過台灣」一詞深植韓國民眾心坎。  

昨天在首爾樂天酒店舉辦台灣小鎮漫遊推廣會，安排台韓業者洽談，縣府觀光推廣

團現場準備各式韓文版的摺頁文宣及原住民皮革贈品，透過觀光影片播放及翻譯人

員介紹屏東觀光特色，不僅商談洽詢人氣度最高，還吸引首爾地區知名旅遊作家訪

問；今天續在首爾鄰近弘益大學的鬧區舉辦路邊展，向韓國民眾送發摺頁。  

縣府交通旅遊處表示：去年 12 月，韓國知名演員鄭普碩曾率韓國明星棒球隊來屏

東棒球場，與藝人孫協志組成的台灣明星棒球隊進行公益賽，隔天韓國全隊南下車

城福安宮、海生館、關山看夕陽、墾丁等景點；還有韓國人氣男團 EXO 去年 11 月

中旬來屏東出外景節目，走訪海生館、四重溪溫泉、鹿境、墾丁南灣、品嘗後壁湖

海產及恆春小吃，韓國職棒球隊會也移到屏東春訓。  

依據交通部觀光局統計，來台的韓國旅客在 2017、2018 年人數逐年持續提升  均

破百萬人數，顯示韓國已成為台灣重要客源國之一，近年韓國民眾常透過網路或媒

體接觸到台灣文化，尤其冬季非常適合來屏東避寒旅遊，感受南台灣溫暖與熱情；

未來將邀知名部落客或網紅來踩線，透過網路傳遞觀光特色資源，韓國民眾拿起手

機，就能輕易查詢屏東旅遊資訊，加深對屏東的熟悉度及旅遊便利性，要讓「沒來

過屏東，別說你到過台灣」一詞深植韓國民眾心坎。  

https://udn.com/news/story/7327/3780692?from=udn-referralnews_ch2artbottom
https://udn.com/news/reporter/MDA0NDI=
https://udn.com/search/tagging/2/%E9%A6%96%E7%88%BE
https://udn.com/search/tagging/2/%E5%A2%BE%E4%B8%81
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屏東縣組團到韓國參加觀光局舉辦的台灣魅力小鎮漫遊觀光推廣活動，熱力推銷屏東的溫暖

和熱情。圖／縣府提供 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://pgw.udn.com.tw/gw/photo.php?u=https://uc.udn.com.tw/photo/2019/04/27/realtime/6230098.jpg&x=0&y=0&sw=0&sh=0&exp=3600
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(五) ETtoday新聞雲 

 小鎮漫遊！花東縱管處首爾推觀光  

 

▲縱管處伍哲宏秘書向韓國旅行業者解説縱谷線相關旅遊景點及優惠活動詳情。（圖／縱管

處提供，下同） 

記者王兆麟／花蓮報導 

交通部觀光局花東縱谷國家風景區管理處為拓展國內外旅客來台觀光，以小鎮漫遊觀光出發

到韓國，4 月 25 日-4 月 28 日接連四天，行銷花東之美。 
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▲現場十鼓擊樂團表演。 

推廣團隊由縱管處伍哲宏秘書帶領花東縱谷產業輔導的特色業者，包含旅宿業麗格休閒飯

店、花蓮縣導遊領隊協會、洄瀾窩青年旅舍等參加 「2019 年韓國首爾地區觀光推廣活動。 

本次推廣活動主辦單位安排在戶外推廣展覽，吸引大量民眾前往，各家業者也展現熱情，準

備許多花東特色伴手禮，有鹿野新元昌紅茶產業文化館的紅烏龍茶包、花蓮縣餅奶油酥條及

豐興餅鋪鳳梨酥，現場發送給民眾，吸引參觀人潮。 



34 
 

 

▲推廣團隊在戶外的攤位向韓國民眾發放文宣。 

縱管處楊瑞宗處長表示，接下來還有香港旅展、馬來西亞推廣會、新加坡推廣會、日本旅展

及國內展，正在密集規劃進行中，希望藉由國內外的參展，開拓國內外遊客市場，更提升花

東 觀光產業產值，也拓展轄內業者國際視野。期待國際各國遊客加深對花東印象，更積極

爭取旅遊觀光人潮，邁向國際與世界接軌。 
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(六) Asia news agency 
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