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摘要 

        2018 年美國醫療機構藥師學會  (American Society of Health-System 

Pharmacists, ASHP) 綜合大會 (Midyear Clinical Meeting & Exhibition) 在美國加

州安那罕 (Anaheim, California) 會議中心舉辦，會期自 2018年 12月 2日起為期

5天，主題為「Some Midyear Magic」，期間計 175場會議，邀請超過 500名專家

演講，內容多元、豐富且精彩。藥學部許家禎總藥師與楊子涵藥師應邀出席，發

表 「 Prevalence and Clinical Consequences of Contraindicated Repaglinide-

Gemfibrozil Interaction in an Ambulatory Setting」、「Multi-target Therapy of 

Cyclosporine and Mycophenolate mofetil for the Treatment of Lupus Nephritis in 

Patients with Systemic Lupus Erythematosus」兩篇壁報論文，會中分享工作心得並

展示研究成果，藉此進行學術交流。參與此次會議可瞭解國際最新的醫院藥學發

展狀況，無論是臨床藥物治療、藥品行政/管理、病人照護、醫療品質、教學/教

育訓練，相關見聞將作為本部精進藥事作業之參考。感謝輔導會及院方全力支持，

准以本部同仁前往參加，參與此次會議對同仁而言，不僅啟發藥學專業新思維與

拓展視野，亦對本部未來實務服務及教學研究發展有益。建議院方每年補助本部

藥師出國參加學術會議、建置會議/課程資訊 App，建議藥學部引進自動化設備 

(如智慧藥櫃、機器手臂等) 輔助調劑、鼓勵藥師取得專科藥師認證、至藥學院系

舉行徵才會以網羅人才。 

 

 

 

 

關鍵字：美國醫療機構藥師學會  (American Society of Health-System Pharmacists, 

ASHP) 
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一、目的 

     

    美國醫療機構藥師學會 (American Society of Health-System Pharmacists, ASHP) 

為全球最大、最具代表性的藥學專業學會，擁有超過 50,000名會員。ASHP每年舉辦

各式專業會議與學術研討會，以綜合大會 (Midyear Clinical Meeting & Exhibition) 為

最盛大，邀請國際藥學專家參與盛會及發表學術研究論文，並提供執業藥師、藥學生

最新的專業資訊及實務指引，幫助藥學專業人員不斷提升藥學知識與技能、增強執業

相關能力。 

    2018 年度 ASHP 綜合大會在美國加州安那罕 (Anaheim, California) 會議中心舉

辦，會期自 2018年 12月 2日起為期 5天，主題為「Some Midyear Magic」(圖 1、圖

2)。與會藥師來自全球各地，人數超過 25,000人，參與展覽廠商 350家。期間計 175

場專題會議，邀請超過 500名專家演講，內容多元、豐富且精彩。藥學部許家禎總藥

師與楊子涵藥師應邀出席，發表「 Prevalence and Clinical Consequences of 

Contraindicated Repaglinide-Gemfibrozil Interaction in an Ambulatory Setting」、「Multi-

target Therapy of Cyclosporine and Mycophenolate mofetil for the Treatment of Lupus 

Nephritis in Patients with Systemic Lupus Erythematosus」兩篇壁報論文 (圖 3、圖 4、

圖 5)，會中分享工作心得並展示研究成果，藉此進行學術交流。參與此次會議，不僅

啟發藥學專業新思維與拓展視野，亦對本部未來實務服務及教學研究發展有益。 
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二、過程 

 

    本次 ASHP年度綜合大會在美國加州安納罕會議中心舉辦，自 2018年 12月 2日

至 6日，為期 5天。會議議題包含醫院藥事作業等四大面向如藥事臨床服務模式、用

藥安全、醫療資訊與藥事管理及最新藥學發展趨勢。    

 

1. 開幕式 

大會邀請魔術強森 (Earvin "Magic" Johnson) 進行人生經驗的分享，魔術強森奉

獻十三年職業生涯給洛杉磯湖人隊，並於退休後成為一名成功的企業家，致力於倡導

愛滋病的預防和安全性行為的重要性。演講過程中勉勵所有的藥師，要勇於追求夢想

並提供高品質的服務給需要幫助的人，為社會做出貢獻。 

 

2. 壁報發表 

    藥學部於本次年會發表 2篇壁報論文 (圖 5、圖 6)，如下： 

(1) 作者：Chia-Chen Hsu, Yi-Yen Chen, Yueh-Ching Chou, Chia-Lin Chou and  

    Yuh-Lih Chang 

   篇名：Prevalence and clinical consequences of contraindicated Repaglinide-

Gemfibrozil interaction in an ambulatory setting 

(2) 作者：Tzu-Han Yang, Chang-Youh Tsai, Chia-Chen Hsu, Yueh-Ching Chou and  

Yuh-Lih Chang 

  篇名：Multi-target therapy of cyclosporine and mycophenolate mofetil for the  

treatment of lupus nephritis in patients with systemic lupus erythematosus 

 

3. 參觀「智慧藥櫃」與「化療藥物生物安全操作臺」 

此行參觀了廠商展覽（圖 6），了解美國運用科技輔助醫療來達到智慧醫院之技

術，包含自動調配藥櫃 (Automated Dispensing Cabinet，又稱為智慧藥櫃）、化療藥物

https://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%BC%81%E4%B8%9A%E5%AE%B6
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生物安全操作臺等。透過智慧藥櫃（圖 7），病房常用藥可以放置在病房當中，而智慧

藥櫃的資料也會與醫院電子醫囑系統同步。護理師便可以依據智慧藥櫃顯示的醫囑指

示依序取出藥品，執行給藥。藥師也都可以從系統遠端得知藥品取用情形，之後依照

藥品耗用情況，將所需的藥品補足。透過這樣的電腦系統輔助，能準確提升護理師的

藥品取得狀況，護理師也能有更多時間處理其它臨床業務。 

化療藥物生物安全操作臺（圖 8）具有強大的防誤機制，在操作臺內配有電腦螢

幕與攝影機，會提示與記錄藥師調配化療藥物的每一個步驟，且內建電腦會直接計算

配置完成後藥品應有的重量，若與實際藥品重量差距過大則會有警示。此外，此操作

臺可連接專屬印表機，印製客製化的藥品標籤。 

 

4. 藥學在全球醫療保健生態系統中的實踐進步 

 阿布達比的住院藥局分享了抗生素管制計畫，其中抗生素使用情形的監測時機

點可供本院參考，包含每月追蹤抗生素耗量（days of therapy/1000 patient days）、每月

統計抗生素管制計畫的介入與接受率、每年製作抗生素敏感性報告。 

 加拿大的住院藥局分享了透過電話藥局 (telepharmacy) 的執行方式來協助病

人進行藥品評估(medication review)，透過藥師致電給病人訪問其用藥情形，改善病人

健康狀態，介入案例如病人服用 Statins引起 CK高等副作用及血糖控制等。 

 

5. 創造虛擬藥物 (Virtual Medicine) 並建置虛擬實境藥局 (Virtual Reality Pharmacy) 

 大會邀請 Cedars-Sinai衛生系統衛生服務研究主任 Brennan Speigel主講「如何透

過虛擬實境來降低病人痛苦並促進病人健康，而達到毋須使用藥物 (Drug-Free)」。該

中心研發虛擬實境 (Virtual Reality, VR) 設備並製作許多包含場景與聲音的「虛擬藥

物  (Virtual Medicine)」 (圖 9) ，讓住院病人透過佩戴虛擬實境設備，即使身處病房

中，也猶如來到海邊、高山、遊樂園，甚至回到自己的家中。該中心研究發現，透過

虛擬藥物可有效降低病人的疼痛感 (50位病人，Pre-VR pain 5.4分→ Post-VR pain 4.1

分，P<0.00001)，另外他們也透過虛擬藥物來改善病人的血壓。 
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 目前該中心正積極建置虛擬實境藥局 (Virtual Reality Pharmacy)，也就是虛擬實

境的圖書館 (library)，透過科技專業人員繪製出不同場景與聲音的虛擬藥物，來幫助

病人改善疾病狀態。該中心認為 VR具有良好經濟效益，可以降低病人住院時間、減

少藥物使用、減少藥物副作用並增加滿意度。同時，他們也將虛擬藥物應用到兒科、

疼痛科、高血壓控制等領域，皆有不錯成績。 

 

6. 藥師福祉 (Well-Being) 相關課程及活動 

  根據 The Agency for Healthcare Research and Quality調查指出，將近 5成醫師及

護理師有過勞 (burnout) 的情況。雖然藥師並無相關調查，但不表示此問題不存在於

藥師。ASHP 近年開始重視藥師過勞的議題，因此在大會中安排一系列 (超過 13 小

時) 課程，致力於促進醫療照護者之福祉。 

  大會期間參加 ”Protect Your Psychological Paycheck: Managing Stress, Impostor 

Phenomenon, and Burnout” 課程，內容提及導致藥師過勞的成因和特徵，也提出了

Impostor Syndrome (冒牌者症候群) 這個心理學名詞。有冒牌者症候群的人常覺得自

己沒那麼優秀、過去的成就不該歸功於自己、遲早會露出馬腳，因此無法完全接納自

己、害怕失敗，即使已經很成功，還是說服自己還不夠好，是導致過勞的重要因素。

冒牌者症候群普遍存在，講者鼓勵藥師對此狀態要有意識，對自身能力進行合理評估、

抑止自己落入冒牌者症候群循環、停止無謂的競爭與比較等，肯定自己並擁抱你的成

功 (own your success)。 

 

7. 醫藥新知 

(1) 肺動脈高壓治療新趨勢 

新藥包含 soluble guanylate cyclase stimulator如 riociguat、oral prostacyclin如

treprostinil diolamine及 selective IP receptor agonist如 selexipag。 

(2) 慢性腎臟病引起之貧血治療新趨勢 

新藥如 HIF-PD inhibitors 的 roxadustat、daprodustat 及 vadudstat，透過降低
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體內 hepcidin而改善貧血的情形。 

 

8. ASHP大會之藥師徵才 

    大會中的徵才展覽 Personnel Placement Service (PPS) 及 Residency Showcase為

美國國內最大規模的醫院藥師徵才博覽會。 

    PPS為藥師徵才活動，由美國各家醫院設立攤位以廣招人才，與會者可提前與

應徵醫院約定面試時間，此次會議期間估計超過 2,000名與會者參加了 PPS徵才。

醫院設攤費用為美金 1510至 3015元，參與面試者亦需額外付費 (美金 150至 240

元，視身份而定) 。 

    而 Residency Showcase為 PGY藥師徵才活動，由經認證可招募 PGY藥師的醫

院設攤，為有興趣應徵者提供資訊及諮詢服務。醫院設攤費用為美金 795至 3180

元。與會者皆可進入參觀，場面盛大且相當熱鬧，藉此可瞭解美國各醫院 PGY訓練

科別、招收名額、訓練狀況等，相當多即將於 2019畢業的學生前往此活動與正在接

受 PGY訓練的藥師請益。 

 

9. 閉幕式神奇音樂會 (Midyear Music Festival) 慶祝 ASHP 50週年 

此次音樂會邀請 Steve Augeri、Mark McGrath、Natasha Bedingfield等原創樂隊來

演唱美國五十年代流行音樂，以慶祝 ASHP基金會成立 50週年。藥師憑會議名牌便

可免費享用演唱會提供的小吃和點心，各國藥師齊聚一堂一邊享受音樂、一邊自在的

交流，氣氛相當愉快，實屬難忘的回憶。 
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三、心得 

    ASHP綜合大會為全球藥師之藥學盛會，今年年會主題為「Midyear Some Magic」，

目標為所有與會者提供難以置信的神奇經驗。從開幕式邀請魔術強森 (Earvin "Magic" 

Johnson) 演講關於他的個人經歷以鼓舞並激勵藥師；網絡課程 (networking sessions 

and events) 體驗與眾多專家、同齡者、未來同事等各族群藥師聯繫的神奇機會；閉幕

式神奇音樂會 (magic midyear music festival) 同時慶祝 ASHP基金會成立 50週年；並

享受美國加州熱情又神奇的陽光 (Sunny California Magic Awaits!)。 

 

1. ASHP LIVE! Mobile Meetings App 

大會建置 ASHP LIVE! Mobile Meetings App，為功能完整強大且完善的會議

App，提供與會者快速取得最新會議資訊、有效率的安排課程，為參與此國際盛會

所不可或缺的必備工具 (詳細介紹請見 https://vimeo.com/239153430)。ASHP LIVE! 

包含 ASHP所有會議議程、課程及講者介紹、講義 PDF、壁報列表、Residency 

Showcase列表、參展廠商資訊、社群分享、聯絡講者及其他與會者、與其他與會者

訊息互動、大會推播訊息等。App介面設計相當友善 (如圖 10)。與會者可事先瀏覽

課程資訊、排定自己參與的時間表。聽課時可利用 App於講義中標註重點、打字或

寫筆記等，筆記均可保存供後續閱讀或分享。此 App也具有 IRS (Interactive 

Response System) 即時反饋系統功能，講者可於課程進行時提出問題，請台下聽眾

用 App傳送答案，現場立刻統計答題結果、即時反應聽眾之學習狀況，增進講者與

聽者之互動，提升聽眾的參與度，讓學習變得更活潑有趣。  

 

2. 與其他與會者互動 

    大會提供很多與其他與會者互動的機會，如會議中有多場 Networking session，主

題：感染性疾病、抗凝血藥品、心臟內科學、重症照護等，由與會者共同討論相關議

題。一般課程開始時，主持人會請聽眾與坐在附近的人互相認識及互動。課程中除了

使用會議 App進行即時反饋，講者也常請聽眾互相討論。這個難得的機會，與其他藥

學專家及同儕互相討論學習，探討內容從理論到實務，期望藉由與專家經驗的交流，

https://vimeo.com/239153430)。ASHP
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進而促進藥事專業人員能更貼近社會大眾需求，落實專業職能。從討論與互動的過程

中，激勵自己更加精進。 

 

3. ASHP學會提供藥學資源 

    ASHP學會引領美國醫院藥師的發展，同時也對全球藥學發展趨勢具有巨大的貢

獻及影響力。ASHP學會提供豐富且實用的藥學資源，無論是藥師作業、臨床治療指

引、規範準則、繼續教育、專科藥師認證教材與課程、與專家及同儕交流互動等，支

持、協助與促進藥師執業生涯的專業表現，是目前其他藥學會所無法比擬的。藉由這

次機會，也加入 ASHP會員，將 ASHP所提供的藥學資源帶回本部運用。 

 

    身為臺灣首屈一指國家級教學醫學中心藥學部的成員，藉由參與國際會議、分享

本院藥學研究成果，積極拓展國際外交，提昇台灣藥學專業之國際能見度。此外，參

與國際會議亦能勘視國際藥學之趨勢，了解藥學方向與重點，並藉由與國際專家之學

術交流，擷取他國經驗與新知，啟發新的視野與思維，利於本部服務、教學、研究之

再精進與創新，更加提升用藥安全與品質。最後特別感謝輔導會與院方全力支持，准

以本部同仁前往參加，期望未來在國際的藥學界大會皆能繼續獲得長官支持。 
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四、建議事項 

1. 持續強化藥局自動化調劑與資訊科技輔助功能 

在自動化與資訊系統輔助下，可節省藥師人工作業人力，並降低用藥疏失。本部

過去亦積極開發各項自動化調劑及以資訊科技輔助藥師執行各項藥事服務，然因資訊

系統程式開發上線時程常受限於本院資訊人員人力，仍有很多已規劃完成但尚待程式

撰寫的系統，期待未來能加速資訊相關需求程式設計，朝向智慧藥局 (smart pharmacy) 

目標邁進。 

除了程式設計外，建議本院採購智慧藥櫃、化療機器手臂或化療藥物生物安全操

作臺（圖 8）。智慧藥櫃可與醫師的醫囑系統整合，醫師開立醫囑後經由藥師覆核，再

由系統下指令給智慧藥櫃，醫護人員取藥時，藥櫃即會依每一病人該時間須使用的藥

物分別逐次開啟藥盒，如此可以適時取得每位病人正確的藥品。 

另外目前本院化療藥品配製工作都由人力親為，雖有安全衛生操作箱等防護，但

無論防護如何緊密，藥師仍身處化學藥品暴露的風險中。透過引進化療機器手臂可降

低對調劑者的健康危害，也可減少錯誤率。若本院能利用高科技設備導入智慧藥局，

可降低人為疏失，提高給藥效率，落實藥師專業，讓藥師回到專業有價值的進階臨床

藥事服務。 

 

2. 拓展臨床藥事服務作業 

將自動化、資訊系統輔助與智慧藥局所節省的藥師人力，轉於發揮臨床藥學專業

之處，如執行以病人為中心的臨床藥學服務、擴大開設臨床藥師門診、建立各式疾病

之藥物治療管理 (Medication Therapy Management) 服務模式，使本部藥事作業更臻

完善，以確保病人用藥安全。 

 

3. 鼓勵本院藥師取得專科藥師認證 

美國專科藥師制度（board certified specialist）行之多年，近年來愈發蓬勃發展，

並陸續增加多項專科，且有系統性的養成及培育流程。ASHP大會所邀請的美國講師
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幾乎都完成專科藥師認證，可見美國臨床藥學領域對專科藥師認證的重視。有臺灣目

前並沒有專科藥師認證制度，因此，鼓勵本院藥師積極學習臨床藥學，取得美國專科

藥師認證，提升藥師的專業與榮譽。 

 

4. 建置會議/課程資訊 App 

    本院可仿照 ASHP建置之「ASHP LIVE! Mobile Meetings App」 (App介紹請見

P.7心得 1)，將 EDU 全院開課系統 App化，增加講義下載、即時反饋系統等功能，

成為輔助全院人員進修的工具。藥學部一年主辦 2至 3場的千人藥師持續教育，及數

場國際研討會，若能將議程資訊整合於 App，主辦單位可掌握學員資訊、進行滿意度

調查、推廣本院課程、節省資源等，學員亦可獲得最新開課訊息、永久留存講義及筆

記等，有利於主辦單位及學員雙方，為智慧教學之具體實踐。 

 

5. 建置虛擬實境藥局 (Virtual Reality Pharmacy) 

 建議本院可網羅 VR 人才，開始創造本院專屬的「虛擬藥物」，進而打照「虛擬

實境藥局」，以改善病人的疾病控制並提高住院滿意度。 

 

6. 定期舉行藥師徵才會 

 藥師徵才展覽為 ASHP 綜合大會的重要活動之一，美國各家醫院會到 ASHP 綜

合大會設攤位以廣招人才，而藥師可透過徵才展覽取得各家醫院藥局之特色與薪資待

遇等資訊並可申請面試機會。建議本部可學習 ASHP綜合大會之精神，至藥學院系舉

行徵才會以網羅人才。 

 

7. 補助藥師出國開會 

近年來藥學發展日新月異，出國開會可使藥師增廣見聞、拓展國際視野，瞭解國

際藥學發展趨勢以借鏡參考，推動藥師從事相關研究。建議院方每年補助本部藥師出

國參加學術會議。 
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五、附錄 

1. 大會議程 
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2. 壁報論文-1 
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3. 壁報論文-2 
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4. 壁報論文發表之大會證明文件-1 
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5. 壁報論文發表之大會證明文件-2 
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6. 會議出席剪影 

 
圖 1、美國加州安那罕會議中心 

 

 

圖 2、2018 ASHP綜合大會會場 
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圖 3、本部與會者合照 

 

 

圖 4、本部壁報發表-1 
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圖 5、本部壁報發表-2 

 

 

圖 6、參觀廠商展覽 
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圖 7、智慧藥櫃 

 

 

圖 8、化療藥物生物安全操作臺 
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圖 9、Cedars-Sinai中心研發之虛擬藥物 (virtual medicine) 網頁畫面 

 

 

圖 10、ASHP LIVE! Mobile Meetings App畫面 

 


