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ᜢᗖຒǺ௃ᆣඵ୘ȐEmotional IntelligenceȑǵᡂॠሦᏤȐLeading Changeȑǵ

ಔᙃЎϯ(Organizational Culture)ǵӇξ౛ፕȐIceberg Modelȑǵ

ܴᒣࡘ܄ᆢ(Critical Thinking)ǵਣࢎਏᔈȐFraming effectsȑǵ
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ΚȩፐำࠠԄхࡴᡏᡍԄ௲Ꮲǵঁਢࣴ݋ǵӕᏆ៝ୢǵঁΓ௃ᆣ

ඵ୘ϩ݋ϷಔᙃЎϯୢڔፓࢗǵ໺಍ޑፐ୸௤ፐБԄ฻Ǵ೸ၸᡏ

ᡍԄ௲Ꮲǵঁ ਢࣴ݋฻ࠠԄуు௲ᏢӑຝϷਏ Ǵ݀ፐำϣ৒хࡴ

ಔᙃЎϯǵଯᕮਏი໗ǵܴᒣࡘ܄ᆢǵமϯգޑሦᏤΚǵ21 Ш

इཥ୘཰ᐒ཮ǵᡂॠሦᏤǵа௃ᆣඵችวචሦᏤΚǵፋղࣽޑᏢ

฻ǴሦᏤΚࡌᄬόൂࢂБय़ૈޑΚǴԶࢂӭख़מѯޑᎦԋǶ 
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ᆶౢ཰ࣚϷϦҔ٣཰฻ၗ਑຾Չϩ݋КჹǴჹୢڔፓ่ࢗ Ǵ݀ග

рభـᆶࡌ᝼ǴќঁΓΨుుᇡࣁǴሦᏤΚޑਡЈሽॶӧܭаΓ

ӧѠႝவ٣௦ᖼπբຬၸޣΓೀШБԄǴ฽ࡑޑҁࣁ 15ԃǴҁ

Ҿ཰ᆅ౛ΓωǴঁߚي ΓـܟऩԖᒪᒱǴፎӚՏӃ຾᠐ޣόս፥

௲ǴགᐟӧЈǶ 

ӧԜΨ੝ձགᖴѠႝϦљ݅ୋᕴ࿶౛ֻᇻӃғǴᖴᖴா๏

Αך೭ԛᜤளΞᝊ຦ޑᏢಞᐒ཮Ǵளаᙦ൤Γғ᎙ᐕǵቚቶـ

ᆪǴΨགᖴ׷਑ೀᎄೀߏၮکǵֆୋೀߏችऍϷഋಔߏНమӧπ

բനԆ࿛ޑਔڅǴЍך࡭ѐଓޕ؃᛽ϷΓғޑԋߏǴΨགᖴϼϼ

ቅਦޱζγǴόӧৎޑਔ໔Ǵॄೢྣ៝ 2ঁλޑ࠸ৎ୍٣Ǵᡣך

೭፩Ꮲಞਓ೼คኁคቾǶ 

  ( ҁ Ў ႝ η ᔞ ς ໺ Կ р ୯ ൔ ֋ ၗ ૻ ᆛ

http://report.nat.gov.tw/reportwork)  
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൘൘൘൘ǵǵǵǵр୯р୯р୯р୯ጔҗϷጔҗϷጔҗϷጔҗϷҞޑҞޑҞޑҞޑ 

ȨᡂȩǴࢂ୤΋όᡂޑၰ౛ǴόፕҺՖҾ཰Ǵᆅ౛໘ቫय़ჹϣǵѦᕉნׯᡂ

ϐሞǴѸ໪ԖਏሦᏤ঩πլܺ೭٤ᡂϯࡷޑٰ܌ᏯǴωૈ୼ғӸΠٰǴ྽ฅǴ୯

ᔼҾ཰ΨόٯѦǶҁϦљࣁӢᔈݯࡹǵ࿶ᔮϷૈྍࡹ฼ᡂᎂǴߛ໪уமӚ໘ቫЬ

ᆅΓω୻૽Ǵܭࡺ 103 ԃଆᒤ౛ȨᏣӹीฝȩǴຑᒧӚ໘ቫЬᆅୖу୯ѦፐำǴ

ቚቶځ୯ሞᢀϷ࿶ᔼᆅ౛નᎦǴගϲϦљ࿶ᆅૈΚǴаၲಔᙃҞ኱Ƕ 

ԾᏼҺ୷ቫЬᆅǴΑှाԖਏ౗ၲԋಔᙃҞ኱Ǵ๊ߚ΋ρϐΚёԋǴЀځᏼ

ҺӕЈ༜Ӧ༜ߏᙍ୍ࡕǴ׳ుޕሦᏤΚޑख़ाǶሦᏤᆶᆅ౛ϐόӕೀӧࡼܭΚޑ

БӛǴᙁൂٰᇥǴᆅ౛ࢂҔȨ௢ȩޑΚໆǴ೸ၸ௓ډၲڋಔᙃҞ኱ǴԶሦᏤࢂҔ

Ȩ܎ȩޑΚໆǴЇᏤი໗ӕЈ۳ಔᙃҞ኱߻຾Ǵޣٿӧಔᙃϣᔈ٠ҔǶԖਏޑሦ

ᏤନΑૈᐟᓰϷЇᏤಔᙃԋ঩ǴౢғϕշǵଯӛЈΚϐଯᕮਏი໗ѦǴࢂ׳΋ᅿ

 ǶݤণᏢᆶБޑΓೀШࡑ

ႝ཰ݤঅ҅೯ၸࡕǴϦљஒ΋ϩࣁΟǴόፕך҂ٰ཮೏ϩࢴӧᕴϦљډ܈η

ϦљǴ೿Ѹ໪य़ᖏႝ཰ݤঅ҅ࡕಔᙃׯᡂϐፂᔐǶ୷ܭԜǴҁԛаගϲȨԾךሦ

ᏤΚȩࣁБӛᒧ᏷ፐำǴ೸ၸᆶШࣚӚӦޑᆅ౛ΓωǴϪዲઉ᝝Ǵ໒ܗ୯ሞᢀǴ

ගϲԾךሦᏤૈΚǴܭಔᙃᡂϯϐሞǴЇᏤӕϘ٠ᛙۓಔᙃი໗Ǵុ࡭රӛಔᙃ

Ҟ኱߻຾Ǵ຾ԶᘉεԿ೽ߐǵൂՏǴයჹϦљԖ܌ଅ᝘Ƕ 

  



 

2 

 

ມມມມǵǵǵǵр୯р୯р୯р୯ՉՉՉՉำำำำ 

ҁԛୖᆶऍ୯ᇯԀεᏢ๮Ⴅ୘ᏢଣȐWharton School of the University of 

Pennsylvaniaȑࣴಞ 5 ϺǴՉำӼ௨ӵ߄  ҢǶ܌1

 ߄р୯Չำ 1 ߄

Вය Չำ 

11/3~11/4 ѐำǺѠч→ऍ୯຤ࠤ 

11/5~11/9 

ୖу๮Ⴅ୘ᏢଣȨଯወΚሦᏤޣǺуೲգޑቹៜΚ(High-

Potential Leaders: Accelerating Your Impact)ȩǴፐำϣ৒ӵΠǺ 

11/5 

1. Building a Learning Community 

2. Critical Thinking 

3. Organizational Culture: What Is It and Why it Matters?  

11/6 

1. Business Challenge Application 

2. High Performance Teams: A Practicum 

3. Leading Change 

11/7 

1. Business Challenge Application 

2. Leading with Emotional Intelligence 

3. The Art of Observation: Practicing your EI at the Art 

Museum 

11/8 

1. Business Challenge Application 

2. Strengthening Your Leadership 

3. The Science of Negotiation 

11/9 

1. Business Challenge Solutions and Wrap-Up 

2. Managing in a Global WorldȐNew Business Opportunities 

in the 21st Centuryȑ 

3. Program Conclusion 

 ำ߇ 11/12 ~11/10
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ୖୖୖୖǵǵǵǵ૽ግ૽ግ૽ግ૽ግϣ৒ϣ৒ϣ৒ϣ৒ϟಏϟಏϟಏϟಏ 

΋ǵ ᇯε๮Ⴅ୘Ꮲଣᙁϟ 

   ᇯδݤѭ٥εᏢȐUniversity of PennsylvaniaǴᙁᆀᇯεȑࢂ΋܌ᏱԖ

፵ྦྷᐕўޑதࡾᛯ࿉ਠǴҗ੤ണܴ·൤ើլ Ȑ݅Benjamin Franklin)ܭ 1740

ԃബҥǶ൤ើլ݅ࢂ΋Տऍ୯բৎǵวܴৎǵѦҬৎࣽکᏢৎǴමୖᆶ

ၸऍ୯ᐱҥᏯޑݾଶᏯፋղǴᗋࢂȠᐱҥق࠹ȡکȠऍ୯Ꮶݤȡޑଆ૛

஑཰௲کғزεᏢǴӧҁࣽǵࣴࠠزࣴޑӄౚሦӃ܌΋ࢂϐ΋Ƕᇯεޣ

Ꮲଣ֡ӧӚԾሦୱӜ܌ᏢଣǴ؂܌ ය٦៉୯ሞǶᇯεΠ೛ 12ߏሦୱػ

ӈ߻तǶᇯεਠ༜॥ඳذ᜽Ǵ֤ပܭऍ୯຤ࠤǴᏱԖᕴኧၲ 20000Γޑ

ӭϡϯᏢғဂᡏаϷதࡾᛯᖄ࿉ଣਠനεޑ୯ሞᏢғဂᡏǶ 

   ऍ୯Ҿ཰ৎऊྶϻǸ๮Ⴅ (Joseph Wharton) 1881 ܭ ԃബҥӄౚ२܌

୘ᏢଣϐਔǴдߡԋф໒௴ΑᏢଣԄ୘཰௲ޑػӃݞǶ೯ၸബᒤ೭܌а

ҁՅǶਔԿϞޑ଄୍ሦୱکᏢଣǴ๮ႥкϩᄆᡉЇሦ୘཰ޑӜڮӜӷځ

ВǴ๮Ⴅ୘ᏢଣϝठΚܭόᘐ୻Ꭶണрޑ௲ৣǵᏢғکਠ϶Ƕ๮Ⴅ୘Ꮲ

ଣᏱԖӄౚว߄ፕЎکፕЎ೏ЇҔԛኧനӭޑ௲ৣი໗ǵӄౚനεޑਠ

϶ᆛၡǵϤঁᇟހقҁޑ๮Ⴅޕ᛽ӧጕ (Knowledge@Wharton) аϷᙟ

ᇂӚεޑࢪᏢೌ໨ҞǴ๮Ⴅ୘Ꮲଣޕޑ᛽໺ኞ؂ԃቹៜ๱Ӛ୘཰ሦୱک

ബ཰ࠠҾ཰ޑኧԭ࿤Ꮲғᆶ஑཰ΓγǶ೯ၸᆶӄౚሦӃϦљϷ،฼ޑޣ

ӝբǴ๮Ⴅ୘Ꮲଣޑ௲௤ॺஒ౜ჴШࣚޑჴਔޕ᛽஥ӣፐ୸زࣴکύЈǴ

຾Զόᘐ௖઩༟೷୘཰Ꮲಞکჴ፬ޑኳԄǶ๮Ⴅ୘Ꮲଣςӧ୘཰ࣴکز

௲ػሦୱ࡭ߥΑ130 ၲߏ ᎩԃޑሦӃӦՏǴځബᒤচ߾ȸӄౚϯǵၰቺ

ᏹӺǵޗ཮ቹៜکᝄஏϩ݋ȹϝӧᐟᓰځᝩុ߻ՉǶ 
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Βǵ Ьा௤ፐ௲௤ϟಏ 

(΋) Sigal BarsadeǺSigalࢂᇯε๮Ⴅ୘Ꮲଣऊྶϻѷើլդৱථڶᆅ౛Ꮲ௲௤Ǵ

Ծ 2003ԃаٰ΋ޔӧ၀ᏢଣҺ௲ǴԜ߻дමӧओᎹεᏢᏼҺ௲ৣ 10ԃǶ 

Barsadeറγ΋ޔᏼҺࣽࡘǵёαё኷ǵColdwell Bankerǵநьථ੝ǵቺ

༇ǵቺᅟᆾ੝ǵ໡၃ើᗽǵكᄺǵᇲ૟ǵВҥǵIBMǵ౥ଭ࠶Ϸ݅ޭߎᑼǵ

Magna PowerTrainǵऍ݅᛾چǵNBAǵNFLǵOffice DepotǴPenskeǵState 

Farm InsuranceǵSunocoǵUS Trustک Wyndhamǹፁғک଼ߥғނᇙᛰಔ

ᙃǴӵလើનўլǴᒍ๮کᇯδݤѭ٥ᙴᛰ;ϦӅࣦߚکճ܄ϦљǴӵШࣚ

࿶ᔮፕᏝکᖄӝ୯Ǵ฻౲ӭՉ཰Ϧљୢ៝ޑǶӴޑ஑ߏхࡴಔᙃЎϯǵ௃

ᆣඵችǵಔᙃᡂॠǵი໗ӝբکሦᏤΚǶ 

(Β) Mauro GuillenǺMauroࢂᇯε Joseph H. Lauderᆅ౛ᆶ୯ሞࣴߏ܌܌زǴ

аϷ๮Ⴅ୘Ꮲଣ୯ሞᆅ౛Ꮲ௲௤ǴǶдӧओᎹεᏢᕇளޗ཮ᏢറγᏢՏǴ

ΨӧՋ੤Уޑ༫ᆢओӭεᏢᕇளݯࡹ࿶ᔮᏢറγᏢՏǶ౜ᏼҺ Escuela de 

Finanzas AplicadasȐGrupo Analistasȑ៝ ঩཮ԋ঩Ǵ٠ᏼҺШࣚ࿶ᔮፕہୢ

Ꮭཥᑫၠ୯Ϧљӄౚ᝼ำہ঩཮ޑᖄӝЬৢǶдΨࢂՋ੤Уࣤৎ୷ߎ཮

Fundación Princesa de AsturiasૼڙޑΓǶ 

2013ԃǴMauro௲௤ᕇளΑߓථ൹Ꮲଣޑ௲ৣӃ᎔ዛǴ၀ዛ໨ԑӧ߄ᄆٗ

٤ஒൺᚇޑ୘཰ޗک཮ୢᚒᑼΕ௲ᏢБय़߄౜рሦᏤΚߵکᓀᆒઓޑ௲

ђਥࢂ཮཮঩Ǵමڐز཮ᏢࣴޗکᏢ཮ࣁᢀಔᙃՉֻࣁǶд೏ᒧޣπբػ

ϷҾ཰ੋزࣴޑ߻ԋ঩ǶҞޑ܌زද݅ථႥεᏢଯભࣴࢂ঩ǴΨزࣴۅੇ

ബک୯ሞϯǴаϷӄౚϯჹಔᙃኳԄޑՅǵҾ཰فޑ཮ύޗ౛ǵҾ཰ӧݯ

ཥ໺ኞޑቹៜǶ 
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(Ο) Nancy RothbardǺNancyࢂᇯε๮Ⴅ୘Ꮲଣ David Pottruckᆅ౛Ꮲ௲௤ǶӴ

Ҟ߻ᏼҺᆅ౛ᏢسЬҺǴԾ 2000ԃࣿۑаٰ΋ޔӧ๮Ⴅ୘ᏢଣҺ௲Ƕӧ

Ԝϐ߻ǴӴමӧՋчεᏢഩࢶ਱ᆅ౛ᏢଣҺ௲ǶӴӧӧஏՋਥεᏢڗளಔ

ᙃՉࣁറγᏢՏǶӴޑᙍ཰ғఱࠖܭۈՕ୘Ꮲଣزࣴޑշ౛کਢٯኗዺΓǶ

Nancy௲௤ӧ๮Ⴅ୘ᏢଣεᏢ೽Ϸࣴ܌زҺ௲ǶӴ܌ࢂԖ΋ԃભ MBA Ꮲ

ғޑਡЈሦᏤΚکი໗ӝբ฻ፐำӅӕॄೢΓǴ٠ᕇள๮Ⴅ୘Ꮲଣ௲Ꮲ܍

ᒍکബཥዛǶӴΨࢂଯ໘࿶౛Γ௲ػፐำЬҺǴхࡴሦᏤᓬ༈Ϸଯ໘ζ܄

࿶౛ΓሦᏤΚ฻ፐำǶ 

(Ѥ) Nicolaj SiggelkowǺNicolaj ᇯε๮Ⴅ୘Ꮲଣࢂ David M. Knottᆅ౛Ꮲ௲௤Ƕ

дࢂ Mackബཥᆅ౛ࣴޑ܌زᖄӝЬҺǴΨࢂ๮Ⴅ୘Ꮲଣᆅ౛Ꮲ߻سҺس

ЬҺǶдӧўϏՕεᏢڗள࿶ᔮᏢᏢγᏢՏǴ٠ӧࠖՕεᏢᕇள୘཰࿶ᔮ

ᏢറγᏢՏǶ2013ԃ Nicolaj ྽ᒧࣁᏯౣᆅ౛Ꮲ཮཮঩ǶNicolaj ಔᙃࣽࢂ

ᏢǵᏯౣᆅ౛යтکᏯౣಔᙃጓᒠቩہࢗ঩཮ޑԋ঩Ƕдමᕇளຬၸ 25

ঁ MBA ࡴຫ௲ᏢዛǴхڑεᏢ೽ک Lindback Foundationണр௲Ꮲዛ(ᇯ

εനଯ௲Ꮲዛ)ک Helen Kardon Moss Anvil௲Ꮲዛ(๮Ⴅ୘Ꮲଣനଯ௲Ꮲ

ዛ)ǶNicolaj ᇙϯ࠼ЬҺǴ٠ୖᆶΑ೚ӭޑፐำػғ୺Չ௲ܕ൳ঁϦ໒ࢂ

ፐำǵ௲Ꮲ฼ౣکᆅ౛،฼ुڋǶдΨࢂ SiriusႝѠ࿯Ҟȸඓඝബཥȹޑ

ӅӕЬ࡭ΓǶ 

Οǵ ȨଯወΚሦᏤޣǺуೲգޑቹៜΚȩፐำϟಏ 

(΋) ௲ᏢБԄϟಏ 

ҁፐำឦܭ๮Ⴅ୘Ꮲଣଯ໘Ьᆅ௲ػሦᏤΚፐำسӈϐ΋Ǵ೛ी๏Կ

Ͽ 10ԃа΢πբ࿶ᡍЪځᙍఱஒय़ᖏ೴ᅌቚу֚ᜤᆶࡷᏯǴ໪܍ᏼ׳ӭ

ೢҺǴ٠аԋࣁ஑཰ᆅ౛ޣᆶሦᏤځࣁޣҞ኱ϐୖᆶޣǴ௲ᏢБԄх֖Ǻ 
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1. ᡏᡍԄ௲ᏢǺࣁᡣᏢಞૈޣӧԖज़ޑਔ໔ϣǴၲډനޑ٫ᏢಞԋਏǴፐ

ำεӭ೛ीԋᡏᡍԄ௲ᏢǶٯӵаႝတၯᔍБԄᡏ཮ྎ೯֚ޑᜤϷख़ा

 ฝբ௲ᏢǴаගϲ௃ᆣඵ୘ȐEmotional፞ݒᇯԀ᛬ೌᏢଣډǵ܄

IntelligenceȑૈޑΚǶ 

2. ঁਢࣴ݋ǺᏢਠගٮ೚ӭႣ᠐௲׷ǴٯӵԖᜢᡂॠሦᏤȐLeading Changeȑ

ፐำঁਢǴ൩ GlobalTechϦљҞ܌߻य़ᖏୢޑᚒӃ຾ՉкϩΑှᆶϩ

฼ౣϷ୺Չჹ฼ǴаլܺಔᙃޑኳࠠǴೕჄӢᔈޑǴ٠ЇҔᡂॠሦᏤ݋

ᡂॠၸำύϐӚ໨֚ᜤᆶࡷᏯǶ 

3. ӕᏆ៝ୢǺ؂Տୖ૽ޣ೿ा٣Ӄගٮ 1 ҹځπբ΢Ҟ܌߻य़ᖏࡷޑᏯ

ȐBusiness ChallengeȑǴа 3 ঁΓࣁ 1 ಔǴ۶Ԝ໔ϩ٦ୢᚒǴ٠ϩձת

ᄽ៝ୢفޑՅǴࣁᗉխୃـǴӧόႣ೛ҥ൑ϐΠǴ၂๱Ӄа࠼ᢀୢޑเ

БԄǴ׳మཱୢۓࣚޑᚒࡕǴගٮёૈှޑ،Бਢࡌ܈᝼Ƕ 

4. ঁΓ௃ᆣඵ୘ϩ݋ϷಔᙃЎϯୢڔፓࢗǺ೸ၸޑ߻٣ෳᡍǴᏢਠ؂ঁࣁ

Γගٮ௃ᆣඵ୘ൔ֋ǴᡣԾρ׳ΑှԾρӧ௃ᆣඵ୘Бय़ϐૈΚǹќ೸

ၸӭҽಔᙃЎϯୢڔፓ่݀ࢗǴᡣୖ૽ޣΨᕕှځϦљಔᙃЎϯࣁՖ?

Ϸ঩πჹځϦљಔᙃЎϯᇡޕᆶགޑڙำࡋǶ 

5. ໺಍ޑፐ୸௤ፐБԄǶ 

(Β) ፐำϣ৒ख़ᗺᄔा 

1. ȨಔᙃЎϯ(Organizational Culture)ȩ 

(1) Ӈξ౛ፕȐIceberg ModelȑǴхࡴНѳय़а΢ϐЎϯȐёӧಔᙃϣ࣮

ӵǺҾ཰ٯȑǴޑޕǵёᇡޑـ Logoǵ࿶ᔼ౛ۺǵՉࣁೕጄǵჴᡏ
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ǵޑـ฻ǴаӧНѳय़аΠϐЎϯȐӧಔᙃϣ࣮όת໔Ϸऀ๱Ѻޜ

όܰᇡޑޕȑǴٯӵǺሽॶᢀǵ୷ҁۺߞޑǵঁΓޑག܈ڙයࡑ฻Ƕ 

(2) Ҿ཰ಔᙃЎϯதϩࣁΒᜪȐᇡࠠޕϐಔᙃЎϯϷ௃གࠠϐಔᙃЎ

ϯȑǴᇡࠠޕϐಔᙃЎϯǴٯӵǺᆒዴǵᝡݾǵ៝࠼Ꮴӛǵബཥǵ၈

ǵ൧ख़ঁΓǵი໗Ꮴӛ฻ǹ௃གࠠϐಔᙃЎϯǴۓǵ่݀Ꮴӛǵᛙߞ

 ฻Ƕ֪ג܈ࡗ኷ǵӕ౛Јǵ৮ឨǵኌזӵǺٯ

(3) ಔᙃЎϯӧಔᙃϣပჴޑำࡋǴёаவಔᙃЎϯ೏঩πᇡޑޕமࡋ

ϷቶࡋΒঁᄬय़ٰᑽໆǶ 

(4) ಔᙃЎϯόൂࢂᐱӸӧǴΨߚ΋ԋόᡂǴಔᙃЎϯѸ໪ᆶಔᙃ฼ౣ

Ϸಔᙃ่ᄬ฻ 3ঁᄬय़ֹӄڐፓǴ೭ΨࢂѸ໪ޑ௃ݩǴ྽Ҿ཰Ўϯ

Ԗׯ܌ᡂǴځѬ 2ঁᄬय़ा๱ፓ᏾Ƕ 

2. Ȩଯᕮਏი໗(High Performance Teams)ȩ 

(1) Ҟ኱ܴዴǵࢬำܴዴ 

(2) ი໗ԋ঩మཱΑှԾρفޑՅǶ 

(3) ӣ㎸Ԅྎޑ೯(Closed-Loop Communications) Ƕ 

(4) ი໗ԋ঩࣬ϕЍජǶ 

(5) ຑ՗୺Չ่݀Ǵӣ㎸ፓ᏾Չ୏Ƕ 

3. Ȩܴᒣࡘ܄ᆢ(Critical Thinking)ȩ 

(1) Nicolaj ௲௤ҔΠӈΟ஭კ٠ගрୢᚒǴᡣӕᏢᒧ᏷ǴрЯཀ਑ࢂޑǴ

ჴሞ่݀ᆶ೸ၸ౳࿊܌ᇡޑޕเਢόӕǶΓᜪޑᇡޕၸำ܈Јඵၮ

բኳԄǴ߯җ System 1ᆶ System 2ಔԋǴSystem 1ޑၮբޔࢂ᝺Ԅ
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ǹ࣬ޑ຤ЈΚ޸ǵኳԄКჹǵόϼሡाޑǵԾ୏ޑೲזǵޑ ჹޑ System 

2 Ƕаᖱޑǵᙣ཈ޑཀݙǵሡाၨޑዕቾࡘǵుޑКၨᄌࢂၮբޑ

က΢ٯޑηǺ19*68Ǵ೭ঁٯηǴSystem 1཮ޔ᝺ޑ֋ນךॺ೭ঁࢂ

ኧᏢᆉԄǴՠࢂӵ݀ाीᆉѬޑॶǴ൩ሡा೸ၸ System 2ޑၮբǴ

ωૈޕၰǶ 

 

A ၟ B  ?ᚑՅ΋ኬ༏ޑ

เਢǺࢂ 

 

΢Π҅ঁٿБ׎ǴᚑՅ΋

ኬ༏ǻ 

เਢǺࢂ 

 

೭ٿ஭ਫηၟރ׎ޑε

λ΋ኬ༏ǻ 

เਢǺࢂ 

߄ 2 
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(2) Αှ System 1ᆶ System 2ϐҞޑǴӧܭᗉխୃـǶ၂གྷǴΓॺதத

ҔࢂࣁǴ୺Չ،฼ղᘐǴதаݤགྷ܈ۺߞ࿶ᡍǵߏԋځ᝺٩ޔ System 

2ӧፕ౛ǴਸόޕǴSystem 2ςډڙ System 1ޑቹៜǶᗨฅΓคݤ

ᗉխ System 1ޔ᝺ϸ่݀ޑࢀǴՠΑှ System 1ᆶ System 2ޑৡ

౦ࡕǴ྽ךॺޔ᝺܄ϸ৔གྷ߻ݤǴᔈݙཀाଶΠٰགྷ΋གྷǴаᗉխ

 ठ،฼ᒱᇤǶـ஥ٰୃ܌᝺ޔ

(3) ਣࢎਏᔈȐFraming effectsȑǺਣࢎਏᔈࡰࢂ΋ঁୢᚒǴҔٿᅿӧᡄ

ᒠཀက΢࣬ӕǴՠᇥݤόӕǴࠅᏤठόӕޑ،฼ղᘐ܈ᒧ᏷ǶٯӵǺ

ᡂǴॐ٬գёૈय़ᖏᜢቷЪຊ঩ׯޑ࿶ᔮᕉნ߻ǴҞࢂᚒୢࢌ 600

ՏΓ঩ภधۓ،ޑਔǴӵ݀Ԗ 2ঁёՉБਢǴா཮ᒧٗ΋ঁǺ  

AǺᒧ᏷Бਢ AǴգ΋ߥૈۓ੮ 200ঁπբᙍՏǶ 

BǺᒧ᏷Бਢ BǴգԖ 1/3ᐒ౗ૈ୼ߥ੮ 600ঁπբᐒ཮ՠԖ 2/3ᐒ

౗գѸ໪ाှႿ೭ 600Տ঩πǶ 

(4) ӕኬޑ௃ნǴӵ݀ࢂаΠय़ޑБԄև౜БਢǴா཮࡛ሶᒧǺ 

CǺᒧ᏷Бਢ CǴዴۓԖ 400Ӝ঩πஒ೏ှႿǶ 

DǺᒧ᏷Бਢ DǴԖ 1/3ᐒ౗ؒԖΓ཮೏ှႿǴՠԖ 2/3ᐒ౗೭ 600

ঁΓ೿཮ѨѐѬޑπբᐒ཮Ƕ 

(5) ᒧֹࡕǴ࣮࣮գޑเਢǴӆвಒགྷགྷ೭൳ঁБਢ܌жޑ߄ཀကǴா

໼ӛೕᗉࢂ฼่݀ԖӢୢᚒև౜БԄόӕԶόӕ༏ǻΓ೯த،ޑ

॥ᓀǴՠऩࢂаȨѨѐȩࡋفޑև౜ୢᚒਔǴऩԖ΋ঁᒧ᏷ࢂёа

ǴΓॺ཮Кၨ่݀زӵǺؒԖΓ཮೏ှႿȑǴ٩ࣴٯཞ੻ѳᑽȐډၲ

ඪ܍ᏼ॥ᓀǶ 
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(6) ሦᏤޣᔈၢрਣࡘࢎԵǴٯӵǺவਔ໔ߏอࡘٰࡋفޑԵȐ10/10/10

ȑǴջ೭ঁ،฼ਏ݀ाቹៜ߾ݤ 10ϩដǵ10ঁДᗋࢂ 10ԃǴ၂๱

வӚᅿόӕٰࡋفޑև౜،฼Ƕ 

4. ȨமϯգޑሦᏤΚ(Strengthening Your Leadership)ȩ 

(1) ΋ՏӳޑሦᏤޣԖӭϿሽॶǻ२ӃԴৣа೭ঁୢᚒගрٰЇᏤӕ

ᏢࡘԵǴࢂ 100 ࿤ऍϡǵ1000 ࿤ऍϡᗋࢂ 1 ሹऍϡګǻԴৣа

ExpediaϦљ߻୺ՉߏȐChief Executive OfficerȑDara Khosrowshahi

Ǵӧٯࣁ 2017 ԃ 8 Д 27 В ExpediaϦљ࠹թځ୺Չߏ Dara 

Khosrowshahiाᚆᙍ٠ᙯډ UberϦљҺᙍޑ႖ϺǴExpediaϦљޑ

ѱॶ෧ϿΑऊ 10.3ሹऍϡǴவ೭ঁٯηૈ୼ᡏ཮ډǴ΋ՏӳޑሦᏤ

܄ۓόዴ܄ۓόዴ܄ۓόዴ܄ۓ྽Ϧљय़ჹόዴࢂǴ੝ձ܄ख़ाޑΦว৖ߏሽॶϷჹϦљޑޣ

ϷזೲᡂϯזೲᡂϯזೲᡂϯזೲᡂϯᕉნϐሞǴሦᏤΚૈࣁϦљ஥ٰനεޑሽॶǶ 

 

კ 1 

(2) 1ҽவӄऍ 500εҾ཰ύ 48໔ϦљϐࣴزǴࣴزΓ঩၌ୢ౜ᙍ୺Չ

߄᛽ǹჹԾρϷձΓाڑـǺԖᇻࡴ੝፦хޑߏ୺ՉࣁԖᜢाԋߏ
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౜р࣬྽ԖԾߞǹ໺ၲଯᕮਏޑ኱ྗϷයࡑǹаԾρٯࣁ୺Չ٠ᒥ

ӺҾ཰ޑᜫඳǵሽॶϷ኱ྗǹ᛾ܴঁΓޑ،ЈǵᖌໆϷ䮻࣊Ƕ 

(3) ଯወΚሦᏤޑޣ੝ቻхࡴǺૈమཱޑᇥܴᜫඳǵа฼ౣࡘࡋفޑԵ

ϷՉ୏ǵ݀ᘐӦ،฼ǵᐟᓰი໗ǵԖਏޑᆅ౛ი໗ᜢ߯Ϸ௃ᆣǵሦ

ᏤᡂॠЪჹ،฼ॄೢǵዛᓰი໗Ƕ 

(4) ଯወΚი໗ޑ੝ቻхࡴǺࡌҥᏢಞࠠಔᙃǴЬ୏மϯಔᙃᇡޕϷ௃

གǵҞ኱మཱǴᄬޑ٫ࣗࡘπբࢬำϷϩࢴǵი໗ᆒઓǴ۶Ԝϩ٦

࿶ᡍǵಔᙃԋ঩ޑӭኬ܄ǴԖշܭი໗ᕮਏޑന٫ϯǵ፾྽ޑი໗

Γኧǵი໗ԋ঩Ь୏ୖޑᆶǵ೏ԖਏޑሦᏤǶ 

(5) ྽೏ୢډӵՖว৖ԾρޑሦᏤΚਔǴၗు࿶౛Γ೯தᘜᜪΟঁाન 

A.࿶җᢀჸځѬڀሦᏤΚΓγǴว৖рԾࢗך᝺ǵԾךᏢಞሦᏤΚ

 ॷ᜔Ǵૈᗉխख़ᗂᙟᙰǶޑΚǴाࣴ᠐ᐕўǴᐕўૈޑ

B.஥ծा஥ЈǴᏢಞ௲ግԄሦᏤБԄǶ 

C.ඓඝᚆ໒๤፾୮ޑᐒ཮Ǵ߆ௗѦӧࡷޑᏯǴܭ٠Չ୏ၸࡕϸࡘǶ 

5. Ȩ21Шइཥ୘཰ᐒ཮ (New Business Opportunities in the 21st Century)ȩ 

(1) 21ШइךࢂॺҞ܌߻ೀޑШжǴၗૻᛈࣆǵזೲᡂϯǵཥࣽמጲࠁ

ว৖ޑਔжǴפ൨ཥޑ୘཰ᐒ཮ஒय़ᖏ೚ӭࡷᏯǴԴৣҔ൳஭಍ी

კ߄ӃፋଆǴ२Ӄࢂғػ౗ғػ౗ғػ౗ғػ౗Ǵӄౚޑғػ౗ӧ 1960ԃԿ 1965ԃ໔

౗നଯǴѳ֡؂ঁ஁ζғػ஁ζғ׸Ӿঢ়Ǵ྽ਔύ୯ໂډၲ 7~8ঁ

λ࠸Ǵՠᒿ๱΋जϯࡹ฼Ǵӧ 1970ԃжаࡕ೴ᅌफ़եǴό໻ࢂύ

୯ǴӄౚӚ୯ޑғػ౗೿ӧफ़եǶ 
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(2) ಃ 2໨಍ीკࢂ߄ΓᜪΓᜪΓᜪΓᜪѳ֡ტڮѳ֡ტڮѳ֡ტڮѳ֡ტڮǴӧ 1950Կ 1955ԃ໔ǴΓᜪѳ֡

ტڮӧ 45ྃԿ 50ྃ໔Ǵՠᒿ๱ᙴᕍૈΚ຾؁Ϸ೿ѱϯว৖Ǵ2010

Կ 2015ԃ໔Γᜪѳ֡ტڮς࿶ၲډ 70 Ǵྃࣴ ႣෳǴ೭ঁШइز Ǵ҃

Γᜪѳ֡ტڮஒຬၸ 80ྃǶ 

(3) ಃ 3໨಍ीკࢂ߄ӄౚӚЬा୔ୱӄౚӚЬा୔ୱӄౚӚЬा୔ୱӄౚӚЬा୔ୱΓαኧϩթޑΓαኧϩթޑΓαኧϩթޑΓαኧϩթޑ௃׎௃׎௃׎௃׎ǴࢪߚΓαᕴ

ኧӧ 1995 ԃຬຫኻࢪǴэӄౚΓαኧ 12.5%ǴႣ՗ӧ 2020 ԃԿ

2025ԃϐ໔ຬຫύ୯ǴэӄౚΓαኧ 17.5%Ǵӧ 2030ԃࡕຬຫܿ

٥୯ৎǴэӄౚΓαኧ 20%Ǵӧ 2045ԃаࡕǴэӄౚΓαኧ 25%

а΢ǴϐࡕԋࣁШࣚ΢Γαനӭϐ୔ୱǴவΓαኧԋٰࡋفޑߏ Ǵ࣮

 ΋ঁεѱ൑Ƕࢂ҂ٰคᅪࢪߚ

(4) ಃ 4໨಍ीკࢂගٮගٮගٮගٮҬ϶Ҭ϶Ҭ϶Ҭ϶୍୍୍୍ܺܺܺܺ཰཰཰཰ౢޑॶౢޑॶౢޑॶౢޑॶǴ2017ԃऍ୯Ϸኻࢪ୔ୱǴ

΋૓Ҭ϶ܺ ǵ୍ጕ΢Ҭ϶୍ܺϷஆ࠷ϟಏ୍ܺऊӚ 1/3Ǵՠӧύ୯Ǵ

Ӣ΋जϯࡹ฼Ǵஆ࠷ϟಏ୍ܺऊэ 8 ԋǴЪႣ՗Կ 2022ԃ཮Ԗ࣬

྽ଯКޑٯԋߏǴவኧᏵёа௢ፕǴӧύ୯൞இ୍ܺ҂ٰёૈࢂ΋

ঁཥᑫՉ཰Ƕ 

(5) ಃ 5 ໨ࢂӚ୯Ӛ୯Ӛ୯Ӛ୯ϟܭϟܭϟܭϟܭ 15 ԿԿԿԿ 35 ྃྃྃྃ೭ঁШж೭ঁШж೭ঁШж೭ঁШжϐϐϐϐΓαΓαΓαΓαኧኧኧኧ಍ीၗ਑಍ीၗ਑಍ीၗ਑಍ीၗ਑Ǵ2015

ԃ߻ΟӜϩձࣁӑࡋǵύ୯ϷӑѭǴႣ՗Կ 2030ԃΨࢂ΋ኬǴோ

ॶளݙཀࢂޑǴύ୯ 15 Կ 35ྃ೭ঁШжޑΓαኧǴܭ 2030ԃࢂ

ၨ 2015ԃ෧ϿǴ೭ঁШжڀࢂԖ੃຤Κޑ΋ဂǴፔૈඓඝдॺޑ

ሡ؃Ǵፔ൩ૈඓඝѱ൑Ƕ 

(6) ಃ 6 ໨಍ीኧᏵࢂӚ୯Ӛ୯Ӛ୯Ӛ୯ 60 ྃа΢Γαኧྃа΢Γαኧྃа΢Γαኧྃа΢ΓαኧǴคன࿼ᅪࢂޑǴӚ୯Դ

ԃΓαԿ 2030ԃ೿ࢂᡉ๱ޑቚуǴ೭ΨᇥܴΑ೭൳ԃۚৎᐒᏔΓ

ᓸΚεǴࢲว৖Ƕᒿ๱ΓαԴϯϷϿηϯ౜ຝǴԃᇸΓғۈՖ໒ࣁ
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ྣ៝ԃޑߏР҆Ǵԋځࣁ؇ख़ॄޑᏼǴЀځӧВҁǴς຾Εଯសϯ

ǴନΑૈྣࠔѱ൑΢ӢᔈሡाǴว৖рۚৎྣ៝ᐒᏔΓౢࡺ཮Ƕޗ

៝ԃޣߏѦǴΨૈྣ៝ԃѴޣǴᐒᏔΓؒԖ௃ᆣǴό཮ғ਻Ǵ܈೚

 ᒧ᏷Ƕޑ໨όᒱࢂ

(7) ಃ 7໨ࢂӧ 2009ԃଞჹ٥ϼӦ୔ȐВҁନѦȑǵВҁǵ܎΍ऍࢪǵ

ύܿϷчऍ฻Ӧ୔Ǵόӕόӕόӕόӕԃសԃសԃសԃស୔໔ύ୔໔ύ୔໔ύ୔໔ύǴǴǴǴଯృॶၗౢΓኧКٯଯృॶၗౢΓኧКٯଯృॶၗౢΓኧКٯଯృॶၗౢΓኧКٯǴନ٥

ϼӦ୔ᆶВҁѦǴځѬӚ୯ଯృॶၗౢΓኧεӭပӧ 46-55ྃϷ 56-

65Ǵ٥ϼӦ୔ȐВҁନѦȑပӧ 31-45໔ǴВҁࢂ߾ပӧ 56-65ྃ

Ϸ 66-75ྃϐ໔Ƕଯృॶၗౢຝቻ൤ԖǴԖᒲΓ੃຤ૈΚமǴӄౚ

ϯޑҾ཰Ǵӧόӕ୔ୱᔈԵໆ೭ঁӢનǶ 

(Ο) ᡏᡍԄፐำϟಏ 

1. ȨᡂॠሦᏤ(Leading Change)ȩ 

  ೭ࢂ΋่ߐӝঁਢࣴ݋ǵ௤ፐǵϩಔ૸ፕϷၯᔍޑᡏᡍԄፐำǴঁ

ਢࢂ௖૸ GlobalTechϦљǴGlobalTechࢂᇙ೷٠ᎍ୧Չ୏གᔈး࿼ౢ

ஙଆǴϷӄޑѱ՞౗Ǵՠᒿ๱୘Ҕѱ൑ޑଯࡐϦљǴӧैҔѱ൑Ԗޑࠔ

ౚϯޑຩܰǴ၀Ϧљӧ୘Ҕѱ൑΢य़ᖏ೚ӭޑᝡݾǴۓࠔౢځՏόమǴ

คݤӧ୘Ҕѱ൑ගϲѱ՞౗ᕇճǴϦљ໒ۈय़ᖏᖝཞǴς௴୏Α΋ೱՍ

ǴӚൂՏЬᆅǴӚԖӚԾݔϩـ࿯࣪ԋҁǴՠϦљϣ೽ӚൂՏཀࡼ௛ޑ

ךॺ೭ಔი໗៝ୢ᝘ीှ،ୢᚒǴךፎΑࡺǴࡼคीёߏǴ୺Չݤགྷޑ

ॺޑ໗Ӝћ Thumbs upȐӢךࣁॺ፛ଆεࡰۅȑǶ 
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კ 2 

ᡂॠሦᏤࢂҗ Nancy௲௤ࡰᏤǴӧፐ୸΢ǴNancyගډǴಔᙃӧय़ᖏѮ

εᡂॠਔǴёаୖԵᡂॠኳࠠǴሦᏤಔᙃլܺׯᡂ܌஥ٰޑ଍ნǴوр

΋చғӸϐၡǶᡂॠኳࠠϩԋΎঁ໘ࢤǺ 

(1) Αှ (Understand)ǺᡣЬाճ্ᜢ߯ΓȐStakeholderȑΑှᡂॠޑ

ሡाǶ 

(2) ቻє(Enlist)ǺԋҥਡЈޑᡂॠი໗Ƕ 

(3) ৖ఈ(Envisage)Ǻࣁಔᙃว৖ᜫඳϷ฼ౣǶ 

а΢Οঁ໘ڐࢂࢤፓЬाճ্ᜢ߯Γරӛ࣬ӕޑಔᙃҞ኱Ƕ 

(4) ᐟᓰ(Motivate)Ǻᡣ঩πΑှᡂॠ࡚ޑॐ܄Ǵ٠Ⴔᓰ঩πׯܭ߿ᡂǶ 

(5) ྎ೯ȐCommunicationȑǺᡣ঩πΑှᜫඳǴှ ញׯᡂޑচӢϷԵ Ƕໆ 

(6) Չ୏(Act)ǺԜਔ঩πᔈςΑှׯᡂޑচӢϷ࡚ځॐ܄Ǵ٠٩ಔᙃ܌

೛ۓϐ୺Չ฼ౣǴ໒ۈՉ୏Ƕ 
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(7) மϯ(Consolidate)Ǻ঩πޑᢀۺǵགྷݤǵՉࣁऩ҅ዴǴᔈ๏ϒᜅӕᆶ

ዛᓰǴ೸ၸ҅य़ᑈཱུޑႴᓰǴமϯ঩πޑཀۺǴ٠ᐟᓰ঩πරᡂॠ

Бӛᗌ຾ 

  ှញֹᡂॠኳࠠࡕǴӚλಔ൩ࣴډ૸࠻૸ፕۓ،٠Չ୏฼ౣǴ

ၯᔍӵΠკǴԖ೚ӭޑճ্ᜢ߯ΓϷ೚ӭёа௦ޑڗՉ୏฼ౣьǴ

؂ঁՉ୏฼ౣሡा޸ਔ໔ᆶႣᆉǴ߄ҢᡂॠՉ୏઻຤ၗྍޑǴόӕ

฼ঁٗڗॺӧᒧ᏷௦ךࢂਔ໔ᆶႣᆉόӕǴ೭ޑሡा܌Չ୏฼ౣޑ

ౣਔाԵໆޑाનǴၯᔍޑҞ኱ࢂӧၗྍȐਔ໔ᆶႣᆉȑ઻ᅰ߻Ǵ

ᡣճ্ᜢ߯ΓරᡂॠҞ኱߻຾Ǵၲډ 61ϩǴ࿶ၸ 2 ঁλਔޑ૸ፕ

ϷՉ୏ࡕǴΨᔅշ GlobalTechϦљ໩ճլܺ೭ԛ֚ޑნǶ 

კ 3 

2. Ȩа௃ᆣඵችวචሦᏤΚ(Leading with Emotional Intelligence)ȩ 

ፐำǴSigal௲௤ҔޑᏢಞሦᏤૈΚख़ाࢂҥଯ௃ᆣඵችሦᏤΚǴࡌ (1)

΋ѡ၉ٰ׎৒ϙሶࢂ௃ᆣඵችȐEmotional IntelligenceȑǴ௃ᆣඵች

௃ᆣȩǴޑԵǵԖඵችӦགྷགྷգࡘ௃ᆣ٠ԖඵችӦޑȨၮҔգࡰ߯

௃ᆣࢂሡाᆅ౛ޑǴाڀԖଯ௃ᆣඵ୘ሦᏤΚ߻Ǵ२ӃाӃΑှԾ
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ρޑ௃ᆣǵඓඝԾρޑ௃ᆣǵᢀྣԾρޑ௃ᆣǴோԖӵԜǴωૈၮ

Ҕ௃ᆣٰሦᏤი໗Ƕ 

(2) Οঁ؁ᡯࡌҥ௃ᆣඵችǺ 

A.ૈϩᒣϷၲ߄௃ᆣǺૈ᠐ډԾρ܈ձΓޑ௃ᆣǵૈ୼ԖਏӦၲ߄

ΑှߥǴዴݤǵ໼᠋ǵᢀჸǵวୢ฻Бݙ௃ᆣǵ೸ၸჹ௃ᆣϐ஑ޑ

Ծρ܈дΓޑ௃ᆣǶ 

B.Αှ௃ᆣǺૈ୼வ᠐ޑډ௃ᆣၗૻǴΑှдΓޑ௃ᆣǴ຾ԶႣෳ

ௗΠٰдჹΓޑނ٣ϸࢀǵவࣴ᠐ޑډ௃ᆣၗૻǴ၂๱ΑှдޑЈ

௃གڙϷځวғޑচӢǶ 

C.ᆅ౛௃ᆣǺૈ୼ჹԾρځ܈ѬΓޑ௃ᆣ҅࡭ߥय़ޑᄊࡋǴ຾Զၮ

Ҕ௃ᆣඵችǴቹៜдॺޑՉࣁǶ೸ၸඓඝޑډ௃ᆣၗ਑ϷځѬޑၗ

ૻǴ଺рനޑ٫،฼ϷՉ୏Ƕ 

(3) ௃ᆣၗૻٰྍԖقᇟǵᖂॣǵᇟፓǵᖍ೽߄௃฻ަᡏᇟقǴ೯தε

೽ϩޑ௃ᆣၗૻٰ߯Ծقߚᇟၲ߄ޑǴ܌аा᠐ᔉ௃ᆣၗૻ٠ό৒

ܰǴՠࢂёа૽ግޑǶ 

(4) Amygdala HijackingȐ׶Ϙਡն࡭ȑǺ Amygdala Hijacking౜ຝ߯ࡰǴ

྽౜ჴғࢲᎁၶЇวமਗ਼ॄय़௃ᆣݩރޑਔǴ᏾ঁεတǴ੝ձॄࢂ

ೢ౛ඵղᘐک௓ڋፂ୏ޑȨεတ߻ᚐယȩǴߡ཮ֹӄҬҗ׶Ϙਡว

ဦࡼзǶ׶Ϙਡ཮זೲെଆၸѐॄय़ޑ௃ᆣ૶ᏫǴ٠٩ྣᄍ܄ኳԄ

଺рϸᔈǴ೭ᅿݩރ೏ᆀࣁ Amygdala HijackingǶ 

(5) ନΑ΢ፐϣ৒ѦǴ೭୸ፐനзΓයࢂࡑԿᇯԀ᛬ೌᏢଣ፞ݒฝբᡏ

ᡍ΢ፐޑϣ৒Ƕ୻Ꭶ௃ᆣඵችૈΚޑಃ΋؁ᡯࢂाࡌҥૈ᠐ډձΓ
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௃ᆣૈޑΚǴ೭Ο൯ฝ೿Ԗฝৎགྷाޑၲ߄ཀۺǴ܌аӧᏤំԴৣ

فޑᢀ࠼ϙሶǴаډॺᢀჸฝ٠၂๱ᇥр࣮ךЇᏤΠǴ२ӃӴाޑ

ᢀჸΚǶޑॺךግ૽ࢂᇥр่ፕǴ೭څϙሶǴՠόҥډѐඔॊ࣮ࡋ

ϩ٦Ǵޑ௃Ϸ୏բ฻Ǵ٠೸ၸӕᏢ໔߄༈ǵ࠮ޑॺ၂๱ѐඔॊΓך

хࡴΓނ٣ၗૻӣ㎸Ǵૈ୼ᡣԾρᢀჸ׳ډӭܿޑՋǶӧεৎкϩ

ॺ၂๱ΑှךӭၗૻٰЇᏤ׳ѬځǴᏤំԴৣΨᇥрࡕ૸ፕၲ߄ޑ

ฝբङ٣ࡺޑࡕǴ྽ฅǴ؂ঁΓԋߏ࿶ᡍόӕǵᢀჸޑډϣ৒ᙯඤ

ԋၗૻΨόᅰ࣬ӕǴ܌а؂ঁΓ၍ញฝբϐ่݀ѸฅΨόᅰ࣬ӕǴ

 ኷፪Ƕޑฝനε࣮ࢂགྷ೭൩ך

 

  

კ 4 

3. ȨፋղࣽޑᏢ(Science of Negotiation)ȩ 

(1) ፋղࣽޑᏢаঁΓᡏᡍБԄ຾ՉǴፋղ߻२ाπբࢂၗૻޑԏ໣ᆶ

ࣴղǴх֖ჹЋޑၗૻǵჹፋղёૈௗޑڙБਢϣ৒ǵԾρჹፋղ

ϙሶǵວ፤ࢂБਢޑڙϙሶǵനৡૈௗࢂന٫ёૈඹжБਢޑ่݀

ᚈБޑሽ਱୔໔ǵϷ౛གྷޑҞ኱ሽǶ 



 

18 

 

(2) ၗૻϩࢂ٦ፋղޑ໒ۈǴӃ൩λ೽ϩǵόख़ाޑၗૻඟ៛Ǵ΋Бय़

׳ၗૻǴޑӭ׳ٮҺགǴΒБय़Ψૈ᝻วჹБᜫཀගߞҥᚈБࡌૈ

ख़ाޑᏃໆᗉխԾρೀܭፋղύޑ১༈Ǵჹܭόᜫཀϩ٦ፋղޑჹ

ЋǴ೭ኬߥૈ׳ៈԾρޑճ੻ǶӧၸำύǴԾρाӃΑှୢᚒޑᓬ

Ӄ໩ׇǴٯӵӧᙍ൑΢ፋղǴᖒНǵπբӦᗺǵπբϣ৒ࢂ܈ԃಖ

ዛߎգाፋղޑᓬӃ໩ ǴׇӧፋղၸำύǴΨ၌ୢჹБޑᓬӃ໩ Ǵׇ

۶Ԝྎޑ೯ǵཀـҬඤǴԖշڗܭளѳᑽǶ 

Ǵ೯த཮គளፋղ่݀ǴޣᡉҢǴӧፋղၸำύǴӃ໒рచҹزࣴ (3)

চӢ߯ᗕـୃۓ(Anchoring Bias)ǴΨ൩ࢂᇥௗډڙ೭ঁచҹޑΓԖ

ёૈ཮೏ଝӧ೭ঁచҹ΢ፋղǴԶคݤၢᚆрٰǴගрჹԾρ׳Ԗ

ճޑచҹǶ྽ගрޑచҹࢂ΋ঁᆒዴޑኧӷਔǴᗕڀ׳ۓਏ݀Ƕ 

(4) ќѦඓඝԾρၟჹЋྎޑ೯॥਱Ψࢂፋղፐᚒ္ख़ाޑ᝼ᚒǴྎ೯

॥਱ؒԖ๊ჹޑᓬલᗺǴᙁाᇥܴѤᅿྎ೯॥਱Ƕ 

A.ޔௗޑ(Direct)Ǻ่݀ᏤӛǵᕮਏᏤӛǵख़ਏ౗ϷೢҺǶ 

B.Јᡫޑ (Spirited)Ǻ๱ख़εБӛǵख़ा᝼ᚒۺཷ܈ǵૈ୼௴วബ೷

ΚǵወΚǴΨפ൨ځѬޑඹжБਢǶ 

C.ుࡘዕቾޑ(Considerate)Ǻख़ຎᜢ߯ǴݙཀΓޑሡ؃ǵᐟᓰǵი໗

ӝբǵག௃Ϸሽॶ฻Ƕ 

D.س಍ϯޑ(Systematic)Ǻख़ຎᆒዴǵ٣ჴǵၗ਑ǵϩ݋฻Ǵख़ຎಔ

ᙃϯس܈಍ϯޑБԄϷ௓ڋ฻Ƕ 
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კ 5 

فॺа΋ჹ΋ךѯϷၸำǴNancy௲௤ा؃מፋղޑᡏ཮Ꮲ౛΢ࣁ (5)

ՅתᄽБԄግಞ᝼ሽǴၯᔍࢂ೛ीࣁό୏ౢޑວ፤ǴӚձתᄽວৎ

ᆶ፤ৎǴӚԾЋ΢Ԗ΋ࢂ٤Ϧ໒ޑၗૻǴԖ΋ࢂ٤ӚԾωޕၰޑၗ

ૻǴתࢂךᄽວৎǴӧၯᔍύԖځჹວৎޑόճచҹǴٯӵς࿶Ԗ

ќѦޑວৎς࿶рΑঁࢌሽ਱Ǵࢂ܈ѱ൑೭ᜪӦᗺӳޑό୏ౢނҹ

࣬྽ีϿ฻Ǵ೭ঁၯᔍεऊ 30 ϩដǴ౜ჴ௃ݩǴӧၗૻόӭޑ௃

΋ঁӳሽ਱٠ό৒ډᚒΠǴाፋ߻ϐΠǴӧόઇᚯ۶Ԝϐ໔ᜢ߯ݩ

ǹܰќѦ΋ԛޑᡏᡍࢂ΋ჹӭ᝼ሽǴࢂ΋Տ፤ৎჹӭՏວৎޑᄽግǴ

ວޑ኱ӦࢂᚊೈǴѱ൑΢΋ᗭೈޑሽ਱ᇻଯрόӕວৎޑႣᆉǶ٣

ೈ໳ǵೈࢂ኱ӦϩձޑǴΟঁວৎޑ೛ीၸࢂၰǴᚒҞޕ૸ፕωࡕ

қϷೈෘǶՠӧ᝼ሽၸำύǴคཀ໔ך೸៛ѝሡाೈқޑၗૻǴा

ೈ໳ޑວৎ൩ວΑѱ൑΢܌ԖޑೈǴҁٰΟՏວৎѳ฻ޑҥ୷ᗺǴ

೏ځύ΋ՏວৎסᙯǴᡂԋΑΒՏວৎȐሡाೈқϷೈෘȑᆶќ΋

Տວৎ(ሡाೈ໳)໔ޑ᝼ሽǴӢࣁሡाೈ໳ޑວৎວډΑдሡाޑ
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ೈǴඓඝΑѱ൑ǴԜਔӢךॺೀܭόճޑ௃ݩǴ྽ฅፋόډӳޑሽ

ᒲǶ 

(Ѥ) ӕᏆ៝ୢ 

  ؂Տୖ૽ډޣਠ߻ሡගр΋ҹҞ߻πբ΢܌ၶ֚ޑډᜤࡷ܈ᏯਢٯǴ

ӧ Business Challenge೭ߐፐύ૸ፕǶךॺаΟঁΓࣁ΋ಔǴӧፐ୸္Ǵ

ϩձᇥܴπբ΢ࡷޑᏯǴΨᏼҺ៝ୢفޑՅǶ 

  ᏼҺ೏ບᘐୢᚒҾ཰ϐӕᏢǴाкϩᇥܴୢᚒ౜ݩǶᏼҺ៝ୢບᘐҾ

཰ୢᚒϐӕᏢǴाᅰໆа࠼ᢀୢᚒගୢǴٯӵǺգҞ܌߻ၶ֚ޑډᜤǴᗋ

ԖځѬճ্ᜢ߯Γǻගୢࢂҹࡐख़ाޑၸำǴ܌аӧፐ୸ύǴךॺ೏ा؃

ӧؒԖႣ೛߻ගΠǴᅰёૈவӚᅿόӕࡋفޑගрୢᚒǴ΋ٰᏢಞפрӚ

ᅿόӕୢ࣮ࡋفޑᚒǴᗉխౢғୃـǴΒٰӧ೭ኬηޑวୢΠǴ೏ୢޣவ

ձΓ္ࡋفޑǴૈӆࡘԵԾρୢᚒޑচӢӧ္ٗǶ྽ΒՏᏼҺ៝ୢӕᏢୢ

ֹୢᚒࡕǴϕ࣬૸ፕඓඝޑډၗૻϷЈύޑགྷݤǴ೭ਔ೏ගୢޑӕᏢሡᙯ

 ϣ৒Ǵᗉխ૸ፕǶޑвಒಡ᠋૸ፕي

  ঁਢࢂ΋ՏҺᙍܭ Wells FargoȐ൤୯ሌՉȑ१ࠔᆶၭ཰٣཰೽ӕᏢϩ

ࣁǴݾᝡޑѬሌՉځΨय़ᖏѦӧ߈٣཰೽നޑ୍ܺ߻Ҟډ࿶ᡍǴдගޑ٦

Αӧѱ൑΢ߥԖᝡݾᓬ༈ǴѸ໪ׯᡂǴхࡴಔᙃ่ᄬׯޑᡂǵࢬำന٫ϯ

฻Ǵаᅈى१ࠔᆶၭ཰ሦୱҾ཰҇܈౲ϐສීሡाǶӧ൳ԛޑගୢύǴך

ගୢȨӵ݀ाࢬำന٫ϯǴգॺځѬ٣ޑ཰೽࡛ሶ଺ǵ཰ࣚޑ኱ं

ȐBenchmarkingȑࣁՖǻȩගډ೭ᗺǴдႽӧ໵ས࣮ډᔛӀǴдፋډǴҞ

ำϷಔᙃ่ᄬ฻ǴдࢬѬ٣཰೽ϐځ٣཰೽ᡂॠၸำǴۘ҂ୖԵޑ୍ܺ߻

ΨගډǴӣѐޑಃ΋Һ୍ࢂӛдޑЬᆅගٮ೭ࡌ᝼Ǵߞ࣬ךǴ೭ঁࡌ᝼๏
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ΑӕᏢ௴วǴךԾρڙࢂ׳੻ޣǴӢࣁ҂ٰऩԖࢬำ܈ಔᙃाӆ೷ਔǴࣴ

 фፐǶޑ΋໨Ѹाࢂݤ଺ޑѬ኱ंҾ཰ځز

 

კ 6 

(ϖ) ѠႝϦљಔᙃЎϯୢڔፓ่݀ࢗǺ 

Sigal௲௤ගډಔᙃЎϯόൂࢂᐱӸӧǴΨߚ΋ԋόᡂǴಔᙃЎϯѸ໪

ᆶಔᙃ฼ౣϷಔᙃ่ᄬֹӄڐፓǴӢԜΑှಔᙃЎϯࢂሦᏤޣѸঅᏢϩǶ

ѠႝϦљಔᙃЎϯୢڔፓ่݀ࢗǴٰ߯Ծ 10ҽୢڔၗ਑Ǵᑽໆ 4ঁᄬय़Ǻ 

(1) 9 ໨ౢ཰ࣚၨதـϐᇡࠠޕಔᙃЎϯǴѠႝϦљ঩πᇡޑޕำࡋǺ 

ຏ 1:1=൳ЯคԜሽॶǹ5=ύ܄ǹ9=ಔᙃଯࡋӸӧԜሽॶȑ 

ຏ 2:ॶа X(Y)߄ҢǴX Ңѳ֡ॶǴY߄  Ң኱ྗৡ߄

໨ԛ໨ԛ໨ԛ໨ԛ ಔᙃЎϯಔᙃЎϯಔᙃЎϯಔᙃЎϯ ѠႝϦљѠႝϦљѠႝϦљѠႝϦљ ܌Ԗ܌Ԗ܌Ԗ܌Ԗౢ཰ౢ཰ౢ཰ౢ཰ ϦҔ٣཰ϦҔ٣཰ϦҔ٣཰ϦҔ٣཰ 

1 ख़ຎಒ࿯ 6.77(1.28) 6.63(1.5) 5.91 

2 ᝡ5.03 (1.76)5.97 (1.36)5.45 ޑݾ 

Ꮴӛ 6.9(1.26) 7.09(1.66) ຏ࠼៝ 3 3 

4 ബཥ 5.25(1.52) 5.38(1.75) 4.75 

5 ၈(1.36)7.38 (93.)7.06 ߞ ຏ 4 

6 ่݀Ꮴӛ 6.35(1.05) 6.84(1.34) 5.82 

7 ჹΓ൧ख़ 5.83(1.47) 6.58(1.43) 5.74 

8 ᛙ5.67 (1.52)6.49 (1.17)7.47 ۓ 
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9 ი໗Ꮴӛ 6.93(1.2) 6.52(1.53) 5.67 

߄ 3 

ຏ 3:٩Ӛౢ཰ձϩᜪၗ਑߄ǴȨ៝࠼Ꮴӛȩॶനեמࣽࢂ/೯ૻౢ཰

6.52ǴϦҔ٣཰եܭ 6.52Ƕ 

ຏ 4:٩Ӛౢ཰ձϩᜪၗ਑߄ǴȨ၈ߞȩॶനեࢂᇙᛰౢ཰ 7.06ǴϦ

Ҕ٣཰եܭ 7.06Ƕ 

(2) 5 ໨ౢ཰ࣚၨதـϐ௃གࠠಔᙃЎϯǴѠႝϦљ঩πགޑڙำࡋǺ 

ຏ 1:1=൳ЯคԜགڙǹ2=٤༾ǹ3=ӭӭϿϿǹ4=ག࣬ڙ྽ӭǹ5=ߚ

தଯࡋགڙȑ 

ຏ 2:ॶа X(Y)߄ҢǴX Ңѳ֡ॶǴY߄  Ң኱ྗৡ߄

໨ԛ໨ԛ໨ԛ໨ԛ ಔᙃЎϯಔᙃЎϯಔᙃЎϯಔᙃЎϯ ѠႝϦљѠႝϦљѠႝϦљѠႝϦљ ܌Ԗ܌Ԗ܌Ԗ܌Ԗౢ཰ౢ཰ౢ཰ౢ཰ ϦҔ٣཰ϦҔ٣཰ϦҔ٣཰ϦҔ٣཰ 

1 ៿኷2.96 (67.)3.52 (70.)3.2 ޑ 

2 ϶ང2.60 (75.)3.21 (70.)3.42 ޑ 
ຏ]3.28 (73.)2.97 (73.)2.78 ޑࡗܰ 3 3] 

4 ৮ឨ2.35 (78.)2.57 (59.)2.55 ޑ 
ຏ]2.54 (86.)2.29 (47.)2.35 ޑ֪ג 5 3] 

߄ 4 

ຏ 3:٩Ӛౢ཰ձϩᜪၗ਑߄ǴϦҔ٣཰ౢ཰ӧԜ໨ಔᙃЎϯሽॶ಍

ीॶ௨ӜനଯǶ 

(3) Ѡႝ঩πჹځಔᙃЎϯགޑڙமၟࡋቶࡋǺ 

ຏ 1:1=൳ЯคԜགڙǹ2=٤༾ǹ3=ӭӭϿϿǹ4=ག࣬ڙ྽ӭǹ5=ߚ

தଯࡋགڙȑ 

ຏ 2:ॶа X(Y)߄ҢǴX Ңѳ֡ॶǴY߄  Ң኱ྗৡ߄
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໨໨໨໨

ԛԛԛԛ 
ୢᚒୢᚒୢᚒୢᚒ ѠႝϦљѠႝϦљѠႝϦљѠႝϦљ ܌Ԗ܌Ԗ܌Ԗ܌Ԗౢ཰ౢ཰ౢ཰ౢ཰ 

ϦҔϦҔϦҔϦҔ

٣཰٣཰٣཰٣཰ 

1 
ಔᙃЎϯϐሽॶࢂցቶ

 ӧ঩πύჴ፬ǻݱ
3.60(.52) 3.62(.89) [ຏ 3] 

2 
঩πࢂցԖமਗ਼གډڙ

ಔᙃЎϯϐሽॶǻ 
3.30(.95) 3.61(.95) [ຏ 3] 

3 
঩πՉࢂࣁցᆶಔᙃ܌

Ᏹܤϐሽॶ΋ठǻ 
3.80(.63) 3.74(.83) [ຏ 3] 

4 
Ьᆅࢂցჴ౜ಔᙃЎϯ

ሽॶǻ 
3.40(.70) 3.78(1.01) [ຏ 3] 

5 Ьᆅࢂցаيբ߾ǻ 3.40(.97) 3.70(1.07) [ຏ 3] 

6 
঩πࢂցΑှಔᙃЎϯ

ሽॶࣁՖǻ 
3.80(.92) 3.77(1.00) [ຏ 3] 

߄ 5 

ຏ 3:คӚౢ཰ձϩᜪၗ਑߄ёٮКၨǶ 

(4) Ѡႝ঩πϐπբᄊࡋǺ 

ຏ 1:1=൳ЯคԜགڙǹ2=٤༾ǹ3=ӭӭϿϿǹ4=ག࣬ڙ྽ӭǹ5=ߚ

தଯࡋགڙȑ 

ຏ 2:ॶа X(Y)߄ҢǴX Ңѳ֡ॶǴY߄  Ң኱ྗৡ߄

໨໨໨໨

ԛԛԛԛ 
πբᄊࡋπբᄊࡋπբᄊࡋπբᄊࡋ ѠႝϦљѠႝϦљѠႝϦљѠႝϦљ ܌Ԗ܌Ԗ܌Ԗ܌Ԗౢ཰ౢ཰ౢ཰ౢ཰ ϦҔ٣཰ϦҔ٣཰ϦҔ٣཰ϦҔ٣཰ 

1 ჹϦљЎϯᅈཀ(1.00)3.56 (1.08)3.50 ࡋ [ຏ 3] 

2 ჹ٣཰ൂՏЎϯᅈཀ(1.01)3.72 (97.)3.50 ࡋ [ຏ 4] 

3 ჹπբᅈཀ(90.)4.04 (97.)3.40 ࡋ [ຏ 5] 

4 ჹπբॄೢҺག 3.86(.42) 4.34(.63) [ຏ 6] 

5 ჹϦљߞӺ܍ᒍ 3.90(.74) 4.46(.79) [ຏ 7] 

6 ჹ٣཰ൂՏߞӺ܍ᒍ 3.90(.74) 4.54(.74) [ຏ 8] 

߄ 6 

ຏ 3:٩চۈӚౢ཰ձၗ਑߄ǴȨჹϦљЎϯᅈཀࡋȩॶനեࢂፁғ

཰ౢ଼ߥ 3.26ǴϦҔ٣཰եܭ 3.26Ƕ 
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ຏ 4:٩চۈӚౢ཰ձၗ਑߄ǴȨჹ٣཰ൂՏЎϯᅈཀࡋȩॶനեࢂ

ፁғౢ଼ߥ཰ 3.47ǴϦҔ٣཰եܭ 3.47Ƕ 

ຏ 5:٩চۈӚౢ཰ձၗ਑߄ǴȨჹπբᅈཀࡋȩॶനեୢ៝ࢂᒌ၌

ౢ཰ 3.89ǴϦҔ٣཰եܭ 3.89Ƕ 

ຏ 6:٩চۈӚౢ཰ձၗ਑߄ǴȨჹπբॄೢҺགȩॶനեࢂπำ/ᇙ

೷ౢ཰ 4.26ǴϦҔ٣཰եܭ 4.26Ƕ 

ຏ 7:٩চۈӚౢ཰ձၗ਑߄ǴȨჹϦљߞӺ܍ᒍȩॶനեࢂᇙᛰౢ

཰ 4.36ǴϦҔ٣཰եܭ 4.36Ƕ 

ຏ 8:٩চۈӚౢ཰ձၗ਑߄ǴȨჹ٣཰ൂՏߞӺ܍ᒍȩॶനեࢂᇙ

ᛰౢ཰ 4.39ǴϦҔ٣཰եܭ 4.39Ƕ 

(5) πբᄊࡋჹᇡࠠޕϷ௃གࠠಔᙃЎϯሽॶޑᜢᖄ܄Ǻ 

  ౢ཰ࣚதـϐᇡࠠޕ(9໨)Ϸ௃གࠠ(5໨)ಔᙃЎϯӅी14໨Ǵ

໻ӈᖐᆶѠႝϦљ࿶ᔼ౛ۺȐ၈ߞǵᜢᚶǵ୍ܺȑϐ೽ϩǴᇥܴπ

բᄊࡋӚ໨ᑽໆࡰ኱ᆶಔᙃЎϯሽॶޑᜢᖄ܄Ǵԋౢߚߏ཰ࣚதـ

ϐಔᙃЎϯሽॶǴࡺคԜ໨ϐᜢ߯Ƕ 

ຏ 1: ᜢᖄ่݀ޑ܄Ǻ1.ߚதம;2.ம;3.ද೯;4.১ 

ѠႝϦљಔᙃЎϯѠႝϦљಔᙃЎϯѠႝϦљಔᙃЎϯѠႝϦљಔᙃЎϯ 
πբᄊࡋπբᄊࡋπբᄊࡋπբᄊࡋ ၈ߞ၈ߞ၈ߞ၈ߞ 

ᜢᚶᜢᚶᜢᚶᜢᚶ ୍୍୍୍ܺܺܺܺ 
 ޑང϶ޑང϶ޑང϶ޑང϶ ޑ኷זޑ኷זޑ኷זޑ኷ז (Ꮴӛ࠼Ꮴӛ៝࠼Ꮴӛ៝࠼Ꮴӛ៝࠼៝)

ჹϦљЎϯᅈཀ2 2 1 1 ࡋ 
ჹ٣཰ൂՏЎϯᅈཀ2 2 1 1 ࡋ 

ჹπբᅈཀ3 2 1 1 ࡋ 
ჹπբॄೢҺག 3 3 4 4 
ჹϦљߞӺ܍ᒍ 2 2 3 3 

ჹ٣཰ൂՏߞӺ܍ᒍ 2 2 3 3 

߄ 7  
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စစစစǵǵǵǵЈளᆶࡌ᝼٣໨Јளᆶࡌ᝼٣໨Јளᆶࡌ᝼٣໨Јளᆶࡌ᝼٣໨ 

ಔᙃЎϯϷሽॶǵᡂॠሦᏤǵܴᒣࡘ܄ᆢǵፋղࣽޑᏢǵҾ཰࿶ᔼ֚ޑᜤ

ᆶࡷᏯǵ௃ᆣඵችޑሦᏤΚǵ21Шइཥ୘཰ᐒ཮ǵଯᕮਏი໗฻ፐำǴคᅪࢂ

୻ᎦሦᏤૈΚख़ाޑፐᚒǴঁΓ൩ፐำϣ৒ϩ٦ЈளӵΠǺ 

(΋΋΋΋) ΑှΑှΑှΑှಔᙃಔᙃಔᙃಔᙃҞ኱Ҟ኱Ҟ኱Ҟ኱ǵǵǵǵඓඝඓඝඓඝඓඝಔಔಔಔᙃЎϯᙃЎϯᙃЎϯᙃЎϯਡЈሽॶਡЈሽॶਡЈሽॶਡЈሽॶǴǴǴǴձձձձᡣᡣᡣᡣԾρԋࣁคᓐԾρԋࣁคᓐԾρԋࣁคᓐԾρԋࣁคᓐᇇᛳᇇᛳᇇᛳᇇᛳǺǺǺǺ 

  ૐՉޑಭǴѨѐΑБӛࡰޑЇǴѝૈӧεੇ΢ᅆࢬǴډόΑҞޑӦǴ

Ҿ཰࿶ᔼΨࢂӵԜǴҾ཰࿶ᔼҞ኱ჹҾ཰ӸΫϐख़ा܄ёـ΋ඬǶঁΓа

ᏼҺ଄཮ၗྍس಍ӕЈ༜Ӧ༜ߏᙍ୍Βԃ࿶ᡍϩ٦Ǵ೛ҥҞ኱ޑख़ा܄Ǵ

ܭӵΓၗೀٯ 107ԃჹӕЈ༜Ӧ೛ۓȨሌᎳ኷ࢲǵ۩ᅽᙍ൑ȩࣁЬᚒǴඓ

ඝ೭ЬືӧೕჄӚ໨ࢲ୏܈ᄽᖱ΢൩Кၨό཮ୃᚆϦљӧӕЈ༜Ӧ೭༧

཰୍ޑයࡑǴќӕЈ༜Ӧ܄ࢋঁࢂǵᜢᚶǵں᝘ϷངޑಔᙃǴ೭ࢂѬޑ੝

፦ǵΨࢂѬޑЎϯǴࣁي༜ߏѸ໪ाаيբ߾Ǵஒ೭നਥҁޑሽॶǴϣϯ

ԋځࣁՉࣁǴωૈԖਏޑሦᏤ೭ი໗ֹԋҺ୍Ƕ 

(ΒΒΒΒ) ᗉխᗉխᗉխᗉխཀࡘ೏ᇤှཀࡘ೏ᇤှཀࡘ೏ᇤှཀࡘ೏ᇤှǴǴǴǴӣ㎸ྎ೯Ԗᔅշӣ㎸ྎ೯Ԗᔅշӣ㎸ྎ೯Ԗᔅշӣ㎸ྎ೯ԖᔅշǺǺǺǺ 

ቸၯᔍǴаࣆܨᜤǴଯᕮਏი໗ፐำ೛ी֚ޑΑᡏᡍྎ೯ࣁ   4ঁΓࣁ

1 ಔǴҞ኱ࢂाܨନॹኧीਔύࣆޑቸǴ4 ঁΓ྽ύѝԖ 1 Տૈ࣮ډᑻჿ

ӵ൳చႝጕǵႝጕٯኬηȐޑቸࣆБԄඔॊޑኬηǴдΨѝૈҔᇥޑቸࣆ

ѬځᚑՅȑǴޑ 3 Տ໻ૈவளޑډԖज़ၗૻǴࣆܨ٩ቸЋнࡰЇ֋ນд၀

࡛ሶ଺Ȑٯӵ୊௞ٗచႝጕȑǶ 

  ၯᔍന؂ঁࡕΓ೿཮ᏼҺࣆܨቸفՅǴ܌аૈܨډפזࡐନࣆቸೕ߾Ǵ

ՠӣགྷଆಃ 1ӣӝǴځၟךѬ 2ՏӕᏢ٠όޕၰࣆቸኬη߻ޑගΠǴջߡ

ӵ൳చႝጕǵॹኧଭᒮǵԖٯቸȐࣆޑᙁൂࡐኬηࢂ PressЎӷ່ࡪޑǵ
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ډפձᇥ׳ᜤགྷႽǴࡐ೿ၲ߄ᇟقԣ฻ȑǴ໻೸ၸႝډ཮࣮ࡋفቸᙯঁࣆ

 Ƕ׀ԏࣆόᘐॹኧǴӚᅿᓸΚΠǴ྽ฅаᛈ߄ጕ઩Ǵӆу΢ዸޑቸࣆܨ

 

კკკკ 7 

  வ೭ፐำךᏢډǴଯਏૈሦᏤхࡴਏ౗ၟਏ݀Ǵόՠा଺זޑǵ׳

ा଺ޑჹǴᙍ൑΢Ǵதวғޑ࿶ᡍࢂǴԴᗥҬᒤޑπբǴ঩π଺рٰࠔ

፦ၟ่݀ǴᆶԴᗥགྷႽပৡࡐεǶᇥ၉ޑΓததаޑ᠋ࣁΓ᠋ᔉΑǴՠ

ޑдၲ߄మཱࡐԾρࣁΓаޑǴᇥ၉ࢂݩᔉΑ༏?ჴሞ௃᠋”ޑΓ”੿ޑ᠋

གྷݤǴдΨᇡࣁձΓ᠋ᔉȐ܈೚᠋ޑΓ౓ᗺᓐȑǴՠ᠋ޑΓ࡛ሶѐှ᝿д

ӣ㎸ࢂݤ๓БׯޑǴ΋ঁԖਏޑඓඝݤΓؒᒤޑᇥ၉ࢂϣ৒Ǵ೭ޑډ᠋

Ԅྎ೯Ǵӣ㎸Ԅྎ೯߯ࡰǴҗ᠋ޑΓӆᇥрٰд᠋ޑཀࡘǴᙖҗᇥрٰ

ӣ㎸๏ᇥ၉ޑΓǴаዴߥ 2ঁΓ౛ှ࣬ډӕޑϣ৒Ƕ 

(ΟΟΟΟ) คፕคፕคፕคፕՖਔՖӦՖਔՖӦՖਔՖӦՖਔՖӦǴǴǴǴ૶ள૶ள૶ள૶ளाᆅ౛ӳ௃ᆣाᆅ౛ӳ௃ᆣाᆅ౛ӳ௃ᆣाᆅ౛ӳ௃ᆣǺǺǺǺ 

  ΓᆶΓϐ໔ऩྎ೯όؼਔǴ৮ஒౢғݾ୺ǵวғαفǴόՠ཮ᏤठԾ

ρ௃ᆣեပǵ܈഼ݪғ਻ǴձΓΨёૈӢԶኌࡗǴΓॺதаࣁ೭٤ॄय़௃

ᆣࢂӸӧ೭ঁٿΓ໔Ǵჴሞ΢Ǵ௃ᆣࢂ཮໺ޑࢉǴࣁيᆅ౛ךޑॺՏܭಔ

ᙃԋ঩໔Ǵӵ݀ךॺჹځѬڬᎁޑΓၲ߄ᜢЈ܈๓ཀǴ߾ӧڬᎁޑΓགڙ
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۳ѦණኞрޔໆਔǴନΑ҅ӛӣᔈ๏գѦǴΨ཮҅ӛ΋ૈ܈ൎݗ೭҅ӛډ

ѐǴ྽ฅǴऩךॺ߄౜рॄय़ޑ௃ᆣǴٯӵғ਻Ǵӕኬޑၰ౛Ǵ೭ިॄय़

ૈໆΨ཮ණኞрѐǴ೭཮Ꮴठ᏾ঁಔᙃԋ঩ځډڙቹៜǴ௃ᆣࢂ཮໺ޑࢉǴ

  ௃ᆣǶޑԖу४ਏ݀ǴόፕՖਔՖӦǴाᆅ౛ӳԾρڀ

 

კ 8 

(ѤѤѤѤ) ॄय़௃ᆣॄय़௃ᆣॄय़௃ᆣॄय़௃ᆣόόόόёёёёխխխխǴǴǴǴԾך᝺ჸࡐख़ाԾך᝺ჸࡐख़ाԾך᝺ჸࡐख़ाԾך᝺ჸࡐख़ाǺǺǺǺ 

  Γࢂ௃གޑ୏ނǴғࢲύкᅈ഻ǵࡗǵࠉǵ኷ǴΓғؒԖॄय़௃ᆣࢂ

όёૈޑǴڗԶжϐࢂޑǴाᏢಞӵՖഉᎦӧॄय़௃ᆣр౜ਔǴૈ Ѭǵډ࣮

ೀ౛ѬǵקวѬǴԶό೏೭ॄय़௃ᆣቹៜډғૈޑࢲΚǶ 

  ΋ѿॄय़௃ᆣ΢ٰਔǴ२ाࢂᢀྣډѬǴ΋ᅿ᝺ჸǵ҅ૈޑۺΚǴ೭

Ƕڅਔঁٗޑᓐ໣ύӧ྽Πۺ܈ཀΚݙעࢂԵǴԶࡘӛ҅ࡰࢂόۺ҅ޑ္

ᖐٰٯᖱǴΓࢲ๱؂Ϻ೿ӧڥ֎Ǵՠ΋Ϻ္य़ԖӭϿਔ໔գԖག᝺ډգӧ

΋ᅿᢀࢂ֎ڥډڙаᏢ཮ག܌Ǵ֎ڥ ǵྣ̔ ΚǴૈۺΚǶӵૈ୻Ꭶ҅ૈޑۺ

྽ॄय़௃ᆣౢғਔǴךॺ൩Ԗᐒ཮ԖૈΚૈჸ᝺ډ೭ॄय़௃ᆣǴ΋ѿჸ᝺

ӣࡋᄊ܄ϸᔈǴ൩ૈҔКၨ౛ޑނΓǵ٣ǵܭǴॄय़௃ᆣᆅ౛ள྽Ǵჹډ

ᔈǶჸ᝺ډ೭ॄय़௃ᆣࡕǴௗΠࢂ጗ک೭ॄय़௃ᆣǴёՉޑБࢂݤഈ΢౳

࿊٠ుڥ֎൳ ǴࣾᡣԾρѳᓉ΋ΠȐ܈೚֋ນԾρғ਻٠όૈှ،ୢᚒȑǴ

฻ډ௃ᆣ጗کаࡕǴӆӣᔈǶ 



 

28 

 

ޑ٤Γࢌډॺத࣮ך   EQࡐଯǵࡉࡐᓨǴ܈೚Ԗࢂ٤ᆶғॿٰޑ੝፦Ǵ

ՠ׳ख़ाࢂޑǴӵ݀ૈ೸ၸόᘐޑግಞᢀྣǵ᝺ჸૈۺ҅܈ΚǴ࣬ךߞॺ

ΨԖᐒ཮ૈԋࣁ EQଯЋǶ 

(ϖϖϖϖ) ඤঁ࣮ࡋفШࣚඤঁ࣮ࡋفШࣚඤঁ࣮ࡋفШࣚඤঁ࣮ࡋفШࣚǴǴǴǴШࣚӢԜԶᆶ౲όӕШࣚӢԜԶᆶ౲όӕШࣚӢԜԶᆶ౲όӕШࣚӢԜԶᆶ౲όӕǺǺǺǺ 

  ܴᒣࡘᆢૈΚǴᖱࢂޑाᗉխୃـǴύனගډǺറᏢǵቩୢǵ཈ࡘǵ

ܴᒣǵᑑՉǴύ୯Դ઒ےԐςܴқ೭ၰ౛ǴӧϦљ္Ǵόӕ೽ൂ܈ߐՏ໔

ததҥ൑όӕǴౢғྎ೯΢ـݔޑǴ೭ځჴΨࢂᅿୃـǴှ،ޑБԄࢂ೸

ၸඤՏࡘԵǶ 

  ೭ঁၰ౛ӧᇯԀ᛬ೌᏢଣ፞ݒฝբਔǴךᡏ৴ࡐుǴЀࢂځკ 4ಃΟ

൯ฝȐٗ൯ύ໔ԖՏԴΓЋ္৾๱ЋೌΘޑฝȑ፞ݒޑΨӑ᛾ΟঁᢀۺǴ

ಃ΋ࢂඤՏࡘԵಃ΋ࢂඤՏࡘԵಃ΋ࢂඤՏࡘԵಃ΋ࢂඤՏࡘԵǺǺǺǺ΋໒ךۈவय़ӛฝޑѰЋᜐ࣮ฝǴ᠋ډӕᏢඔॊٗՏԴ

Γࡕय़Ԗ൳ঁΓઠӧ໵སޑ೯ၰ္࣮೭൑߄ᄽǴ྽ਔЈགྷǴٗՏԴΓࡕय़

ޑ൩۳ѓЋᜐ౽୏Ǵ੿ך௃ნǴޑӕᏢඔॊډ໵໵སསǴਥҁ࣮όࢂܴܴ

ӵӕᏢඔॊޑ௃ݩǶځჴΓ΋ޔ೿ӧฝ Ǵ္ࣁϙሶ࣮όډǴӢࡋفࣁόჹǶ

ಃΒࢂಃΒࢂಃΒࢂಃΒࢂΑှΓԖόӕޑ੝፦፞ݒ٠ᓬᗺΑှΓԖόӕޑ੝፦፞ݒ٠ᓬᗺΑှΓԖόӕޑ੝፦፞ݒ٠ᓬᗺΑှΓԖόӕޑ੝፦፞ݒ٠ᓬᗺǺჹܭύ໔೭Տ৾ЋೌΘԴΓ߄ޑ

௃ǴԖӕᏢᇥдࡐհᅃǵԖΓᇥдࡐᠠ໹ǵΨԖΓᇥдࢂ஑཰߄ޑ౜ࡐհ

ᓉǵ׳ԖΓᇥдࢂय़ค߄௃ǴךགྷѝԖ೭൯ฝޑฝৎωޕၰ೭ՏԴΓϣЈ

”ޑᚒǴ࣮ୢޑ࿶ᡍǴؒԖჹᆶᒱࢲғځࢀϸࢂჴ೿ځӣᔈޑШࣚǴӕᏢޑ

Տ࿼”όӕǵғࢲ࿶ᡍόӕǴԾฅ၍ញόӕޑགڙǴךॺΑှ؂ঁΓ೿ࢂ

ᐱ੝ޑǴԾฅܴқ೭ၰ౛ǶಃΟࢂಃΟࢂಃΟࢂಃΟܫࢂᄌԾρޑဌܫ؁ᄌԾρޑဌܫ؁ᄌԾρޑဌܫ؁ᄌԾρޑဌ؁ǴǴǴǴགྷݤགྷݤགྷݤགྷݤΨ೚Ψ೚Ψ೚Ψ೚཮ׯᡂ཮ׯᡂ཮ׯᡂ཮ׯᡂǺܫ

ᄌԾρޑဌࢂ؁ᡣԾρԖ׳ӭޑਔ໔ӆགྷ΋གྷǴΨԖᐒ཮ڗள׳ӭޑၗૻǴ

΋໒ۈᇥ೭ՏԴΓࡐհᅃޑӕᏢǴ࣬྽୲࡭Ծρݤ࣮ޑǴՠќѦ΋Տᇥд

όࢂհᅃǴд᝺ளύ໔೭ՏԴΓࢂՏ஑཰ޑ௲௤Ǵд҅ӧ຾Չ΋൑௲ᏢЋ

ೌǴ܌а೭ՏԴΓၲ߄ࢂдޑ஑཰ǵ஑ݙϷհᓉǴ೭Ψᡣᇥ೭ՏԴΓࡐհ
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ᅃޑӕᏢΨᗺΑᓐ߄ҢӕཀǶନΑޜ໔ޑඤՏѦǴᗋԖਔ໔ޑඤՏǴ྽ך

ॺय़ᖏ،฼ࢌۓ،܈ҹ٣ਔǴёа၂གྷ๱Ǵ೭ঁ،ࢂۓा୺Չ 10Ϻ/10Д

/10ԃǴั༾጗΋Πགྷ΋གྷǴёаाᗉխୃـठ،฼ᒱᇤǶ 

നঁࡕΓ൩΢ፐᏢಞޑϣ৒ϷЈளǴගр 2ᗺୖٮـܟǺ 

(΋΋΋΋) ុ࡭மϯѠႝϦљޑ࿶ᔼ౛ុ࡭ۺமϯѠႝϦљޑ࿶ᔼ౛ុ࡭ۺமϯѠႝϦљޑ࿶ᔼ౛ុ࡭ۺமϯѠႝϦљޑ࿶ᔼ౛ۺϷ፾ࡋፓ᏾௢୏฼ౣϷ፾ࡋፓ᏾௢୏฼ౣϷ፾ࡋፓ᏾௢୏฼ౣϷ፾ࡋፓ᏾௢୏฼ౣᆶՉ୏ᆶՉ୏ᆶՉ୏ᆶՉ୏ǺǺǺǺ 

၈ߞǵᜢᚶǵ୍ܺǵԋߏǴࢂѠႝϦљޑ࿶ᔼ౛ۺǴΨךࢂॺಔᙃЎ

ϯޑሽॶǴ঩π೿ᔈᙣ૶ӧЈǴόፕӧπբ္ǵғࢲύǴाόᘐӦଓ؃ᆶ

ᆒ຾ǴӢࣁѬॺࢂϦљਡЈሽॶ܌ӧǴ྽঩πૈပჴ೭٤ሽॶǴѠႝϦљ

൩ૈၲ҇ډ౲ჹѬޑයࡑǴૈ׳ຬຫҾ཰߯аᕇճځࣁӸӧϐҞޑǴଓ؃

 ӸӧሽॶǶޑଯ׳

߄ Ѡႝ঩πჹࢂ3 9໨ౢ཰ࣚၨதـϐᇡࠠޕᇡࠠޕᇡࠠޕᇡࠠޕಔᙃЎϯሽॶᇡޑޕำ

߄Ǵࡋ Ѡႝ঩πჹࢂ4 5໨ౢ཰ࣚၨதـϐ௃གࠠ௃གࠠ௃གࠠ௃གࠠಔᙃЎϯགޑڙำࡋǴ

ѠႝϦљ࿶ᔼ౛ۺύǴନΑȨԋߏȩѦǴଓ؃၈ߞ၈ߞ၈ߞ၈ߞȐ߄ 3 ໨ԛ 5ȑǵᜢᚶᜢᚶᜢᚶᜢᚶ

Ȑ߄ 4໨ԛ 2ȑǵ୍୍୍୍ܺܺܺܺȐ߄ 3໨ԛ 3ȑ฻ 3໨೿ౢࢂ཰ࣚதޑـಔᙃЎϯǴ

ԶЪϦљᑽໆрٰϐѳ֡ॶ೿ଯܭϦҔ٣཰ౢ཰ϐѳ֡ॶǴ೭ 3໨ሽॶዴ

ჴӸӧಔᙃύǶॶள΋ගࢂޑǴख़ຎಒ࿯ख़ຎಒ࿯ख़ຎಒ࿯ख़ຎಒ࿯Ȑ߄ 3໨ԛ 1ȑǵᛙۓᛙۓᛙۓᛙۓȐ߄ 3໨ԛ

8ȑϷი໗Ꮴӛი໗Ꮴӛი໗Ꮴӛი໗Ꮴӛ(߄ 3໨ԛ 9ȑǴ೭ 3໨ѳ֡ॶ೿ၨౢ཰ࣚଯǴ೭ 3໨ឦܭಔಔಔಔ

ᙃЎϯӇξ౛ፕύᙃЎϯӇξ౛ፕύᙃЎϯӇξ౛ፕύᙃЎϯӇξ౛ፕύǴǴǴǴӧНѳय़аΠόܰࢗ᝺ӧНѳय़аΠόܰࢗ᝺ӧНѳय़аΠόܰࢗ᝺ӧНѳय़аΠόܰࢗ᝺ǴǴǴǴՠჴሞӸӧѠႝϦљಔᙃЎՠჴሞӸӧѠႝϦљಔᙃЎՠჴሞӸӧѠႝϦљಔᙃЎՠჴሞӸӧѠႝϦљಔᙃЎ

ϯϯϯϯሽॶሽॶሽॶሽॶǴǴǴǴѠႝѠႝѠႝѠႝ঩π঩π঩π঩πځڙቹៜࡐుځڙቹៜࡐుځڙቹៜࡐుځڙቹៜࡐుǶќѦќѦќѦќѦȨȨȨȨԋߏԋߏԋߏԋߏȩȩȩȩ҂ӈౢ཰ࣚ҂ӈౢ཰ࣚ҂ӈౢ཰ࣚ҂ӈౢ཰ࣚதـதـதـதـሽॶሽॶሽॶሽॶޑচޑচޑচޑচ

ӢӢӢӢǴǴǴǴঁΓঁΓঁΓঁΓ௢ፕ௢ፕ௢ፕ௢ፕȨȨȨȨԋߏԋߏԋߏԋߏȩȩȩȩሽॶሽॶሽॶሽॶёૈёૈёૈёૈࢂࢂࢂࢂᅿᅿᅿᅿၸำၸำၸำၸำǴǴǴǴඤѡ၉ᇥඤѡ၉ᇥඤѡ၉ᇥඤѡ၉ᇥǴǴǴǴ܈೚܈೚܈೚܈೚Ҿ཰Ҿ཰Ҿ཰Ҿ཰ӧଓ؃ӧଓ؃ӧଓ؃ӧଓ؃ബബബബ

ཥཥཥཥǵǵǵǵ៝࠼Ꮴӛ៝࠼Ꮴӛ៝࠼Ꮴӛ៝࠼Ꮴӛǵǵǵǵख़ຎಒ࿯฻ሽॶၸำύख़ຎಒ࿯฻ሽॶၸำύख़ຎಒ࿯฻ሽॶၸำύख़ຎಒ࿯฻ሽॶၸำύǴǴǴǴԋࢂߏѸฅޑԋࢂߏѸฅޑԋࢂߏѸฅޑԋࢂߏѸฅޑၸำᆶၸำᆶၸำᆶၸำᆶ่่่่݀݀݀݀ǶǶǶǶ 

ќவ߄ 5ȨѠႝ঩πჹಔᙃЎϯགޑڙமၟࡋቶࡋȩፓࢗ಍ी่݀Ǵ

ѠႝϦљ঩πදၹޕၰϦљޑಔᙃЎϯሽॶࣁՖ(߄ 5 ໨ԛ 6 ѠႝϦљѳ
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֡ॶ 3.80ၨ܌Ԗౢ཰ѳ֡ॶ 3.77ଯ)ǹܴқ೭٤ሽॶϦљӧӚঁόӕቫय़

೿ቶݱӦӧပჴ(߄ 5 ໨ԛ 1ѠႝϦљѳ֡ॶ 3.60ᆶ܌Ԗౢ཰ѳ֡ॶ 3.62

࣬྽)ǹ঩πΨޕၰ၀࡛ሶ଺ωૈ಄ӝϦљჹдॺޑය߄)ࡑ 5໨ԛ 3Ѡႝ

Ϧљѳ֡ॶ 3.80ଯ܌ܭԖౢ཰ѳ֡ॶ 3.74)ǴՠॶளݙཀࢂޑǴᗨฅѠႝ

Ϧљ࿶ᔼ౛ۺ঩πදၹΑှᆶᇡӕǴՠ঩πЈ္঩πЈ္঩πЈ္঩πЈ္य़՟Яय़՟Яय़՟Яय़՟Я٠ؒԖࡐமਗ਼Ӧག٠ؒԖࡐமਗ਼Ӧག٠ؒԖࡐமਗ਼Ӧག٠ؒԖࡐமਗ਼Ӧག

߄߄߄߄ӸӧȐȐȐȐޑ೭٤ሽॶډڙӸӧޑ೭٤ሽॶډڙӸӧޑ೭٤ሽॶډڙӸӧޑ೭٤ሽॶډڙ 5 ໨ԛ໨ԛ໨ԛ໨ԛ 2 ѠႝϦљѳ֡ॶѠႝϦљѳ֡ॶѠႝϦљѳ֡ॶѠႝϦљѳ֡ॶ 3.3 ၨ܌Ԗౢ཰ၨ܌Ԗౢ཰ၨ܌Ԗౢ཰ၨ܌Ԗౢ཰ 3.61

եեեեȑȑȑȑǴǴǴǴЀځჹܭЬᆅࢂցаЀځჹܭЬᆅࢂցаЀځჹܭЬᆅࢂցаЀځჹܭЬᆅࢂցаيբي߾բي߾բي߾բࢂ܈߾ӧಔᙃύပჴ೭ࢂ܈٤ӧಔᙃύပჴ೭ࢂ܈٤ӧಔᙃύပჴ೭ࢂ܈٤ӧಔᙃύပჴ೭٤ሽॶሽॶሽॶሽॶǴǴǴǴࢂԖᅪቾࢂԖᅪቾࢂԖᅪቾࢂԖᅪቾ

߄߄߄߄ȐȐȐȐޑޑޑޑ 5 ໨ԛ໨ԛ໨ԛ໨ԛ 4ǵǵǵǵ5 ѠႝϦљѳ֡ॶѠႝϦљѳ֡ॶѠႝϦљѳ֡ॶѠႝϦљѳ֡ॶ 3.40 ೿ᇻၨ܌Ԗౢ཰ѳ֡ॶե೿ᇻၨ܌Ԗౢ཰ѳ֡ॶե೿ᇻၨ܌Ԗౢ཰ѳ֡ॶե೿ᇻၨ܌Ԗౢ཰ѳ֡ॶեȑǶȑǶȑǶȑǶ 

კ 9 ࢂ 107ԃ 11Дࡹ॥ೀಃ 2 ԛ༹ࡹ཮ൔᙁൔၗ਑ǴځύȨЬᆅठ

ΚܭᒥӺϦљೕകȩǵȨЬᆅပჴԵਡ঩πࠔቺᏹӺȩǵȨЬᆅϦ҅ଓز঩π

ՉೢࡹҺȩ฻Ο໨ᑽໆ঩πჹЬᆅӧ༹ࡹՉࣁ΢Ǵջ၈ߞ೭ሽॶǴ೿ၨ߻

΋ԃଏ؁Ǵځύ 2໨ុ࡭ࢂӧଏ؁Ǵ೭ᆶ߄ 5঩π٠ؒԖགډڙЬᆅаي

բ܈߾ပჴ౜ಔᙃЎϯሽॶޑ௃׎Ǵ՟ЯԖᗺόᒉԶӝǴ঩πЈ္ӧགྷϙ

ሶǴচӢࣁՖǻॶள௖૸ᆶݙཀǶ 

 

კ 9 

߄ 6 ኱೿ၨౢ཰ࣚѳ֡ॶեǴࡰԖ܌ǴࡋᑽໆѠႝ঩πϐπբᄊࢂ

ӢؒࣁԖϦҔ٣཰ѳ֡ॶǴคݤᆶϦҔ٣཰КၨǴ಍ी่݀Ǵ՟Я՟Я՟Я՟ЯᡉҢᡉҢᡉҢᡉҢ঩঩঩঩
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ππππჹπբჹπբჹπբჹπբᇡӕࡋόଯᇡӕࡋόଯᇡӕࡋόଯᇡӕࡋόଯǴǴǴǴ܈೚ࢂჹ܈೚ࢂჹ܈೚ࢂჹ܈೚ࢂჹπբπբπբπբ౜ރ౜ރ౜ރ౜ރϣ৒ϣ৒ϣ৒ϣ৒ǵǵǵǵБݤБݤБݤБݤǵǵǵǵᕉნᕉნᕉნᕉნǵǵǵǵΓ঩Γ঩Γ঩Γ঩฻όᅈ฻όᅈ฻όᅈ฻όᅈ

ཀཀཀཀǶ߄ ࡋፕǴπբᄊ่زᏢೌࣴޑ܄ᆶಔᙃЎϯሽॶϐᜢᖄࡋπբᄊࢂ7

ᆶȨ၈ߞȩև౜ଯ࣬҅ࡋᜢϐᜢ߯ǴՠᆶȨ୍ܺȩޑᜢ߯܄՟ЯόமǴ೭

္གྷமፓࢂǴπբᄊࡋ཮аόӕำࡋቹៜ঩πჹಔᙃЎϯሽॶۺߞޑǵՉ

ԾჹԾჹԾჹԾჹπբπբπբπբٰࢂٰࢂٰࢂٰࢂ೚܈೚܈೚܈೚܈ࡋ٤ำࢌࡋ٤ำࢌࡋ٤ำࢌࡋ٤ำࢌόᅈǴၲ߄ࣁՉࡹ༹ޑϷຑሽǴ঩πჹЬᆅࣁ

ᕉნόᅈϷᕉნόᅈϷᕉნόᅈϷᕉნόᅈϷπբᇡӕࡋπբᇡӕࡋπբᇡӕࡋπբᇡӕࡋόଯόଯόଯόଯǶ 

  ၈ߞӈӧϦљ࿶ᔼ౛ޑۺಃ΋ՏǴ࣬ߞѠႝϦљၟ೚ӭϦљ΋ኬǴຎ

၈ࣁߞҾ཰ਡЈሽॶύϐਡЈሽॶǴѠљ࿶ᔼ౛ۺҞ኱ϷБӛܴዴǴؒԖ

ᒱᇤǴ܈೚ځځځځ௢୏ϐ௢୏ϐ௢୏ϐ௢୏ϐ฼ౣ฼ౣ฼ౣ฼ౣǵǵǵǵБݤБݤБݤБ܈܈܈܈ݤ୺ՉБԄ୺ՉБԄ୺ՉБԄ୺ՉБԄԖԖԖԖ૸ፕ܈૸ፕ܈૸ፕ܈૸ፕ܈ፓፓፓፓ᏾ޜޑ໔᏾ޜޑ໔᏾ޜޑ໔᏾ޜޑ໔Ǵӵ݀ჹ

Ьᆅ၈ߞՉࣁϐեຑሽٰࢂԾܭ঩πჹπբޑեᇡӕࡋǴٗ ሶගϲ঩πჹ

πբϐᇡӕࢂࡋҹ࣬྽ॐϪሡाޑπբǶ 

(ΒΒΒΒ) аΓࣁҁаΓࣁҁаΓࣁҁаΓࣁҁǵǵǵǵଓڑ؃ຫଓڑ؃ຫଓڑ؃ຫଓڑ؃ຫǺǺǺǺ 

ΓೀШБࡑޑҁࣁаΓܭਡЈሽॶӧޑ᝺ளሦᏤΚךፐำΠٰǴڬ1  

ԄǴӧൂՏϣǴךॺाय़ჹ΢љǵ೽ឦǴൂՏ໔ךॺाय़ჹόӕङඳޑӕ

٣ǴӧϦљѦךॺाय़ჹךॺޑҔЊǴӧৎ৥္Ǵךॺाय़ჹР ǵ̓ۀλǴ

ӧғࢲύǴךॺाय़ჹܻ϶Ǵόӕ௃ნǴԖόӕفޑՅǴय़ჹόӕޑΓǴ

۶Ԝ໔Ӹӧόӕᜢ߯Ǵόᡂ٣ޑǴךॺय़ჹ೿ࢂΓǴх֖य़ჹԾρǶ 

  Γޑགྷݤǵ௃ᆣ཮ቹៜޑځՉࣁኳԄǴ܌аाׯᡂ঩πޑՉࣁǴ׆ఈ

঩πૈර๱ಔᙃҞ኱߻຾ǴҔமॐڮ܈зБԄߚ๊ޑ΢฼ǴКၨӳࢂޑд

ΑှচӢϷၰ౛ǴԾᜫׯᡂՉࣁǴᡣπբ่݀ᆶಔᙃҞ኱΋ठǴଯ௃ᆣඵ

୘ሦᏤࢂଯᕮਏ࿶౛ΓѸഢૈޑΚǶӢԜǴπբֹޑԋሡा᎞ი໗ӝբǴ

཰୍ޑᆒ຾Ϸሽॶޑബ೷ǴΨࢂሡा᎞౲ΓޑոΚǴಔᙃЎϯሽॶޑණѲ
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Ϸ໺܍Ǵࢂ׳ሡा঩πԖ೭ኬηޑགྷݤǴωૈԋ൩Ǵךॺा๓ࡑԾρǴ׳

ा๓ࡑдΓǶ 

  ᓪᠯ໣იޑ࿶ᔼ౛ۺȨаΓࣁҁǵӄғ୍ܺڮȩǴჹܭԝѐޑΓǴ೿

ΓǴӧଓ؃ԋޑڮᎁԖғڬॺय़ჹך٣Ǵ྽ࡕځਥҁٰᒤ౛ࣁځၰाаޕ

фǵᆒ຾ϷԋޑߏၸำύǴᔈ၀ाа׳ᖰڒǵ׳ৰལǵ׳㹁৒ޑᄊٰࡋय़

ჹ۶ԜǴ߫၉ᇥǴӦ΢ᅿΑ๼ǵ൩όܰߏ૛ǴЈύԖ๓ǵ൩όܰғൾǴऩ

ΓᆶΓϐ໔ុ࡭ᆢᛠؼ๓ޑᜢ߯Ǵ࣬ߞ೚ӭ֚ᜤ೿ૈ߆έԶှǶ 

 

        ๮Ⴅ୘ᏢଣፐำᏢ঩ӝቹ੮ۺ 
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ҴҴҴҴǵǵǵǵୖԵЎ᝘ୖԵЎ᝘ୖԵЎ᝘ୖԵЎ᝘ 

1. ᇯԀεᏢ۔Бᆛ। 

2. ᇯԀεᏢ๮Ⴅ୘Ꮲଣፐำ௲׷ 

3. MBAlib Website (https://wiki.mbalib.com/zh-tw/) 

4. Amygdala hijack concept from chinatimes.com 

(https://www.chinatimes.com/realtimenews/20171017004177-260418) 

 

 


