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壹、 目的 

 

亞太經濟合作會議(Asia Pacific Economic Cooperation，以下簡稱

APEC)現有 21個會員經濟體，是亞太地區最重要的多邊官方經濟合作論

壇之一。以成員涵蓋的地理範圍而言，其總人口占全球 4成左右，會員

體國內生產毛額占全球近 5成 4，貿易總額占全球近 4成 4。就整體經濟

力量及經濟體貢獻度而言，APEC是我國目前實際參與、且與各國平起

平坐之重要多邊國際組織，APEC所形成的共識，對區域經貿發展推動

有相當影響力，參與 APEC能展現我國拓展國際交流合作之貢獻以及增

加國際能見度。 

身心障礙之友團體(APEC Group of Friends on Disability,GOFD)係

2014年成立，並自 2015年起每年於 SOM2期間召開大會，本年已為第

4次會議，討論聚焦促進身心障礙者就業、融入社會等議題，希望藉此

提高 APEC區域對身心障礙議題之重視，協助解決身心障礙者遭遇的困

難。 
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貳、 過程 

一、 第 4次身心障礙之友小組會議（大會） 

(一) 會議時間：2018年 5月 19日 

(二) 會議地點：巴紐 莫士比港 

(三) 出席經濟體：澳洲、中國大陸、香港、巴紐、菲律賓、俄羅斯、

汶萊、泰國、美國、越南、韓國、印尼、馬來西亞、智利及我國

共 15個 

(四) 我國與會代表：國家發展委員會謝沛穎科員、勞動部勞動力發展

署桃竹苗分署林克旻專員 

(五) 會議議程： 

 

 

 

FOURTH MEETING OF APEC GROUP OF FRIENDS ON DISABILITY (GOFD) 
AGENDA 

Venue: International Convention Centre, Waigani PNG 

19th May 2018 

08:30 – 09:00 Registration  

09:00 - 09:45 (1) Opening Ceremony and Welcome remarks 

 1.1 Address by Madame Linda O’Neil 

 1.2 Welcome remarks by Ms. Anna Solomon, Secretary for 

Community Development and Religion, PNG  

 1.3 Opening remarks by Chair of the GOFD and 

introduction of Vice Chairs  

 1.4 Launching ceremony of “Assistive Devices + Internet” 

Cross-Border E-Commerce Platform 
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09:45 - 09:50 Group Photo  

09:50 - 10:40 (2) SESSION I: Overview of 2018 APEC Priorities by SOM Chair and 

GOFD Administrative Issues 

 2.1 Adoption of Agenda 

 2.2. Adoption of Minutes of 2017 GOFD meeting  

 2.3 Priorities of APEC 2018 by Mr Lahui Ako, Director 

General PNG SOM Chair Office 

 2.4 APEC Secretariat Update Report 2018 

10:40-10:50 Coffee Break 

10:50-12:00  (3) SESSION II: Review of the implementation of the 2017 – 2018 

GOFD Work plan  

 3.1 Presentation by China on report of “Advancing 

Participation of Persons with Disabilities in Internet 

Economy in the Asia Pacific Region” and presentation 

about “Assistive Devices + Internet” Cross-Border 

E-Commerce Platform; intervention by representatives of 

focal points for the GOFD.  

 3.2 Presentation by the U.S. on the project “Advancing 

Employment for Persons with Disabilities in APEC 

Economies”; intervention by representatives of focal points 

for the GOFD.(tbc) 

 3.3 Recommendations by other representatives of GOFD 

member economies on the implementation of the 2017 – 

2018 GOFD Work plan. 

12:00 – 13:30 Lunch 

13:30 – 14:45 (4) SESSION III: Sharing Good Practices to Promote 

Disability-Inclusive Development in APEC Economies.  

 4.1 Presentation on the good practices to promote the 

participation of persons with disabilities in economic field 
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by Ministry/Department of Labour and Industrial Relations, 

PNG 

 4.2 Presentation on the good practices to promote 

Intergenerational dialogue between youths with disabilities 

and senior citizens, Open Discussion  

 4.3 Presentation on the good practices to promote the 

participation of persons with disabilities in economic field 

by other GOFD member economies  

 4.4 Intervention by GOFD member economies 

14:45-16:00  (5) SESSION IV: Contributions for the inclusiveness of disability 

issues in APEC sub-fora and for strengthening the coordination 

with relevant sub-fora  

 5.1 Presentation by Ms. Mary Morola from HRDWG Labor 

and Social Protection Network (LSPN)  

 5.2 Presentation by  Ms Caitlin Wilson from TEL 

 5.3 Presentation by Mr Fredrick Tamarua, representative 

from PPWE  

 5.4 Intervention by GOFD member economies 

16:00 - 16:10   Coffee Break  

16:00 - 17:00 (6) SESSION V: Initiatives by GOFD member economies for the 

2018-2019 Work plan and long-term goals of GOFD 

 6.1 Presentation and Endorsement of GOFD Symposium 

Report/Outcome Statement 

 6.2 Presentation on project proposals for the period of 

2018-2019 by GOFD member economies 

 6.3 Brain Storming: Project proposals for the long-term 

goals of GOFD among GOFD member economies 

 6.3 Presentation of draft Action Plan template, an initiative 

by PNG 

 6.4 Other issues  
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17:00 - 17:30 (7) Closing  

 7.1 Proposals for the outcome document of 2018 APEC 

Ministers and Leaders Meetings 

 7.2 Start planning for the next meeting 

 7.3 Closing remarks 

 

(六) 會議內容： 

1. 開幕式 

本次會議由中國大陸籍主席尤亮及巴紐籍第二副主席 Ms. Jeane 

Sliviak主持，大會邀請巴紐社區發展與宗教部部長 Mr. Hon. Soroi Eoe

致開幕詞，除參加的 15個經濟體外，PPWE代表 Fredrick Tamaru、

HRDWG LSPN分組國際協調人 Mary Morola及 TEL工作小組 Caitlin 

Wilson亦出席與會，巴紐總理夫人(第一夫人) Linda O’Neil女士亦蒞臨

本次會議。 

巴紐社區發展與宗教部部長 Mr. Hon. Soroi Eoe致詞時，除歡迎各經

濟體代表及感謝第一夫人蒞臨外，說明巴紐是一個多元化的經濟體，面

臨很多挑戰也同時充滿機會。他說身為身障業務之主管機關首長，希望

為身心障礙者建構社會安全網，並且提高身障者的觸及性及社會參與，

以落實消除障礙，實質化權利的目標，同時他認為巴紐仍是年輕的經濟

體，希望能透過 APEC平台與各經濟體加深交流及學習。 

GOFD主席尤亮先生致詞，說明今年要將 GOFD的工作成果送交經

濟暨技術合作指導委員會(SCE)審查，其表示過去 3年GOFD成果豐碩，

希望各經濟體能夠多提案，以展現 GOFD的重要性，並強調身障議題為

APEC區域的共識，預祝今年 GOFD會議圓滿成功。另外，尤亮主席提

出中國大陸的電商平台計畫與今年年度主題相符，並邀請所有與會者移
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動至場外，參加「輔助設施+網際網路」跨境電子商務平台之啟用揭幕

典禮，由尤亮主席及巴紐社區發展與宗教部部長 Mr. Hon. Soroi Eoe共同

揭牌，第一夫人 Linda O’Neil女士及中國大陸駐巴紐大使擔任見證人。 

2. 行政事項更新、說明及採認 

主席首先請各與會代表確認去(2017)年的會議紀錄及今(2018)年的

會議議程，並討論今年的工作計畫。美國詢問促進身障者參與文化活動

的涵義為何，中國大陸說明協助身障者參與文化活動有助於其融入社會

及建立自信，並且可以藉此獲得就業機會。後續由 SOM主席辦公室，

介紹巴紐 2018年的優先事項，說明巴紐提出「掌握包容性機會，擁抱數

位未來」(Harnessing Inclusive Opportunities, Embracing the Digital Future)

主題以及三項優先事項：「增進連結性，深化區域經濟整合 (Improving 

Connectivity, Deepening Regional Economic Integration)」；「促進永續及包

容性成長(Promoting Sustainable and Inclusive Growth) 」；「透過結構改革

強化包容性成長(Strengthening Inclusive Growth through Structural 

Reform)」，係為促進 APEC在數位時代的優質成長，並在連結性方面共

同努力。 

接著由 APEC秘書處計畫主任(PD) Tung先生報告相關注意事項，

包括今年第二期計畫申請截止時間為 6月 22日、第一階段計畫通過比率

為 48%、今年起新計畫不需由原工作小組進行評分，並鼓勵申請今年新

增之婦女經濟子基金等內容，以及說明 GOFD如果希望提高在 APEC區

域內之重要性，各經濟體需要多加提案。巴紐表示其將於下午說明新提

案內容，因提案初稿曾以 email傳送各經濟體，中國大陸、美國及我國

國發會代表發言，表示願意擔任巴紐之新 Concept Note”Applying Best 

Practices of Resonable Accommodation of Persons with Disabilities”之

co-sponsor，我國代表發言時並提醒去年 GOFD會議係於河內舉行，並

非芽莊，建議 APEC秘書處修正簡報。中國大陸亦發言說明去年 GOFD
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會議，與會之經濟體為 14個並非 13個，建議一併修正。 

3. 計畫及報告 

中國大陸提出「推動亞太地區身心障礙人士參與網路經濟」及「輔

助設施+網際網路跨境電子商務平台」成果報告，其表示此二計畫都進

行順利，APEC區域身心障礙人口眾多，顯示「推動亞太地區身心障礙

人士參與網路經濟」之重要性，此計畫亦呼應今年的年度主題「掌握包

容性機會，擁抱數位未來」。第二個計畫所建置的輔具平台名為「有助幫

幫(tocpad.com)」，目前已有 10個經濟體中的 200多家公司共 500多種輔

具商品，可供身心障礙者選購，此平台將是GOFD小組工作的重要成果，

平台並設有在線配適評估功能，可提供諮詢，並依據身障者個人狀況提

供輔具建議及客製化調整。 

接著由美國提出「推動身心障礙人士在 APEC經濟體就業」計畫之

成果報告，此報告已於今年 2月 28日 SOM1 時，在人力資源工作小組 

LSPN分組會議中報告過，美國並已於 2017年舉辦促進身心障礙者就業

研討會，而報告主要結果發現，促進身心障礙者就業須克服之障礙包括：

就業障礙、工作障礙、調查資訊障礙、培訓和教育的困難性、法律障礙

等。 

接著由各經濟體自願分享在促進身障者就業上的優良案例，我國由

勞動部勞動力發展署代表分享「身心障礙者就業促進作法與案例」，於簡

述相關法律及政策措施後，播放身障者至就業服務中心諮詢，以及亮羽

洗衣店就業之案例影片，獲全場掌聲，主持本場次之 GOFD第二副主席

並用令人興奮來形容我國之報告，此為我國本次參與 GOFD會議之一大

亮點。俄羅斯、中國大陸及越南亦發言分享其促進身障者就業之作法，

包括訂定相關法律及進行調查等。 

GOFD會議希望能強化跨論壇參與及討論，因此本次會議 PPWE代

表、HRDWG LSPN 國際協調人、TEL主席均出席簡要報告各工作小組
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工作重點，並表示希望能與 GOFD在相應議題上加強合作；LSPN 國際

協調人亦表示對我國的影片印象深刻，並說明我國每年均在 LSPN分組

提出提案；PPWE 代表也感謝 GOFD主席先前赴 PPWE 報告。 

接著由巴紐說明，希望各經濟體支持並填報其提出的經濟體個別行

動計畫，希望各經濟體針對未來推動身心障礙者之政策作為及達成目標，

按年度填報細部內容。然因此文件並未先以電郵提供檢視，且 APEC已

有許多區域間之個別行動計畫報告，俄羅斯、美國、越南及我國國發會

代表均發言希望給予更多時間考量，並帶回國內討論後再回覆，獲主席

同意。 

在今年提出之新計畫部分，巴紐及中國大陸分別簡要報告其提出之”

Applying Best Practices of Resonable Accommodation of Persons with 

Disabilities”以及” Internet+ Training for Persons with Disabilities”計畫，巴

紐之計畫係希望蒐羅各經濟體促進身心障礙者就業之調適方案，並召開

一場次研討會進行分享；中國大陸之計畫將於今年 10月在浙江省開設職

訓班，擬透過參與網路經濟促進身心障礙人士的就業力和生產力，參與

培訓者將是來自 APEC經濟體的身心障礙人士或培訓師。中國大陸將支

助 40名學員的學費、膳食和住宿，並將支付來自發展中國家和低度開發

經濟體學員的國際旅費， 學員也可以以自費參與此訓練，此計畫希望能

成為一個試點計畫，未來可複製並標準化課程。 

4. GOFD後續討論 

GOFD 2014年成立時即設有落日條款，將於今年交由 SCE進行後續

審查，尤亮主席發言認為 GOFD就如同 PPWE一樣，是針對特定族群，

需要一個小組進行充分的討論，中國大陸代表提案修正 GOFD之職權範

圍(TOR)，延長 GOFD工作小組之運作，而美國則提案希望將身障議題

併入 HRDWG中，成立主席之友(FOTC)，從現行 3分組中分別強化身障

之議題作為，我國於此爭議中並未表達意見，而俄羅斯、香港、智利及

巴紐則發言支持中國大陸之意見，希望能夠延長GOFD工作小組之運作，
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俄羅斯認為 HRDWG討論之議題已多，若僅於 HRDWG 討論 GOFD將

削弱 APEC對身心障礙群體的重視，APEC秘書處表示 TOR之修正需有

共識性，後續擬請各經濟體以電郵回覆意見。最後因時間因素，僅由尤

亮主席進行簡單閉幕致詞後結束會議。 

二、 消除障礙-落實權利-為數位時代身障者的投資研討會 

(一) 會議時間：2018年 5月 18日 

(二) 會議地點：巴紐 莫士比港 

(三) 出席經濟體：澳洲、中國大陸、巴紐、俄羅斯、菲律賓、泰國、

美國、越南及我國共 9個 

(四) 我國與會代表：國家發展委員會謝沛穎科員、勞動部勞動力發展

署桃竹苗分署林克旻專員 

(五) 會議議程： 

APEC GROUP OF FRIENDS ON DISABILITY (GOFD) 

SYMPOSIUM 

 

Theme: Remove Barriers-Make Rights Real 

      An Investment for Persons with Disabilities in a Digital Age 

 
18th May, 2018 

International Convention Centre  

Port Moresby, Papua New Guinea 

 

SYMPOSIUM AGENDA 

18 May (Friday) 

(Closed door meeting to be confirmed) 
Opened for Chair, 2nd Vice-Chair, Representatives from Viet Nam and Papua New Guinea  

08:30-09:00 ‘30 Discussion between Chair, 2nd Vice Chair and Program Director 
about the purpose, objectives and connecting the symposium to 
the GOFD Work plan 2018 and its Mandate. 

Session 1:  Opening: The Group of Friends on Disability (GOFD) Symposium 
Opening speech by Honourable Soroi EOE, 
Announcing 2018 APEC Theme and PNG Policy Priorities by Ambassador Pomeleu, SOM 
Chair 
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Speech by Madam Linda Babao O’Neil, wife of Prime Minister and Patron of PNG Assembly 
of Disable Person  
Chair:  Anna Solomon, Secretary, Department for Community Development & Religion, 
PNG 
Assistant to the Chair, Ms Jeane Sliviak, GOFD 2nd Vice-Chair 
Chair:  You Liang, GOFD Chair 

09:00-09.10 ‘20 (1)  Official Welcome by Chair 
The Symposium background and objectives of the Symposium, the 
purpose and expected outcomes of the Symposium.  The 
importance of continuity of GOFD Mandate through an Individual 
Action Plan (IAP) – proposed by PNG 

09.10-09.20  (2)  GOFD Chair, Mr You Liang 
UNCRPD, the 2030 Agenda and the development of the GOFD: (1) 
the high-level meeting on “Equal Access, Inclusive Development” 
held during the Economic Leaders’ Week in Beijing, November 
2014 resulting in a Joint Initiative on Equal Access and Inclusive 
Development for Persons with Disabilities was introduced, (2) the 
2nd APEC Senior Officials’ Meeting (SOM2) and Related Meetings 
held in Boracay Island, Philippines, May 2015 and the adaption of a 
Concept Paper on Promoting Disability-inclusive Development in 
the Asia-Pacific Region by SCE and Senior Officials, and (3) and the 
establishment of the “APEC Group of Friends on Disability” ( “APEC 
GOFD”) under the SCE, further incorporation it into the APEC 
Framework. 

09:20 – 09: 40 ‘20  

09:40-10:00 ‘20 (3) Representative from Vietnam. 
Highlighting the importance of Da Nang Declaration: Creating New 

Dynamism, Fostering a Shared Future with continued dialogue on the 
APEC Action Agenda on Advancing Economic, Financial and Social 
Inclusion (Annex A) to guide our efforts moving forward., through 
a set of recommendations that can be brought forward and 
deliberated throughout the PNG APEC Year.  The Economic, 
Financial and Social Inclusion in a Globalized World: Recognizing 
new opportunities and emerging challenges presented by 
globalization and digital transformation, we resolve to advance 
economic, financial and social inclusion, with a vision to build an 
inclusive, accessible, sustainable, healthy and resilient APEC 
community by 2030, consistent with the 2030 Agenda for 
Sustainable Development. 
The Quality Human Resources Development in the Digital Age: 
We place importance on the need to prepare our people and all 
workers, especially vulnerable groups, for the changing world of 
work. The APEC Framework on Human Resources Development in 
the Digital Age (Annex B) 

10: 00 – 10:20  ‘20 (4)Australian High Commission, Ms Caitlin Wilson, Deputy High 

Commissioner: To provide a snap shot on the important roles 
development partners play in inclusive development for Persons 
with Disability in the digital age.  
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10:20 – 10:30 ‘10 (5)Opening Official Photo 

10:30 – 10:45 ‘15 Morning Tea 

Session 2 : The impact of Digital Age on Inclusive Human Capital Development – Labour 
Market Outcomes: Skills gaps, Occupations, Education, Capacity Building, Accessibility 
(Reasonable Accommodation) and Training – Advancing APEC Action Agenda on 
Advancing Economic, Financial and Social Inclusion and the APEC Framework on Human 
Resources Development in the Digital Age (Annex B) 

10:45 – 11:10 ‘25 (6) Setting the Scene: The impact of the digital age on Inclusive 
Human Capital Development Opportunities and Challenges. How 
does APEC react to the digital sweep  
By PNG APEC SECRETARIATE, Mr Isidore Sitapai 

  (7) Intergenerational Dialogue –Embracing technological and 
advancing the future of work for Persons with Disabilities 
GOFD Member 

11:10 – 11:30 ‘20 (8) Reasonable Accommodation for PWD in the Labour markets 
and Informal Economy:  Appropriate Assistive Devices, 
streamline socio -economic policies to promote social protection 
in the supply value chain 
 
Guest Speaker 1: Mr Ben Thordore, President of National Board of 
Disabled Persons (NBDP)  

11:30 – 11:50 ‘20 (9) Perspective on Innovative collaboration between Public and 
Private sector to embrace the vulnerable – PWDs in Labour 
Markets. 
Guest Speaker 2: Secretary Mary Morola, Department of Labour 
and Industrial Relations 

11:50 – 12: 10  (10) Promoting inclusive quality Education, Skills Training and 
Research and Strengthening integrity of Cross Boarder Education 
 
Guest Speaker 3: Professor Musawe Sinabare, Vice Chancellor, 
University of Goroka (UOG)  

12:10 – 12:30 ‘20 (11) Impacts of Inclusive Education, Internet Economy and 
Improvement of Educational Attainment of Persons with 
Disabilities 
 
Guest Speaker 4: Dr David Kavanaur, Director KPU, PNG 
Governance Facility 

12: 30 – 1:45 1:45 LUNCH 

13:45 – 14:05 ‘20 (12) Social Inclusion lens into the continuation of Asia – Pacific 
Regional Cooperation on Disability Issues, the Framework of 
strategic cooperation of the New “Asian and Pacific Decade of 
Persons with Disabilities (2013-2022) – INCHEON Strategy 
 
Guest Speaker 5:  UNESCO, AKO AKIYAMA 

Session 3: Panel discussions with questions and answers. Panellists will explore ways in 
which the APEC Region can enhance Inclusive human capital development to contribute 
towards the overall theme of the APEC for 2018 in “ Harnessing Inclusive Opportunities , 
Embracing the Digital Future” and GOFD Theme:  “Remove Barriers – Make Rights Real, 
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“ An Investment for Persons with Disabilities in a Digital Age” 
 
Moderator:  Ms Ipul Powaseu, Co-Chair of Assembly of Disable Persons, PNG 

14: 45 – 15:45 ‘1.00 (13) Panellist: 

 TELIKOM CEO, Mr Victor Xavier (TBC by DFCDR) 

 SMEC CEO, Mr Peter Piawu 

15: 45 – 16:00 ‘15 Afternoon Tea 

Session 4: Way Forward: What next? What do we do as a region to capitalise and 
embrace inclusive human development for the APEC Economies in a digital age 
 
Moderator: Dr James Aiwa, Head of Inclusive Education, University of Goroka, PNG  

16:00 – 16:30 ‘30 (14) An Open Discussion with Economies providing view to 
identifying key pointers on progressing the key discussion points 
so far in line with the APEC Action Agenda on Advancing 
Economic, Financial and Social Inclusion, the 2030 Agenda for 
Sustainable Development and the APEC Framework on Human 
Resources Development in the Digital Age 

16: 30 – 16:50 ‘20 (15) PNG To Propose the Rational of having an Action Plan 
(2018-2019) for GOFD. 
By: Ms Jeane Sliviak, GoFD second – Vice Chair 

Session 5: Conclusion: 

16:50 – 17:10 ‘30 (16) Conclusion and Overview of the Symposium Proceedings: 
Highlighting the Outcome Statement. Closing Remarks. 
 
By: Ms Anna Solomon 

 

(六) 會議內容： 

1. 開幕式 

本次研討會開幕式由主席─巴紐社區發展與宗教部Ms. Anna 

Solomon女士致開幕詞。巴紐社區發展與宗教部部長 Hon Soroi Eoe先生

進行本次研討會主題演講，內容大致如下： GOFD研討會主要是討論利

用資通訊技術（ICT）做為身心障礙者包容性機會之投資，資通訊技術

日益使身心障礙者能夠通過獲得資訊、終身教育及就業來實現公平競

爭。 

  總理夫人Madam Linda Babao O’Neil，同時也是巴紐身障協會贊助

人，於本次研討會也發表身心障礙者面臨之困境，以及政府部門對於身
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心障礙者議題之處理、關注及在各方面之保障(如：科技、經濟…等)。 

  研討會主席Ms. Anna Solomon 說明本次研討會的背景、目標和預期

成果。希望透過個別行動計畫實現GOFD延續之重要性。而中國籍GOFD

主席尤亮先生對於身心障礙者之議題，以及 GOFD之未來發展亦進行說

明。越南代表Ms. Ma Binh亦對於 APEC促進經濟、金融和社會包容性

計畫，以及數位時代人力資源發展架構進行簡要報告。 

2.討論重點 

本次研討會討論面向主要為：在數位時代下，APEC區域對包容性

人力資源發展之影響及貢獻，並透過腦力激盪方式探討「如何在數位時

代為 APEC區域帶來包容性成長？」。 

  巴紐 APEC秘書處 Mr. ldidore Siapai 簡報有關「APEC如何應對數

位趨勢？」說明數位經濟之利弊，有可能使 APEC經濟體間產生經濟上

之差距，必須透過有效的貿易政策、相關的法規排除壟斷性，並確保經

濟體間良性競爭，說明在數位經濟之下，巴紐必須進行的幾項重要性工

作。 

  國家身心障礙者委員會主席 Mr. Ben Theodore簡報有關在身心障礙

者權利公約下，制定合理且適當的政策，並透過不斷地修正與調整，以

確保身心障礙者與一般人，皆能在平等的基礎上享有及實現生活的權利。

在立法、障別的評估、環境的需求、輔具的提供…等不同面向，提供身

心障礙者包容性支持，經由上述對身心障礙者之協助，可促進經濟上之

成長。 

  巴紐勞動及產業關係部秘書 Ms. Mary Morola簡報有關巴紐勞動市

場之需求，在新興職業變化及技能需求上，身心障礙者之就業政策，透

過公共部門與私營部門之間的創新合作，接納勞動力市場中的身心障礙

者。同時，也透過 APEC GOFD及 HRD等相關論壇，解決身心障礙者
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在經濟與社會發展中之問題。 

  Goroka大學副校長 Professor Musawe Sinabare簡報有關Goroka大學

未來在教育之領域中，促進包容性品質教育、技能培訓和研究，加強跨

境教育的完整性。教育機構可透過資通訊技術(ICT)傳播技能和知識，創

造學生之就業機會、基礎設施之翻新以協助身心障礙身分之學生，提升

教育品質。 

在小組討論中，專題小組成員巴紐 TELIKOM 資通訊技術經理 Ms. 

Bosa Togs、SMEC執行長Mr. Peter Piawu、CSNU主任 Br Kevin Ryan 等

三位專家探討如何讓 APEC區域能夠加強包容性人力資源發展，並與各

經濟體進行公開討論，確定重要進展的關鍵指標以便符合 APEC促進經

濟、金融和社會包容行動議程，2030年永續發展議程和 APEC 數位時代

人力資源發展架構。 

  在公開討論期間，我國勞動部勞動力發展署代表表示，為因應數位

時代，勞發署除建立 E-Net數位平台協助身心障礙者外，同時也因應工

業 4.0，開辦相關職業訓練課程以提升身心障礙者之薪資。 

  巴紐提出希望為 GOFD經濟體制定個別行動計畫，希冀透過 GOFD

各經濟體制定具體的自願目標，在決策、就業、社會包容、經濟發展、

醫療服務、教育機會及生活等有關身心障礙於公私部門發展之計畫，並

鼓勵各經濟體於第 4屆 GOFD會議上發表意見，以促進及加強身心障礙

者在經濟中的參與及權利。 

3.結論 

  身心障礙者融入社會充滿著許多障礙，如：獲得教育機會、醫療保

健、就業、司法、社會支持、公民參與、交通便利、恥辱和歧視等，增

加身心障礙者遇到的挑戰，因此，需要為身心障礙者提供平等機會，並

採取實際的措施，確保其平等參與區域經濟和社會發展的權利，可善用
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高科技和互聯網機制，投資資通訊技術和輔助設備，以及建設包容性建

築和交通基礎設施，並為身心障礙者提供金融、經濟和社會融合的機會，

在資訊技術和數位經濟的發展中提供平台，為就業、教育和終身學習創

造機會。 

  同時，在 APEC經濟體推動身心障礙議題的資訊共享，有助於解決

身心障礙者面臨的挑戰。 

  數位化轉型在 APEC地區經濟和就業顯著增長的同時，增長的情形

並不平衡，且身心障礙者是一群尚未分享這種經濟增長果實的族群。故，

各經濟體仍須提供更多的措施，以確保包容性發展並呼應 APEC數位時

代人力資源發展之架構。 
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參、 心得與建議 

一、強調跨論壇合作 

本年GOFD會議首次邀請除HRDWG外之其他論壇代表共同與會，

GOFD 主席亦被邀請至其他論壇分享成果，且今年主辦會員體巴紐非常

重視身心障礙者議題，除積極提案以外，出席會議之最高層級為第一夫

人。 

二、中國大陸與美國立場分歧 

中國大陸及美國分別擔任 GOFD會議之主席及副主席，以往均展現

對相關議題之積極及主動性，去年之研討會即由美國方面主導召開，惟

在 GOFD論壇延續與否的議題上，兩經濟體出現明顯立場分歧，但初衷

都是希望身心障礙相關議題能夠受到更多重視，然而即使 GOFD 終止，

亦無法保證能如美方建議，在 HRDWG下設立 FOTC。 

三、深化議題探討 

  「身心障礙者權利公約(CRPD)」為國際上身心障礙者人權保障的重

要圭臬，為維護身心障礙者權益，保障其平等參與社會、政治、經濟、

文化等之機會，促進其自立及發展。我國制定身心障礙者權利公約施行

法、身心障礙者權益保障法等相關法規保障身心障礙者之權益，並透過

相關就業促進、社會福利等措施保障身心障礙者平等參與社會、經濟、

文化等之機會。 

  然而，在數位經濟時代下，經濟結構面臨重大改變，我國對於身心

障礙之相關議題應有更積極之因應措施。鑒於數位經濟對於亞太區域之

經濟發展可能產生不平衡情況，透過各經濟體間資訊、資源之分享，將

有助於促進身心障礙者參與社會、經濟之機會，我國亦應在此議題上進

行深入研析。 
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  會議期間，中國大陸發表「輔助設施+網際網路跨境電子商務平台」，

該平台利用資料庫及智能問答的方式結合電子商務平台，提供身心障礙

者在家即可上網選購所需之輔具，如同在 PChome 選購商品般便利。該

平台雖具有強大的便利性，惟遇到特殊需求之個案，仍需相關之專家進

行專案輔導。與中國大陸代表互相交流後，對方表示目前並未有教育機

構專門培訓輔具設施評估之專業人員，故面臨特殊個案時，仍需要許多

專家學者共同輔導，且專家學者之數量不足，造成效率下降是仍需克服

之難題。 

  我國身心障礙者約 100萬人，就業人數約 20萬人，從事之行業以製

造業居多，職業以基層技術工及體力工佔最大之比例。面臨數位經濟之

衝擊，我國現行之政策該如何調整，是一項值得深思的問題。 

  現行提供身心障礙者之網路資源，除政府單位建立相關網路平台外，

如衛生福利部「輔具資源入口網」、勞動部勞動力發展署「職務再設計網

站」，民間單位亦有相關之數位輔具平台，提供身心障礙者找尋輔具相關

資源，可謂公私部門一同建立社會安全網，以協助身心障礙者適應生活

與職場。 

  雖然，我國有許多網路資源可提供身心障礙者，針對相關社會福利

及輔具資源進行查詢，但民眾在申請相關輔具資源時，仍須耗費大量時

間。以我國身心障礙者職務再設計為例，當民眾提出申請時，專家學者

將先行訪視，並於訪視後辦理審查會，待審核通過後始辦理輔具採買，

若該品項缺貨，申請者則須等待一段時間，對於申請者之職場競爭力、

就業力有相當程度之影響。 

  此外，由於物流產業，如倉儲、電子商務，在我國蓬勃發展，若能

與民間業者合作，透過大數據將常見之輔具品項維持一定數量，特殊規

格之輔具則依申請辦理；並於法規面、執行面進行修正，如網路申請及
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相關認定標準，使簡易申請案件能夠快速處理，面臨特殊案件以專案方

式妥善處理，將有助於我國提升行政效能，減少申請者等待時間。 

  我國資訊產業之發展亦相當快速，透過不同部會間資訊之整合，發

展大數據資料庫，除可以有效統計不同障別間所需之輔具及補助金額外，

更可以滾動式修正現行補助制度之發展，提供身心障礙者更適切之協助

方案。 

  協助身心障礙者是一條漫漫長路，而我們可以透過科技的輔助，並

透過相關法規之修正，有效提升政府效能，並使身心障礙者更容易、快

速回到勞動市場，解決其經濟上之問題，也為我國勞動力發展增添生力

軍。 

四、強化我與 APEC會員體之互動 

APEC 為我國少數具有完全會員身分，且參與層級最高之政府間國

際區域組織，我國應持續藉由積極參與 GOFD相關會議及工作坊，以強

化與各經濟體間之交流，並將我國經驗分享至國際場域，以提高我國國

際能見度。 

(一)國家發展委員會 

國家發展委員會擔任本次代表團總幕僚，本次會議期間與越南、泰

國、俄羅斯代表就會議進行及內容多次交換意見，並與 APEC秘書處 PD 

Tung、美國代表及主辦經濟體巴紐籍多位代表討論會議狀況及自身經濟

體概況，亦與巴紐籍會議副主席 Ms. Jeane Slivia討論擔任巴紐新計畫之

co-sponsor，分享雙方經濟體推動身障者就業之優良案例，也與中國大陸

籍主席及代表維持良好互動。 

(二)勞動部勞動力發展署 

勞動部勞動力發展署本次準備之案例分享簡報及影片獲得各經濟

體廣為迴響，與會代表並於會議期間積極與各經濟體互動，與泰國代表
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於研討會前就 CRPD及定額進用制度進行交流，比較泰國與台灣政策實

施方式的不同，並互相分享推動身障議題的心得。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


