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壹、前言 

香港國際旅展(International Travel Expo, ITE Hong Kong)一直以來是香港旅

遊業界最重要的年度盛事，由香港匯眾展覽服務公司主辦，今(2018)年已邁入第

32 屆，且併同舉辦第 13 屆商務會議旅遊展，6 月 14 日至 17 日假香港會議展覽

中心 1A-1E 舉行。今年總共匯集 52 個國家，來自世界各地參展商共約 670 家，

展覽涵蓋休閒、會議獎旅及主題旅遊超過八成。首兩日(6 月 14 日至 15 日)為專

業日，有近 30 場的業界和會展獎旅研討會，為業界人士建立商業洽談橋梁；後

兩日(6 月 16 日至 17 日)為公眾日，約有 102 場講座及 24 場舞台表演，旅展業者

透過直接面對面接觸香港民眾，提供各式各樣詳盡的旅遊資訊予業界、專業人士

及高端旅客參考與選擇，成為旅遊供應商與消費者最佳的交流平台。 

本屆香港國際旅展聚焦於深度和主題遊，項目新增推廣綠色旅遊的聯合國教

科文組織世界地質公園、香港館的遊輪假期、澳門館的美食之旅等新主題，以及

希臘、斐濟、馬爾代夫等地的婚禮和蜜月度假勝地，以及其他國家戶外運動、自

駕旅遊及文化旅遊等，吸引中國、日本、埃及、希臘、哈薩克斯坦、馬來西亞、

尼泊爾、西班牙、越南等國家參展。 

香港商務及經濟發展局局長邱騰華在開幕致詞時表示，香港每年接待逾

5,600 萬人次的旅客，今年前 4 的月過夜旅客人數按年上升 6.9%，酒店入住率超

過九成，顯示香港旅遊業正蓬勃發展。因應近年世界旅遊趨勢與遊客行為改變，

將發掘更多新景點，並發展綠色旅遊。網路旅遊諮詢發達，使遊客行前就已經有

很清晰的旅遊規劃，為進一步提升旅客遊憩體驗，該局將大力朝向發展綠色旅

遊、古蹟旅遊等以往未被重視的旅遊主題，從而讓遊客更加瞭解當地文化特色。 

去年(2017)來臺旅客人數連續第三年突破千萬(共 1073 萬 9,601 人)，其中香

港及澳門地區來臺旅客共 169 萬 2,063 人，仍為臺灣第三大客源市場，較前(2016)

年同期成長 4.78%。其中以澳門地區成長較為快速，2017 年來臺旅客人數達 15

萬 1,298 人，較前年同期成長 7.85%，佔澳門總人數的近 5 分之 1；2017 年香港

地區旅客來臺人數達 154 萬 765 人，較前年同期成長 4.49%。顯示臺灣與在港澳

距離較近、往返航班普及、語言隔閡少等之優勢條件下，一直是港澳旅客假期旅

遊的首選。臺灣有豐富的自然景觀及具特色的人文風情，有別於港澳的都市現代

化景觀，能讓遊客產生多樣化的遊憩體驗，值得持續推廣港澳旅客來臺重遊。 

今年香港國際旅展係由本局委託台灣觀光協會籌組臺灣代表團參展，帶領公

部門、公協會、觀光產業等共 140 個單位共 253 人前往香港宣傳推廣。展攤設

計與展出內容緊扣本局年度宣傳主軸「2018 海灣旅遊年」，除了介紹臺灣 10 大

離島觀光資源外，亦說明各潛水點的水下特色，將臺灣離島旅遊魅力著實呈現給

當地居民。透過本次臺灣代表團赴港澳的機會，亦辦理業者洽談會、新聞發布會

等推廣活動，建立旅遊業者貿易商洽的橋梁，並宣傳本局及各縣市政府年度觀光

推動亮點。 
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貳、組團計畫綱要 

一、參展目的 

港澳地區長久以來為臺灣重要的客源市場，為政府持續深耕、鞏固的市場。

本次推廣活動透過舉辦新聞發布會及業者洽談會、參加香港國際旅展等，將政府

機關與旅遊業界的資源結合，共同推廣臺灣觀光，創造雙方業界交流平台及直接

與民眾接觸的機會，促使更多港澳旅客來臺旅遊，進而讓臺灣觀光產業蓬勃發展。 

二、活動內容 

(一)組團參加 2018 香港國際旅展 

展攤由本局承租，臺灣觀光協會負責組團參展，藉由文宣發放及形象

展示的方式推廣，並規劃安排舞台活動與香港民眾互動，增加展攤的熱鬧

度。針對現場購買臺灣旅遊商品的旅客提供精美贈品，以促使香港民眾來

臺旅遊。 

(二)辦理臺灣觀光推廣會及業者洽談會 

由本局駐香港辦事處主導，邀請香港旅遊業者及媒體與臺灣業者進行

交流，並提供最新的旅遊優惠方案。藉由媒體曝光，有助向港澳地區民眾

行銷臺灣，並洽談開發新行程，以促成實質交易。 

(三)邀請特色表演團體 

於新聞發布會及旅展期間演出造勢，吸引人潮聚集，並藉由媒體宣傳

增加曝光度，加深來臺旅遊吸引力，有效行銷推廣成效。 

 

三、代表團行程概要 

日期 時間 內容 / 地點 

6 月 12 日 

(星期二) 

14:10-15:50 搭乘 BR855 台北-香港(代表團、本局人員出發) 

18:00- 入住飯店 

6 月 13 日 

(星期三) 

10:30-12:30 業者洽談會及交流茶會 /  Regus 雷格斯商務中心 

14:30-16:30 ITE 新聞發布會 / 光華新聞文化中心 

16:30-21:00 展館整備 / 香港會議展覽中心 

6 月 14 日 

(星期四) 
10:00-18:00 香港旅展專業日 / 香港會議展覽中心 

6 月 15 日 

(星期五) 

10:00-18:00 香港旅展專業日 / 香港會議展覽中心 

17:00-20:30 澳門推介會及交流晚宴 / 順軒餐廳 

6 月 16 日 

(星期六) 
10:00-19:00 香港旅展公眾日 / 香港會議展覽中心 

6 月 17 日 

(星期日) 

10:00-17:00 香港旅展公眾日 / 香港會議展覽中心 

17:00-18:50 搭乘 BR856 香港-臺北(本局人員返臺) 

6 月 18 日 

(星期一) 
11:05-12:55 搭乘 BR852 香港-臺北(代表團返臺) 
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參、推廣活動內容 

一、業者洽談會 

(一)時間：2018 年 6 月 13 日(星期三)10:30~12:30 

(二)地點：Regus 雷格斯商務中心 Plaza 室 

(三)活動內容： 

業者洽談會以買家交易會方式舉行，共分為兩場次，各場次約 40 分鐘，

活動規劃以北、中、南、東、離島之區域概念規劃臺灣業者展桌，並由香港

業者跑桌方式辦理。臺灣與香港業者能藉此場合進行商業洽談與交流，面對

面交流以瞭解彼此的產品內容及特色。臺灣代表團參加單位包含公部門、公

協會、休閒農業(區)、旅行業、旅宿業及觀光遊樂業等相關產業，約 130 個

單位，而參與洽談的香港業者約 31 人。 

      

業者洽談會座位分配及場次表 

    

臺灣代表團與香港業者洽談交流 
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二、ITE新聞發布會 

(一)時間：2018 年 6 月 13 日(星期三)14:30~16:30 

(二)地點：光華新聞文化中心 

(三)活動內容： 

開場由典躍舞團演出，以青春活力的街舞表演揭開序幕，並邀請我國駐

香港經濟文化辦事處嚴大使重光先生蒞臨致詞。新聞發布會首先由本局駐香

港辦事處周主任欣毅簡報，說明今年度本局推動主題「2018 海灣旅遊年－

臺灣六縣市 10 島」，並介紹臺灣最新旅遊訊息。港辦藉此場合亦進行《潛

行臺灣》新書發表，該書係為港辦配合 2018 海灣旅遊年規劃編製，整理全

臺六大適合潛水之場域，並介紹新興的自由潛水活動，向在場的與會者分享

各編輯該書之精彩過程，亦贈送每位與會者新書一本，帶領大家體驗臺灣離

島旅遊魅力。接著，港辦統整報告各縣市政府觀光資源及年度推廣重點，並

宣傳今年臺中世界花卉博覽會及明(2019)年臺灣燈會在屏東等大型活動。最

後舉行「臺灣觀光之友頒獎典禮」，表揚對臺灣觀光推廣有高度貢獻的香港

旅遊業、航空公司、郵輪業者、媒體及協力單位，頒贈獎牌感謝其對臺灣觀

光投注心力與支持，現場亦舉行摸彩活動，與會香港業者與媒體約 66 人。 

 

台北經濟文化辦事處嚴重光處長致詞 

 

港辦周欣毅主任介紹最新觀光旅遊資源 

   

張振乾處長、周欣毅主任與受獎之香港業者及媒體合影 



6 
 

三、2018 年 ITE香港旅展 

(一)時間：2018 年 6 月 14 日(星期四)至 17 日(星期日) 

(二)地點：香港國際會議展覽中心 

(三)攤位編號：P101  

(四)活動內容： 

本次香港國際旅展係由本局委託台灣觀光協會參展，由縣市政公部門、

公協會、觀光相關產業等 140 個單位組成臺灣代表團。本次臺灣館以「海洋

旅遊年-潛行臺灣」主題呈現，各單位提供許多最新、最好康的旅遊資訊及

產品，讓參觀展攤的民眾都能收穫滿滿，進而吸引他們來臺旅遊。港辦於公

眾日在展演廳舉辦不同主題的分享會，例如休閒農業協會分享「臺灣水果旅

行」並舉辦水果試吃、邀請攝影達人分享「與台灣外島有個 『尋寶約會』」，

皆引起現場民眾熱烈回響。 

臺灣館舞台區由「典躍舞團」以街舞結合客家、原住民舞蹈元素，並與

現場民眾互動，充分展現臺灣人的熱情與親和力。此外，亦規劃夜市遊憩區，

讓民眾能真實體驗臺灣的夜市遊戲(打彈珠、套圈圈活動)，增添展攤的熱鬧

度，遊戲結果更有機會獲得港臺來回機票、臺灣旅館住宿券等。 

依據主辦單位統計，今年香港旅展共計約 52 個國家參展，廠商數達 666

家，較 2017 年成長 3.2%。參展廠商超過半數來自亞洲地區國家(佔 56%)，

其次為美洲/大洋洲(佔 11%)。參展主題前三序位為「娛樂休閒」、「親子遊」

及「深度、文化和歷史」。香港旅展前兩天的專業日(6 月 14 日至 15 日)

參加專業日之旅遊業界及企業觀眾達 12,460 人次(成長 1.2%)；後兩天的公眾

日(6 月 16 日至 17 日)，觀參公眾日民眾人數達 90,055 人次(成長 0.3%)，

亦於公眾日舉辦 102 場講座及 24 場舞台表演。展商不僅能藉此場合拓展人

際網絡，分銷和直銷，民眾在旅展除可規劃旅遊，選購各式旅遊產品外，更

能間接感受旅遊樂趣。 

 

張振乾處長、周欣毅主任受邀參加 2018年香港旅展開幕式及剪綵 
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民眾參觀臺灣館實況 

 

業者參觀臺灣館實況 

 

民眾參與臺灣館舞台活動 

 

民眾體驗臺灣館夜市活動 

 

休農協會舉辦臺灣水果講座 
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四、澳門記者發布會暨推介會 

(一)時間：2018 年 6 月 15 日(星期五) 17:00-20:30 

(二)地點：澳門順軒餐廳 

(三)活動內容： 

本局邀請臺灣 10 個縣市政府、觀光協會、民宿協會及休閒農場等單位

之代表赴澳門，與當地旅遊業界交流，分享臺灣最新、最優惠的旅遊資訊及

產品。藉由推介會宣傳 2018 年為臺灣海灣旅遊年，以「探索台灣十島」為

活動品牌，展現前所未見的臺灣離島旅遊魅力。此外，本局港辦更透過該場

合，向業者及媒體公告「台灣玩家$588」優惠活動，此係本局與澳門航空及

長榮航空合辦，將與澳門 7 家旅行社合作，並加碼推出 800 個購票名額予澳

門市民，以優惠價澳門幣 588 元購買澳臺來回機票，現場反應熱烈，活動至

2018 年 10 月 31 日截止限時購買。同時，本局贈送每位旅客單程機捷運券

1 張，希望能吸引更多澳門旅客來臺灣觀光。 

 
臺灣代表團與澳門業者洽談交流 

 
張振乾處長致詞 

 
周欣毅主任公告「台灣玩家$588」優惠活動 

 
澳門推介會現場實況 
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肆、心得與建議 

一、主題旅遊與深度旅遊成為焦點 

本屆香港旅展聚焦於主題遊與深度遊，首次參展展商更包括以「全球可持續

旅遊目的地」為主題的聯合國教科文組織世界地質公園，選擇香港成為亞洲首個

舉辦展覽活動的城市，希望能向大眾宣傳可持續旅遊(Sustainable Tourism，亦稱

永續觀光)模式，體會地質公園的人文風情和歷史文化故事。反觀臺灣，為接軌

全球永續發展趨勢，本局正推動「Tourism 2020-臺灣永續觀光發展策略」，強調

「越在地越國際」，越是能展現在地深度的體驗活動，越是能夠國際觀光客的目

光，且能促進在地經濟永續發展，是我們共同持續努力的方向。 

港辦為配合本局「2018 海灣旅遊年」之旅遊主軸，策劃編印《潛行台灣》

一書，並舉辦多場拍攝分享會，為的是讓香港民眾發現近距離的臺灣海底也充滿

著無限奧妙與魅力，成功宣傳臺灣海洋觀光資源，吸引港澳民眾前來親身體驗，

進而倡導旅客對海洋環境產生負責任的行為。 

本次臺灣館以北、中、南、東、離島之區域概念規劃臺灣業者展桌，然因應

現今全球主題旅遊趨勢，建議在展桌的安排上可打破區域概念，以主題劃分參展

單位的展桌位置，將類似主題與同性質的旅遊產品安排在同區域，以使臺灣各旅

遊主題明確地呈現出來。 

二、網路為旅行不可或缺的工具 

數位時代來臨，拜資訊科技發達之賜，遊客行前必會進行資料蒐集，對旅遊

目的地有高度期望。越來越多人在網路上分享旅遊經驗，許多旅遊達人及部落客

等參考團體的意見受到關注，增加旅遊業界的挑戰性。港澳旅客熱愛自由行，臺

灣具有地利之便，就算是周休假期都能飛到臺灣度假。據港澳業者的觀察，民眾

渴望獲得臺灣第一手的旅遊最新資訊，例如包機、親子遊產品等，並期待臺灣業

者在遊程規劃上能持續推陳出新。 

臺灣推廣智慧觀光，為旅客打造更高品質的旅遊環境與智慧新服務，成為未

來行銷臺灣觀光產業的重點，建議未來著重行銷臺灣便捷的智慧旅運服務及智慧

遊程工具等特色，皆能有效降低來臺旅遊的阻礙。 

三、澳門推介會與促銷活動反應熱烈 

香港旅展歷年來為縣市政府、公協會、旅行業、旅館業等年度重點參展的國

際旅展，因此赴香港推廣的單位眾多。本次澳門推介會由港辦主辦，亦邀請香港

旅展臺灣代表團派員前往澳門推廣，當地的業者十分踴躍出席，對於臺灣的產品

及促銷活動反應熱烈，澳臺業者把握機會彼此認識與洽談。惟本次澳門推介會的

場地略小，動線稍嫌不佳，建議日後可選擇空間足夠的場地，讓澳門與臺灣業者

洽商，且在整合各家業者的促銷活動能更具系統性。再者，「港珠澳大橋」即將

於今年 10 月開通，將大幅提升港澳之間居民及遊客往來的便利性，至於其是否
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影響港澳旅客來臺意願仍有待觀察。為加強對於澳門地區之推廣力度，建議評估

持續辦理澳門推介會，以增進雙方業者的交流，多方爭取客源。 
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伍、附錄 

一、相關媒體露出  
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二、展後報告 

 

  



14 
 

 

  



15 
 

 

 


