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摘  要 

在全球科技普及的趨勢下，國際職業安全衛生交流合作是必然的重要工作，透過

培養國際合作夥伴關係，共享降低職災成果經驗，分享資訊與科技研發成果。APOSHO

第 32 屆年會於 2017 年 9 月 7 ~ 9 日在新加坡舉行，本次會議的主題是“前瞻進步的職

業安全與衛生”，將在風險管理、安全文化、研究調查三個重點領域分項討論。本次國

際交流計畫，併同部份參加 21 世界職業安全衛生展覽會及 APOSHO 32 研討會，會場

議題報告顯示，相關國際研究機構及安全解決方案廠商都朝向善用智慧科技，強化職

場安全與健康管理，遂將職場安全管理、智慧型監控、體感教育訓練、安全文化組織，

列為研究課題並展示成果分享。展望未來，本所將可善用我國資通訊科技能力，建置

安全健康的工作環境，導入更多產業領域，拓展更多樣化的運用。 
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一、 簡介 

亞太地區職業安全衛生組織(Asia Pacific Occupational Safety & Health 

Organization, APOSHO)，是由致力於防止職業災害和疾病的非營利團體所組成

的一個國際性的組織。正式會員必須為亞太地區非政府機構的民間團體，不過

任何職業安全衛生團體，甚或不在亞太地區之內，也可以副會員(Associate 

member)或附屬會員(Affiliate member)的身分加入該組織。宗旨為促進亞太地區

會員組織彼此間的相互瞭解和合作，並透過學有專精的會員，在職業安全衛生

方面進行技術和學術交流，進而達到提升亞太地區職業安全衛生整體水準的目

的。 

APOSHO 因為是由亞太地區的職安衛民間團體，基於相互切磋的需要而成

立的組織，並無固定會址或經費，年會是定期輪流由會員在不同的國家舉辦。

本次 APOSHO 32 會議議程約三天，第一天為各委員會的小組會議，討論有關

APOSHO 的事務，諸如章程修訂、會員申請審核、教育訓練和技術交流、職安

衛管理系統探討等。第二為專題演講和分組討論，由各國學者專家們就職安衛

相關議題做深入的研討。第三天會員大會除對各委員會的提議做出決議外，會

員也於會中提出該國職安衛的年度報告，並相互交換心得。會員大會結束及移

交前，將就表達主辦未來年會意願的先後順序做出決定，今年第 32 屆年會於

2017 年 9 月 7 ~ 9 日在新加坡舉行，明(2018)年第 33 屆的年會確定於香港舉辦

並獲大會通過。本次研討會舉辦日期，因接續 9 月 4 ~ 6 日之 2017 年第 21 屆世

界職業安全衛生大會（XXI World Congress on Safety and Health at Work 2017），

致使相關 APOSHO 32 研討會分項議題與投稿篇數相較往年少，本次 APOSHO 

32 會議的主題是“前瞻進步的職業安全與衛生”，將在風險管理、安全文化、研

究調查三個重點領域分項討論。 

另因「第 21 屆世界職業安全衛生大會（XXI World Congress on Safety and 

Health at work 2017）」也於 9 月 4~6 日當地辦理，在有限經費運用下，部分參



4 

 

加該展覽會議。 

二、目的 

1. 持續與亞太各國職業安全與衛生領域之人士交流並洽談進一步合作事宜。 

2. 蒐集相關資料：持續關注國際職業安全及事故預防，ILO 等團體發布或修訂

之議題及文件，借鏡參採最新理論與實務。 

3. 確屬業務需要，有助提升施政品質瞭解最新國際職業安全研究議題、國際間

合作跨部會、執行最佳效益等相關實務，並彼此交流經驗。 

三、過程 

日期 行程 簡述 

9 月 5 日

(二) 

臺灣 -> 新加坡 去程：華航 CI 753 航班 

新加坡濱海灣金沙博覽會，參加 21 世界職業

安全衛生大會之國際安全與健康展覽會 

9 月 6 日

(三) 

新加坡 新加坡濱海灣金沙博覽會，參加 21 世界職業

安全衛生大會之國際安全與健康展覽會 

9 月 7 日

(四) 

新加坡 新加坡克拉碼頭 Novotel 飯店，參加第 32 屆

亞太地區職業安全衛生組織會議 

9 月 8 日

(五) 

新加坡 新加坡克拉碼頭 Novotel 飯店，參加第 32 屆

亞太地區職業安全衛生組織會議 

9 月 9 日

(六) 

新加坡 -> 臺灣 新加坡克拉碼頭 Novotel 飯店，參加第 32 屆

亞太地區職業安全衛生組織會議 

回程：華航 CI 754 航班 

四、心得 

本國際交流主要為參加 APOSHO 32 會議之外，也部分參加「第 21 屆世界

職業安全衛生大會（XXI World Congress on Safety and Health at work 2017）」之
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展覽會議，擇其中部分議題心得如下： 

(一)International Safety and Health Exhibition 國際職業安全與健康展覽會；展覽

會場廠商布展、座談會議程如附件 1。 

1.展覽 exhibition 

參加 9 月 5 日至 6 日在新加坡濱海灣金沙博覽會和會議中心舉行的國際安

全與健康展覽會。為促進工作安全健康，展會將展示最新技術，產品創新和最

佳實踐。展會參觀者可以與來自世界各地的頂級解決方案提供商和行業合作夥

伴，進行演講與展示對話討論。 

2.展覽座談會 exhibition symposium  

 (1)A platform for sharing safety and health best practices in research and 

education (WGHER, National University of Singapore) 

零災害是持續追求之願景與目標；但是，據研究資料顯示，部份工作

者在進入職場工作前，未接受基本的安全衛生教育訓練，對工作場所存在

的危害所知有限，甚至完全不瞭解潛在的危險因素。因此網路學習平台的

願景是提供優質的學習經驗，培養個人能力，並通過合格的培訓服務以提

高工作安全的態度與行為。建置一個整合數位學習教材及相關資訊，不但

提供學習者課程學習，並提供教師在平台上開設課程，建構一個具有「自

主學習」與「教師導引」的兩種數位學習模式之環境。 

整合數位學習體系以師資、教材等資源共享之理念，與各相關工會、

事業單位、學校、政府機關等建立夥伴關係，共同辦理職業安全衛生教育

訓練事宜，以提升服務績效，增進職業安全衛生概念的深度與廣度。 

(2)Ascertain workplace safety at all times with IoT (Fujitsu Asia) 

當前工業 4.0 快速發展，物聯網（Internet of Things, IoT）為應用在職

場安全管理、智慧監控的重要課題，針對高危險性的作業，如侷限空間、

起重機吊掛作業、鍋爐、油井探勘、石化煉製等作業，將透過各種感測設

備，研究發展新的安全監控設備，結合風險分析與風險評估技術，藉由資
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訊科技進行資訊之傳遞、分析及安全決策，即時傳達危險訊號予現場工作

人員。另外也可應用 IoT 技術在職場健康監測與管理，在勞工普遍於長工

時、高工作負荷、曝露新風險環境等的不利勞動情形，藉以瞭解勞工的工

作安全衛生的危害因子，建立勞動生理、心理評估指標檢測。另結合智慧

科技與資通訊技術發展健康評估與管理模組等資料庫軟體，以幫助企業提

高職場健康管理。 

(3)Smart glass solution (NTT DATA Singapore Pte Ltd) 

為了改善工安及作業效率將智慧眼鏡與作業人員的安全頭盔整合，以

探索智慧眼鏡在工業應用上的潛能。智慧眼鏡工業解決方案外表和一般工

業安全帽並無太大差異，其不同之處在於，以頭盔結合智慧型眼鏡，內部

配置精密的感測器，隨時掌握工地、工廠的情況，提供即時作業環境影像、

語音通訊與遠端指導功能。例如工作人員在局限或封閉的空間作業時，基

於保護作業人員的安全，必需配戴生命警報器，可以偵測現場有毒氣體、

壓力等數值，讓後方指揮人員可以掌握進入局限空間作業人員的身體狀

況。但作業人員配戴的傳統生命警報器、感測器等設備不僅笨重，而且會

限制工作人員的活動。透過智慧眼鏡與安全頭盔的整合，減輕人員的負

荷，釋放工作人員的雙手。智慧眼鏡具有 

A. 保障安全：利用即時的提示或指導訊息，降低複雜的安裝或維修等危險

作業之操作風險。  

B. 降低成本：遠端專家可即時指導現場操作人員，提高問題解決成效，減

少維運成本。  

C. 提高效率：現場人員無需攜帶大量手冊文件，透過語音或影像指導即可

完成工作，提高工作效率，並確保作業流程之可稽核性。 

展望未來，智慧眼鏡工業解決方案能導入更多產業領域，發展各項合

作機會，拓展更多樣化的運用。 

(4)Increasing workplace safety with smart surveillance and robotic (CEO, 
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Oneberry Technologies) 

隨著產業智動化需求加速攀升，智慧機器人應用無疑成為發展重點，

不僅要能滿足產線作業需求，還要能與人近距離協同合作，在在考驗著機

器人的可靠性及安全性。當機器人不再只是圍籬背後的工業機具，而是做

為人類生活與工作的夥伴，其安全可靠性自然是設計上一大重要考量。近

年來國際標準組織(ISO)發表 ISO/TS 15066 技術規範，針對 ISO 10218 : 

2011 工業機器人安全標準，提供額外補充資訊，詳述各項人機協作概念以

及相關需求，也包括設計與風險評估，更有一項操作者身體各部位在機器

人速度、壓力及衝擊下的疼痛程度門檻的分析研究，機器人製造商與零件

開發商可依循此一規範進行設計，以確保勞工在與協作型機器人共同作業

環境下的人身安全。ISO/TS 15066 是專為協作型機器人所制定，其目的以

保護人為主，包括傷害分級、機器人速度/功率限制、人機協作的定義、風

險管理、周邊設備設計原則等。 

(二)第 32 屆亞太地區職業安全衛生組織會議(APOSHO 32)；會議議程如附件 2。 

(1)APOSHO 因為是由亞太地區的職安衛民間團體，基於相互切磋的需要而成

立的組織，本次 APOSHO 32 會議議程三天，9 月 7 日、9 日為各委員會的

小組會議，討論有關 APOSHO 的事務，諸如章程修訂、會員申請審核、

教育訓練和技術交流、職安衛管理系統探討等，討論確定明(2018)年第 33

屆的年會確定於香港舉辦並獲大會通過。9 月 8 日為專題演講和分組討論，

由各國學者專家們就職安衛相關議題做深入的研討。 

(2)At the Forefront of OSH Progression (Mr. Law Chi Ming, Mr. Ameerali 

Abdeali, Mr. Winston Yew & SISO Rep) 

二十世紀科技發明，並由於機械化、自動化使得產業生產力快速、大

量，同時企業也朝大型世界化方向發展，這相對造成勞動人力新組成、工

作型態變化、大型複雜機具操作、工業污染與環境崩潰。在職業安全衛生

方面，從以前僅注意勞工身體嚴重傷亡的工礦安全衛生問題，漸漸注意到
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各式不同職業病、心理等問題。未來由於科技、公司企業型態的發展，可

預期產業發展的轉變快速、安全衛生問題的複雜與多元化、安全衛生發展

的國際趨勢等，因此必須加強安全衛生的研究，提升安全衛生水準，建立

以人性為出發點之工作環境，例如善加應用科技預防工作場所危害因子、

監視勞工作業身心健康情形等。 

(3)Design for Safety – The Hong Kong Experience (Mr. Andy Lo, IOSH Council 

Member) 

建造工程意外分析顯示有相當部分的職業意外是由於建築物在設計時

沒有考慮到建築物在建造施工及日後維修保養時的工作安全問題，國際勞

工組織（ILO）於 1985 年發布約 60％的營造職災案例發生之基本原因與

工程規劃設計有關。西方國家已制定相關的建造設計管理的安全法例或指

引。例如歐盟的高空工作指引、英國的建造設計管理規例、澳洲的工作安

全設計原理指引等。香港在工務工程方面亦已制定了建造設計管理指引，

希望給予業界在工程設計時考慮到施工安全及日後維修保養的工作安全

健康問題。  

2016 年香港發展局和建造業議會再度攜手舉辦「建造業安全周 2016」

推廣建築設計安全，旨在進一步提高安全意識及推動業界各階層對工地安

全的承擔。當中「工地參觀」由香港建造商會協辦，希望能與建造業從業

員分享與推廣優良的工地運作模式。更推出的「建造業安全錦囊」智能手

機應用程式獲得業界廣泛支持，程式也新增多項功能，包括增設可錄音和

拍照的安全筆記、維修保養工程資訊站及自訂天氣提示。另外廠商提出創

意工程安全提案，包含智能安全訓練核實管理及宣傳系統、「無國界」培

訓計畫、搭拆棚架高危工序互動式安全培訓、”講清講楚”訊息傳達系統、

安全檢查流動應用程式，跟進行動和結果分析…等方案。 

香港主辦單位今年再接再厲將於 2017 年 9 月 21 至 26 日舉辦「建造業

安全周 2017」，活動主題為「工人行為」。推動《聯合宣言》標誌着建造業
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的相關人士，以一個不具法律約束力的自願合作協議形式，同意攜手合

作，為建立安全和健康的建築工地環境此共同目標而努力，共步邁向「零

意外」的願景。為實現目標承諾，三方面層次 

A.在政府層面上： 

•推行安全建造：在政府工程項目的設計和施工中，優先考慮安全事宜。 

•執行監控和給予支持：透過執行法例及合約要求、教育和推廣，確保

作業人員的安全和健康的風險得到妥善管理。 

B.在機構層面上： 

•作出有力承擔：透過高級管理層清晰和積極的承擔和領導，帶領機構

上下培養一個積極的安全文化。 

•投放充足資源：投放充足的人力和財力資源，建立、堅守和推行一個

健全的安全管理制度及所有相關的安全措施，並管理其效用。 

•進行持續的風險評估：於整個建築項目的過程中，持續進行施工風險

的識別、評估和消減。 

•進行適當的培訓和推廣：為所有階層的相關人士提供安全培訓和安排

推廣安全活動。 

•培養關懷文化：培養建築工地的關懷文化。 

•促進有效溝通：保持整個供應鏈中與監督人員和工人的有效溝通，並

鼓勵他們參與安全管理的工作。 

C.在個人層面上： 

•嚴守法規：嚴格遵守法例和機構內部規則中有關安全和健康方面的要

求、指引和程序。 

•積極參與：積極參與安全健康的培訓和推廣活動。 

•保持溝通：與上司和同事就所有安全事宜保持良好溝通。 

•肩負責任：在建築工地中，為個人的安全負責，並關心其他人士的安

全。 



10 

 

 (4)The New Approach of Construction Safety Education by VR (Mr. Hong 

In-Pyo, Assistant Manager, Korea Industrial Safety Agency) 

應用資訊科技 VR 技術，開發相關工安體感教育訓練機具或軟體，透

過 3D 的虛擬景物或視覺增添的額外資訊，以及姿態的互動與意圖的理

解，讓使用者能夠即時體驗到超越現實環境的經歷與感受，來達到有效教

育及預防安全措施之目的，以提高安全作業知識。近年來課堂講授之「談

話式」工安訓練，對提升個人「安全意識」有幫助，但仍不足以達成「體

認危害」，因此設計類似現場環境及設備情境，讓員工務實地以手到、眼

到、口到、心到親身去操作，體驗危害的可怕。「體驗學習」之教學模式

運用「做中學」 (Learning by doing)設計了許多「具體的經驗」，如遊戲(Game)

及活動(Activity)，以輕鬆且生動的方式進行導入(Everything is for fun)，讓

教育訓練變得生動活潑，並可引發勞工學習動機。 

 

圖 1 韓國 Korea Industrial Safety Agency 職災案例檢索 QR code 
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圖 2 韓國 Korea Industrial Safety Agency 職災案例動畫 

(5)Cultivating a Healthy & Joyful Workplace in Hong Kong SAR (Ms. Alice Lam, 

Senior Consultant, OSH Council, Hong Kong) 

香港職業安全健康局與多家機構簽約並承諾建立健康快樂的工作場

所，使員工數十萬人受益。這是衛生署和職業安全健康局聯合發起「快樂

@健康工作計畫」的一部分。參與組織來自不同行業，包括物業管理、保

健服務、大學、建築和公用事業。職業安全健康局將進一步加強與他們的

合作，增強他們的意識和能力、營造健康安全的工作環境。健康的工作場

所不僅保護員工的身體健康和生活，還提高了生產力和競爭力，有助於為

組織樹立積極的形象。工作地點是建立健康生活方式的理想場所，健康快

樂的工作場所不僅能保證員工的身體健康、保護生命，還能提高組織的生

產力和競爭力。這有助於建立積極的形象，最終導致雇主和僱員雙贏。 

五、建議 

本案 APOSHO 32 研討會國際交流計畫，併同參加 21 世界職業安全衛生大

會之國際安全與健康展覽會，顯示相關國際研究機構都朝向善用智慧科技，強

化職場安全與健康管理，遂將職場安全管理、智慧型監控、體感教育訓練，列

為重要的研究課題，主要研究方向： 

1. 安全管理資通訊系統開發，旨在打造安全衛生資訊平台，建立安全關鍵指

標與資料庫以供業主參考，同時也開發電子化安全檢查表單，相關紀錄可

透過雲端科技傳遞、保存與運算，並結合風險分析與風險評估方法，以利
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提供職場安全風險的重要資訊給現場人員；例如香港發展局和建造業議會

推出的「建造業安全錦囊」智能手機應用程式等。 

2. 智慧型職場安全監控技術，針對高危險性的作業，如工地、工廠、侷限空

間作業，將透過各種感測設備，研究發展新的安全監控設備，利用物聯網

進行資訊之傳遞、分析，即時傳達危險訊號予現場工作人員；例如廠商 Fujitsu 

Asia、NTT DATA 等數家，均有應用 IoT 解決相關安全衛生問題方案。 

3. 建立優良安全文化組織，創建一種由上而下領導的安全文化，形成雇主和

勞工之間基於合作、信任和共同解決安全問題的關係，而文化組織必須由

眾人共同信念，透過網路社群、合作夥伴相互影響與擴展，群起效尤而成

為一股風氣，共塑優質的安全文化；香港每年舉辦建造業安全周

(Construction Safety Week) 活 動 ， 可 以 供 參 考 借 鏡 ， 活 動 網 址

https://www.safetyweek.hk/web/index.php。 

4. 體感式數位教育訓練，透過「體驗學習」之教學模式，應用資訊科技 AR/VR

技術，開發如遊戲及活動，以輕鬆且生動的方式進行導入勞工安全教育，

讓教育訓練變得生動活潑，並可引發勞工學習動機及持續的成效，達到勞

工實際作業中的安全意識、態度，避免降低職災發生；例如 Korea Industrial 

Safety Agency、NEBOSH 單位均有開發相關數位教育訓練平台與內容。 

六、照片 
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             圖 3 展覽會入口 1                    圖 4 展覽會入口 2 

  
   圖 5 展覽會廠商佈展 1(工業機器人)        圖 6 展覽會廠商佈展 2(安全帶) 

  
圖 7 展場座談會 1                      圖 8 展場座談會 2 

  
圖 9  APOSHO 32 研討會場 1             圖 10  APOSHO 32 研討會場 2 
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圖 11  APOSHO 32 研討會場 3             圖 12  APOSHO 32 研討會場 4 

  
  圖 13  APOSHO 32 研討會場(海報區)    圖 14  APOSHO 32 研討會場(VR 簡報)

七、附件 

附件 1：國際職業安全與健康展覽會場議程 
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附件 2：第 32 屆亞太地區職業安全衛生組織會議(APOSHO 32)會議議程 

 


