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摘要 

 

國際護理協會(International Council of Nurses, ICN)成立於 1899 年，為全球最

大規模之國際護理專業非政府組織，與世界衛生組織關係極為密切，現有135個

會員國，代表全球1,600多萬護理人員，台灣護理學會為ICN會員國之一，長期

以來，積極參與ICN相關國際活動與事務。 

ICN於2017 年 5 月 27 日至 2017 年 6 月 1 日在西班牙巴塞隆納國際會議中心舉

辦第26屆國際會議，共有 135 個國家，超過8,200名護理師參與盛會。本院今年

錄取海報發表 2 篇，計 2 人參與此盛會，與會議中與多國護理師進行研討與交

流。 

會議期間除參與文章發表並參加開幕式及閉幕式。會議議程每天上午有一

場全體會議、上午及下午有9場主要會議，另外同時段於9間會議室進行口頭發表，

與每天上、下午海報發表。 

除了參加會議議程，並於會場中與參展廠商交流，討論醫療臨床用品，最

感榮幸是分享國立成功大學護理學系顏妙芬教授榮獲ICN首屆Kim Mo Im政策創

新暨影響獎之榮耀，及恭賀台大醫院前護理部黃璉華主任順利當選ICN理事，為

台灣護理專業增添歷史新頁。 
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一、 目的 

(一) 會議說明 

 

國際護理協會( International Council of Nurses, ICN )由各國國家護理學會

/協會組成。 ICN 成立於1899年，總會設於瑞士日內瓦，為全世界第一個與

最具規模之健康專業人員國際組織。其成立宗旨乃確保全民獲得優質的健康

照護服務、健全全球衛生政策、提昇護理專業新知、向全世界展現受尊重的

護理專業，以及優質與符合民眾需求之護理人力。 

ICN 每 兩 年 召 開 一 次 國 家 代 表 會 議 （ Council of National 

Representatives, CNR ），每四年召開一次國際護士大會（ Quadrennial 

Congress）。ICN 現有130多個會員國，代表全球1,600萬護理人員，ICN會

議及文件所使用之正式語言（Working Language）為英語、法語及西班牙

語。 

此次會議為 ICN 舉辦2017 年「國家代表會議暨國際護理大會」(ICN 

Council of National Nursing Association Representatives Meeting & Congress)，

今年於西班牙巴塞隆納國際會議中心(Centre de Convencions International de 

Barcelona, CCIB)舉辦，會議時間為2017年5月27日至2017年6月1日為期6

天，與會之國家包括台灣、日本、韓國、中國、馬來西亞、新加坡、西班

牙、瑞典、葡萄牙、波蘭、挪威、紐西蘭、俄國、南非…等多個國家，今

年台灣護理學會王桂芸理事長率領近 200 名會員出席此次盛會，發表口頭及

海報論文167 篇(口頭 19 篇、海報論文 148 篇)。 
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(二) 會議主題 

 

此次國際護理協會(International Council of Nurses, ICN)舉辦 2017 ICN 第 

26 屆「國家代表會議暨國際護理大會」(ICN Council of National Nursing 

Association Representatives Meeting & Congress)主題為“ Nurses at the Forefront 

Transforming Care”。從實踐操作、自然科學、專業知識和公平服務患者多種角

度共同探討護理師在轉變護理理念最前沿的關鍵作用。此次大會將為全世界的

護理人員提供建立聯繫和交流的平臺，同時傳播護理知識，並建立跨領域，跨

文化，跨國家的護理領域領導體系，促進全球護理人員大融合，為促進護理人

才培養和護理實踐水平提高提供平臺。 

大會主要目標是： 

1. 展示和推動知情和可持續的衛生政策的護理貢獻； 

2. 支持護理領域對實證醫療的貢獻，並鼓勵運用解決問題的方法來處理健康

優先需求； 

3. 為國際護理界內外的深入交流經驗和專長提供機會。 

大會相關論文包含下列11項領域： 

(1) 健康照護體系、經濟與全民健康覆蓋 

(2) 直接照護與病人安全 

(3) 公平、倫理與人權 

(4) 健康促進與疾病預防 

(5) 運用資通訊技術支援第一線護理師與提升照護品質 

(6) 領導與管理 

(7) 護理教育與學習 

(8) 護理人力、職場與形象 

(9) 災難、衝突與流行病學 

(10) 法規 

(11) 歷史 
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本院今年共錄取 2 篇論文海報發表，分別為「護理人力、職場與形象」領

域錄取1篇及「健康促進與疾病預防」領域錄取1篇。 

(三) 會議地點 

 

國際護理協會(International Council of Nurses, ICN)已舉辦第 26 屆「國家 代 

表 會 議 暨 國 際 護 理 大 會 」 (ICN Council of National Nursing Association 

Representatives Meeting & Congress)，ICN 每四年舉辦一次會員大會，每二年舉

辦一次小會，2013 年於澳洲墨爾本、2015 年於韓國首爾舉辦，今年於西班牙巴

塞隆納國際會議中心(Centre de Convencions International de Barcelona, CCIB)舉

辦，此國際會議中心坐落於巴塞隆納的 Forum 地區，是歐洲最大的會議中心之

一，場地可容納 15000 名人員，會議中心位於綿長海灘盡頭的 Diagonal Mar 地

區，可盡情领略大海的狀美風光，該會議中心由建築師 Mateo Arquitectura 設計，

擁有45個景觀大廳，地上 3 層、2 層夾層和地下室 (圖1、2、3、4)。 

 

 
 

 

圖 1、國際會議中心平面圖 Level PO 圖 2、國際會議中心平面圖 Level P1 
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圖 3、國際會議中心平面圖 Level P2 圖 4、此次會議發表之國際會議中心 
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護理大會開幕式安排於5 月27日在聖喬治宮體育館(Palau Sant Jordi)舉辦(圖 

5)，此處是一座位於加泰羅尼亞巴塞隆納的室內綜合體育館，為巴塞隆納最重

要的體育場之一，聖喬治宮體育館建造於1990 年，為1992 年夏季奧林匹克運動

會的主要場館之一，用於舉辦競技體操、手球決賽和排球決賽。除了作為奧林

匹克場主場館外，這個多功能的體育館也曾舉辦1995年世界室內田徑錦標賽、

1997年歐洲籃球錦標賽、2003年世界遊泳錦標賽，在今後還將用於各種比賽，

如2013年世界遊泳錦標賽、2013年世界男子手球錦標賽和2014年男籃世界杯。

在不同的比賽，聖喬治宮體育館所容納的人數也不盡相同，手球可容納16,500 人，

籃球可容納17,000人，演唱可容納24,000人。另外，聖喬治宮體育館也成為音樂

會和眾多文化活動的舉辦地，眾多影星和歌星曾在此舉辦個人演唱會，如保羅

西蒙、U2 樂團、金屬樂隊等。 

 

 

 

圖 5、此次會議開幕式地點 
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(四) 會議議程 

2017 ICN 護理大會自 5 月 27 日至 6 月 1 日為期 6 天舉行，於 5 月 27 

日進行大會之開幕式， 當日開幕式於 17:00 開放，儀式於18:00 開始。開幕

式活動包括傳統的 ICN 會員遊行、介紹克里斯汀·萊曼獎(Christiane Reimann 

Prize)、健康與人權獎(Health and Human Rights Award)、合作夥伴發展獎和金

莫仁獎(Partners in Development Award and the Kim Mo-Im Award)及主辦單位特

別安排的表演。 

會議期間每天有不同主題進行發表，5月28日為健康照護相關議題 

(Health Care Systems)，5月29日為醫療保健，災害與衝突相關議題

(Sustainable health care, disasters & conflicts)、5月30日為品質與安全：工作

人員與場所相關議題(Quality and safety: workforce and workplace)、5月31日

為專業實踐與政策創新相關議題(Professional practice & policy innovations)、

6 月1日為專業參訪(Professional visits)。 

會議期間共舉辦 4 場全體會議，於 5月28日至 5月31日上午 9 點至 10 

點舉行，邀請專家進行專題演講；於 5月28日至5月31日上午 10 點至 11點

及下午 2點至 3 點、5月31日下午 3 點 30 分至 5 點共舉辦 9 場主要會議，

進行相關議題演講；另外，每天上午、下午同時段有 9 間會議室進行口頭

發表，海報發表於 5月28日至5月30日上午10點至6點30分及5月31日上午10

點至下午3點30分展覽。 

大會資料清楚的使用顏色做區分，並將每天的議程清楚列出，讓參與

者可依自己有興趣之主題安排時間參加(圖 6、7)。 
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圖 6、會議週覽表 

 

 

圖 7、會議天覽表(5 月 29 日) 
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二、 過程 

 

本次參加 2017 ICN 為期 6 天的護理大會，來自各國國家護理人員進行此次 

盛會，5月27日舉辦護理大會之開幕式，5月28日至30日進行專業演講、口頭及海

報發表、5月31日為護理大會之閉幕式，本院此次通過 2 篇海報發表(圖 8、9)，由

護理部謝瑜玲副主任與鄧夢蘭護理長參與此次護理大會。 

 

圖 8、謝瑜玲副主任通過摘要 
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圖 9、鄧夢蘭護理長通過摘要 
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5月27日參加開幕式，台灣護理學會會員佩戴客家花布圍巾，手舉國旗入場

(圖 10、11)，當台灣護理學會代表入場時，台上播放國旗(圖 12)，參與會員於觀

眾席揮舞國旗，讓國際護理師對台灣團隊印象深刻，另在開幕式中與總院發表團

隊進行交流(圖 13)。 

 

 

 

 

 

圖 10、謝瑜玲副主任與鄧夢蘭護理長

參與 ICN 開幕式 

圖 11、台灣護理學會於ICN 開幕式

合影 

 

 

 

圖 12、ICN 開幕式台灣會員代表入場 圖 13、新竹分院與總院團隊合影 

 

2017 年5月25日-27日第26屆國際護理協會(ICN)在西班牙巴塞隆納舉辦國家

代表會議(CNR)，此次有95個國家代表參與會議，討論議題眾多皆以電子即時

投票方式完成。在 ICN 理事長 Judith Shamiam 的帶領下 ICN 進行了轉型管理，從

財務、人事、組織、章程等全面革新，預計2019-2021逐步完成，實現其上任時

的主要理念「衝擊」(impact)，徹底執行轉型管理!第二天完成投票選出13位新

任理事，台灣護理學會黃璉華副理事長獲選榮任ICN理事，實為台灣的榮耀，
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多年來持續在ICN 的舞台上展現台灣護理專業的實力，為國際護理組織奉獻。

新任 ICN 理事長為愛爾蘭的 Annette Kennedy (圖14)其原為第三副理事長，將無

縫接軌的承接改革，她提出「一起」Together(圖15) 的口號，期盼任期內帶領

全球護理人員完成轉型使命。 

 

 

 

 

圖 14、新任 ICN 理事長為愛爾蘭的

Annette Kennedy 
圖 15、「一起」Together 的口號 

 

(一) 論文發表過程 

1. 本院海報發表共 2 篇，並與國外護理人員分享海報成果，分述如下： 

 

(1) 降低急性一般病房全日平均護病比 (圖 16、17、18、19、20、21) 

 

由護理部成立專案小組，發揮團隊力量，收集相關資訊，設定

全日平均護病比目標值為 1:9，經由即時人力檢討，積極爭取院方編

制政策改變及增加護理師員額，透過人員培訓、多元管道人力招募，

以及辦理各項人才留任措施等進行改善。 

團隊以甘特圖擬訂活動進度，經由離職問卷進行離職原因分析，

重新檢視護理職場環境及護理人員需求，透過腦力激盪及參與全聯

會彈性護理人力資源管理工作坊，擬定改善對策實施，含(1)每週回

饋各單位人力、異動率等資料予單位檢討與因應，並將離職率列入

每月護理長會議議程，由各督導組提出分析及檢討追蹤。(2)改變並

爭取增加員額編制，任用工時護理師及實習護士。(3)提供最後一哩
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學程，積極培訓人才。(4)多元管道擴大人力招募，運用宣導品、海

報、宣傳單、講座，積極參與校園徵才；獎勵推薦新人；院內外網

路招募；參與學校授課，鼓勵學生進入職場。(5)辦理留任措施，調

整薪資福利、提供專業能力進階獎金、增加夜班津貼、調高薪資、

職務津貼、健保住院護理照護品質方案獎金回饋、提升門診服務品

質獎勵、納編公職、提供病房基金、新進人員專任臨床教師制等。

藉由上述相關措施增加護理人員數，降低離職率及護病比。 

全院護理人員由 103 年 1 月 729 人，增加至 105 年 1 月達 852 人，急 

 

性一般病房每月平均護理人數由 103 年 187±5 人至 105 年 8 月增加至 216 

 

人，平均護病比由 103 年 1:10 降至 105 年 8 月 1:8.4，離職率由 103 年 1- 

 

6 月 9.6%降至 104 年 6-12 月 5.9%，顯示改善對策具顯著成效。 

 

 

 

 

 

圖16、謝瑜玲副主任之海報發表 圖17、謝瑜玲副主任與國外護理

人員分享海報成果 
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圖18、謝瑜玲副主任與國外護理人

員分享海報成果 

圖19、謝瑜玲副主任與國外護理

人員分享海報成果 

 

 

圖20、海報發表團體照及發表現場 圖21、與總院發表團隊合影 

 

(2)提升內科重症加護病房安寧緩和照護之方案 (圖 22、23、24、25) 

 

本研究目的在建立一個提升內科重症加護病房的安寧緩和照護之方案。

方案是針對某區域教學醫院的內科加護病房進行安寧緩和照護方案建立， 

方案內容包含：建立重症單位安寧緩和照護流程、規劃重症安寧緩和的教

育訓練、加強宣導緩和照護介入時機、設立緩和團隊參與流程，如醫護討

論會個案討論、家庭諮詢…等、此外還設立通報資料平台。 

內科加護病房重症病人介入安寧緩和方案執行前一年只有 14 位病人獲

得安寧緩和照護，於方案執行後 8 個月獲得緩和照護的病人數提升至 54 人

(2016 年)，癌末病人數由 7 人提升至 27 人，八大非癌末期病人數由 7 人提升 

27 人。此方案執行過程後，醫師對於安寧療護的態度及觀念改變，醫療團隊

也加強與家屬病情告知及雙向溝通。 
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圖 22、鄧夢蘭護理長之海報發表 圖 23、鄧夢蘭護理長與國外護理人 

員分享海報成果 

 

 
 

 

圖 24、鄧夢蘭護理長與國外護理人

員分享海報成果 

圖 25、鄧夢蘭護理長與國外護理人

員分享海報成果 
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2. 護理大會發表論文摘錄：就重點摘錄 

 

成大護理學系顏妙芬教授榮獲第一屆 Dr. Mo In Kim 獎(政策創新貢獻

獎)，主要為該系國際護理博士學位教育訓練眾多的印尼護理師，培育師資

以改善該國的照護品質成效卓越，獲得國際護理協會（International Council 

of Nurses, ICN）高度肯定，5月27日在西班牙巴塞隆納舉行的年度大會公開

頒予「政策創新貢獻獎」及5 月31日於主要會議發表成果(圖 26)，顏妙芬教授

201 年起獲印尼教育部高等教育中心委託，為該國護理系講師開設國際護理

碩士學程，護理學系依印尼醫療照護需求如傳染性疾病、婦幼照護、公共

健康等議題，量身打造全英語課程，獲得印尼官方肯定。 

2011 年起迄今，成大護理學系國際護理碩士學程除了印尼學生外，越

南及緬甸等東南亞地區護理人員也前來進修，106 學年度起將進一步開設

國際護理博士學程。顏妙芬教授表示，成大護理學系是東南亞地區首屈一 

指的護理高等教育人才培育場域，2016 年成大護理學系與台灣護理教育學

會合辦「亞洲護理教育大會」，共16國500多位護理專業人士與會，外賓對於

成大護理學系國際學程提升東南亞地區護理高等教育人才的成效，印象深

刻，讚譽有加。顏妙芬教授指出，世界衛生組織10多年來致力提升健康照

護人力，放眼未來護理人力需求只增不減，東南亞地區尤其明顯。成大護

理學系擔任提升全球健康照護人力素質的教育者角色，成效卓著，未來更

是責無旁貸。 

此演講主題主要發表護理人員在健康實踐中的重要性，說明創新的護

理課程及強大的國際夥伴關係，連接社區和人，表示這是護理的未來。在

此演講中，我們可以學習到一個國家推動護理專業的創新力、了解通過創

新型護理課程實現護理高等教育的途徑及通過全國的護士加入為社區服務

的努力，並提高認識可以實現更好的護理和社區凝聚力的方法。 
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圖 26、Kim Mo-Im Award winner 演講 

 

 

 

 

 

 

 

 

(二) 會場參展廠商交流 

 

1. 氣管內管及氣切固定帶 

 

由戴爾產品有限公司所研發之戴爾 Stabilock 氣管內管固定器，提供一

種穩定的安全方法來幫助防止意外拔管，操作容易且省時(圖 27、28、 

29、30、31、32)。 

 

 

 

 

 

圖 27、廠商說明示範 圖 28、膠帶黏貼在皮膚上，可不

需每天更換 
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圖 29、固定帶固定在氣管內管上 圖 30、方便固定、 

不需更換黏貼膠帶 

 

 
 

 

圖 31、氣切固定帶 圖 32、氣切固定帶黏性強、 

不易鬆脫 

 

2. 鼻胃管灌食器及固定膠帶 

由戴爾產品有限公司所研發此鼻胃管灌食器為 ACE 連接器與 ENFit技

術，此產品 Dale ACE Connector 支持與 ENFit ISO 80369-3 標準完全兼容的

封閉腸系統。產品特色為新的自動密封注射器藥物端口，採用新的 80369-

3 兼容藥物端口技術，同時結合 ace 連接器的分隔隔膜注射器密封技術。此

產品接口的遠端(母口)和近端(公口)，可連接所有符合80369-3 標準的腸管

(圖 33、34、35)。 

鼻胃管固定膠帶，為獨特雙聯鎖舌螺旋繞鼻胃管，能確保管路安全 

性，兩個接片上的非粘附塑料尖端使得管子更換更加安全，而不用剪刀

(圖36)。 
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圖 33、鼻胃管灌食器 圖 34、多功能接頭 

 

 

 

 

圖 35、鼻胃管藥物灌食器 圖 36、鼻胃管固定膠帶 
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(三) 台灣護理學會新聞發表 

台灣護理學會為 ICN 會員國之一，長期以來，積極參與 ICN 相關國際活

動與事務，包含女童研究計畫、正向執業環境計畫及變革領導培訓等，受到

國際極高之矚目。自 1997-2017 年起連續 5 屆(20 年)推薦代表參選 ICN 理事， 

且順利當選理事/副理事長，包含余玉眉教授(1997-2005)、尹祚芊教授(2005-

2013)及李選教授(2013-2017)(圖37)。今年由本會黃璉華副理事長代表參選並

順利當選 ICN 理事，為台灣護理專業增添歷史新頁。 

另一項值得慶賀之國際殊榮，即國立成功大學護理學系顏妙芬教授榮獲 

ICN 首屆 Kim Mo Im 政策創新暨影響獎(圖 38)。顏教授推動成立護理碩士國

際學位班 (International Advanced Programme in Nursing, IAPN)，協助培養國

際護理專業人才，改善臨床照護品質，呼應世界衛生組織提升健康專業人員

教育之目標。 

ICN 於 5 月 24 日至 6 月 1 日，在西班牙巴塞隆納舉辦「國家代表會議

暨 國 際 護 理 大 會 」 (ICN Council of National Nursing Association 

Representatives Meeting & Congress)。ICN 國際護理大會於 5 月 27 日晚上 6 

時在 Palau Sant Jordi 正式揭開序幕，吸引全球 135 個國家，超過 8,200 名護

理師集聚一堂，進行研討與交流。台灣護理學會由王桂芸理事長率領近 200 

名會員出席此次盛會，發表口頭及海報論文167篇(口頭19篇、海報148篇)，

不僅充分展現臺灣護理專業學術成就，並有效提高國際能見度(圖 39、40)。 

 

 

 

 

圖 37、台灣護理學會黃璉華擔任副理

事長 

圖 38、顏妙芬教授榮獲 ICN 政策創

新暨影響獎 
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圖 39、台灣護理學會 ICN 國家代表 圖 40、護理學會會員於開幕會場外

合影 
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三、 心得與建議 

 

此次非常感謝有機會能夠參加國際研討會，尤其是這是一場屬於護理人員

的國際會議，更讓我覺得意義非凡。由於是第一次參與國際護理協會ICN舉辦

的護理大會，感到非常高興、喜悅。在開幕式中看到台灣國旗出現在國際會議

的大螢幕上，台灣參與人員揮舞著國旗，喊著「台灣、台灣」，歡迎著台灣國

際護理代表入場，真的非常的感動。 

會議期間的演講及口頭、海報發表都是與護理相關的議題，在此盛會各國

的護理人員共聚一堂，共同學習分享優秀護理人員的論文發表，真的受益良多。

另外，我國的護理前輩顏妙芬教授更榮獲 ICN 政策創新暨影響獎，呈現出台灣

的護理人員真的非常的優秀，並受到國際護理協會 ICN 的肯定，相信台灣護理

的未來將會越來越好。 

就醫院參觀部分，依據臨床護理人員照護及病人照護品質，氣管內管固定

器可應用於置放氣管內管病人，可增加病人舒適度，臨床護理人員每日氣管內

管照護可方便且省時。 

未來建議護理人員有機會應參與 ICN 國際大會，在此會議能夠學習到國際

護理人員的成果發表，並且擴展國家能見度及增加護理國際觀。 
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附件 

 

攜回資料名稱與內容： 

 

(一)會議議程手冊二本。 

 

(二)鼻胃管固定膠帶(NasoGastric Tube Holder)1 付 

(三)發表證明 2 張(圖 41、42) 

 

 

 

 

 

圖 41、謝瑜玲副主任出席證明 圖 42、鄧夢蘭護理長出席證明 

 


