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出席「2017 年南京國際渡假休閒及房車展覽會」活動 

 

壹、前言 

南京市是中國江蘇省省會，位於該省西南部、地處長江下游沿岸，也是華東地

區區域中心城市暨第二大城市，總面積約 6,500 餘平方公里、下轄 11 個區，人

口數約 800 餘萬；南京市有「六朝古都」之稱，具厚重的文化底蘊和極其豐富

的歷史遺存，同時兼有自然景觀與風景名勝，旅遊業發達，被評為中國優秀旅

遊城市之一。 

 

本次展覽會是大陸首個渡假休閒主題展，由江蘇省旅遊局指導，南京市旅遊委

員會及德國斯圖加特展覽公司所主辦，是全球最大的度假展覽會—斯圖加特度

假旅遊及房車展覽會（CMT）在中國的子展，迄今已成功舉辦 6 屆，本屆展會

為期 3 天，吸引超過來自 30 個國家和地區的 417 家參展商在近 3 千平方公尺的

展場揭露其最新產品。本次集結自助主題遊、自駕遊、房車露營、戶外休閒等

4 大項目為主軸，並持續過去宣傳力度。 

 

基於江蘇省為陸客來臺旅遊重要客源市場，上海辦事處結合臺灣觀光業界與我

國籍航空公司積極參展，於展覽會中加強宣導臺灣觀光並銷售旅遊產品，並與

陸方旅遊界聯繫交流。 
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貳、過程 

一、行程概要 

5 月 26 日 傍晚搭機抵達南京祿口國際機場，已約晚間 8 時，即至預定酒店辦

理入住事宜，並整理相關文件資料。 

5 月 27 日 至南京國際博覽中心實地參訪各攤位設計及搭建、介紹文稿、宣傳

短片及行銷手法；晚間並與江蘇省旅遊局及南京市組團社、台灣旅

遊參展業者餐敘交換意見。 

5 月 28 日 除延續前一日參訪行程，停留期間並參訪南京國際博覽中心本次另

一展覽重點-房車展覽會，瞭解新型態高端旅遊客群之趨勢；晚間

並與上海辦事處、南京市旅遊委員會、台灣民宿參展業者餐敘交換

意見。 

5 月 29 日 離境返臺。 

二、考察旅展情形 

(一 )  於 5 月 27 日上午出席「2017 年南京國際渡假休閒及房車展覽會」開幕

儀式，由南京市旅遊委員會主任金衛東、德國斯圖加特展覽公司高級

總監亞歷山大˙奕格分別代表南京市旅遊委員會、本屆展會主辦單位斯

圖加特展覽公司致辭。而本局僅為參展單位之一，為增加臺灣旅遊的

曝光率，上海辦事處安排本局吉祥物「超級任務組組長 -喔熊」人偶在

開幕舞台附近亮相，成功吸引參展民眾合照，頗受歡迎。 

(二 )  展攤是委託上海筆克展示有限公司設計及搭建，設計理念是以台灣的

自然景致為主軸，因台灣島四面環海，島上河流短急，並有女王頭、

墾丁燈塔等多個深受陸客歡迎景點整體造型是由台灣海島的概念衍生

而成，結合山與海洋的主題，展場的顏色設計以白色為主體基調，擺

放多組自然景致照片則以蔚藍色為主體基調，周邊亦陳列精緻材質的

大型看板，以呼應台灣山水湖泊海岸的美景，整體營造非常明亮，非

常容易吸引參觀。 

(三 )  展場內有中華民國民宿協會全國聯合會預先收齊各縣市協會旅遊景點、
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民宿照片、介紹文稿、宣傳短片，再美編印製「台灣美宿 /B&B」宣傳

手冊，並剪輯台灣民宿介紹影片現場播放、印製推廣會成員，在「台

灣主題館」中，與民眾互動熱絡，現場詢問度極高，宣傳品取閱更是

供不應求。 

(四 )  展場內另有國軍退除役官兵輔導委員會所輔導之各休閒農場、華航及

長榮等航空公司，推廣說明相關旅遊產品與設計之推薦行程，直接面

對對岸民眾及業者，加深對臺灣的印象，活動順利圓滿。 

(五 )  展場內與南京市旅遊委員會晤談，瞭解該會係負責全市各類旅遊景區、

旅遊星級飯店、旅行社行業管理；並規範全市旅遊市場秩序、監督旅

遊管理服務品質、維護旅遊消費者和經營者合法權益的責任；規範旅

遊企業和從業人員的經營及服務行為等，組織十分類似臺灣的縣市政

府觀光局的角色。 

(六 )  晚間由本局上海辦事處的李嘉斌主任、張富生秘書及洪志光組長，舉

辦餐會宴請江蘇省旅遊局陳局長、港澳台旅遊事務處劉處長及毛助理、

規劃發展處章副處長、南京市旅遊委員會夏副主任及旅遊促進處蔡調

研員、江蘇舜天海外旅遊公司朱副總經理、南京市組團社及中華民國

民宿協會全國聯合會等台灣旅遊參展業者餐敘交換意見，互動熱絡，

均一致認為，臺灣與江蘇省過去從舉辦燈會展開交流互展，今後仍盼

能在既有基礎上，能更深化彼此互訪合作，並持續提升旅遊品質，期

盼維護兩岸旅遊交流穩定；此類旅展，應鼓勵雙方業者洽談合作包裝

及開發優質行程，異業結盟藉由媒體曝光，擴大雙方觀光之市場規模。  

(七 )  於 5 月 28 日參訪展場內其他攤位，與大陸民宿業者晤談，瞭解到大陸

近年進行農村經濟改造，期待發展農村經濟，以國家資源投入改善當

地交通、環境、市容等相關建設，積極發展農村民宿，鼓勵年輕人返

鄉從事民宿，創造出自己的特色。攤位現場精緻清幽，推出與鄉村旅

遊主題結合民宿優惠券，將南京的美景、美宿、美食、文創、購物等

諸多旅遊要素進行了濃縮，大陸稱之「旅遊+」概念，類似台灣異業結

盟的作法，成功創造話題。 
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(八 )  展場內另一展覽主題-休閒房車，與展商晤談到因應大陸近年開始起步，

而歐美國家已風行多年的露營休閒活動，為解決露營地之住宿問題，

愈來愈多愛好戶外活動的民眾，選擇攜帶營帳開著小車，一家人在風

景秀麗的地方以搭帳的方式，體驗另類旅遊行程；露營車在功能性、

娛樂性、安全性、舒適性等各方面，也有很大的改進，這似乎值得在

臺灣國家風景區推廣生態及環保露營的優質休閒活動。 

 

雙方交流人員名單 

 姓名  單位及職稱 

1 李嘉斌 台灣海峽兩岸觀光旅遊協會上海辦事處主任 

2 張富生 台灣海峽兩岸觀光旅遊協會上海辦事處秘書 

3 洪志光 台灣海峽兩岸觀光旅遊協會上海辦事處組長 

4 劉玲玲 民宿協會全國聯合會總會長（花蓮玫瑰民宿）  

5 張淑美 花蓮縣民宿協會總幹事（花蓮女王萬歲民宿）  

6 蔡志舜 北山古洋樓背包客棧民宿 

7 陳芬  江蘇省旅遊局局長 

8 劉旭旭 江蘇省旅遊局港澳台旅遊事務處劉處長  

9 毛曉蕾 江蘇省旅遊局港澳台旅遊事務處處長助理  

10 章曉歷 江蘇省旅遊局規劃發展處副處長 

11 夏軍  南京市旅遊委員會副主任 

12 蔡建兵 旅遊促進處調研員 

13 朱茂嘉 江蘇舜天海外旅遊公司副總經理 
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參、心得與建議 

 

一、  在旅展吸引人潮方面，據觀察，參觀者在進入展區後多半會先向兩側移動，

再轉向展館中心地帶，因此就全區而言，中心地段是人潮頻繁的所在。這

與過往直覺以為，緊鄰展場正門入口的攤位最佳的想法，完全不同，而門

口往往是充滿約見的閒雜人潮，反而影響真正想駐足參觀的動線。  

二、  在參觀動線規劃方面，這次展覽的動線規劃並沒有很好，會讓人不清楚該

從哪個方向開始參觀起；大會的服務台過於角落，且沒有明顯的指標，走

完了整個會場才注意到；天氣炎熱，第 1 天空調故障、室內悶熱難耐，會

場沒有免費供應飲水，販賣飲料不夠多樣，咖啡也只有滾燙的；地面上少

數線路無法完全被遮蔽，凸起部分造成行走顧慮，以上在貼心服務部分，

相信可以再加改進。 

三、  這次台灣參展團隊以民宿為主，而台灣民宿是指自用住宅空閒房間，提供

旅客鄉野生活之住宿處所，具有共享經濟之精神，所以民宿不同於旅館，

訴求民宿主人具好客熱忱，在親切互動過程中提供對當地人文、自然生態

之認識，體驗並參與其生活文化，此為臺灣民宿之優勢。因小規模，較少

參加國內外旅展或推介活動，但近年來境外旅客在臺深度旅遊及國人到鄉

村渡假風氣日盛，民宿質與量之提升已成為臺灣旅遊新亮點，越來越多國

外旅客來臺旅遊，選擇具吸引力之民宿，而且重遊比率高，走向國際作推

廣是必然趨勢，但民宿相對旅館而言，規模較小、不一定雇用員工，對於

吸引東南亞新興市場旅客來臺，在軟硬體的接待能量方面，是無法像旅館

業提供不同宗教之設施、餐飲或語言人才，在政府推動觀光南向政策時，

建議應該輔導民宿業者提升特色營造力、國際旅客的接待技巧、理解並尊

重多元文化信仰差異、創意經營等能力。  

四、  推動觀光需要中央與地方政府及民間的合作，近年來各地積極對外行銷當

地旅遊產業，建議中央政府可以考評地方政府或酌予補助公協會對外拓展

旅遊合作平台，參加國外旅展或推介，規劃各式主題套裝行程，加強海內

外互訪及交流活動，共創雙贏。 
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肆、照片 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「喔熊」人偶在開幕舞台附近吸引民眾合照  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「喔熊」人偶在開幕舞台附近吸引民眾合照  
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本局參展攤位與工作人員 
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台灣主題館 

 

 

 

 

 

 

陳列大型看板展示台灣自然美景 
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休閒房車展示 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

露營設施展示 

 

 


