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壹、前言 

    泰國人口超過 6 千萬，近年來經濟成長快速，中產階級迅速崛起，出

境旅遊需求大增，日本於 2013 年 7 月開放持晶片護照之泰國旅客停留 15

日免簽，泰國旅客赴日本連續 4 年大幅成長，由開放前 1 年(2012 年)26 萬

人次增長至 2016 年 90 萬人次，效益驚人。本局已將泰國列為東南亞最具

開發潛力之新興市場，積極展開宣傳推廣工作並協調來臺簽證簡化；自去

(105)年 8月 1日起，外交部試辦泰國旅客來臺觀光免簽。自實施免簽之當

月起，泰國旅客來臺連續 6個月大幅成長，105年全年來臺達 195,640 人次，

較 104 年成長 57.3%，且觀光目的別旅客占比超過 5 成，成長 109.2%；以

105 年 12 月旅遊旺季為例，觀光目的別占比達 8 成 3，成長率高達 115.3%，

顯示開放來臺免簽對此市場具有相當的集客效益，值得續辦。 

本次泰國春季旅展係去(105)年 8 月試辦泰國旅客來臺觀光免簽證後，

本局首次委託專業機構組織臺灣業界參加泰國地區大型旅展，並另外辦理

提供雙方業者交流平臺之洽談會及推廣會，搭配本局於泰國當地採購之戶

外廣告及網路行銷，期與臺灣業者共同提高臺灣觀光於泰國之知名度及好

感度，吸引更多泰國旅客來臺。 
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貳、行程(活動)概要 

一、 全程活動日期：106 年 2 月 13 日至 2 月 17 日 

二、 活動路線：臺北→曼谷→臺北 

三、 活動紀要： 

日期 行程 

2 月 13 日(一) 啟程：臺北→泰國曼谷 

2 月 14 日(二) 
辦理臺灣觀光洽談會/推廣會/業者餐會 

泰國春季旅展現場整備 

2 月 15 日(三) 參加泰國春季旅展 

2 月 16 日(四) 本局曼谷辦事處籌備作業－初勘館舍 

2 月 17 日(五) 返程：泰國曼谷→臺北 

1. 2 月 13 日 臺北→泰國曼谷 

抵達泰國曼谷後，旋即赴下榻飯店，為 2 月 14 日臺灣觀光推

廣會及 2 月 15 日起舉行之泰國旅展整理相關文宣資料，並與本局

吉隆坡辦事處同仁及臺灣觀光協會工作人員確認推廣會流程及貴

賓接待細節等事宜。 

2.  2 月 14 日 

上午辦理臺灣觀光洽談會/推廣會/業者餐會，下午赴泰國春季旅

展現場整備。 

(1) 辦理臺灣觀光洽談會/推廣會/業者餐會 

為加強臺灣業者與泰國業者交流，藉由推廣會及洽談會提供雙
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方旅遊業者交流平臺，特別於本次旅展活動期間假曼谷 Dusit Thani 

Hotel辦理旅遊洽談會、推廣會及餐會，以增加業界合作，鼓勵泰國

業者包裝來臺行程，擴大泰國旅客來臺觀光之市場規模。 

A. 旅遊洽談會及推廣會： 

本次活動業者交流熱絡，於洽談會後舉辦旅遊產品說明會，提

供參與本次組團之臺灣公協會說明優質旅遊產品的機會，首先由本

局吉隆坡辦事處巫宗霖主任進行臺灣觀光資源簡報，說明各項獎勵

措施、為泰國民眾喜好而特別設計之專屬推薦行程，並表達我方積

極爭取泰國旅客之意願，再由各公協會分別簡報，讓所有與會之泰

國當地業者都能充分瞭解臺灣觀光資源及為泰國旅客量身打造之新

產品。 

B.交流餐會： 

交流餐會於旅遊洽談會結束後舉行，由駐泰國臺北經濟文化辦

事處石柏士公使、本次代表團團長開陽旅行社鄧禹興總經理及泰國

旅遊協會(TTAA)副會長 Dr. Adith Chairattananon 與會致詞，另穿插

臺灣創意表演活動。結束前並安排抽獎，獎項包括參與本次推廣活

動之臺方業者提供之臺灣住宿券、特色伴手禮等，另搭配國籍航空

(華航、長榮及台灣虎航)提供之來臺機票，讓現場氣氛更加活絡，

加深參與貴賓對臺灣的印象，活動順利圓滿。 

(2)赴泰國春季旅展現場整備 

下午全團團員赴泰國春季旅展展館現場(Queen Sirikit National 

Convention Center)進行整備工作，除檢視展攤搭建之進度及按圖施工

之正確性外，另整理旅展期間所需之文宣品、紀念品等，亦確認各參

展單位之軟硬體需求，並請各單位於開幕前務必完成佈置及維持環境

清潔。 

3. 2 月 15 日-參加第 20 屆泰國 TITF 春季旅展 
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第 20 屆泰國 TITF 春季旅展於 106 年 2 月 15 日至 19 日假曼谷

Queen Sirikit National Convention Center Plenary Hall 舉行，本局承租

60 平方米之展位，設置臺灣館，並委託台灣觀光協會組織臺灣業者

團參展。台灣館並設有服務臺，由專責人員提供泰國民眾諮詢，現

場亦邀請 4 家泰國主力旅行社進駐，搭配參展之臺灣業者提供泰國

旅客行程說明等，加上豐富多樣的舞台互動活動，包含指甲彩繪、

生肖造型小提燈及彩繪 DIY、美食試吃等，並有表演團體「創造焦

點」於臺灣館舞台及大會中央舞台演出，每場次皆吸引大批參觀人

潮駐足欣賞，現場座無虛席。 

4. 2月 16日-初勘曼谷辦事處館舍 

本局奉行政院原則同意籌設曼谷辦事處，故利用本次赴泰國參加

旅展之機會，偕同本局駐吉隆坡辦事處同仁進行館舍初勘工作，承中

華電信曼谷辦事處代表及中央社駐曼谷特派員協助，初勘二處館舍，

分述如下： 

(1) G TOWER  

位於曼谷 MRT " Phra Ram 9 "站 3號出口，該物件約 330平方米，

格局方正，租金尚在原估計之預算額度內，建築物為新建大樓，係該

區指標型建案，已陸續有公司行號進駐營運；周邊為曼谷新興區域，

近年來發展快速。該大樓之區位交通便捷、鄰近主力旅行社業者，對

面為曼谷最受年輕族群歡迎之電子產品中心，係青年人群聚之區域，

緊鄰新建中的會展中心與規劃新建中的泰國最高之摩天大樓，具有極

大發展潛力，目前區內空地預定在 2-3年內將陸續有新建物落成；該

大樓 B1層與地鐵站" Phra Ram 9 " 3 號出口之連通道，已於 3月份

完工開通使用。 

(2) OCEAN TOWER II  

大樓並未與大眾運輸系統之車站緊鄰，距離 MRT “Sukhumvit”
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站步行約需 10 分鐘，該物件 360 平方米，大樓為舊建物，不在主要

幹道上，出入口位於巷道內，租金較 G Tower為低。區位為市中心 ASOKE

區，為曼谷市中心發展成熟之精華地區之一，建物所有權人與我方合

作之意願極高。 

5. 2月 17日—搭機返臺 

參、心得與建議:  

(一) 本次委託臺灣觀光協會組團參加泰國春季旅展，共計 53個單位，組

成 80餘人之團隊，包含地方政府、旅行社、旅館、休閒農場及表演

團體等共赴泰國曼谷，除參加 2月 15至 19日舉行之旅展，另辦理臺

灣觀光洽談會及推廣會，吸引當地 105位業者及媒體出席。旅展現場

則搭配臺灣表演團隊之創意演出、各式 DIY活動及美食試吃等，成功

吸引人潮，本次旅展期間在代表團、航空公司及當地旅行業者合作

下，共銷售出 2750套行程，較去年同期成長 52.77%，成效斐然。 

(二) 泰國市場中產階級興起，年輕之白領族群亦對出境旅遊有高度之需

求，廉價航空看好此一市場而提高航班及機位之供給；觀察市場之趨

勢，目前已有 FIT型式之來臺旅客，如何提供完整的旅遊訊息為現階

段工作重點。本局網站已建置泰語版，應持續加強經營網路社交平

台、邀請部落客來臺並撰寫網誌等方式進行網路宣傳；另應針對泰國

市場，續編印適合當地使用之文宣，或與當地出版業合作出版臺灣旅

遊專書，以更貼近泰國旅客之需求。 

(三) 泰國旅客出境潛力強勁，我競爭國均以免簽等措施，大力吸客，我國

自去(105)年 8 月試辦泰國旅客來臺觀光免簽，去年全年泰國旅客來

臺人次成長 57.26%，今年 1-3 月成長率更高達 97.05%，其中觀光目

的別占比由去年同期 49%提高至 69%，成長幅度更高達 274%；因免簽

措施成效良好，外交部已於本(106)年 4 月宣布泰國旅客來臺免簽措

施試辦延長一年，相信此措施必然為開拓此市場強力之後盾。 
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(四) 本局近期已針對泰國市場積極進行宣傳推廣工作，包括大型戶外看板

廣告、捷運站包站式廣告、電視廣告及邀請旅遊節目來臺錄製專輯

等，更邀請旅遊節目主持人以名人帶路方式，帶領粉絲來臺參與臺灣

燈會大型節慶活動；並持續鼓勵當地大型旅行社包裝優質行程送客來

臺。另本局刻正辦理籌設曼谷辦事處相關事宜，並籌劃辦理本年度之

曼谷地區展銷會，期利用與泰國民眾面對面溝通之機會，與臺方業者

與當地旅行社合作，趁勢再掀起臺灣觀光話題，拉抬市場，帶動來臺

觀光熱潮。 
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肆、附件 

附件 1  2017 泰國春季旅展團員名冊 

類別 姓名 單位及職稱 

指導單位 袁愷之 交通部觀光局國際組專門委員 

指導單位 巫宗霖 交通部觀光局吉隆坡辦事處主任 

指導單位 康雪芸 交通部觀光局吉隆坡辦事處市場經理 

◎觀光相關公部門/公會/協會 

代表 楊明富 國軍退除役官兵輔導委員會專門委員 

代表 房素米 國軍退除役官兵輔導委員會清境農場主計主任 

代表 林秀梅 南投縣政府副處長 

代表 邱翔羚 台灣休閒農業發展協會國際市場行銷總監 

代表 朱鳳芝 台灣優質觀光協會理事長 

代表 段廷瑋 台灣優質觀光協會總幹事 

代表 李吉田 台灣觀光遊樂區協會理事長 

代表 蕭瑀涵 台灣觀光協會資深秘書 

代表 陳啟邦 台灣觀光協會秘書 

◎航空公司 

代表 劉雅川 中華航空泰國分公司總經理 

代表 曾仲瑋 中華航空泰國分公司市場經理 

代表 Mr. Lucas 

Lin 
長榮航空泰國分公司總經理 

代表 
Ms. Agatha 

Hung 
長榮航空泰國分公司 

代表 羅德業 台灣虎航經理 

代表 洪鵬鎮 台灣虎航 

◎旅行社 

團長 鄧禹興 台灣觀光協會香港澳門及東南亞觀光市場行銷

諮詢委員會主任委員/開陽國際旅行社總經理 

代表 Ms. 

Michelle 
大都會旅行社泰國部 

代表 Ms. Dadova 大都會旅行社泰國部 

代表 許向心 古晉旅行社總經理 

代表 黃台安 古晉旅行社協理 

代表 Ms. 

Rungratchada 

Kanchanakosol 

台灣恆盛國際旅行社泰國分公司總經理 
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代表 孫瑋辰 多美國際旅行社董事總經理  

代表 李芸蓁 全承旅行社執行長  

代表 蕭瑋成 全承旅行社業務經理  

代表 秦文沂 全球通旅行社總經理 

代表 符梅竹 身心康泰旅行社團體部經理 

代表 符佩瑋 身心康泰旅行社 

代表 林玉華 佳瑛旅行社董事長 

代表 Ms. Sasima 

Siriserm 
佳瑛旅行社泰國分公司業務經理 

代表 張詩怡 金界旅行社總經理  

代表 王楹時 宜樂旅行社總經理 

代表 侯曉威 冠翔國際旅行社業務經理 

代表 周駿宏 冠翔國際旅行社產品經理 

代表 Ms. Jessica 

Lou 
華府旅行社 

代表 李玉萍 開陽國際旅行社經理 

代表 吳維國 雄獅旅行社資深經理 

代表 鄧守棋 雄獅旅行社主任 

◎飯店/渡假村/溫泉飯店 

代表 蔡佩烜 佳佳旅住文創股份有限公司執行長 

代表 Ms. Milo 佳佳旅住文創股份有限公司行銷助理 

代表 陳琳凱 日月潭晶澤別館董事長特助 

代表 王雅綾 日月潭晶澤別館管理部經理 

代表 林家頡 北投熱海溫泉大飯店執行董事 

代表 楊國威 北投熱海溫泉大飯店業務部副理 

代表 彭竹萱 台北君悅酒店業務副協理 

代表 劉筱倩 台北圓山飯店業務推廣部副協理 

代表 陳俞茜 台北圓山飯店專案經理 

代表 夏浩然 君品酒店業務副理 

代表 林寬國 妖怪村主題飯店業務副總經理 

代表 洪凡夫 妖怪村主題飯店業務副理 

代表 關家仰 宜家商旅資深行銷業務經理 

代表 趙佩雯 宜家商旅董事長特助 

代表 林明龍 冠月精品旅館副理 

代表 江彧璇 冠月精品旅館副理 

代表 方翠華 冠翔世紀溫泉會館總經理 

代表 塗琇茹 城市商旅副協理 

代表 張祐禎 城市商旅業務部副理 
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代表 羅金川 帝綸溫泉飯店業務總監 

代表 蔡旻羽 寒舍艾麗酒店業務部協理 

代表 蔡汶薇 雲朗觀光業務經理 

代表 毛霈祺 華泰大飯店集團業務協理 

代表 施懿彧 華泰大飯店集團業務副理 

代表 郭武強 麗湖大飯店經理 

◎休閒農場/遊樂區及其他 

代表 陳昱成 牛耳藝術渡假村副總經理 

代表 劉美蘭 牛耳藝術渡假村副理 

代表 余桂樺 楓樺台一渡假村執行長 

代表 王于忻 飛牛牧場專員 

代表 潘姿妤 維格餅家業務總監 

代表 許凱莉 糖村行銷企劃部 

代表 張汎慈 糖村客服部專員 

◎表演團體 

代表 李仕洋 創造焦點團長 

代表 藍翊云 創造焦點團員 

代表 廖崧辰 創造焦點團員 

代表 穆雨宸 創造焦點團員 

代表 陳亭宇 創造焦點團員 

代表 楊立微 創造焦點團員 

代表 張育紋 指甲彩繪藝師 

代表 顏國林 民俗藝人 
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附件 2  臺灣觀光推廣會程序表 

日期：2017 年 2 月 14 日(星期二) 

時間：08:00-14:00 

地點：Dusit Thani Hotel, Bangkok  

 

時間 內  容 

08:00 ~ 09:30 工作人員與表演團體前置整備工作 

臺灣代表團團員進場 

09:30 ~ 10:00 泰國業者報到 

10:00 ~ 11:30 旅遊交易、業務洽談會 

11:30 ~ 12:10 旅遊產品說明會 

1. 臺灣觀光資源簡報 

交通部觀光局駐吉隆坡辦事處巫宗霖主任 

2. 臺灣代表團縣市政府及觀光相關公協會簡報 

12:10 ~ 12:15 臺灣觀光推廣午宴嘉賓入座 

12:15 ~ 12:20 開場表演節目 

12:20 ~ 12:45 推廣會開幕式 

 主辦單位致詞 

代表團團長致歡迎詞及介紹台灣代表 

 指導單位致詞 

交通部觀光局-袁愷之專門委員 

 貴賓致詞 

TTAA 代表- Adith Chairattananon 副會長 

駐泰國台北經濟文化辦事處-石柏士公使 

12:45 午宴開始(舉杯祝酒、合照) 

13:30 ~ 13:35 表演節目 

13:35 ~ 14:00 抽獎活動 

14:00 午宴結束 
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附件 3 活動剪影 

 

旅遊交易會雙方業者洽談熱絡 

 

交通部觀光局駐吉隆坡辦事處巫宗霖主任簡報臺灣觀光資源 



 14 

 

 

駐泰國經濟文化辦事處石公使柏士致詞 

 

TTAA 副會長 Dr. Adith Chairattananon 致詞 



 15 

 

 

與會貴賓一同舉杯合影 

 

由航空公司及臺灣代表團員贊助之臺灣旅遊套裝禮品現場抽獎 



 16 

 

泰國免簽來臺口碑發酵，臺灣館詢問度高 

 

台灣代表團成員細心解說 



 17 

 

 

現場製作美食，讓泰國民眾體驗道地臺灣風味 

 

小提燈 DIY 活動吸引參觀民眾熱烈參與 
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附件 4 媒體相關報導 

1.泰叻報 2017 年 2 月 13 日「ไตห้วนัชวนเท่ียว (臺灣邀你同遊)」 
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2.中華日報 2017 年 2 月 14 日 

「泰國國際旅展 2017 年 2 月 15 日至 2 月 19 日」 
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3.前線報 2017 年 2 月 14 日 

「วนัการท่องเท่ียวไตห้วนั เท่ียวทัว่ไทย ไปทัว่โลก（คร้ังท่ี20）ระหวา่งวนัท่ี15 กุมภาพนัธ์-19 กุมภาพนัธ์ 2560 ณ 

ศูนยป์ระชุมฯสิริกิต์ิ  (臺灣觀光日在泰國第 20 屆國際旅展 2 月 15-19 日曼谷詩

麗吉展覽中心舉辦)」 
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4.前線報 2017 年 2 月 14 日 

「Time for Taiwan “การท่องเท่ียวไตห้วนัอยา่งไร้ขีดจ ากดั” (臺灣觀光潛力無限)」 
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5.世界日報 2017 年 2 月 15 日 

「泰國國際旅展 2017 年 2 月 15 日至 2 月 19 日」 
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6. 民族報 2017 年 2 月 15 日 

「งานเท่ียวทัว่ไทย ไปทัว่โลก คร้ังท่ี 20（ 15 กุมภาพนัธ์ – 19 กุมภาพนัธ์ 2560 ） 

(泰國國際旅展 2017 年 2 月 15 日至 2 月 19 日)」 
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7.中央社 2017 年 2 月 15 日 

「泰國春季旅展臺灣館吸睛 寶島行程熱賣」 
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8.民意報 2017 年 2 月 16 日 

「ไตห้วนัปล้ืมไทยบินท่องเท่ียวเพ่ิม(臺灣對泰國赴臺觀光人數增加情形感到滿意)」 
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9.民眾商業報 2017 年 2 月 17 日 

「งานTITF2017แวะบูธการท่องเท่ียวไตห้วนั ลุน้รับรางวลัเพียบ (泰國春季旅展期間赴臺灣

館參觀，得獎機會多多)」 
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10.世界日報 2017 年 2 月 19 日 

「泰女星分享遊臺心得，帶動觀光」 
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11.M2F 2017 年 2 月 22 日 

  「เท่ียวไตห้วนั(旅行臺灣) 」 
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12.前線報 2017 年 2 月 23 日 

「Time of Taiwan ไดเ้วลาเท่ียวไตห้วนัแลว้(旅行臺灣，就是現在)」 

 

 


