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摘要 

   目前本校學生赴海外研修及實習計畫方案在加拿大、英國、日本、美國等國家已經

實施多年，也有相當不錯的成果。本校今年海外研修及實習合作新增兩個地區，分別在

歐洲地區的荷蘭海牙飯店管理學院(Hotelschool The Hague)及東南亞地區的泰國吞武

里皇家大學(Rajabhat University)、泰國藝術大學(Silpakorn University)。本校學

生可藉由前往各個國家進行實習的機會與經驗，力求將在學校學習之理論知識運用於真

實生活中的職場上，也能拓展同學國際視野，學習不同的國家文化及待人處世的方法。

相信透過此研修加實習計畫的執行，應能增進本校與姐妹校、業界之密切建教合作關

係，提升臺灣學生在國際職場上的能見度，以厚植我海外人才庫，為本校的學生增加更

多的國內外就業機會。 

    

    

 

關鍵字：荷蘭海牙飯店管理學院、Hotelschool The Hague、Hospitality Innovation 
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壹、 目的 

本次參訪荷蘭主要目的是拜訪去年 2015 年與本校簽訂為姐妹校荷蘭海牙飯店管理

學院 (Hotelschool The Hague)，並訪視本校在該校研修的學生，該校有兩個校區阿姆

斯特丹校區(Amsterdam)及海牙校區(Hague)。 

該姊妹校每年舉辦一年一次之國際餐旅創新挑戰賽( Hospitality Innovation 

Summit)，每年本校會推派選送三位同學參加競賽，比賽採團體競賽的方式。該活動促

使學生有機會與世界 11 所頂尖之餐旅相關高等學府學生交流，並與世界級的 CEO 互

動，以英文公開發表的方式，由業界的 CEO 擔任裁判，並選出獲勝組別。此次參賽對本

校學生是很難得的國際性比賽之參與機會。三位參賽同學分別來自於本校餐旅暨會展行

銷管理系四 A王詠儀同學、應用英語系四 A陳忻妤同學及應用英語系四 A吳沁霓同學。

本校也推派本人在前往訪視學生之餘，擔任比賽隨團老師與三位學生一起前往參加競

賽。 

本人藉由此次出訪機會了解及關懷我校海外研修暨實習學生在當地荷蘭學習及生活

的情況，也參觀學生的宿舍與日常的學習情形。本校目前共計 5 名學生(1 名西廚系、1

名旅館管理系、1名應用英語系、及 2名國際觀光學士學程)於荷蘭海牙飯店管理學院(海

牙校區)，一年的海外研俢及實習課程包含六個月上課及六個月當地實習，需透過該校

的實習分發機制。課程還須完成期末報告及考試，通過後即可獲頒該校授予的證書。 
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貳、過程 
一、行程表 

日期 時間 行程 備註 

10/9(日) 18:55 抵達阿姆斯特丹 住宿:  

阿姆斯特丹 

10/10(一) 06:40 三位參賽學生班機抵達 

參加舉辦學校歡迎晚會 

競賽題目說明及發表會 

住宿:  

阿姆斯特丹 

10/11(二) am 參與荷蘭海牙旅館管理學院創新挑戰賽 住宿:  

阿姆斯特丹 pm 阿姆斯特丹校區拜訪 

與荷蘭海外研修業務相關人員們面談 

Meet Mr. Risseeuw and Ms. Brandt 

10/12(三) am 參與荷蘭海牙旅館管理學院創新挑戰賽 住宿:  

阿姆斯特丹 pm 阿姆斯特丹校區拜訪 

與荷蘭海外研修業務相關人員們面談 

Meet Ms. Baart and Ms. Schelfhout 

10/13(四) am 參與荷蘭海牙旅館管理學院創新挑戰賽 住宿:  

阿姆斯特丹 

pm 阿姆斯特丹校區拜訪 

與荷蘭海外研修業務相關人員們面談 

Ms. Kuijper  

 

10/14(五) am 前往海牙校區拜訪 

 

住宿:  

海牙 

pm 海牙校區拜訪 

與荷蘭海外研修業務相關人員們面談 

Meet Mr. Koning and Meet Mr. Kapur 

10/15(六) 10:00-20:00 訪視五位荷蘭海外研修學生及宿舍訪視 

1.西廚系:蘇勇全同學 

2.旅管系:于嘉琪同學 

3.應英系:林婉婷同學 

4.國觀: 江佩紋同學 

5.國觀: 黃雅妍同學 

住宿:  

海牙 

10/16(日) 13:10 阿姆斯特丹出發 

香港轉機 

 

10/17(一) 09:30 抵達高雄  
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二、出國過程內容: 

10 月 9 日 臺灣出發 

晚上抵達荷蘭海牙飯店管理學院阿姆斯特丹校區，至飯店休息。 

10 月 10 日至 10 月 13 日參與荷蘭海牙旅館管理學院創新挑戰賽(阿姆斯特丹校區) 

本校三位參賽同學於比賽日前，被指派一個與餐旅專業相關的競賽題目，並且要提出一

個創新的解決方案。三位學生須在出發前參加本校的密集訓練課程，邀請校內教師給予

學生們專業知識指導及訓練。10 月 10 日至 10 月 13 日該校安排實地訪視行程，讓參賽

同學們可以了解附近的環境，並開始規劃阿姆斯特丹 Schiphol 機場附近的飯店(競賽題

目如附錄一)。今年共有 11 間餐旅相關的大學參賽，來自於美洲、歐洲、亞洲及中東地

區。本校三位同學皆表現良好而進入第二輪比賽，但非常遺憾在總決賽裡未能拿到獎

項，而是最後由香港理工大學獲得第一名獎項。今年比賽只選出第一名，未選出第二名

及第三名，但本校學生還是都因為此次難得的國際性比賽機會獲益良多，並與其他國家

學生們互相交流。 

10 月 11 日阿姆斯特丹校區拜訪 (Mr. Risseeuw 及 Ms. Brandt) 

與荷蘭姊妹校的師長討論本校研修之同學們的課程，並依每位同學的學習狀況做適當的

調整。 

10 月 12 日阿姆斯特丹校區拜訪 (Ms. Baart and Ms. Schelfhout) 

學生將於明年 2月開始實習，已提供未來幾個荷蘭當地的實習單位給予參考。建議同學

們都留在荷蘭實習，不要選擇到其他歐洲國家，因為於其他歐洲國家實習的話，學生們

會有申請當地工作簽證的困難度。 

10 月 13 日阿姆斯特丹校區拜訪 (Ms. Kuijper) 

Ms. Kuijper 是本校主要業務聯絡窗口，職稱為該校之海外招生承辦專員。因本校與該

校是第一次研修及實習的合作關係，所以本校這 5位同學也是兩校合作的第一屆學生。

學生們剛抵達荷蘭時，對於住宿、實作課程及當地的荷蘭文化有很多的不適應狀況，藉

由該校人員後續的調整，5位同學已經漸漸適應。 

10 月 14 日 海牙校區拜訪 (Mr. Kapur and Mr. Koning) 

Mr. Kapur 職稱為該校之課程安排承辦專員，會針對學生的程度安排課程難易度給學生

選擇，下學期 11 月開始的課表也做了些調整。藉由此次的經驗可以為下一屆的海外研
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修學生們安排更適合的課程。Mr. Koning 學過中文所以該校指派他擔任本校 5位同學們

的導師，並協助學生們解決問題及輔導學生們的等相關生活問題。 

10 月 15 日訪視五位荷蘭海外研修學生及宿舍訪視(海牙校區) 

前往訪視本校 5位當地海外研修學生的宿舍及生活環境等。晚上與五位海外實習學 

生們餐敘，並了解學生生活與學習狀況。 

10 月 16 日阿姆斯特丹出發 

香港轉機 

10 月 17 日抵達高雄 

 

 

參、心得及建議 
一、心得及建議: 

(一) 荷蘭海牙飯店管理學院是世界前五大的飯店管理學校，該校餐旅業領域相當有名 

     ，藉此機會觀摩該校的教學與廚房設備。該校提供的一年海外研修及實習課程含 

     蓋餐飲管理、房務管理及收益管理等內容。學生們不僅可將學校學習之理論知識 

     運用於真實生活中的職場上。該校兩個校區皆有提供給學生實習餐廳、實習旅館 

     及實習廚房等。 

(二) 今年再次選派本校 3 位優秀學生赴荷蘭海牙旅館管理學院所舉辦的 2016 創新挑 

     戰賽（2016 Hospitality Innovation Summit），該活動促使學生有機會與世界 11 

     所頂尖之餐旅相關高等學府學生交流，並與世界級的 CEO 互動，在此感謝荷蘭海 

     牙旅館管理學院提供本校學生此次難得的參與機會，藉此參加競賽的機會不僅開 

     拓了學生們的國際視野，也增進學生與其他國家業者的網絡聯繫。 

(三) 本校與國際上多間學校進行研修及實習合作已歷時多年，學生可藉由前往各個國 

     家進行實習的機會，體驗不同的國家文化及待人處世的方法，透過此方案的執行 

     ，同學們也必須培養能溝通的外語能力及在國外獨立生活的能力。 
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肆、附錄 

一、荷蘭海牙旅館管理學院創新挑戰賽競賽題目 
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二、照片 

      

 

      

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

↑圖：創新挑戰賽競賽 2016                   ↑圖：荷蘭海牙旅館管理學院 

(王詠儀同學、陳忻妤同學、吳沁霓同學)        Ms. Kuijper & Mr. Koning                                    

   

↑圖：荷蘭海牙旅館管理學院                 ↑圖：荷蘭海牙旅館管理學院 

       (阿姆斯特丹校區)                          (學生餐廳-海牙校區)     

       

↑圖：本校5位赴荷蘭海外研修生            ↑圖:本校應英系林婉婷同學(實習廚房) 


