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壹、前言 

東南亞新興市場中越南人口數約 9,150 萬，臺灣與和越南互訪達 55 萬人次，

臺越雙方交流日趨緊密，基於互惠互利的立場，每年均會召開臺越觀光合作會議，

共同合作促進雙邊觀光產業發展，包括旅遊、教育、文化、經貿、投資各方面，

由於政府積極擴大多元來臺旅客市場，加上政府新南向政策之推動及觀宏專案簽

證簡化作業，將帶動越南來臺旅客逐年成長。 

2016 年越南胡志明市國際旅展之推廣，係由政府及民間觀光業者共同組團，

成員包括縣市政府、民間觀光組織、旅行社、旅館業及主題遊樂園等共 45 個單位、

87 人，為歷年參與推廣之人數最多；另為帶動推廣活動熱潮，本次旅展邀請國內

優秀的表演團體國民大戲班、鋁線藝術家、歡樂氣球人共同參與推廣。透過本次

與觀光產業業者參與旅展，提昇我國的觀光知名度、宣傳臺灣觀光環境，期能夠

藉由與越南當地業旅行業者合作包裝臺灣旅遊產品及帶動我方旅遊業者商機。 

今年胡志明市國際旅展仍以專業展為主，大會邀請國際買家參與，有別以往，

整體展場環境及參觀人潮均較往年多，尤其買家及民眾至臺灣館洽商人潮眾多，

透過互動之活動聚集人潮，讓臺灣館在各參展國家中，顯得格外引人注目，展現

臺灣觀光推動之活力及熱忱，除提高臺灣館能見度外，亦加深越南民眾對臺灣之

印象。
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貳、推廣行程 

日期 行程及主要活動 

9 月 5 日(一) 09:20  搭乘長榮 BR-0391 班機，前往胡志明國 

  I    際機場。 

11:40   

12:00  辦理入境手續，搭乘專車前往住宿飯店 

13:00  抵達住宿旅館，辦理住宿手續。 

  I     

17:00  視察推廣會場地 

9 月 6 日(二) 09:00  參加推廣會業者拜訪客戶 

14:30  代表團整裝前往推廣會場地準備 

17:00  辦理臺灣觀光推廣會 

  I    (地點：Nikko Saigon Hotel) 

21:00 

9 月 7 日(三) 09:00  業者分組拜會 

11:00  拜會越捷航空公司 

14:30  業者前往旅展會場勘查場地並佈置攤位 

18:00  拜會胡志明市旅遊局  

9 月 8 日(四) 09:00  越南胡志明市國際旅展 

 I    地點：Saigon Exhibition & Convention Center 

17:00 

9 月 9 日(五) 09:00  越南胡志明市國際旅展 

 I    地點：Saigon Exhibition & Convention Center 

17:00 

9 月 10 日(六) 09:00  越南胡志明市國際旅展 

 I    地點：Saigon Exhibition & Convention Center 

17:00 

9 月 11 日(日) 09:40  團員完成 check-out 手續集合前往機場 

10:40  抵達胡志明國際機場，辦理出境手續 

12:50  搭乘長榮 BR-0392 班機返臺 

  I     

17:15  抵達桃園國際機場 
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叄、活動紀要 

一、辦理臺灣推廣會(9 月 6 日) 

  下午 6 時於 Nikko Saigon Hotel 辦理臺灣觀光推廣會，除臺灣業者與當地業者

進行業務交流外，並邀請鋁線藝術家、汽球達人於現場炒熱推廣會之氣氛，推廣

會由本局吉隆坡辦處曹逸書主任先行簡報臺灣觀光資源，其次再由外交部駐胡志

明市台北辦事處林志峰組長亦特別向越南當地旅行業者簡報越南民眾前往臺灣旅

遊之簽證便捷措施，另亦安排高雄市政府曾姿雯局長簡報高雄市政府觀光資源、

嘉義縣政府許局長簡報嘉義縣觀光資源、臺北市政府觀光資源簡報，讓越南當地

旅行業者充分瞭解該等縣市政府重要之觀光資源，俾作為其包裝台灣旅遊產品之

參考。 

   本次旅展，嘉義縣政府特地由張花冠縣長率員來越南進行行銷推廣，期透過

本次旅展推廣讓更多越南當地業者瞭解嘉義各項觀光資源。另外，高雄市政府亦

結合轄內旅行業者、旅館業者、觀光協會等組成宣傳推廣團隊，積極與越南當地

旅遊業者進行洽談雙方間之各項觀光合作。    

二、拜會越捷航空、胡志明市旅遊局及勘查旅展現場（9 月 7 日） 

 高雄市政府為配合政府新南向政策，積極推動越南旅客前往高雄觀光，上午

11 時由高雄市政府觀光局曾姿雯局長與本局駐吉隆坡辦事處曹主任一同前往越捷

航空拜會，雙方就開闢胡志明市與高雄航線充分交換意見，亦獲得越捷航空之允

諾積極推動，雙方均期待透過未來航線開航後，能進一步推動胡志明市與高雄間

各項交流活動及促進旅遊商機。 

  下午 2 時 30 分代表團成員一同前往展場勘查場地，並展開展攤佈置及各項文

宣品最後清點及擺放位置，為隔日旅展做準備工作。 

  下午 6 時與高雄市政府觀光局曾姿雯局長與本局駐吉隆坡辦事處曹主任一同

前往胡志明市旅遊局拜會，由副局長呂國慶親自接見，雙方對於積極推動兩市觀

光交流充分交換意見，尤其對 10 月份舉辦台越觀光合作會議在高雄舉辦，亦有高



 4 

度期待。 

三、胡志明市國際旅展（9 月 8~10 日） 

  2016 胡志明市國際旅展同樣在西貢會展中心(SECC)辦理，主要為專業展，結

合東南亞周邊國家，柬埔寨、緬甸等國共同辦理，參與國家主要有俄羅斯、日本、

韓國、泰國、菲律賓、印尼..等，大會亦邀請世界各地買家共 200 人參加。本次隨

團之表演團體、鋁線藝術家、汽球達人及鳳梨酥現場 DIY 等活動於每日展場各個

表演時段，均吸引許多買家及參觀民眾之目光，透過互動方式之活動，成功地行

銷臺灣觀光。 

   由於政府積極推動新南向政策，本次旅展，我方業者有些係第一次來參加越

南旅展，再加上簽證之放寬，業者無不卯足全力向參觀民眾介紹其旅遊商品，期

藉由本次旅展機會來拓展其商機。本局亦於現場提供相關台灣各項旅遊資訊，並

聘請當地大學生翻譯，協助提供當地參觀民眾各項諮詢，旅展雖僅 3 天之展期，

惟本次旅展與去年相較人潮更多，業者印製之相關宣傳摺頁亦多為參觀民眾索取

一空，業者對於此次旅展推廣效果均給予高度之肯定。 
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肆、心得及建議 

一、政府積極推動新南向政策，包括觀宏專案簡化簽證措施，已成功促使旅遊

業者逐漸重視這一新興來臺旅遊市場，由本次參與推廣之業者比往年多可

見，其中有原經營陸客市場之旅行業者，亦對越南市場未來之發展前景看

好，所以投入此市場之開發，期能轉型經營多元市場，避免過度仰賴單一

市場，以創造其更大之商機。 

二、本次旅展亦感受到縣市政府積極推動越南來臺旅遊市場開發之動力，例如

嘉義縣長親自領軍推廣，高雄市政府結合轄內觀光產業組成推廣團，並積

極與越南當地航空公司、旅遊業者洽談雙方合作，再則在本次展場中看到

業者賣力之行銷推廣，業者亦對參展之效果感到滿意，相信越南旅遊市場

定能年年成長。 

三、據參展旅行業者表示，目前越南來臺旅遊市場，已有多家業者相繼投入開

發客源，惟自由市場競爭關係，已有削價競爭之情形，獲利率已有下降趨

勢，是否會影響旅遊品質，將是未來推廣該旅遊市場應重視之課題， 

四、本次是歷年參與胡志明市旅展業者最多一次，惟推廣會場地空間較去年小，

每家業者在推廣會之攤位顯的較為擁擠，建議未來辦理推廣會時，可規劃

更寬敞之場地，讓雙方業者能有較大空間進行互動交流。 
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伍、附件 

附件一 活動照片 

推廣會辦理情形 

 

 

曹主任簡報臺灣觀光資源 

 

 

東南亞國家簽證便捷措施(駐胡志明市台北辦事處林志峰組長) 
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高雄市觀光資源簡報(曾姿雯局長) 

 

 

嘉義縣觀光資源簡報(許有仁局長) 
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台北市觀光資源簡報(臺北市政府楊真華科員) 

 

 

與越南當地旅行業者交流 
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推廣會晚宴貴賓嘉義縣張花冠縣長致詞 

 

 

 

推廣會晚宴貴賓胡志明市旅遊局副局長致詞 
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拜會照片 

 

 

與高雄市政府觀光局曾姿雯局長共同拜會胡志明市 

 

 

與高雄市政府觀光局曾姿雯共同拜會越捷航空 
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旅展 

 

代表團團員旅展進場整備 

 

 

 

代表團表演團體旅展現場表演情形 
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民眾於台灣館展攤填寫問卷情形 

 

 

參觀民眾與歡樂汽球達人互動情形 
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            臺灣館推廣嘉賓與民眾互動:DIY 製作鳳梨酥情形 
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臺灣館推廣活動:舞臺表演時間表 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 15 

附件二 相關媒體報導 

2016.09.8 西貢解放日報 
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旅展現場主辦單位印製之參展單位介紹 
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旅展現場主辦單位印製之參展單位介紹 
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附件三 推廣會相關資料 

推廣會流程 

日期：2016 年 9 月 6 日（星期二） 

時間：17:30~21:00 

地點：Nikko Saigon Hotel 

 

14:30 會場佈置 

16:30-17:00 參展單位就位，接待業者與記者 

旅遊交易、業務洽談會 

17:55-18:00 表演開場 

18:00-18:20 長官致詞 

  代表團團長致歡迎詞   

18:20-18:50 臺灣觀光資源簡報( 吉隆坡辦事處曹主任) 

東南亞國家簽證便捷措施(駐胡志明市台北辦事處林志峰

組長) 

高雄市觀光資源簡報(曾姿雯局長) 

嘉義縣觀光資源簡報(許有仁局長) 

台北市觀光資源簡報('楊真華科員) 

19:35 晚宴開始 

 貴賓致詞  嘉義縣長張花冠 

           高雄市政府觀光局曾姿雯局長 

20:00-20:10 第一段抽獎活動 

20:20-20:30 國民大戲班表演 

20:40-21:00 第二段抽獎活動 

21:00 晚宴結束 

 


