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摘要 

    中國高齡人口數量逐漸趨於嚴重，中國在各層面也逐漸發展對於老人日常生活照顧

的相關措施。四川成都市的 60 歲以上老人人口已有 17%，成都市已經成為高齡社會。本

次交流目的為拜訪及觀摩中國四川省成都市的綜合型大學及長期照顧機構的定位及經

驗。 

    本次拜訪分為學術交流及長期照顧機構實務交流。學術交流對象為，四川大學華西

口腔醫學院及成都中醫藥大學的定位及對於長期照顧的相關研究之交流；長期照顧機構

實務交流為拜訪成都寸草心居家養老服務中心及成都錦欣花鄉老年公寓，理解地方城市

對於長期照顧的做法及交流。
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「四川大學華西口腔醫學院及成都中醫藥大學的相互學術交流」計畫 
 

一、目的  

    老年人口的增加對社會各層面例如健康、醫療照顧、經濟、社會發展及福利等會產生全

面性的衝擊與影響。避免面對高齡社會需要龐大負擔老人的失能與疾病等衍生出的醫療、照

護人力、費用等嚴峻的問題，因此世界各國皆在積極推展健康促進項目。 

    健康促進主要讓老人即使有慢性疾病的狀況下，減輕其症狀，增加身體功能，限制疾病

惡化或緩和心理等益處，並且維持老人的生活獨立功能及促進生活品質。讓老人擁有健康促

進生活型態是健康促進的要素，透過健康促進生活型態可讓老人自我實現、關注自己健康並

負起自我責任、口腔健康及營養均衡等層面。推動健康促進內容而言，需要符合當地文化及

老人可以接受的內容。也是需要發展多元化的健康促進內容，能讓老人多方嘗試及運用在自

己身上。 

    期望透過此次的拜訪四川大學華西口腔醫學院的專業口腔照顧團隊、成都中醫藥大學、

當地的長期照顧機構，相互學習了解口腔照顧、中醫藥的養生預防疾病、長期照顧機構經營

的實務經驗，期待拜訪及學習可以發展多元化的社區健康促進的活動內容。 

    拜訪具體目標包括： 

（1） 參訪四川大學的華西口腔醫學院、成都中醫藥大學及四川省的服務老人機構。 

（2） 瞭解兩岸對老人照顧人力之養成，及老人服務事業管理系學生可能之實習機會與

職涯發展願景，評估雙方的專長及可以貢獻或交流的對象與內容。 

（3） 瞭解提供的產、官、學界之整合機制，與老人服務事業管理系師生可能的合作交

流議題、研討合作意向書。 
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二、過程  

（一）105 年 5 月 29 日(星期日) 

    啟程前往台北松山機場搭乘四川航空班機飛往成都機場，搭車入住成都海悅大酒店，

入住後聯繫隔天訪問事宜。 

（二）105 年 5 月 30 日(星期一) 

(1) 上午 9 點抵達四川大學華西口腔醫學院。 

    華西口腔醫學院的歷史始於 1907 年的成都仁濟牙科診所，1917 年建立華西協和大

學牙學院，是中國第一所高等口腔醫學院校。2000 年華西醫科大學和四川大學合併後，

2001 年更名為四川大學華西口腔醫學院。 

    當日由華西口腔醫學院的預防科胡濤教授科主任帶領五位科內牙醫師，共同進行相

互交流有關雙方對於口腔預防的做法，臺灣的政策對於老人推動口腔預防及社區對於口

腔照顧、口腔健康操、假牙補助等模式，提供雙方概念交流。 

 

華西口腔醫學院的預防科胡濤教授科主任

等人與老服系謝嫣娉主任互換禮品 

 

華西口腔醫學院的預防科胡濤教授等人與老服

系謝嫣娉主任等人共同合影紀念 

 

華西口腔醫學院的技術教室 
 

華西口腔醫學院的最古老教室 
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華西口腔醫學院的預防科門診及臨床

試驗資料室 

 

華西口腔醫學院的預防科胡濤教授科主任

交流有關對老少孕殘病的預防方式 

 

華西口腔醫學院的預防科胡濤教授科主任

講述有關口腔醫學院的歷史背景 

 

觀摩華西口腔醫學院的口腔急診處 

 

(2) 下午 2 點半抵達成都中醫藥大學參訪。 

    成都中醫藥大學創建於 1956 年，2006 年 6 月四川省生殖衛生學院、四川省衛生管

理幹部學院併入成都中醫藥大學，成為四川省人民政府與國家中醫藥管理局共建高校。

2015 年成都中醫藥大學在中國醫科大學排名第 19 名。 

    成都中醫藥大學建校 60 周年，是中國首批中醫藥學博士、碩士學位，首批臨床醫

學專業學位的學校，也是以中醫藥學科為主體，兼有理、工、管、文、農、教等多學科

的綜合大學，並常與國外聯繫，提供多種類型的短期進修課程。該校與 26 個國家和地

區大學、醫療單位、研究機構及學術團體建立交流、合作關係，同時也是全中國最早開

展對臺灣教育的中醫藥院校之一，培養來自韓、日、新加坡、以色列、德、法、英、美、

加拿大及港、澳、台等 35 個國家和地區的學歷交換學生及多種類型的短期進修培訓學

員。與臺灣的義守大學等學校有互換學生等交流經驗。 
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    當日由成都中醫藥大學國際合作與交流處姚處長洪武教授、廖婉副處長、護理學院

鄔院長穎華教授、管理學院的教授等人共同介紹，雙方相互討論各自學校及課程進行有

關長期照顧的內容，並且確認與臺灣學校的合作模式，可透過雙方碩士班的學分課程認

定方式，讓雙方學生相互交流等方式。 

 

成都中醫藥大學國際合作與交流處處長姚洪

武教授等人與老服系謝嫣娉主任互換禮品 

 

成都中醫藥大學國際合作與交流處處長姚洪

武教授等人與老服系謝嫣娉主任互換禮品 

 

成都中醫藥大學國際合作與交流處處長姚洪

武教授等人介紹學校對臺灣相關大學的交流

項目 

成都中醫藥大學國際合作與交流處處長姚洪

武教授等人與老服系謝嫣娉主任等人互換有

關國際交流項目的作法及想法 

 

雙方人員的相互交流 

 

成都中醫藥大學國際合作與交流處處長姚洪

武教授等人與老服系謝嫣娉主任等人共同合

影紀念 
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（二）105 年 5 月 31 日(星期二) 

(1) 9 點拜訪成都寸草心居家養老服務中心。 

    成都寸草心居家養老服務中心共有四個據點，分別在成都兩個據點，寧夏兩個據

點。拜訪的成都據點，此機構成立至今約半年時間，現今由四位工作人員在負責，包含

社區日間照料中心、社區文化服務、社區便利服務、社區個人服務，具有全面性、獨特

性、人群受益廣泛、資源整合等優勢。主要特色共有六點，分別為共同生活理念、社區

服務與個人服務、數據系統、服務設計、主題文化、慈善基金運作。 

    由於中國的老舊社區多數沒有設置電梯服務，導致社區的人口老化讓老人不方便出

入及上下樓梯。因此，此據點提供多樣化的服務內容，透過資訊平台，提供居家服務、

據點服務、醫療服務、剪髮或按摩服務等。此團隊的成員約在 25 歲上下，因此透過年

輕族群對於網絡的熟悉及建置，提供資訊平台方式進行相關服務。由於成都市的老年人

口約 17%，所以中國政府更加重視老舊社區的在地養老機制。 

    在侯俊濤理事長帶領寸草心居家養老服務中心團隊與我方交流的狀況下，提供在臺

灣推行類似的服務機構，即小規模多機能據點。在社區中提供符合適合此社區老人所需

的服務。由於此服務中心正在剛起步過程，所以營運上較為困難，需要依賴政府的補助、

慈善基金的捐款、其他方案等支援之下才得以營運。 

    從交流中可以窺視中國對於在地老化的服務方案已經朝向多元化的服務模式，且由

年輕族群的團隊進行帶領服務。臺灣的團隊多數為中高齡者，此部分可以加以借鏡，如

何提供臺灣社區照顧型態機構引入年輕人加入是我國重要課題。 

 

侯俊濤理事長等人與老服系謝嫣娉主任互換禮

品 

 

侯俊濤理事長等人與老服系謝嫣娉主任等人共

同合影紀念 
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參訪服務中心的理髮室 

 

 

簡介服務中心相關訊息 

 

多功能室: 提供社區的自主性團體討論 

等空間 

 

短暫休息室 

 

戶外休憩庭院 

 

服務中心的招牌 

 
 (2) 11 點抵達成都錦欣花鄉老年公寓。 

    成都錦欣花鄉老年公寓隸屬於成都市錦江區婦幼保健醫院管理集團(成都錦欣醫療

投資管理集團)所有。此集團具有臨床醫療、保健、預防、科研、教學培訓、社區服務、

健康教育、養老老服等一系列的服務內容，設有成都市錦江區婦幼保健院、成都市錦江

區婦產科醫院、成都市錦江區中醫醫院等醫療院所。2011 年，此集團陸續建立了長者通

呼援中心、龍舟路街道養老助殘關愛中心、成都市温馨養老中心、成都市靜頤養老中心、
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錦欣花鄉老年公寓等一系列的養老機構。服務對象包含健康至重度失能的老人，老年公

寓為健康老人為對象。 

    成都錦欣花鄉老年公寓於 2013 年開設，占地 109 畝，綠化面積超過 70%。床位共

300 床，現今 298 床位已有人入住，設置有單人房、雙人房、花園套房等居住空間。公

寓內設由打牌、健身、閱覽、書畫室、咖啡廳、按摩室等空間。收費部分，每個月從 3200

人民幣至 12000 人民幣的價位。工作人員共有 90 多位，平均一位工作人員服務 7-8 位

老人。工作人員的平均年齡約 45 歲。雖然營運時間不長，其財政已經無赤字。此機構

引入酒店式管理提供服務，策畫組進行相關活動設計提供老人多元化的服務方案。此老

人公寓的工作人員也協助職業學校安排老人服務管理的課程安排，協助當地學生的實習

等機制。 

    由成都錦欣花鄉老年公寓的豐藝院長帶領經理、總務、營養等部門主任共同介紹與

我方交流學生的參訪、見習或實習的可能性，雙方認為可從參訪或見習的方式開始，熟

悉雙方的文化或教學內容，進而可發展實務實習。 

 

豐藝院長等人等人與老服系謝嫣娉主任 

互換禮品 

 

豐藝院長等人與老服系謝嫣娉主任等

人共同合影紀念 

 

老服系蔡纓勳副教授贈送機構書法 

 

老人公寓的餐點: 中餐為例 
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居住空間的外面一角 

 

居住空間的外面一角 

 

老人公寓內的公園一角 

 

家人會客空間 

 

打牌室 
 

繪畫室 

 

電子閱覽室 

 

閱讀室一角 

 

（三）105 年 6 月 1 日(星期三) 

賦歸，上午前往成都機場，搭乘四川航空班機飛回臺北松山機場。 
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三、心得 

1. 拜訪四川大學華西口腔醫學院的口腔預防科兼具產官學的相互交流特色。臨床的口腔

診療、協助政府單位進行口腔健康檢查及預防、課業教學等方式。口腔預防科的產官

學的經營模式有助於老人服務事業管理系思考建置及發展自身的產官學各層面的活化

方向。 

2. 成都中醫藥大學的國際交流項目非常盛行。交換學生及多種類型的短期進修培訓學

員。與臺灣的義守大學等學校有互換學生、專題製作等交流經驗，並且成都中醫藥大

學表示可以與臺中科技大學簽訂姊妹校模式進行建立實質交流方向。 

3. 成都寸草心居家養老服務中心類似臺灣的小規模多機能據點。在老舊社區提供符合適

合此社區老人所需的服務項目。拜訪此機構，可以窺視中國對於在地老化的服務方案

已經朝向多元化的服務模式，且由年輕族群團隊進行帶領提供老人服務。臺灣的團隊

多數為中高齡者，此部分可以加以借鏡，如何提供臺灣社區照顧型態機構引入年輕人

加入是我國重要課題。 

4. 成都錦欣花鄉老年公寓屬於高價位的老年公寓。此區域的綠化面積超過70%，風景環境

非常優雅。此機構引進酒店式管理，提供居住老人所需求的活動內容及服務。此機構

也協助職業學校安排老人服務管理的課程安排，協助當地學生的實習等機制。對於學

生實習有一定程度的理解。 
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四、建議  

    成都中醫藥大學與臺灣各大學有建立姊妹校及相互交流的實質經驗，因此對於臺灣的大

學是具有好感也有意願雙方發展姊妹校。因此，建議本校可以與成都中醫藥大學聯繫，討論

及發展雙方的學生、教師、實習等交流項目，建立發展姐妹校進行實質交流。 

    成都錦欣花鄉老年公寓的集團具有從健康老人至失能老人的一系列的機構型態。對於學

生的見習或實習機制，錦欣花鄉老年公寓期待先透過參訪或見習的概念，先熟悉雙方年輕學

子的習慣及期待實習重點後，理解掌握後才有助於提供良好規劃。因此，將透過老人服務事

業管理系系務會議討論是否有機會進行海外的長期照顧機構參訪課程，讓同學親自參與瞭解

中國的長期照顧現況。 

 

 


