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摘要 

此行目的師長以研究群合作概念參與「IAM2016 Winter, International 

Conference on Innovation and Management 創新與管理國際研討會」發表多篇

論文，與各界人士切磋學術擴展新知新能，並藉機進行文化參訪，增進世界

視野和國際前瞻。期望本次參與者透過國際間研究探討創新與管理等議題的

海內外學者、業者及研究人員，除了接觸百篇來自世界各地的學者相關研

究，以多元廣泛的角度進行資訊交流及意見交換，增進各自研究上的想法與

見聞，強化自身對創新與管理重要理論基礎的了解，進而實證研究的發展現

況，讓研究視野更寬闊，對於一些新興的研究領域，如大數據的研究，很多

學者正積極投入中，或許進而能引發後續對此領域的興趣與關注。此外，本

次研討會中有相當多學者以產學合作的研究成果進行發表，隨著電子化與通

訊技術的快速發展，使得企業全球化的經營管理，應如何應用各種新技術、

新思維，協助企業組織進行創新而獲得管理績效的突破，成為產業與學術重

視的與積極探討之潮流。此次參與不僅彼此分享交流自己的研究成果，更重

要的是從中學習和啟發新的想法與方向。 

 

關鍵詞： innovative technologies 創新科技， business innovation and 

management 企業創新管理 
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一、目的 

社團法人台灣管理創新學會(SIiM, Society for Innovation in Management)指出，【創新與

管理國際研討會】(International Conference on Innovation and Management)旨在透過產學合

作的方式、以多元廣泛的角度深入探討創新與管理的重要議題，並提供成為海內外學

者、業者及研究人員進行資訊交流與發表的平台，以強化創新與管理重要理論基礎、認

知與實證研究的發展。 

這個研討會的主旨和技職體系的學用合一的教育目標完全吻合。且在資訊管理領

域，隨著物聯網時代的來臨，越來越多電子化的創意發想和應用正蓬勃展開，透過研討

會的平台，可以讓相關學者更近距離的交流，在腦力激盪下，可以啟發未來更多研究的

面向和可能。 

參與此次研討會，除了本系研究群可以將研究與其他學者分享，更期望以多聽多看

的態度，就近討教不同學者的研究成果。 

 

(一)計畫目標 

期望本次參與者透過國際間研究探討創新與管理等議題的海內外學者、業者及研究

人員，除了接觸百篇來自世界各地的學者相關研究，以多元廣泛的角度進行資訊交流及

意見交換，增進各自研究上的想法與見聞，強化自身對創新與管理重要理論基礎的了

解，進而實證研究的發展現況，讓研究視野更寬闊，更重要的是從中學習和啟發新的想

法與方向。 

 

(二)主題 

本次研究群分別發表之主題說明如下： 

1.「Investigating Why Players Engage in MMORPG Guilds: From the Perspective of Community 

Markers」，旨在探討玩家參與大型線上角色扮演遊戲公會，在公會中產生的社群行為，

並發掘遊戲公會社群中是否存在和實體社群相同的行為模式，以及公會中發生的組織

學習。同時與研討會中其他研究虛擬社群、社群購買等主題之學者討論、交換意見並

尋求建議。 

2.「Understanding Consumers’Online Social Shopping Intentions: Based on Dual-process Theory 

of Social Influence」，本研究探討隨著消費者依賴網路來源所獲得的意見和建議作為購

買決策日益增強，評估社會媒體環境的訊息如何影響消費者的社交購物意向。問卷調
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查統計結果發現社會因素比資訊品質對消費者的社會購物意圖更具影響力。 

3.「A Novel Evaluation Model for Inter-Organizational Information System: An Example of Supply 

Cain Management System based on The Internet of Things」，本研究提出一套兼具質化與量

化且系統化整合文獻與專家意見的三階段評選模式。第一階段利用 Delone 資訊系統成

功模式為基礎，結合跨組織資訊系統的特性與理論，推導出評選基礎構面。第二階段

則運用修正式德菲法及專家意見進行構面與指標的修正和簡化。第三階段利用模糊綜

合評價來決定評選指標的權重。最後，藉由個案分析的結果說明本研究所提出之評選

模式的可行性。結果顯示本研究所提出的評選模式具有相當的優勢，可提供決策者於

制定決策時可運用的評選工具。 

4.「A Study on Factors Affecting the Adoption if Cloud CRM」，本研究旨在了解在台灣機械

產業中，影響企業採用雲端計算顧客關係管理(Cloud CRM)的因素。本研究採用技術、

組織、環境（TOE）框架為理論基礎，建構出三層級的影響因素階層架構，利用模糊

層級分析法（FAHP）來計算因素的權重，研究結果可以提供雲端計算 CRM 的服務商

來制定有效的營銷策略。 

 

(三)預期效益 

1.本系積極鼓勵教師形成研究群合作發表論文，期望提升本系整體研究能量，帶動研究

動力。 

2.鼓勵教師參與學術聚會，認識國內外重要資管學者，藉此擴展學習視野，以及啟發新

的想法與方向。 

3.吸收資訊科技的創新管理與技術創新研究現況，並探索國際間學者研究現況與主題。 
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二、過程 

(一)研討會論文徵稿 

社團法人台灣管理創新學會訂於 2016/1/27-30 於帛琉辦理【創新與管理國際研討會】

(「International Conference on Innovation and Management (IAM2016 Winter)」)，截稿日期為

2015/11/2，函請國內外先進踴躍投稿，徵稿全文如下： 

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~  

Call for Papers 

International Conference on Innovation and Management (IAM2016 Winter) 

Date: January 27-30, 2016. Venue: Palau 

 

敬愛的產研學界先進，您好： 

【創新與管理國際研討會】將於 2016 年 1 月 27 日至 30 日於帛琉召開，誠摯邀請您的

參與，獲選之優秀論文除將收錄研討會論文集中，並有機會被推薦進入國際期刊中！  

所收錄之文章於 IAM2016W 研討會現場完成簡報發表者，將可獲得 100 美元現金兌換

券，此兌換券將可於 IAM2016S 或 IAM2017W 研討會現場報到處兌換 100 美元現金。 

研討會主旨 

隨著電子化與通訊技術的快速發展，使得企業全球化的經營管理，面臨更劇烈的競爭壓

力。隨之而來的是各種新技術、新思維的興起，協助企業組織進行創新而獲得管理績效

的突破，已儼然成為產業與學術重視的與積極探討之潮流。  

【創新與管理國際研討會】旨在透過產學合作的方式、以多元廣泛的角度深入探討創新

與管理的重要議題，並提供成為海內外學者、業者及研究人員進行資訊交流與發表的平

台，以強化創新與管理重要理論基礎、認知與實證研究的發展。 

研討會地點  

Palasia Hotel Palau 

http://www.palasia-hotel.com/ 

P.O. Box 10027, Koror, Republic of Palau 96940 

TEL：(680) 488 8888 

重要時程 

1.截稿日期：2015 年 11 月 2 日 

2.論文接受通知：稿件上傳後 14 日內 

http://www.palasia-hotel.com/


4 

3.研討會日期：2016 年 1 月 27 日至 30 日 

投稿說明  

投稿論文接受 Full Paper 或 Proposal Paper，需以英文撰寫並以 MS-Word 格式存檔。口

頭發表語言為英文。其餘細節及稿件格式詳研討會網站

（http://iam2016w.conf-online.org）。 

 

(二)研討會活動行程 

2016 年 1 月 27 日(周三)   下午抵達帛琉大飯店，赴研討會報到 

2016 年 1 月 28 日(周四)   第一天議程，主題為『創新科技應用』 

2016 年 1 月 29 日(周五)   第二天議程，主題為『企業創新管理』 

2016 年 1 月 30 日(周六)   第三天議程，主題為『網路資訊發展』 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://iam2016w.conf-online.org/
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(三)研討會議程表 

「IAM2016 Winter, International Conference on Innovation and Management 創新與管理

國際研討會」場次 A 至場次 F 詳細議程內容如下： 

 

場次 A 
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場次 B 
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場次 C 
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場次 D 
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場次 E 



10 

 

 

場次 F 
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三、心得及建議事項 

這次參加社團法人台灣管理創新學會(SIiM, Society for Innovation in Management)

在帛琉舉辦的創新與管理國際研討會 (International Conference on Innovation and 

Management)，在短短的幾天內，密集接觸了不同領域學者在創新與管理方面的研

究，特別是大會用心的安排，可以在同一場次聽到多元的面向與觀點，並透過每場

議程中最佳論文的評選，學習優秀學者研究分析的方法、研究的過程以及呈現發表

研究成果的方式。藉由此次研討會參與經驗和分享交流，除了能學習優秀學者的研

究精神與研究方法，規劃執行更好的研究，並再參與研討會進行發表，更期望此次

參與吸取的養分有助於未來後續研究，引發出另外一塊新的研究方法、領域和可能。 
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附錄 

(一)研討會手冊封面及光碟 
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(二)活動花絮 

  

研討會會場入口 研討會議程公告 

  

研討會報到實況 傅振瑞主任上台簡報分享 

  

台下用心聆聽 台下用心聆聽 

  

與議程主持人合影 合影留念 

 


