出國報告（出國類別：其他）

參加台日商務交流協進會籌組之「臺灣企業/技術/投資訪日團」活動報告
服務機關：經濟部國際貿易局

姓名職稱：鄭科員淳尹
派赴國家：日本神戶
出國期間：104年9月2日至5日

報告日期：104年10月23日

摘  要

1、 組團規劃

(1) 團名:「臺灣企業/技術/投資訪日團」
(2) 目的:

1、 神戶係西日本重要製造業據點，台日商務交流協進會偕同國內電機電子零組件、機械金屬加工等13家相關企業，參加日本兵庫縣神戶市「神戶國際先端工業展」。

2、 本次派員隨團盼瞭解本局補助台日商務交流協進會執行104年度「加強對日拓銷及促進臺日經貿交流計畫」之情形，並透過實際活動參與詢問我國臺商赴日進行商務拓銷之相關需求並尋求與日商共同開拓第三國市場之方式及可能性。
3、 拜訪日本神戶地區重要經貿團體及企業，瞭解該地區貿易、投資及產業發展趨勢，發掘潛在拓銷商機。
2、 活動行程
(1) 9月2日(第1天)：桃園-大阪-神戶
· 抵達「神戶國際先端工業展」會場並協助參展廠商處理展場布置。
(2) 9月3日(第2天) 「神戶國際先端工業展」會場
· 拜會JETRO神戶貿易資訊中心所長山田尚史
· 拜會公益財團法人先端醫療振興財團經營企劃部主任大杉武
· 參觀日本歐洲經貿網（Enterprise Europe Network, EEN）參展攤位並拜會日歐盟產業協力中心事務局次長Fabrizio Mura。
(3) 9月4日(第3天) 「神戶國際先端工業展」會場
· 訪問本次台日商務交流協進會各參展臺商攤位，盼瞭解渠等對日拓銷之相關需求、與日商合作情形以及在東南亞布局之情形
· 拜會兵庫工業會副會長村元四郎
· 參加勤業眾信(Deloitte)臺日共同拓展東南亞市場研討會並拜會近藤晴彥資深副總經理、執行副總經理黃毅倫等人。
(4) 9月5日(第4天)：神戶-大阪-桃園
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一、目的
對外貿易為我國經濟發展的重要原動力。日本長期以來不僅是我國前三大貿易夥伴國，更是我國投資及產業技術之重要來源國，與我國經貿及產業發展息息相關，爰日本長期以來對我國享有巨額貿易順差。
日本一直以來是我國上游關鍵零組件、製程及技術之來源，也是臺日貿易逆差的結構性主因，惟近年來新興國家崛起及產業外移等因素，我國自日本進口額逐年下降，臺日產業鏈已出現結構性的變化：

(1) 臺灣因內需市場小，許多企業長期經營海外市場，在中國大陸、東南亞等市場擁有許多人脈及管理經驗。尤其在ECFA生效後，兩岸關係和緩，有利於臺灣進一步強化對外之經貿合作。
(2) 早期日商主要尋找臺灣大型製造商，結合日本品牌及臺灣製造業之成本及管理優勢，並以在臺灣及中國大陸設廠為主。現在日商開始關注臺灣消費市場之特性進行相關研發，業種從製造業擴及服務業；企業規模從過去大型企業間之合作，發展為地方性中小企業間之合作。
(3) 臺商過去主要利用管理及成本優勢，協助日商進行代工及生產；現在臺商已可透過自主性研發以及在中國大陸、東南亞之人脈，成為日商之策略夥伴，共同整合新興國家之市場開發。

綜上，國際貿易局為平衡臺日貿易逆差，除長期補助我國主要產業公會辦理駐日據點計畫，協助我廠商設置行銷據點、強化售後服務並蒐集重要商情，並自104年起補助台日經濟貿易發展基金會之姐妹會「台日商務交流協進會」新臺幣600萬元辦理「加強對日拓銷及促進臺日經貿交流計畫」以促進雙邊經貿交流、強化對日拓銷並建立臺日企業聯盟，以因應國際貿易及產業鏈之結構性變化。盼利該會在臺日經貿之深厚人脈關係，建立雙方中小企業之合作聯盟，除持續深化臺日長期以來之經貿、產業及投資夥伴關係外，亦在東南亞新興國家推動臺日於第三國之合作，強化彼此在國際價值鏈之連結，增加產業收益及競爭力。
「神戶國際先端工業展」係以環境光電、通訊、精密機械、航宇、生活及醫療相關產業為主日本重點展覽，本年共計431家企業團體參展，預估可達3萬人觀展，係西日本B2B重要商展之一。同時，包括美、歐、澳、墨、「中」、東協、印度、瑞士等國之駐日商務機構亦於本次展覽舉辦相關投資招商研討會。

台日商務交流協進會於本年9月2日至5日偕同國內電機電子零組件、機械金屬加工等13家相關企業，首次赴日本兵庫縣神戶市參加「神戶國際先端工業展」，除實際協助臺灣中小企業對日拓銷外，亦盼透過參展期間拜會當地重要地方團體，拓展產業人脈，以尋求未來進一步合作的契機。
二、活動行程紀要
	日期
	地點
	時間
	活動內容紀要

	第1天

9/2(三)
	桃園-大阪-神戶
	8:30~12:00
	· 桃園國際機場至關西國際機場


	
	
	12:00~15:30
	· 自關西機場移動至神戶Portopia Hotel
· 協助廠商確認展場布置事宜

	第2天

9/3(四)
	兵庫縣神戶市「神戶國際先端工業展」會場
	09:30~10:00
	· 「神戶國際先端工業展」開幕式
・主辦單位及特別來賓致詞致辭

	
	
	10:30~11:00
	· 拜會JETRO神戶貿易資訊中心所長山田尚史
· 山田所長蒞臨會場觀展，並參觀台日商務交流協進會訪日團各參展廠商，感謝該會首次組團參展。
· 渠表示神戶雖日本重要製造業據點，惟臺灣赴關西之訪日團多以京都、大阪為訪問目標，盼我方未來能多辦理類似參展團，強化臺灣及神戶之產業交流。

· 渠復邀請台日商務交流協進會江理事長丙坤能於明(105)年率領大型訪日團赴兵庫縣一帶進行商務訪問。對此，該會表示相關行程已排定，明年暫無法安排大型訪團赴兵庫縣及神戶一帶，惟因神戶係關西製造業重鎮，爰計畫將繼續安排參加「神戶國際先端工業展」。

	
	
	11：30~12:00
	· 拜會公益財團法人先端醫療振興財團經營企劃部主任大杉武
· 大杉主任於參觀臺灣攤位時，除感謝台日商務交流協進會邀集臺商參展，神戶並表示感謝該會首次組團參展。

· 渠表示神戶市目前正規畫於港灣人工島(Port Island)修建先進醫療技術之研發基季，透過產官學間合作以建立「神戶醫療都市」，盼能強化臺日在醫療器材、看護機器人等領域之合作。
· 未來包括臺、日、「中」都會陸續進入高齡化社會，爰雙方應積極合作，掌握「銀色商機」(Silver Business)並提供本局「神戶醫療產業都市」說明資料如附件1。

	
	
	14:00~15:00

	· 參觀日本歐洲經貿網（Enterprise Europe Network, EEN）參展攤位並拜會日歐盟產業協力中心事務局次長Fabrizio Mura。
· 鑒於我國於本年6月加入EEN網絡中，爰利用本次參訪「神戶國際先端工業展」之機會參觀日本EEN攤位並訪問日歐盟產業協力中心事務局次長Fabrizio Mura(義大利籍) ，瞭解EEN在日本之執行情形。
· 日歐盟產業協力中心成立於1987年，主要為雙邊產業之人才培育、資訊交換等事項提供協助。而日本係於2011年加入EEN並設置於該中心下，惟成立時適逢311東日本大地震及福島核災，直到2012年才正式運作，目前配置3名工作人員處理EEN事務，倘有促成重要案件，需向歐盟EEN總部提出報告。

· 日本企業可免費利用EEN平台登錄商品、技術等資訊，登錄資訊屆滿一年後該中心會主動詢問日商是否續登錄。

· 截至2015年9月為止，全球共約9,800個案件登錄於EEN平台，日本自2011年加入EEN以來，實際成交簽約之案件僅9件，運作效果不甚理想，其主要可能原因包括：歐盟及日本間距離過遠，以日本企業多聚焦於東亞、東南亞市場；日本企業評估合作較為謹慎；依日本中小企業之資金規模及利潤而言，與歐盟企業貿易及合作誘因較低等。
· 日歐盟EEN雖以仲介日本及歐盟間之商務合作，惟有時仍會透過EEN平台協助轉介日本企業與第三國企業間之合作資訊。

· 該中心提供日歐盟EEN相關文宣如附件2

	
	
	
	
	

	第3天

9/4(五)
	兵庫縣神戶市「神戶國際先端工業展」會場
	10:00~12:00
	· 訪問本次台日商務交流協進會各參展臺商攤位，盼瞭解渠等對日拓銷之相關需求、與日商合作情形以及在東南亞布局之情形：
· 廠商表示「神戶國際先端工業展」係地方性綜合展，來訪觀展客層較廣，高度專業之採購商較不會來此觀展，爰適合技術較低階之製造業產品；若為高度專業之製造業業者，則應該參加各相關專業展，惟此類專業展之參展費用相對較高，盼本局能多補助廠商參與專業展。
· 臺日企業主要合作關係可分為代工(日商提供關鍵技術、臺商製造)、供應鏈(臺商提供零組件等)、代理(臺商協助日商開拓市場)。日商盼雙方於開拓第三地市場時仍能鞏固其核心競爭力(如研發或製程技術)，臺商或可從代工組裝或市場代理逐步延伸至關鍵零組件生產、共同開發等深度合作。爰此，於臺灣之前期合作經驗非常重要。
· 中小企業在資金及技術力相對薄弱，日商為避免與高風險之企業往來，都會花較長時間觀察潛在客戶之營運狀況，爰參與日本展覽須長期耕耘，或透過客戶人脈介紹，才能順利開拓日本地方之新客源。

· 臺商在拓展東南亞、印度市場時一旦被當成「中國大陸」企業，其生產之產品就容易被認為品質低劣而失去議價能力。

· 赴東南亞投資之中小企業主要是隨著客戶需求一同赴外投資，都有既定客戶及所屬供應鏈關係，爰開拓日本新客戶時必須考量自身產能、存貨多寡以及是否危害既有客戶之商業利益。

	
	
	14:00~14:30
	· 
拜會兵庫工業會副會長村元四郎
· 兵庫縣在外商投資時，在工業區位選取、企業幹部居住、企業融資等內容上均提供各種政策優惠，盼台日商務交流協進會能多組團來兵庫縣參訪。

	
	
	15:30~15:30
	· 參加勤業眾信(Deloitte)臺日共同拓展東南亞市場研討會

· 台灣勤業眾信特別指派會近藤晴彥資深副總經理、執行副總經理黃毅倫等人赴「神戶國際先端工業展」就該公司業務內容、臺灣經濟、投資環境、稅制以及臺日企業共同開拓中國大陸、東南亞市場之優勢等內容，舉辦小型座談會。
· 臺灣企業因中國大陸近年來致力於產業轉型、提升製造業附加價值，再加上人力成本逐年上升，已加速朝東南亞進行布局或提升在中國大陸之技術，爰臺日之長年合作關係、臺灣在中國大陸與東南亞之人脈關係、臺灣優越地理條件以及營業所得稅調降及法規鬆綁等政策優惠等，可作為臺日共同拓展第三地市場之基礎。
· 近藤資深副總經理表示，盼未來有機會能與本局就台日共同拓展第三國市場進行合作

	第4天

9/5(六)
	神戶-大阪-桃園
	08:30~11:00
	· 由Portopia Hotel搭乘大眾交通系統前往關西機場。

	
	
	13:10~15:00
	· 搭乘華航CI-157返回臺灣


三、心得與建議

（1） 本次台日商務交流協進會係首次參加
「神戶國際先端工業展」，據洽該會工作人員表示明年將繼續組團參加該展覽，持續開發當地之貿易、投資及產業資源。綜觀日本各企業，均致力於研發創新、開發新能源及素材，並尋求合作對象共同拓展海外市場。我政府應善用臺日民間長久之緊密友好關係，加強臺日雙方派遣商談團、視察團進行各項交流，強化臺日企業結盟、互補之競爭優勢，實現共同開拓東南亞及中國大陸市場等第三國新興市場之目標。
（2） 神戶係日本政府為因應超高齡化社會，重點發展醫療生技及照護之區域，鑒於我國當前將生技醫療作為重點發展產業之一，爰建議我政府可透過台日商務交流協進會或我國相關產業公協會，與神戶市「醫療產業都市推進本部」或財團法人「尖端醫療振興財團」等機構進行交流，開拓生技醫療領域之貿易商機。
（3） 在臺日共同拓展第三國市場方面，建議可適時利用其台日商務交流協進會及台日經濟貿易發展基金會之人脈、資源及資訊，藉以提升執行臺日共同拓展第三國市場計畫之成效。
四、活動剪影
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五、附件
「神戶醫療產業都市」(附件1)

日歐盟EEN日文簡介(附件2)
臺灣企業訪日團團員名單(附件3)
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