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摘要

亞太經濟合作會議(Asia-Pacific Economic Cooperation, APEC)人力資源工作小組(Human Resource Development Working Group, HRDWG)於1990年成立以來，其工作重點會適時因應配合每年APEC年度部長會議，以及不定期舉辦的APEC人力、教育與相關部長會議宣示。

自2001年辦理第1屆高階政策對話會議(HLPD)之後，APEC再未曾辦理同樣內容會議。本年度主事經濟體菲律賓為持續推動支持性與包容性成長，遂規劃於本(2015)年5月辦理第2屆人力資源建構高階政策對話會議，並以「支持性與包容性成長的能力建構」(Human Capacity Building for Sustainable and Inclusive Growth)為題，與APEC各經濟體討論，在提升勞工流動與技能發展面向上，持續在APEC區域內，透過加強認證系統、供應更好的利用於優質的教育以及訓練、改善教育以及訓練的關聯性與有效性、加強訓練供應者與企業之間的夥伴關係，建立勞動力擁有適應性技能。此外，並應用新科技，強化APEC會員體之中高品質教育交流，經由相互協定以形成區域間技能認證制度。
APEC人力資源工作小組(HRDWG)於本(104)年2月1日至2月5日假菲律賓蘇比克灣(Subic, Philippines)召開「第2屆人力資源建構高階政策對話會議籌備會議(Preparatory meeting on the APEC High Level Policy Dialogue on Human Capacity Building, HLPD-HCB)」。本部奉派出席會議人員並與其他14個經濟體參與代表交換意見，為規劃於5月假巴布亞紐幾內亞所舉辦的正式會議預作準備。
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1、 會議概要
亞太經濟合作會議(Asia-Pacific Economic Cooperation, APEC)人力發展資源工作小組(Human Resource Development Working Group, HRDWG)於1990年成立以來，其工作重點會適時因應配合每年APEC年度部長會議，以及不定期舉辦的APEC人力、教育與相關部長會議宣示。

自2001年辦理第1屆高階政策對話會議(HLPD)之後，APEC再未曾辦理同樣內容會議。本年度主事經濟體菲律賓為持續推動支持性與包容性成長，遂規劃於本(2015)年5月辦理第2屆人力資源建構高階政策對話會議，並以「支持性與包容性成長的能力建構」(Human Capacity Building for Sustainable and Inclusive Growth)為題，與APEC各經濟體討論，在提升勞工流動與技能發展面向上，持續在APEC區域內，透過加強認證系統、供應更好的利用於優質的教育以及訓練、改善教育以及訓練的關聯性與有效性、加強訓練供應者與企業之間的夥伴關係，建立勞動力擁有適應性技能。此外，並應用新科技，強化APEC會員體之中高品質教育交流，經由相互協定以形成區域間技能認證制度。
1、 會議日期、地點及與會代表

APEC人力資源工作小組(HRDWG)於本(104)年2月1日至2月5日假菲律賓蘇比克灣(Subic, Philippines)召開「第2屆人力資源建構高階政策對話會議籌備會議(Preparatory meeting on the APEC High Level Policy Dialogue on Human Capacity Building, HLPD-HCB)」。本部勞動力發展署（下稱發展署）蔡副署長孟良為APEC人力資源發展工作小組能力建構分組(Capacity Building Network, CBN)國際協調人，惟因此次會議因故未能出席，故由廖科長貴燕以APEC人力資源發展工作小組能力建構分組(CBN)副國際協調人主席身分與菲律賓主辦國共同主持會議，本次籌備會共有14個經濟體參與，部分經濟提由當地駐館人員代表(包括澳洲、美國以及印尼)。
2、 會議議程與目的
本次籌備會議主要係針對第2屆APEC人力資源建構高階政策對話會議相關文件內容進行審閱，包括：

(1) 正式會議辦理方式、辦理時間、辦理地點、住宿安排以及其他規劃等，與各經濟體間交換意見。
(2) 正式會議期間有關人力資源建構之各項報告，由各經濟體提出修正及增補想法。
(3) 討論APEC人力資源建構高階政策對話會議之聯合宣言內容。
(4) 規劃APEC人力資源工作小組(HRDWG)之各分組，包括能力建構分組(Capacity Building Network, CBN)、勞動與社會保障分組(Labor and Social Protection Network, LSPN)以及教育分組(Education Network, EDNET)等2015年之推動目標與計畫。

第2屆APEC人力資源建構高階政策對話會議籌備會議議程

	Day 1: 03 February 2015 (Tuesday)

	Opening Ceremonies

	09:00 – 09:30 
	Opening Message
Ms. Irene M. Isaac

Deputy Director General , Technical Education and Skills Development

Authority

Philippines

Remarks

Dr. Kuei Yen Liao

Deputy Coordinator

HRDWG Capacity Building Network

Dr. Sergey Ivanets

President, Far Eastern Federal University, Russia

HRDWG Lead Shepherd

	09:30 – 09:40
	Photo Session

	09:40 – 10:00
	Tea/Coffee Break

	Main Session
	

	10:00 – 10:30
	Session 1: The Gains and Challenges of the APEC High Level Meeting on Human Capacity Building in 2001

Resource Person: Dr. Aniceto Orbeta

Philippine Institute for Development Studies

(PIDS)

	10:30 – 11:00
	Comments and Interventions by member Economies

	11:00 – 11:30
	Session 2: The APEC 2015 Priorities

Resource Person: Undersecretary Ferdinand B. Cui, Jr.

APEC Vice SOM Chair

	11:30 – 12:00
	Comments and Interventions by member Economies

	12:00 – 13:00
	Hosted Lunch

	13:00 – 13:30
	Session 3: Industry Practices on Human Capacity Building

Resource Person: Ms. Doris Magsaysay-Ho

Chair, APEC Business Advisory Council (ABAC)

	13:30 – 14:00
	Comments and Interventions by member Economies

	14:00 – 14:30
	Session 4: Human Capacity Building for Regional Connectivity and Inclusive Growth

Resource Person: Dr. Tereso S. Tullao, Jr.

Angelo King Institute, Dela Salle University

	14:30 – 15:00
	Comments and Interventions by member Economies

	15:00 – 15:15
	Tea/Coffee Break

	15:15 – 16:15
	HRDWG Concerns

	16:15
	Adjournment for the day

	Day 2: 04 February 2015 (Wednesday)

	9:00 – 10:00
	Session 5: Discussion of the Programme of the High Level Policy Dialogue on Human Capacity Building

	10:00 – 10:30
	Session 6: Discussion of the Draft Joint Statement

	10:30 – 10:45
	Tea/Coffee Break

	10:45 – 12:00
	Continuation of Session 6

	12:00 – 13:00
	Hosted Lunch

	13:00 – 16:00
	Continuation of Session 6

	16:00– 16:15
	Tea/Coffee Break

	16:15 – 16:30
	Closing Message

DDG Irene M. Isaac


2、 出席會議主要內容

1、 2月2日技術會議部分

本部發展署廖科長貴燕以副國際協調人身分，共同主持技術會議並致詞。她於會中表示，本會議係經2年與菲律賓共同策劃籌辦，於去(2014)年寧波會議邀請巴布亞紐幾內亞(Papau New Guinea)並擇定於該地召開。目前菲律賓與巴布亞紐幾內亞刻正規劃辦理正式會議相關事宜，廖科長並以共同主席身分協助提問，以釐清有關高階政策會議我國擔任共同主席之職責及議程分工事項。

本部綜規司黃科長哲上亦於技術會議中發言，並表示高階政策對話會議的召開有助於APEC經濟體對於人力資源建構之政策方向，規劃出一致性目標，對於APEC各經濟體面對未來的瞬息萬變的勞動市場需求，建立更強大與更具即時性的因應能力。然而，由於各國的相關作法不一，有必要在預定於5月所召開的高階政策對話會議中，讓適當層級的各國代表在會中交換意見，以統合出一致性的作法，因此，建議主事國可將邀請函至發給各經濟體之主政部長，屆時再由各經濟體之主政部長選擇適當層級之人員出席會議，此建議並獲菲律賓同意。

2、 2月3日至4日籌備會議部分
巴布亞紐幾內亞於會中報告HLPD-HCB之辦理規劃，包括：
1. 舉辦日期：2015年5月6日（星期三）至5月7日（星期四）。
2. 舉辦地點：巴布亞紐幾內亞Port Moresby的Crowne Plaza飯店舉行。
3. 相關規劃：巴布亞紐幾內亞首相將到場致詞，會議代表並就會場安全、機場接送、志工協助規劃、醫療健康照護規劃、餐飲安排以及觀光導引等作概略說明。
4. 各經濟體出席會議代表於正式會議中，就以下三子題擇一，作最佳政策落實的經驗分享(Sharing Experience on Best Practices)。子題內容包括：
（1） 發展21世紀的技術性勞工：競爭力的關鍵(Developing the 21st Century Skilled Workforce: Key to Competitiveness)。
（2） 將教育與訓練與產業需求結合：策略性作法 (Aligning Education and Training to Industry Needs: Strategic Approaches)。
（3） 強化中小企業生產力：與全球價值鏈結合 (Enhancing Productivity of SMEs: Linking to Global Value Chain)。
5. 會議結束後，由各國與會代表共同提出聯合宣言(Joint Statement)。
第1天籌備會議中，菲律賓職業教育與技能發展處副處長Ms. Irene M. Isaac擔任主席，除感謝各經濟體派員與會以外，並盼透過兩天會議的充分討論，就正式會議的運作及進行方式達成共識，讓正式會議能順利進行。籌備會議進行時，主事經濟體菲律賓邀請相關學者，分別就「2001年APEC人力資員建構高階政策對話的收穫與挑戰」(The Gains and Challenges of the APEC High Level Meeting on Human Capacity Building in 2001)、「APEC在2015年的優先方案」(The APEC 2015 Priorities)、「人力資員建構在產業界的推動落實情形」(Industry Practices on Human Capacity Building)以及「對於區域內的連結與包容性成長的人力資源建構」(Human Capacity Building for Regional Connectivity and Inclusive Growth)等議題作報告，並由各與會經濟體出席代表提出回應意見。
本部發展署廖科長貴燕擔任籌備會議共同主席，並以共同主席身分就大會主題及3子題內容，分別回應報告人。此外，渠除分享目前HRDWG CBN分組之進展外，並倡議解決部份族群失業議題有效方法之一，係APEC應致力透過技能提升，以及提供勞動力高品質之就業。
在第2天的籌備會議中，主要針對「人力資員建構高階政策對話會議之計畫」(Discussion of the Programme of the High Level Policy Dialogue on Human Capacity Building)進行討論，由主席除邀請各經濟體與會人員就正式會議的規劃方式提出想法與建議外，並請在場各出席人員依人力資源小組(HRDWG)下之各分組(LSPN、EDNET、CBN)，分別就各分組於本(2015)年之推動目標與規劃進行分組討論，經小組會議達成共識後，由各分組向主席報告相關內容。
教育部代表張專門委員於全體會議中發言，說明我國今年提案「技職教育產學合作模式：產業學院在健康照護、工程及護理領域課程設計」之背景，係為有效解決學用落差的問題及提高青年就業，我國近幾年積極推動產學合作，包含引進業師共同教學、教師赴公民機構研習、鼓勵學生參校外實習及辦理產業學院等等策略，其中產業學院對準企業需求設計課程，使學生能具備企業要求的專業與能力，發揮相當成效，故希望能透過研討會的方式，與APEC經濟體分享經驗，促進相關經濟體之青年就業及減少學用落差。
在能力建構分組(CBN)會議中，由本部發展署廖科長代表主持會議，並向大會報告2014年豐碩成果，CBN小組另就2015年重要推動事項及優先領域進行說明，具體回應今年APEC倡議人力資本發展，希望APEC繼續支持CBN相關提案。
至於勞工與社會保障組(LSPN)會議中，國發會代表黃專員毓芬於分組會議(LSPN)時就與菲律賓合辦可攜式社會安全制度研討會內容，請其他經濟體代表提供願意參與本案的研討會形式，初步決議僅就各國制度分享，增進各經濟體間對彼此制度差異的了解。另本部黃科長發言說明，由於APEC各經濟體勞動法令不一，跨境投資企業至其他經濟體投資時，因不諳當地勞動相關規範，而違反當地勞動法令，甚或有侵害被投資經濟體之勞動者相關權益並致生勞資爭議事件之情事，亦時有所聞。而這些案件如未妥善處理，不僅將形成投資經濟體與被投資經濟體間的貿易障礙，亦將成為被投資經濟體勞動者之勞動保障缺口。因此，如何建立各經濟間有關跨國投資所衍生勞資爭議處理程序、法律規定及行政措施等資訊公開透明的平台，實有助於提升APEC各經濟體之經貿投資環境、加速區域經濟整合。爰此，提出建立「APEC各經濟體間跨境勞資爭議處理合作機制」的初步構想，希望能逐步解決這類問題。惟菲律賓代表表示，該議題實屬新興議題，各經濟體目前似乎尚未就該議題之合作做好準備，是故菲律賓表示建議將labor-management disputes settlement修正為disputes settlement for mobile workers.

在閉幕式時，本部發展署廖科長以CBN副國際協調人身分發表閉幕致詞，除代表經濟體感謝菲律賓主辦國籌辦之辛勞、會議成果豐碩外，並提醒主辦單位後續行政聯繫適逢農曆春節，建請考慮在回應期間內適度延長。
3、 部長宣言聯合宣言

聯合聲明內容（草案）共有以下幾點，略述如下：

1. APEC主責人力資源、經貿產業、金融等發展之高階官員，於2015年5月6日至7日齊聚巴布亞紐幾內亞，出席以「投資人力資本、建立包容性經濟」(Investing in Human Capital, Building Inclusive Economies)的APEC高階政策對話會議，我們感謝各經濟體的參與。

2. 我們在「投資人力資本、建立包容性經濟」的主題下，應該強化區域經濟整合、建立強大的中小企業並使其參與全球經濟、投注人力資本發展，以及建立永續的經濟社群。
3. 我們要依據第22屆APEC經濟部長宣言的內容，鼓勵APEC各經濟體建立穩定就業機制、創造就業機會、強化人力資源發展的能力建構及協助青年強化職業與就業技能。

4. 我們也依據第6屆人力資源部長會議聯合宣言及2015至2018年的行動方案，促進高品質就業以及就由人力資源發展強化人與人之間的連結。

5. 我們要優先落實第6屆人力資源部長會議中，對於以下的訴求，包括：「支持包容性與永續性成長，並關注全球化的社會性面向，如弱勢族群之平等及需求(Supporting inclusive and sustainable growth to address the social dimensions of globalization, including equality and needs of vulnerable groups)」、「強化人力資源品質，以符合供應鏈需求(Enhancing human resource quality to meet supply chain demands)」、「提升勞工流動與技能發展(Facilitating mobility of labor and skills development)」、「提高女性於經濟之參與(Enhancing the participation of women in the economy)」

6. 我們應使技能發展的訓練課程符合現今產業的需求，以強化其競爭力。
7. 我們認為在經濟體間透過更有效的人力資源發展方案，將有助於減少區域間的不平等。

8. 基於APEC 2015年的優先推動目標，我們希望APEC各經濟體逐步落實以下策略：

發展21世紀的技術性勞工：競爭力的關鍵(Developing the 21st Century Skilled Workforce: Key to Competitiveness)

9. 為了使APEC區域的人力發展擁有21世紀的技術能力，必須強調以下部分：(1)解決問題的特殊性思考；(2)創造性與創新能力；(3)溝通與合作能力；(4)資通訊以及科技領域文件的讀寫能力；(5)金融、經濟、商業以及企業精神等相關領域文件的讀寫能力；(6)對於就業市場的彈性與適應性；(7)領導能力與責任感。
10. 強調21世紀的工作技能，必須將教育、能力建構機制以及勞動力的科技技能相結合，才能減少勞動市場破碎化的情形。

11. 我們應聚焦於21世紀工作技能所需要件，以面對21世紀的挑戰，這些挑戰包括製造業的進化、人工智慧與機器人的擴大運用、奈米科技與生物科技的廣泛運用等。
12. 與ABAC更緊密合作，並關注ABAC提供給APEC有關21世紀最新趨勢與最新工作技能需求。

13. 與經濟及產業組織共同合作，使人力資源在經濟與社會發展的帶動下，讓勞工大量接觸新科技及最新產業實作方式。
14. 由於氣候劇烈變遷的因素，不僅工作場所受到嚴重的衝擊，全球的競爭力也便因此變得更加險峻，因此，我們必須倡議綠色工作技能在人力資源能力建構的重要性。
將教育與訓練與產業需求結合：策略性作法 (Aligning Education and Training to Industry Needs: Strategic Approaches)

15. 經由產業界的回饋，持續審視並找出目前業界所需的工作能，以建立共通性的職業技能標準。

16. 推動高品質教育與職業訓練計畫，使產業需求符合高品質的訓練系統。

17. 鼓勵各經濟體質續改善教育與職業訓練品質，使其符合產業界的需求，讓貿易、投資以及就業更加便捷。
18. 持續確認、評估工作場所所需的就業技能與競爭力，以減少職業技能錯置(mismatch)的現象。即時蒐集相關正確的勞動市場資訊，以確保職業技能符合產業需求。

19. 隨時調整教育及就業市場的相關資訊內容，讓教育及訓練的相關資訊能有效提供給參訓者，使他們所受的教育及訓練能高度符合勞動市場的需求。

20. 讓不同層級的教育及職業訓練符合產業界中特定職業技能所需，讓不同領域的學生能針對其所需的工作技能進行訓練與發展。
21. 為了追求才能配置方案(Talent Mapping Project)，澳洲也推動APEC技能配置計畫(Skills Mapping Project)，我們可以在此基礎上繼續努力。

22. 支持建立在APEC區域的相互承認的認證參考系統，以促進區域內勞動力的流動。
強化中小企業生產力：與全球價值鏈結合 (Enhancing Productivity of SMEs: Linking to Global Value Chain)

23. 在APEC各經濟體中，中小企業(SMEs)是大多數的產業模式。它們僱用了一半以上的勞工，而且也貢獻了約60%的國民生產毛額。因此，SMEs是追求包容性經濟成長的重要方法。
24. 找出SMEs所面臨的最大挑戰，並設法促使SMEs直接或透過與全球價值鏈合作的方式，參與全球市場。
25. 協助SMEs解決以下的挑戰，包括提供就業機會、增加SMEs對其經濟體的收入貢獻、並創造尊嚴的就業路徑。

26. 使在SMEs工作的勞動者搭上現代化的潮流，並強化他們的工作技能。

27. 致力促進SMEs參與區域經貿市場與全球經貿體系。在此訴求下，我們應該強化SMEs勞動者的能力、競爭力以及生產力。此外，我們也承認為SMEs勞動者的職業或就業技能，建立符合產業需求的標準。
4、 我方重要參與內容

本部發展署此次受邀與菲律賓共同主持，5月高階會議正式召開時，本部發展署蔡副署長孟良將以CBN主席身分主持相關會議，致力提升我國國際能見度與國際事務參與能量，獲出席經濟體肯定，與會成果豐碩。
此外，本次出席團員就我國預計於今年推動相關倡議與合作經濟體及其他經濟體交換意見，其中包括臺菲合辦國際研討會、我國欲以建立國際勞資爭議處理平台案提出LSPN倡議等，並獲致具體建議。
提議本項高階政策對談會議應以部長級官員為邀請對象，並獲菲律賓同意。但因各國代表無法在現場就代表部會做出決定，故暫定先將邀請函寄發給各國APEC資深官員

我國除擔任能力建構分組國際協調人一職，協助籌辦本次會議，並組成跨部會小組參與籌備會議，提供菲方實質支持，對延續雙方在人力資源工作小組上友好關係有具體成果。
3、 重要後續追蹤及辦理事項
1、 針對我國代表出席本項高階政策對談的代表部會，菲方建議需在2月底前決定，鑒於期間橫跨舊曆年，建議我方盡速召開協調會議決定出席部會，並擇定一項次主題做為我國最佳案例分享。有關召集討論會議部分，現刻由國發會規劃中，至於由何部會作最佳案例分享乙節，屆時於會議中討論由，並依決議辦理後續事宜。
2、 本部發展署擔任大會共同主席致力推介我國相關提案，尤其呼籲各經濟體踴躍參與9月擬在臺召開之「強化亞太工程師跨境行動力以促進區域整合」研討會，後續將進行相關籌備及行政作業，辦理洽邀講者及各經濟體來臺出席事宜。

3、 各經濟體如就聯合宣言內容有修正意見，可於會後將修正意見傳送APEC秘書處，屆時APEC人力資源工作小組會以各經濟體間傳閱(circulate)文件的方式，確認最終版本。

4、 我方今年預計辦理三場研討會分別集中在8月與9月，是否會造成出席經濟體的排擠現象，需要由國發會規劃作部會協商。
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