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2014印尼臺灣高等教育展







服務機關：國立清華大學
姓名職稱：蔣小偉 全球事務處國際合作組組長
鄭伊真 全球事務處綜合事務組行政助理
何蔚篁 教務處招生組行政助理
派赴國家：印尼（雅加達、棉蘭）
出國期間：2014年9月26日至10月1日
報告日期：2014年10月13日



摘要
為持續推動本校邁向國際化、開拓學生國際觀與提升本校國際競爭力，本校於103年9月26日至10月1日參加由國立臺灣科技大學／印尼臺灣教育中心受教育部委託，配合印尼留臺校友會（以下簡稱留臺）舉辦之「2014印尼臺灣高等教育展」。
本次教育展場地分設雅加達與棉蘭二地，各舉辦為期二日之展覽；參展各校均有獨立攤位，提供一對一諮詢服務，呈現臺灣高等教育之多元發展氣象。此外，主辦單位亦邀請就讀棉蘭當地知名高中之學子前往參觀，更於特定時段開設「僑生回臺升學輔導座談」，針對僑生及家長進行招生相關說明。
為使當地學生及家長深入了解清華大學之教育優勢，本校參展人員於展覽期間積極對外解說校園特色、生活機能、招生優惠措施，兼行文宣發送，現場即獲不少迴響；返臺後，並持續接獲多位學生之主動洽詢與問候，效益頗豐。
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[bookmark: _Toc401644489]壹、目的
印尼臺灣教育中心與印尼留臺校友會聯合總會於2014年9月26日（五）至10月1日（三）假雅加達及棉蘭共同主辦「2014 Study in Taiwan印尼臺灣高等教育展」，結合臺灣三十一所大專校院、印尼當地華僑、印尼臺灣教育中心與媒體的資源，催生出第五屆印尼臺灣高等教育展。
印尼為全球人口第四大國家，人口達2.4億，雅加達為其首都，面積約為臺北市的2.7倍，都會區人口約2千萬人；棉蘭為印尼第三大城，除了是華人的主要集散地外，亦有相對多數會說華語的人口，隨著該兩區域經濟發展快速地成長，亦帶動追求高等教育的需求。本校印尼學生尚有大幅的成長空間，本次參展主要為招收僑生與外籍生就讀大學部與碩博士，透過一對一的諮詢，使得學生對於就讀清華的優勢與臺灣的求學環境有更深的理解。













[bookmark: _Toc401644490]貳、過程
行程日期：2014年9月26日至10月1日，共6日
主辦單位：印尼留臺校友會聯合總會、印尼臺灣教育中心／國立臺灣科技大學
指導單位：中華民國教育部、財團法人高等教育國際合作基金會
一、2014印尼臺灣高等教育展行程表
	日期
	時間
	活動／工作事項

	9/26
(五)
	09：00－13：20
	搭乘長榮BR237前往印尼雅加達，預計抵達時間為印尼當地時間 13：20

	
	13：20－17：30
	留臺統一接機

	
	17：30－18：00
	雅加達教育展場勘 (Seasons City)

	9/27
(六)
	09：00－10：00
	雅加達教育展準備／場地佈置 (Seasons City)

	
	10：00－19：00
	雅加達教育展開展：
11：00上午開幕式
15：00下午開幕式

	9/28
(日)
	09：30－10：00
	雅加達教育展準備／場地佈置 (Seasons City)

	
	10：00－18：00
	雅加達教育展開展：
10：00教育展開始
18：00教育展結束，整理會場

	9/29
(一)
	07：50－10：15
	搭乘印航 GA182 前往印尼棉蘭

	
	12：30－13：00
	棉蘭教育展準備／場地佈置 (Tiara Convention Center)

	
	13：00－18：00
	棉蘭教育展開展：
13：00開幕式

	9/30
(二)
	09：30－10：00
	棉蘭教育展準備／場地佈置 (Tiara Convention Center)

	
	10：00－20：00
	棉蘭教育展開展：
18：00海外聯招會－僑生赴臺升學說明座談會

	10/1
(三)
	08：40－11：05
	搭乘勝安航空MI233前往新加坡轉機

	
	13：10－17：45
	搭乘長榮航空BR226返回臺灣，18：30自桃園國際機場出關


二、參展實錄
第3年辦理的「2014印尼臺灣高等教育展」於9月27日在雅加達揭開序幕，參展的臺灣學校共31所，包含12所公立大學校院及19所私立大學校院。此外，中央研究院首度派員參與，於現場設立攤位宣傳該院「國際研究生學程」；海外聯合招生委員會也在現場進行招生宣導，希望有更多印尼僑生來臺升學。教育部林思伶政務次長於27日下午為「雅加達臺灣高等教育展」進行開幕剪綵，致詞表明希望擴招印尼學生來臺就學並促進雙方高等教育合作交流之願景。
本次雅加達教育展會場設置在當地知名商場Seasons City三樓，接駁便利，益於學生及家長前往。印尼留臺校友會聯合總會作為此次教育展主辦單位，更於當地各大報（《羅盤報》、《國際日報》、《商報》、《星洲日報》等）刊登大篇幅之宣傳文稿，有效傳播教育展相關消息；同時提供各校攤位至少一名印尼校友進行印尼語翻譯、發送文宣等相關協助。
雅加達教育展於9月27、28日設展二日，期間發送文宣約300份，每日平均有逾40組民眾停駐本校攤位進行深度諮詢，平均每組會談二十至三十分鐘，不少學生、家長皆知清華大學為臺灣頂尖學府，其就學環境的高治安、低學雜費與生活費，以及獎學金的提供，提高學生就讀本校的意願。近年來雅加達地區的中文補習班如雨後春筍般林立，然而七至八成比例的學生仍不諳中文，但英文流利（多數華裔家長選擇讓孩子就讀當地國際學校），雖本校授課教材以英文版本居多，然大學部授課語言仍以中文為主，仍鼓勵學生利用申請入學前之一兩年空檔學習中文，一來可盡快適應臺灣的生活，二來學習中文已成為世界趨勢，亦可能未來競爭力的重要因素。
9月29日上午自雅加達轉往棉蘭，棉蘭位於北蘇門答臘，為僅次於雅加達與泗水的第三大城市，當地擁有五十萬個華人人口，除印尼官方語言外，亦使用英語、中文與福建話，當天下午旋即展開棉蘭場之教育展，並由印尼政府指派之將軍進行開幕式。棉蘭教育展設於獨棟專用會議中心Tiara Convention Center，參展民眾組成較雅加達地區更為單純，九成為結伴參觀之高中生、大學生，以及陪同的家長。印尼留臺校友會棉蘭分會更於29日邀請高中Asrama Yayasan Soposurung Balige帶領學生至教育展現場進行集體參訪；該校於當地頗富聲名，類似臺灣的建國中學、北一女中，學生資質均有相當水準，多數展現至本校就讀之濃厚興趣。
棉蘭場次除高中生的參訪活動外，由於場地鄰近蘇北大學，故辦展期間亦有許多蘇北大學學生至會場詢問申讀研究所事宜；逾半數以上之學生俱對清華大學的理工優勢有所了解，十分積極於蒐集申請本校之資格、方式、時間等訊息。在為期二日的棉蘭教育展上，文宣品即發送300份以上，每日並有40至50組學生或家長團體蒞本校攤位進行入學相關諮詢，平均每組會談二十至三十分鐘。歸納總結兩場教育展，學生最關心的問題莫過於學雜費、獎學金、校園生活環境、授課語言與僑生及外籍生不同的申請管道的差別。
及至返臺後，本校參展人員立即收獲不少學生之問候信，對本校在教育展期間的服務與解說抱有極大之認同及興趣。
[bookmark: _Toc401644491]參、心得及建議
一、加強本校學院與課程特色之相關資訊：
經此次教育展可知，本校化工、動機、資工、工工、MBA等學系獲印尼當地學生諮詢頻率最高，然整體而言，多數學生尚無法單就學系名稱而釐清不同學系之專業領域、課程方向及未來發展等差別，故為利於學生及家長認識與比較各學院／系之專長特色，以使優秀人才適得其所，宜將各學院／系之教師專長與開設課程表列成冊，作為現場說明之輔助資料。此外，針對前述之熱門學系，建議至少有一位屬該學群之教授同行，有益於現場提供專業且具公信力的學系諮詢，激發學生對學系的認同及就學興趣。
二、提供獎學金具體申請細節：
獎學金是吸引外國學生來臺就學的主要誘因之一，本校雖已於文宣內納入獎學金資訊，唯限於篇幅關係，缺少對申請資格、申請流程、申請時程等項目之具體介紹。建議針對名額較多、金額較高的獎學金類別製作申請範例，截取線上申請之操作步驟以為範本，並另行列表敘明各類獎學金之申請資格、管道與時程，提升學生申請本校之意願。
三、加強「海外僑生」與「外籍生」不同入學管道之辦法介紹：
「海外僑生」入學係由海外聯合招生委員會統一辦理，為使學生較易理解申請資格與時程等規定，宜提供前一學年之簡章供學生參考。另外，「外籍生」逕由本校網頁進行線上申請，建議同獎學金資訊一併製作線上操作範本，以幫助學生初步建立對本校申請流程之概念，同時針對申請中較不易釐清之操作面，提供現場即時諮詢。
四、針對相關申請資格之規章研究：
透過本次參展過程中與當地大學生交流，可知印尼本地的大學雖同樣為4年制，然畢業生往往須等待數月至一年的時間方能取得畢業證書，導致後續申請國外研究所時無法即時繳驗「學歷證件」，因而不得不拖延至畢業隔年再行申讀。查本校目前申請規定，申請者亦須出具學歷證件，然針對印尼地區畢業證書發放現況，是否有通融餘地或替代方案，應可再行研議。
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	雅加達教育展（9月27日~9月28日）
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	棉蘭教育展（9月29日~9月30日）
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