出國報告（出國類別：考察）

赴寧波參加寧波港航合作發展國際論壇暨宣傳臺灣港務公司海運發展學院
    服務機關：臺灣港務股份有限公司臺中港務分公司

                  姓名職稱：陳劭良副總經理
洪久媄助理管理師

派赴國家：中國大陸

出國期間：103年12月11日至103年12月13日
報告日期：104年3月2日
內容摘要
    為加強與世界知名航運物流公司和港口運營商的合作，共同推進港航產業合作發展，寧波港務集團有限公司特舉辦「寧波港航合作發展國際論壇」，邀請產官學界相關專家學者，以“港口企業如何轉型升級；船舶大型化給航運企業帶來的機遇與挑戰”為主題，進行分享與交流。本公司為促進海上直航發展及推廣本公司「海運發展學院」以加深雙方人才培育之交流，特出席該論壇及拜訪寧波港務集團有限公司，期瞭解並尋求未來與寧波港人才培育合作的機會。
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壹、目的

「寧波港航合作發展國際論壇」活動係由寧波港務集團有限公司舉辦，本公司為促進海上直航發展及推廣本公司「海運發展學院」以加深雙方人才培育之交流，特出席該論壇及拜訪寧波港務集團有限公司，期瞭解並尋求未來與寧波港人才培育合作的機會。
貳、出國期間

出國期間：103年12月11日至103年12月13日。
參、拜訪行程

	日期
	地點
	行程

	12月11日
	桃園-寧波
寧波
	啟程

拜訪寧波港務集團有限公司

	12月12日
	寧波
	參加「寧波港航合作發展國際論壇」

	12月13日
	寧波-桃園
	返程


肆、過程概要

1、 拜訪寧波港務集團有限公司
(1) 寧波港務集團有限公司簡介：該公司的前身為寧波港務局，先於2004年實施政企分離，由寧波市國有資產監督管理委員會100%出資成立改制成寧波港務集團，再於2008年寧波港務集團與招商國際等7家公司共同成立寧波港務(股)公司(簡稱港務公司)，負責寧波港的管理。該公司營運現況如下：

1. 寧波港務公司與所屬子公司經營範圍主要包括貨櫃、鐵礦、原油、煤炭、液化品、散雜貨等貨物裝卸業務，並提供港勤、碼頭租賃、船舶代理、物流等與支援服務。此外該集團亦成立「地產開發公司｣、「建設公司｣與「財務控管公司｣，分別負責開發、建設及集團所屬30餘家公司的各項投資資金之籌資業務；以貨櫃業務而言，集團業務部負責掌控業務的開發與規劃，各港區分公司僅負責實際作業。
2. 貨櫃裝卸量營運實績：寧波港2013年貨櫃裝卸量1,733萬TEU，同比成長7.1%，世界排名第6，大陸排名第3，次於上海與深圳(2013年貨櫃港前10名：上海、新加坡、深圳、香港、釜山、寧波、青島、廣州、杜拜、天津)。貨源主要為長江流域的進出口櫃，轉口櫃約277萬TEU，佔16%；2014年櫃量計1,945萬TEU，同比成長12.23%，已超越原排名第5的釜山港1,860萬TEU，成為2014年全球第5大貨櫃港。
3. 員工人數：目前寧波港務公司本身共有員工3,786人，子公司員工6,063人，合計9,849人。
4. 培訓計劃：由該公司總部制定教育培訓管理辦法，併負責制定總部的培訓計劃，下屬各單位根據管理權限各自製定培訓計劃並報公司總部備案。
(2) 拜訪摘要：本公司刻正興建「海運發展學院」，該學院主要設置目的除在培育臺灣海運產業人才及厚植研究發展能量外，未來如何與國際海運社會進行實質交流，加強臺灣港務公司國際化之腳步，並提升國際能見度，亦為日後海運發展學院之重點發展項目；未來除辦理既定之內外部教育訓練及研究發展之營運項目外，亦將聚焦於與國際交流，提振臺灣海運在國際海運社會之知名度。本公司為加強與鄰近港口交流，特於103年10月16日與寧波港集團公司簽訂合作備忘錄，合作範圍之一為「雙方積極展開人力資源開發、團隊管理、員工培訓等方面的經驗交流，提升雙方港口的人力資源管理水準」，本次拜訪爰雙方就未來如何進行實質之培訓交流，交換經驗及建議。
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圖一：寧波港務集團有限公司宮黎明副總裁與本公司陳劭良副總經理就人才培育進行交流
2、 參加「寧波港航合作發展國際論壇」：為加強與世界知名航運物流公司和港口運營商的合作，共同推進港航產業合作發展，寧波港務集團有限公司特舉辦「寧波港航合作發展國際論壇」，邀請產官學界相關專家學者，以“港口企業如何轉型升級；船舶大型化給航運企業帶來的機遇與挑戰”為主題，進行分享與交流；論壇議程如下：
	議程
	內容

	開幕式
	主持人開場白並介紹領導嘉賓 

	
	寧波市領導致歡迎詞並宣佈論壇開幕

	
	浙江省領導講話

	論壇
上半場
	馬士基航運公司高管演講

	
	長榮航運公司高管演講

	
	中遠集團領導演講 

	
	中海集團領導演講 

	茶歇
	寧波港發展歷程圖片展 

	論壇
下半場
	交通運輸部水運局專家演講

	
	大連海事大學教授演講

	
	水科院專家演講

	
	新加坡港務集團（PSA）領導演講

	
	香港現代貨櫃碼頭領導演講 

	
	上海國際港務集團領導演講

	
	寧波港集團領導演講 
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圖二：「寧波港航合作發展國際論壇」開幕式
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圖三：參加「寧波港航合作發展國際論壇」
伍、心得與建議
  一、港口升級轉型：
    港口不但是貨物的集散中心，更是帶動區域經濟發展的引擎， 近年來，隨著全球經濟的大幅調整，大陸經濟也從高速增長進入到中高速增整的新常態，面臨經濟加快轉型升級、實現全方位更澈底的對外開放；大陸在102年底提出打造“絲綢之路經濟帶”、“21世界海上絲綢之路”(以上陸方簡稱 “一帶一路”)及“長江經濟帶”的戰略構想，港口作為對外開放最直接的窗口及平台，由此迎來新的機遇與挑戰。寧波港集團正積極把握“一帶一路”、長江經濟帶之重大戰略機遇，形成港口經濟“核心圈”，對內通過長江經濟帶連接中西部廣大腹地，對外通過海上通道擴大與世界各國的互利合作，並以“市場化、多元化、國際化”及“效益質量型、綠色環保型、創新引領型”作為重點，著力推進港口轉型升級，從傳統的裝卸型港口向現代物流貿易型港口轉變，拓展港口經濟圈。
    臺灣與大陸在經濟發展與港口永續經營上，均不斷思考如何創造自身優勢並拓展國外結盟，強化競爭優勢。大陸因應世界經濟的變化，以及促進內部經濟結構轉型，提出各項指導性戰略，對外更積極簽署自由貿易協定(Free Trade Agreement, 以下簡稱FTA)，與主要貿易夥伴洽簽FTA，其布局發展勢必對亞太及全球區域經濟整合產生深遠影響；綜觀，臺灣在融入區域經濟整合體系的進程似乎較為緩慢，港口發展也較欠缺整體的戰略，未來臺灣應持續推動與重要貿易夥伴簽訂FTA，同時，在港口經營方面，亦應以港口作為經濟發展的重要引擎，對內創新營運、串連在地經濟圈，對外拓展港口合作夥伴、幅射區域經濟財，以期將經濟腹地範圍延伸至最大化，發揮最大效益。
2、 人才培育：
    寧波港集團公司的培訓計畫係由公司總部制定教育培訓管理辦法，併負責制定總部的培訓計劃，下屬各單位根據管理權限各自製定培訓計劃並報公司總部備案；該公司擁有自身的「寧波港教育培訓中心」，側重於技術性人員(如碼頭作業、拖船等人員)的培訓；另為培養中高階港口經管人才，該公司亦派員至外部單位受訓，例如自1980年代起即每年派員至比利時安特衛普港轄下的教育訓練中心(簡稱APEC)汲取行業新知。
    未來面對國際化的港口建設需要，該公司需要多元化、更高端的國際人才，尤其是國際物流、國際金融、國際貿易、國際投資等方面的人才，除了透過公司內部的人才培養計畫，補充港口建設緊缺型的人才之外，該公司亦將引進多元化的人才，以引進高端的緊缺型人才，以落實國際型港口的目標。

    臺灣與大陸同樣面臨海運人才不足的問題，未來如何根據自身的發展定位，透過適當的培訓計劃補足目標型人才、強化在崗人才的專業能力，是雙方都要努力的課題。至於該公司從公司發展的前瞻性，來思索人才培育的進行方向，值得作為本公司海運發展學院未來相關培育計劃制定的參考。本公司亦可持續派送具潛力的人員至國外受訓，除可汲取專業知識，更能拓展國際人脈，將有利於本公司未來多角化、國際化的經營布局。
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