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摘要 

    本次於 2014 年在澳門舉辦之「第 22 屆海峽兩岸及香港、澳門地區職業安全

健康學術研討會」，主辦單位為澳門勞工事務局，並由中國職業安全健康協會、

中鋼集團武漢安全環保研究院、香港職業安全健康局、香港職業安全衛生協會、

中華民國職業安全務生協會、中國安全生產協會共同合辦，每年在中國、香港、

澳門、臺灣輪流主辦研討會議，為從事職業安全健康領域之重要交流平台。此次

會議參與人數約 500 人，專題演講之會議研討形式以論文發表為主。本屆研討會

出席人員，有來自聯合國國際勞工組織官員、政府單位代表、產業界、學術界等

單位之管理階層、職安衛領域之專業技術人員出席與會，第一天及第二天主要舉

行安全衛生主題演講及多項專題討論，經由相關領域專家探討職安衛議題，最後

一天安排考察活動，考察職業安全衛生設施和管理。 
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壹、目的 

    今(2014)年由澳門勞工事務局主辦的「第二十二屆海峽兩岸及香港、澳門地

區職業安全健康學術研討會」是臺灣、中國、香港、澳門職業安全衛生專業團體

一年一度輪流主辦之研討會。研討會目的是為探討及改善職業安全衛生方面，經

由各地職業安全衛生管理最新發展的經驗分享，並向各界教育及宣導職業災害預

防的重要性。 

    與會者來自臺灣、中國、香港、澳門從事職安衛專家學者，其中包括聯合國

國際勞工組織官員、政府單位代表、職安衛領域之相關團體、學術界、業界的管

理階層、安全專業技術人員等。研討會收集了職安衛專家學者論文約 60 篇，於

會上發表。期盼經由職安健方面的溝通、聯繫與交流合作，強化學術研討、業界、

專家學者間交流，借鏡職安衛管理成功經驗，促進職業安全衛生發展，進而提供

安全與健康的工作環境。 

    本次研討會參與人數約 500 人，第一天及第二天主要舉行安全衛生主題演講

及多項專題討論，專題演講之會議研討形式以論文發表為主，語言為中文及廣東

話(主題演講環節設有即時翻譯)，最後一天安排考察活動，考察職業安全衛生設

施和管理。研討會中探討包括： 

1. 職安衛管理與風險評估 

2. 教育訓練 

3. 職安衛政策與監督 

4. 安全文化推行 

5. 職業健康 

6. 安全科技 

7. 施工安全管理及技術 

8. 其他領域之主題。 

    藉由參加研討會了解提升安全文化的優良實踐經驗，減少職業災害的發生。 
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貳、會場介紹 

一、研討會會場 

    2014 年「第二十二屆海峽兩岸及香港、澳門地區職業安全健康學術研討會」

由澳門勞工事務局於澳門氹仔舉辦，研討會議地點為澳門新濠天地澳門君悅酒店

二樓(圖 1)： 

 

圖 1 研討會召開地點地圖 
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    場地平面圖如圖 2 所示，主會場(圖 3)安排在宴會廳 I&II，分會場(圖 4)安排

在宴會廳 III，登記報到處公佈欄如圖 5 所示： 

    

圖 2 場地平面圖 

 

 
圖 3 第 22 屆海峽兩岸及港澳地區職業安全健康學術研討會主會場 
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圖 4 第 22 屆海峽兩岸及港澳地區職業安全健康學術研討會分會場 

 

 

圖 5 會場登記處 
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參、會議過程 

    本次參加之職業安全健康研討會為每年舉辦一次，本次適逢第 22 屆於澳門

舉辦，會議期間為 2014 年 10 月 22 日到 24 日。會議研討重點有職業安全健康管

理與風險評估、職業安全健康的政策、監察和教育、安全文化的建設與推廣、職

業病的防治、安全科技、建築施工安全管理和技術、服務行業的職業安全健康等

議題。出席單位有來自聯合國國際勞工組織官員、政府單位代表、產業界、學術

界等單位之管理階層及專業技術人員出席與會。與會人員彼此透過互相學習、研

討與交流成功的安全衛生推動經驗，創新思維以提升職業安全衛生管理人員知識

技能。有關詳細之研討會日程表，整理如下： 

 

    時間 10 月 22 日(星期三) 地點 

08:00~09:00 登記 宴會廳前廳 

09:00~09:30 開幕典禮 主會場 

09:30~11:00 主題演講(I) 主會場 

11:00~11:15 茶敘 宴會廳前廳 

11:15~12:45 主題演講(II) 主會場 

12:45~14:00 自助午餐 盛會場 

14:00~15:30 主題演講(III) 主會場 

15:30~15:45 茶敘 宴會廳前廳 

15:45~17:15 專題演講 主會場及分會場 

18:00~20:30 
大會晚宴暨 

【職業安全健康約章】簽署儀式 
盛會場 
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    時間 10 月 23 日(星期四) 地點 

08:00~09:00 登記 宴會廳前廳 

09:00~10:30 專題演講 主會場及分會場 

10:30~11:00 茶敘 宴會廳前廳 

11:00~12:30 
專題演講 主會場及分會場 

合辦機構周年會議 沙龍廳 III 

12:30~14:00 自助午餐 盛會場 

14:00~15:30 專題演講 主會場及分會場 

15:30~15:45 茶敘 宴會廳前廳 

15:45~17:15 專題演講 主會場及分會場 

 

時間 10 月 24 日(星期五) 地點 

09:00~11:00 職安健考察活動 第一場 考察地點：新濠天地水

舞間職安健設施及管理 10:30~12:30 職安健考察活動 第二場 

 

    大會於 2014 年 10 月 22 日(週三)上午 8 時至 9 時辦理登記報到(圖 6)，並於

是日 9 時於主會場舉行大會開幕典禮(圖 7)，澳門經濟財政司司長譚伯源、勞工

事務局局長黃志雄共同代表地主澳門致歡迎詞，隨後分別由中國國家安全生產監

督管理總局新聞發言人黃毅、國際勞工組織中國及蒙古事務局局長德美爾、中國

職業安全健康協會理事長伊烈、中鋼集團武漢安全環保研究院院長王志、香港職

業安全健康局副主席陳海壽、香港職業安全衛生協會會長楊中源、中華民國安全

衛生協會理事長藍福良、中國國家安全監督總局培訓中心主任(中國安全生產協

會常務理事)徐漢才、廣東省安生產監督管理局局長黃晗、香港勞工處總職業安

全主任胡偉雄、珠海市質安培訓學校校長吳虹登、中華民國安全衛生協會常務監

事等分別主講，隨後並互相交換紀念品，及展開研討會議(圖 8、9)。 
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圖 6 職業安全健康學術研討會登記報到 

 

 

圖 7 職業安全健康學術研討會開幕典禮場地 
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圖 8 分會場進行專題研討 

 

 

圖 9 主會場進行專題研討 



12 

 

肆、心得摘要 

    參加本次職業安全健康研討會，除了工作領域的交流外，也大致能瞭解彼此

在安全議題的發展優缺點，與安全衛生管理提升的程度。研討會內容中，個人較

感興趣的部分，職業安全健康管理與風險評估、教育、安全文化的建設與推廣、

安全科技、施工安全管理等，心得摘要敘述如下： 

一、香港職業安全健康局規劃「職安健星級企業計畫」： 

由於建築營造業工地的安全傷害頻率相對較高，且在其作業環境中，存

在著許多高危險性的工作項目，而僱用人數在 50 人以下的小型企業，其員

工之安全衛生管理制度及資源相對較大型企業不足，時常會造成安全衛生管

理上的隱憂。 

因此，香港職業安全健康局與香港的勞工處於 2012 年 6 月推出「職安

健星級企業-裝修及維修業安全認可計畫」，內容是針對僱用人數少於 50 人

的香港裝修企業，透過計劃來資助購買符合安全標準的防墜落安全設備及手

工具，及提供人員安全衛生課程，並可對企業進行安全系統的查核。 

其主要目的為推動業界採取安全措施改善工作環境，並希望藉由此計畫

為裝修及維修業提供實用且具經濟效益的支援，以改善其營造業內的職業安

全衛生管理水準，如此一來，成功通過安全查核及符合相關安全衛生要求，

並取得安全星級認可資格的企業，除了將納入職業安全健康局的安全企業名

冊供民眾參考，同時可以在香港聯保計畫下購買勞工保險，企業可享有六折

至五折之保費優惠，進而造就小型企業之企業主與第一線工作之勞工雙贏的

局面。 

香港的勞工處為提升職業安全及健康，持續對於未來安全促進方向制定

了新的策略，除了加強執法外，為提升工地的安全衛生管理，從源頭做好管

理，以防止意外，是落實安全衛生最重要的工作，因此，其經由制訂各項安

全指引及安全守則、舉辦相關主題式的安全研討會及講習方式等，不斷透過

巡查、宣傳推廣、教育訓練方式，及透過資助計畫及保險優惠的方式，鼓勵

注重安全的雇主提升職業安全健康的水平。 
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二、澳門新濠博亞企業職安健管理制度，參照香港安全管理系統守則推行安全管

理制度，推行安全文化活動，並透過職安健推廣宣傳活動及職安健培訓計畫

台推動職安健管理系統，並推過這些舉措來降低失能傷害頻率。其中，值得

一提的是，其安全管理制度有 15 個部分：1.安全管理制度概述、2.安全計畫、

3.職安衛法規及指引、4.安全管理架構、5.內部規則及安全手冊、6.安全檢查

及規格、7.事件報告及意外調查、8.危害辨識及風險評估、9.承攬商安全管理、

10.職安衛教育訓練、11.職安衛委員會、12.職安衛推廣及宣傳活動、13.緊急

及危機管理、14.每月及每年報告、15.職安衛政策。從這 15 個安全元素雖與

臺灣職業安全衛生管理系統之 P 規劃 D 執行 C 查核 A 行動之管理循環不盡

相同，但其主要之安全衛生管理架構仍相當完成。 

三、澳門新濠博亞企業內部實施職安健獎勵計畫，每季結束前，由職安健委員會

在提名名單中投票選出對於安全問題上提出了最具建設性貢獻的員工，給予

現金獎勵，藉以表揚他們主動提案改善的貢獻。這個獎勵計畫的宗旨在於喚

起員工對職安健問題的關注，鼓勵他們對安全憂慮的預防應變，這正是企業

推廣及提升安全文化的進程中，鼓勵主動預防、預知危險、全員工安的最佳

實踐。 

四、澳門新濠博亞企業職安健培訓及教育有以下六個核心部份： 

    1.新進人員的職安衛教育訓練。 

    2.在職人員的職安衛教育訓練。 

    3.承攬商安全衛生教育訓練。 

    4.職安衛雙月單元教育訓練。 

    5.現場單位職安衛重點式教育訓練。 

    6職安衛人員職訓練影片。 

    最重要的一點是，課程安排筆試來考核聽課人員吸收安全衛生知識的結

果，然而，題目不難，且通常為簡短的選擇題，目的在於確保課程的參加者

都能清楚明白該課程的主要安全衛生資訊。 
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五、澳門發電廠之安全活動與巡查，根據不同的巡查目標，建立一系列的巡查計

畫。其中： 

    1.主管巡查計畫： 

    集中各部門主管於巡查期間，就職安健方面提出可改善的空間，可藉

著管理層及主管的參與，可向公司同事表達及傳遞了公司管理層對安全的

重視，藉此慢慢建立起公司的安全文化。 

2.職安健區域負責人巡查計畫： 

     檢查所屬區域的基本環境設施的情況，即區域負責人每月會進行2次的

例行性巡查。 

3.承攬商工地巡查計畫： 

澳門發電廠一直都有一套針對承攬商的工作安全指引，唯內容較多，

因此建立相關的『承攬商工地巡查清單』，可使承攬商更清晰握要地了解

有關的注意事項，檢查的內容包括：高處作業、個人防護具等安全措施是

否符合企業安全政策。如安全措施不符合澳門法規或合約的規定，將會根

據合約的細則條款，以罰金的形式處罰。藉此加強對承攬商的管理，可使

承攬商更自覺地監督自身的安全措施。而所得到的罰金會透過購買安全之

個人防護具裝備或舉辦安全衛生教育訓練的方式，回饋給承攬商員工，藉

此提升承攬商的安全意識。 

4.公司互訪計畫： 

澳門發電廠定期選定在澳門工業界中的企業間進行參觀計劃，每個月

輪流互訪，彼此就安全議題上提出改進空間。同時亦就安全管理上遇到的

問題，互相討論交換經驗。當一間公司在安全措施上已達某水平時，有可

能出現盲點，或開始習以為常。對照於港區安全事故預防上，採行港區業

者間的互訪計畫、各分公司觀摩計畫可藉此發揮部分效用。即透過互訪參

觀，彼此間可得到新思維的啟發，達致精益求精。同時互訪期間，亦會提

高彼此間的安全意識。 
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六、澳門職業健康的現況： 

    由於澳門在近十多年來，一直加速興建許多大型的星級飯店、賭場、建

築物或景觀建築等，所增加的大型建設均出現工程人力資源不足、外勞輸入、

人口老化、環境污染、精神壓力及意外傷害等問題。因此，其勞動檢查單位

及業界也逐漸重視安全與健康工作環境的重要性，研討會上並有聚焦在建構

員工健康安全的環境、預防職業病等主題，並致力推動不同的措施來維護身

心健康。 

七、澳門保華有利公司於建築工地的風險管理： 

    澳門保華有利公司承攬新濠影匯公司的工程，工程費用總價約為一百億

澳門幣(約折合新台幣 400 億元)，其高峰期參與工程的人數約為 8,000 人，為

確保減少人為失誤導致人員於工作場所傷亡事故發生，對於第一線作業場所

實施管理之監督人員，必須密切及落實現場監督工作，並也於施工現場持續

監督及要求作業人員是確實依據施工安全作業標準進行施工，此方式就是管

理人員對現場持續實施【動態風險評估】的用意。此外，管理人員對於施工

人員是否有符合 SOP 作業方式，需要結合獎懲之方式合併實施，藉以管控實

施成效。 

八、澳門安全督導員： 

    澳門政府近期將安全督導員制度納入法規中，明定安全督導員設置教育

訓練需求、條件，及安全管理人員的比例（如於工地雇用工人100人以上，

需設置1名安全督導員）等，期盼透過相關課程的訓練和實習，使安全督導

員了解建築營造業的在「職業安全」、「職業健康」、「安全管理」及「職

安衛法條」等，使具備工地安全管理的能力，並協助僱主實施安全管理制度

及推行有關安全及健康工作，提升企業工作人員的安全文化。其中助理安全

督導員訓練時數為48小時，安全督導員訓練時數為150小時。 
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伍、建議事項 

    建議未來可就以下面向思考： 

一、 職業安全衛生互訪觀摩機制： 

    當地業者會集合作業特性類似的所屬承攬廠商，共同辦理職業安全衛

生輪流互訪及巡查工作，這一點可以考量應用在本公司各港區間的觀摩互

訪，或設置類似的安全交流平台，讓港區內同類型作業的工程承攬商、港

區業者組成小組後，辦理觀摩互訪，或各分公司監職業安全衛生管理之專

業證照人員之間的安全衛生互訪及觀摩巡查機制，以期減少平日自主巡查

時的盲點。 

二、 動態風險評估： 

    可考量加強對第一線作業人員的源頭進行管理，即施工進行中，現場

監督人員或主管(如特殊作業主管或安全衛生業務主管)，現場對人員密切監

督員工應依據安全作業標準進行施工，發現潛在危險時，立即要求改善。 

三、製作員工安全手冊： 

    當地公司有針對本身工作類型及危害特性製作員工安全手冊，並放置於

網路供員工瀏覽，讓新進員工得以藉由員工安全手冊認知危害風險，及提升

員工安全意識。 

四、預知危險、主動預防： 

    當地公司設有安全獎勵制度，對於提出危害預防改善之員工，經過職業

安全衛生委員會議之成員投票後，選出安全衛生提案改善之最大貢獻者，頒

發現金之獎勵措施。這部分可以考量辦理安全提案改善(亦可結合 KPI 績效

指標)，定期獎勵對工作場所安全有正面貢獻之員工，或確實有效提升單位

安全績效之職安衛人員，獎勵方面除考量是否以頒發員工現金之方式外，可

另外考量派訓職安衛人員至國外參訪、相關研討會或培訓課程、更高階之外

部專業證照訓練課程等。 
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附件一、澳門新濠天地水舞間職安健設施及管理 

一、考量運用高科技實施工程改善： 

    本次研討會考察活動安排參觀「水舞間」的職業安全健康設備及管理

(如圖 10 至圖 14)，該場地是全球最大型的室內水上舞台，場地為一個具備

高科技器材的大型劇院，為做好人員安全管控，其中央控制室設有各項儀

器可同時監控全場自動化設備，及監控表演人員的安全狀況。 

 

 

圖 10 考察「水舞間」的職業安全健康設備及管理-救命繩- 
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圖 11 考察「水舞間」的職業安全健康設備及管理-安全設施 

 

圖 12 考察「水舞間」的職業安全健康設備及管理-舞台場地 

    利用高科技方式及技術，針對第一線作業人員在現場之工作環境，設置

工程改善設施，將可更有助於降低施工工地承攬商員工發生重大職業災害之

可能性。 
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圖 13 考察「水舞間」的職業安全健康設備及管理-緊急應變箱 

 

圖 14 考察「水舞間」的職業安全健康設備及管理-環境安全告知 
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利用視覺感知的方式作警示措施(如圖 15 至圖 16)，舞台下方場地及下方

水池，以顏色區分方位，供表演人員判斷方位，警示時亦會轉為紅光光源。

此部分在安全衛生管理上，也叫做”看得見的管理”，如顏色、聲音，未來

都可以考量應用在工程改善上。 

 

圖 15 考察「水舞間」的職業安全健康設備及管理-視覺感知 1 

 

圖 16 考察「水舞間」的職業安全健康設備及管理-視覺感知 2 
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主控室人員可獲知表演人員、機具、設備等各項數據及影像，來掌控全

場安全(如圖 17 至圖 18)，未來可以考量應用在施工安全監控，或是職安衛或

環保人員巡查時網路及時傳輸影像或數據。 

 

圖 17 考察「水舞間」的職業安全健康設備及管理-主控室 1 

 

圖 18 考察「水舞間」的職業安全健康設備及管理-主控室 2 
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現場模擬緊急應變，當鋼索軌道故障、還有鋼索斷裂的情況下，應變人

員緊急用垂降方式將人員救下，平時緊急應變的劇本模擬及熟練程度相當重

要(如圖 19 至圖 20)。 

 

圖 19 考察「水舞間」的職業安全健康設備及管理-緊急應變演練 

 

圖 20 考察「水舞間」的職業安全健康設備及管理-應變救援 
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附件二、澳門市區營建工程現場訪視 

    臺灣地區大多使用框式施工架為主，澳門(如圖 21 至圖 23)主要是以搭設(竹製)

棚架從事大樓維修作業(香港主要也是使用棚架從事高處作業)，使用框式施工架與

棚架強度不同，故對於棚架的搭設方法，澳門政府也為此訂定嚴謹的搭設方式及相

關規範，以符合安全需求。 

 

圖 21 澳門市區於從事搭設(竹製)棚架從事大樓維修作業 1 
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圖 22 澳門市區於從事搭設(竹製)棚架從事大樓維修作業 2 

 

圖 23 澳門市區於從事搭設(竹製)棚架從事大樓維修作業 3 

 

 

 



25 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

附錄 大會手冊 

 
































































































