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貯存藥品桶槽及物料觀景窗(藥品：硫酸(左上)、高分子凝聚劑(左下)、次氯酸鈉(右

上)、氫氧化鈉(右下)) 

 

 

 

濃度 41%之氯化鐵貯藥桶槽 

圖 46 Maurepas 廢水場參訪照片紀錄 
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肆、研習心得及建議 

(一)心得 

1. 出國參訪研習之前，吳處長(已退休)曾分享其過去赴法交流的經驗，特別提

醒：法國人較為現實，在沒有生意往來抑或合作機會的前提下，較少善意且

熱情的安排所需參訪的行程，請職預先建立好心理準備，別抱太大的期待，

但是難得的出國見習機會，要把握好好珍惜。帶著多位長官的鼓勵與期許，

旋將參訪研習期間所見所聞及專業知識彙整報告並帶回與同仁分享，以不負

此行。 

2. 初到法國行程即遭受變故，因參訪期間適逢法國預計加入空襲伊拉克聯合計

畫，其境內伊斯蘭國恐怖組織(IS)激進派宣稱將發動恐怖報復行動，致參訪

行程中之威立雅水務公司以考量國家安全為由謝絕所有外賓參訪，迭經國外

Hach-Lange 儀器代理商不斷的協商溝通，在必須專人陪同且不准攝影情況

下始獲得對方首肯，惟僅同意提供一場位於郊區 Annet sur Marne 淨水場供

詢問研習課題，但仍無法至處理設備現場參觀，可見其戒慎恐懼與管制森嚴，

維安務必做到滴水不漏。 

3. 非常感謝 SAUR 公司基層主管 Mr. Jean-Phillippe Le Merrer，於職研習期

間犧牲個人休假，針對此行參訪主題做詳細的行程規劃與陪同解說，還提供

許多書面資料，以及 Hemera 儀器商 Mr. Rachid Mouflih、SUEZ-Degremont 

公司北亞市場行銷處長 Mr. Jean Marc Langard、Hach-Lange 法國銷售部

行銷總監 Mr. Frédéric SOUMET 等擁有熱情且沒有架子的法國人，相對

Veolia 水務集團部分接待人員冷淡應付回應，感觸甚深。 

4. 法國各淨水場以高級處理幾乎是基本配備，即便供水量不多，甚至原水水源

為非常乾淨的地下水亦然，可見法國人對水質的重視，其水質管理面：於取

水口附近或上游設置許多監測站，即時透過線上水質監測儀器，觀看水質的
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變化，是否遭受污染，並針對水源地周邊範圍明令禁止從事有關污染水源的

活動，有效落實「污染預防，源頭管制」。 

5. 水質監測技術與管理方面：場內各淨、廢水處理單元均設置線上監測儀器監

測各項重要水質參數，隨著傳輸科技進步，發生異常時，可設定採網路、簡

訊方式主動通報操作員，而且目前遠端監控操作已為當地各場基本配備。另

定期自行採樣或利用自動採樣器取樣(僅於廢(污)水)，送至自設檢驗室及官

方認證實驗室同時分析比對，定期校正線上監測儀器準確性，並落實自主管

理，若有突發狀況時，立即通報衛生及水管理相關政府機關，並預擬可行性

解決方案提供當局審核，非採被動式解決問題。 

6. 水質標準管理方面：主要皆依據「歐盟對水的執法法令架構」(詳如附錄一、

三)，整體分工及組織層級非常縝密且完善，歐盟先羅列制定一個大架構，

各會員國共同遵守，國家再透過專家學者、民間機構及政府與水相關跨部門

整合，開會制定法國水質標準，接著依地區需求再制定更嚴格的地區標準

(大)、省級標準(中)、鄉鎮標準(小)，而水處理單位(淨、廢水場)內部又制

定一套預警管控標準，可謂是「層層縝密、多重屏障」，加上法國幅員遼闊，

水質先天條件佳(濁度皆不高，最高 300NTU)，另兼於多個配水塔與備用水

源且配水管網系統建置完善幾乎都能互相調配支援，法國人對水極度重視。 

(二) 建議 

1. 當今台灣降雨時空分配不均、水資源匱乏、雨水儲存不易的環境下，若礙於

土地受限，建議規劃建造地下水庫，以利調節水源分配，維持供水穩定，國

外已有許多實績而且維持百年沿用至今可供參採。 

2. 為因應台灣原水高濁度、高藻類、高總有機碳(TOC)、高鐵、錳(Fe、Mn)等

原水水質異常狀況時常發生，加藥技術甚為重要，建議宜採兩段分段加藥，

亦為分段不同比例添加混凝劑、絮凝劑(polymer)，而非僅在同一池單點全

數投加，引進國外新進設備、技術，以積極且具體有效解決當前問題。 
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3. 水價分析(詳如附錄二)，當今法國國民月平均所得換算台幣約 10 萬左右，

台灣基本工資 2 萬 2,000 元，約為台灣 5 倍，法國水價目前約 390€/120m3

換算新台幣相當一度水 NT＄130/m3，其中成本約佔 1/3，2/3 用於改善與維

護既有設備、開發創新處理技術及水源保育費，若考量物價消費水平相比，

台灣一度水平均 NT＄10/m3，還比法國便宜約略 2.6 倍，若需享受同等的優

質水質，建議宜調漲水價，否則「又要馬兒好，又要馬兒不吃草」，實難精

進達成「量足」、「質優」的目標。 

4. 淨水處理後端因添加化學混凝藥劑所產生廢水、廢污泥處理，建議宜採於法

國已開發 15 年並具有世界多國實場實績之過濾花園®專利技術，雖相較於都

市生活污水與工廠廢水，本公司所產廢水污染程度明顯較低，但考量兼具景

觀、環境教育、生態等多元角度，使用國外已開發的具備成熟、零污染、零

排放、綠色製程的廢污處理專利技術，這項新思維應可具體有效改善本公司

目前廢水、廢污處置與再利用所遭遇的頻頸、困難。 

5. 水質預警管理，經相較於法國與本公司，其做法極為相似，絲毫並不遜色，

惟考量民眾健康福祉與享用更優質的自來水，爰建議當遭遇突發事故發生時，

繼續朝向能落實自主管理，積極發揮主動通報的精神，接受、面對、處理解

決，共同為全民自來水水質把關，增添國民使用自來水信心。 
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伍、致謝 

 此次台法技術合作人員訓練計畫，能出國研習參訪兩週，最為感謝水質處吳

美惠處長（已退休），願意提攜後進，給予新人這個難得的機會，次為感謝最鼓

勵及推薦之洪世政副座及何承嶧組長，以及協助修正英文計畫申請書的江宏斌組

長(已退休)及提供行政程序作業範本參考之林正隆秘書，以及參訪期間代理協助

處理公務之組內同仁，職銘感在心，謹呈獻上這份出國報告與您們分享。  

本次訓練計畫能夠順利完成任務，同時感謝經濟部國際合作處王佩萍小姐、

Hach-Lange 台灣分公司鄭先生、總翔企業股份有限公司胡董及莊小姐、吉偉儀

器鄭董、SAUR 公司基層主管 Mr. Jean-Phillippe Le Merrer、Hemera 儀器老闆

Mr. Rachid Mouflih 等大力協助行程安排。感謝 SUEZ-Degremont 公司北亞市場

行銷處長 Mr. Jean Marc Langard、Hach-Lange 法國銷售部行銷總監 Mr. 

Frédéric SOUMET、SAUR 公司基層主管 Mr. Jean-Phillippe Le Merrer、Hemera

儀器老闆 Mr. Rachid Mouflih 於參訪期間，親自陪同前往參訪場所及極為詳盡

的專業解說並提供具體寶貴意見和書面資料，致受益頗多，如獲至寶，至為感恩。 
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附錄 

附錄一 法國飲用水水質標準及相關法規 

資料來源：http://nosobase.chu-lyon.fr/Reglementation/2007/Arrete/110107bis.pdf
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附錄二 法國水價調查分析(2014 年 1 月 1 日公佈) 

資料來源：參考網址 http://www.tarifdeleau.fr/ 
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附件三 法國對水的執法法令架構 

資料來源： 

參考網址 http://www.onema.fr/La-cartographie-des-acteurs-de-la-politique-de-l-eau 
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附件四 研習參訪期間適逢法國國安事件相關報導佐證 

 

法參加空襲 IS 時間未定 

2014-09-13 聯合報 記者馮克芸╱即時報導 

資料來源：

http://money.udn.com/storypage.php?sub_id=5641&art_id=316078 

美聯社報導，伊拉克新總理阿巴迪 13日在與法國總統歐蘭德舉行會談後說，法

國將加入以美國為首的空襲伊斯蘭國（IS）行動。  

阿巴迪說：「法國總統今天向我們承諾，法國將參加空襲行動，轟炸那些伊拉克

恐怖分子的陣地。」  

法國外交部長 10日對空襲 IS的態度是「如有必要，將參加空襲」，阿巴迪的說

法是首度證實法國已確定將參加空襲。但阿巴迪與歐蘭德 13 日在巴格達舉行的

聯合記者會中，並未說明法國何時可加入空襲行動。 

 

 

http://money.udn.com/storypage.php?sub_id=5641&art_id=316078
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法將參與空襲 IS 擬邀伊朗共襄盛舉 

資料來源：http://www.chinatimes.com/realtimenews/20140913001113-260408 

法國總統奧朗德向伊拉克新總理阿巴迪承諾，法國將參與美國空襲「伊斯蘭國」

（IS）武裝分子的行動。此外，法國也打算邀請伊朗參加下周一（15日）召開

的共同打擊 IS國際會議。 

奧朗德 12日造訪巴格達，他和阿巴迪會談結束後兩人共同召開記者會，奧朗德

除了承諾將加入空襲 IS 的行列，還表示將提供伊拉克武器和 60 公噸人道救援

物資。 

法國的空襲行動可能會在與美國協調後展開，不過與美國一樣，法國不會派地面

部隊參戰。法國參與空襲，反映巴黎對 IS可能將暴力帶進法國本土的擔憂，數

百名法國穆斯林加入敘利亞和伊拉克的極端派組織，巴黎當局正想方設法防堵這

些返回法國，深怕這些人可能製造事端。 

一項旨在打擊 IS的國際會議 15日將在巴黎舉行，儘管美國表明不會在打擊 IS

這件事上跟伊朗合作，法國卻決定邀請伊朗參加巴黎會議。法國在這件事採務實

路線，畢竟伊朗對伊拉克佔多數的什葉派穆斯林有相當影響力，打擊屬遜尼派的

IS，也符合德黑蘭的利益。 

 

 

http://www.chinatimes.com/realtimenews/20140913001113-260408
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反 IS 高峰會 歐蘭德：全球皆應正視 

2014-09-15 數位新聞中心 綜合報導 

資料來源：

http://money.udn.com/storypage.php?sub_id=5641&art_id=322697 

來自 30 多個國家的外交官員 15 日齊聚法國巴黎，準備召開反伊斯蘭國的全球

高峰會，並釐清各自分擔的角色。法國總統歐蘭德在開幕式上發表談話，呼籲世

界各國都應該對伊斯蘭國的威脅有所正視與回應。  

歐蘭德說：「這個會議就只有一個目標：給予新的伊拉克當局支持，以對抗來自

伊斯蘭國的主要威脅，他們對伊拉克、中東與全世界，都造成極大的風險。」  

法國稍早已宣布，根據他們與伊拉克及阿拉伯聯合大公國的協議，法軍已經展開

在伊拉克境內的偵查飛行。而英國的軍機也早在 8月就開始了偵查行動。美國官

員還透露，已有好幾個阿拉伯國家已動員起來，分擔空襲的任務。 

 

法國總統歐蘭德在反伊斯蘭國高峰會開幕式發表談話。圖／udn tv提供  
 

http://money.udn.com/storypage.php?sub_id=5641&art_id=322697
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多國外長齊聚巴黎，召開反伊斯蘭國全球高峰會。圖／美聯社  
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法飆風戰機  空襲伊拉克 IS 據點  

資料來源：http://news.ltn.com.tw/news/world/paper/814763 

 

2014-09-20 

〔編譯魏國金／法新社巴格達十九日電〕法國十九日首度空襲伊斯蘭

遜尼派極端組織「伊斯蘭國」（IS）在伊拉克的據點，法國也成為全

球第一個以武力行動加入美國打擊伊斯蘭國的國家。 

  

搭載四枚 GBU-12 型雷射導彈的飆風戰鬥機。法國的飆風戰鬥機十九日

在伊拉克的伊斯蘭國據點投遞 GBU-12 炸彈，首度對該組織展開空襲。

（法新社） 

法國總統歐蘭德表示：「今天早上約九點四十分，我們的飆風戰鬥機對

伊斯蘭國的後勤據點執行首度的空襲任務。」十餘年前，巴黎捍拒支持

美國入侵伊拉克，如今法國卻成為第一個加入美國空襲伊拉克行動的國

家。 

歐蘭德的辦公室指出，空襲目標位於伊拉克東北部，並未說明正確位置，

僅表示：「目標物被擊中，完全摧毀。」法國國防部消息來源說，兩架

戰鬥機在摩蘇爾地區投遞雷射導引的 GBU-12 型炸彈。庫德軍事發言人

赫克麥指出，空襲地區是在摩蘇爾與祖馬爾之間的塔穆斯，他說：「我

們非常高興法國展開空襲。」 

法國與英國已派機進入伊拉克領空，協助進行偵察任務，但十九日的空

襲是法國首次攻擊行動；該轟炸行動旨在保護伊拉克庫德族人免於伊斯

蘭國的進逼，同時試圖協助這個自治區的部隊收復失土。 

從八月八日起，美國已執行逾一百七十次空襲，美國總統歐巴馬同時積

極建造剿滅伊斯蘭國的國際聯盟。 

在敘利亞，伊斯蘭國的武裝份子逐漸逼近該國第三大庫德族城鎮、鄰近

土耳其的邊城艾因阿爾阿拉伯（Ain al-Arab），或稱柯巴尼（Kobane）。 

http://news.ltn.com.tw/news/world/paper/814763
http://news.ltn.com.tw/photo/world/paper/498076
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敘利亞人權觀察組織發言人拉曼說：「伊斯蘭戰士已佔領柯巴尼周邊至

少廿一個城鎮，他們使用重型武器、火砲與坦克。」柯巴尼是三個庫德

族人宣佈自治的庫德重鎮之一，若其失守，將使伊斯蘭國控制大片的敘

土邊界。 

 

 

 


