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摘  要
為加強澳門地區學生對於本校之了解，從而吸引澳門優秀學子前來本校就讀，本校由教務處招生組與國際事務處僑生與陸生事務組共同派員於10月24-25日前往澳門參加由台灣大專澳門校友會主辦，海外聯合招生委員會與行政院大陸委員會澳門事務處合辦，在澳門會展中心舉辦之「2014澳門臺灣高等教育展」，本（103）年規模較去年盛大，計有75所大學校院參展。本校除針對本校及學系特色、僑生回臺就學概況進行介紹外、並提供入學後各項優惠及僑生照護措施等資訊，使澳門地區學生、家長與學校老師對本校留下深刻印象，進而以就讀本校為優先選擇。
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1、 目的
本（103）學年度共有43名澳門新生就讀本校，僅次於馬來西亞新生，而目前本校各地區僑生（含港澳生）在學人數，澳門地區學生共計191人，與馬來西亞僑生並列第一，是以維持吸引澳門地區學生前來本校就讀係一重要之任務。因此，藉由教育展的場合，進行招生文宣及學校簡介的發送與向前來觀展的學生說明來臺就學相關注意事項與優惠措施，以吸引澳門地區學生來臺就讀。
「2014年澳門臺灣高等教育展」仍由台灣大專澳門校友會承辦，行政院大陸委員會澳門事務處與海外聯合招生委員會協辦，於10月24、25日假澳門會展中心舉行。今年國內大專校院參與情況相當踴躍，共計有75所大專校院參與，是歷年來最為盛大的一屆，活動內容包含展覽攤位擺設，以及各校舉辦升學講座。本次教育展由教務處招生組黃信復組長及國際事務處僑生與陸生事務組黃宇松組員共同參與，目的為將本校目前招收僑生（港澳生）之入學管道與就讀本校之優勢介紹給澳門地區學生，特別是本校今年有多個學系開設「個人申請」管道，更需要加強宣傳以鼓勵優秀學生透過此管道申請就讀本校，期能網羅更多當地優秀之中學生前來升讀本校。
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3、 過程

	日期
	行程
	工作事項

	第一日
10/23（四）
	臺南→高雄小港機場→澳門
	06:40自臺南出發
07:30抵高雄小港機場
09:15飛往澳門（長榮BR829）
16:00教育展行前記者會

	第二日
10/24（五）
	澳門
	09:00-12:00展場布置
12:00-19:00教育展展出（地點：澳門會展中心）

	第三日
10/25（六）
	澳門
	09:30-10:00展場布置
10:00-18:00教育展展出（地點：澳門會展中心）

	第四日
10/26（日）
	澳門→高雄小港機場→臺南
	16:40飛往高雄小港機場（復興GE368）


10/23
為順利參加下午的教育展行前記者會與晚上的活動，一早就由臺南出發至高雄小港機場，約上午11點抵達澳門國際機場，在稍事休息與整理參展物品後，隨即出席「2014年澳門臺灣高等教育展」行前記者會與台灣大專澳門校友會舉行之相關活動。
10/24-25
在「2014年澳門臺灣高等教育展」開幕式上，行政院大陸委員會澳門辦事處盧長水處長除感謝各大專校院遠道從臺灣來到澳門外，並鼓勵各大專校院推廣臺灣的優質高等教育，以吸引更多的海外華人來臺灣就讀。
開幕式結束後，澳門地區學生也開始陸續進入澳門會展中心參觀各攤位。台灣大專澳門校友會除於事前已公告教育展相關資訊外，亦安排專車的方式將澳門地區中學的學生接送到會場。本校參展人員除介紹就讀本校教學之優勢外，也透過與當地學生互動機會，瞭解當地中學生升學需求及家長關注的就學問題。
由於海外聯招會大力宣導，海外各地區學生多已知曉僑生來臺就讀除透過考試或成績高低為標準之「聯合分發」管道外，亦有展現個人特質與優勢之「個人申請」管道，因此學生至各校攤位時多會詢問是否有「自薦」（即「個人申請」）名額。而本校今年有文、理組各6個系提供16名「個人申請」名額，也吸引了原先即對本校有興趣的同學詢問相關申請細節。此外，本校現有之學系數量眾多，雖給學生有更多的選擇項目與專業修習，但也使有些學生不了解該學系的發展方向與修課內容，透過向本校參展人員的對談，除化解心中的相關疑惑外，並能對於本校情況有更深的認識，進而以就讀本校為第一志願。最後，有關僑生來臺就學後相關權益問題，諸如是否能住學校宿舍等問題，本校參展人員也一一做出介紹。
另外，由於澳門緊鄰著大陸的緣故，也有許多陸生前往澳門當地的大學就讀學士班，在政府陸續開放陸生能來臺就學後，也吸引了這些在澳門唸學士班的陸生來臺攻讀研究所，因此本次教育展中，也有陸生前來本校攤位前詢問來臺就讀與本校各學系所發展情況等相關資訊，是參與本次教育展的額外收穫。
4、 心得與建議事項
（1） 教務處招生組黃信復組長
心得及建議
1. 考量與澳門頂尖高中聯盟
此次大會舉辦台灣諸多大學與當地高中簽訂聯盟合約，本校爾後亦可參考擇當地頂尖高中予以簽訂聯盟，俾利更加快速招收優質僑生入學。
2. 應增加個人申請名額
本次參觀學生中大多對本校部份具藝術類科學系如工設、建築系有興趣，但本校上述學系今年並無開出個人申請缺額，建議逐步開放個人申請的名額，俾可以多元管道來招收僑生。
3. 增加醫學系名額
諸多家長對本校醫學系很有興趣，且部份僑生在本校醫學系表現極為突出，惟因名額太少，又有分發梯次限制，因此往往該地區優質學生不一定可以選填上本校醫學系。因此，建請醫學系在外加10%之範圍內可酌增僑生名額，或是招收僑生個人申請管道之學生。
4. 自動關懷提高報到率
鼓勵各系主任親自電話聯絡錄取本校之僑生並告知該系情況或由校級單位於海外舉辦錄取生座談會，俾吸引僑生來校報到。
5. 除定期參加教育展外，另可仿校台大及政大作法，自動積極至澳門各頂尖高中進行招生宣導，俾立即鎖定優質學生進行招生。
（2） 國際事務處僑生與陸生事務組黃宇松組員
心得
繼今年7月參加「2014年馬來西亞臺灣高等教育展」後，再度赴海外辦理教育展活動。與上次馬來西亞臺灣高等教育展相比，已更了解僑生（含港澳生）來台就學相關方式與本校各學系所特色、學制與發展方向，並且對於本校僑生輔導照護體系有更多的認識。因此，對比前次赴馬來西亞進行教育展的緊張心情，參與此次澳門教育展的心情較為平靜，然而，因為澳門地區學生來臺就學方式與馬來西亞僑生就學規定有些許不同，因此在行前針對澳門地區招生簡章進行研讀，並向本校澳門僑生詢問其當時申請來台就讀時一些程序，以便前來觀展的學生問及類似問題時，能夠穩健且肯定的給予適當回應。
不知是海外聯招會事前有大力宣傳，抑或是僑生學士班「個人申請」制度已施行三年，學生與家長對此升學管道已經熟悉，此次澳門教育展場合前來觀展的澳門地區學生均會詢問本校有哪些學系有開放「個人申請」管道，這是在前往參與此次教育展前未設想到情況。然而因為事前有先整理好本校各學系「聯合分發」與「個人申請」錄取名額及「個人申請」所需相關備審資料，因此能充分回答學生的疑問。
雖然澳門地區的學生數量相較於馬來西亞、香港等地而言人數較少，但參與本次教育展人數預估也有2000-2500人，本校準備的1500份文宣也全部發完，期望透過文宣品的發放及本校職員的講解，讓更多的澳門學生了解本校發展情況與相對優勢，已吸引更多的澳門地區學生前來本校就讀。
建議：
1. 凸顯本校與國內其他學校的差異：本校是國內頂尖大學之一，擁有相當多的資源可提供本校學生使用。但來觀展的學生有對於臺灣的「邁向頂尖大學計畫」與本校的相關訊息並不十分清楚，甚至對於國立與私立學生的差異亦無法掌握。因此在宣傳的過程中，應適時宣傳本校的特點與優勢，已引起更多學生對本校產生興趣。
2. 增開「個人申請」學系與名額：鑒於學生對於「個人申請」的管道產生相當多興趣，若本校無足夠的人力負責僑生單招相關作業情況下，「個人申請」的制度是一重要的替代管道，且「個人申請」的方式與原則和僑生單招大部分吻合，本校實可以妥善利用「個人申請」入學管道上，以使更多優秀但不擅長考試的學生能透過此機會進入本校就讀。今年本校雖有機械工程學系、環境工程學系、生物醫學工程學系、資訊工程學系、外國語文學系與歷史學系開放16個「個人申請」名額，但相對於其他各校而言，數量尚屬偏低，且許多熱門學系，如醫學系、物理治療學系、心理學系與企業管理學系等都未提供個人申請名額，也令前來本校攤位詢問的學生略感失望。明年進行名額提報作業時可鼓勵校內各學系多開「個人申請」的名額。
3. 參展人員須對陸生入學方式有基本認識：雖然澳門教育展係針對澳門地區學生所舉辦的來臺就學的資訊分享媒介，但目前有為數不少的陸生也在澳門各大學攻讀學士班，因此也有不少陸生前來本校攤位詢問來臺就學相關訊息。然而陸生來臺就學管道不同於僑生與外籍生，有其一套特別的入學管道。因此往後有前往澳門辦理教育展時，參展人員也需了解陸生來臺相關政策，並整理本校各系錄取陸生的名額，以供參考。
4. [bookmark: _GoBack]持續參與此類教育展活動並搭配其他宣傳方式：透過教育展的場合，能使前來參觀展覽的學生有接觸到本校的機會，並能對本校有一些基本的了解與印象。另外，對於本校的相關疑問，也能透過即時的解析獲得解答。同時，也可考慮搭配教育展期間的入學講座，並請本校老師來講解相關資訊並與學生進行互動，或能更加引起學生對本校的興趣。
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6、 活動照片
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	展場布置
	澳門事務處盧長水處長蒞臨致詞

	[image: ]
	[image: ]

	海外聯招會蘇玉龍主委、台灣大專澳門校友會區金蓉會長至本校攤位致意
	為澳門地區學生解答疑問
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	為澳門地區學生解答疑問
	前來本校攤位詢問的人潮眾多
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	向學生家長介紹本校特色
	參觀人潮絡繹不絕
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