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摘要

今年(103)本校復辦越南胡志明市臺灣教育中心，本校計畫以華語文教育的推動、越南學生來臺留學以及臺越雙邊高等教育交流的增進為主要任務。
此次由李芬霞辦公室經理前往越南胡志明市拜訪華語中心，推廣臺灣教育中心並進行多方的、廣泛的意見交流。同時也與越南胡志明市臺灣教育中心的當地工作人員溝通確認8月份舉辦的越南新生說明會、10月及11月份舉辦的留學臺灣說明會及12月份臺灣教育展的活動進行日程及地點，以使今年度的越南胡志明市臺灣教育中心運作更為順利。
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本校已於103年起恢復設置胡志明市臺灣教育中心，為使得臺灣教育中心能推展順利，由本校李芬霞辦公室經理，自103年7月10日至7月14日前往越南辦理臺灣教育中心業務。
本次出訪的主要目的如下：
(1).拜訪胡志明市人文社會科學大學，與該校國際處及教育學院進行國立暨南國際大學教育學院境外專班第一次會議討論。
(2).參訪Kenta及Forward華語中心，討論越南華語教學市場及雙方合作可能性。
(3).前往位於胡志明市人文社會科學大學裡的臺灣教育中心辦公室，與當地工作人員討論中心業務運行及12月份教育展準備事宜。
(4).拜訪Dong Travel、Vietravel及Theshihtourist三家旅行社，為12月份教育展安排行程及報價。
[bookmark: _Toc368927138]貳、過程
	日期
	時間
	活動/行程

	7/10
(四)
	啟程- 臺北-越南胡志明市 CI783 14:30-16:55 

	7/11
(五)
	08:00-09:00
	前往胡志明人文社會科學大學討論國立暨南國際大學教育學院開設境外專班事宜

	
	09:30-10:30
	拜訪Kenta華語中心

	
	11:00-12:00
	拜訪Forward華語中心

	
	14:00-16:00
	與展覽公司討論12月教育展場地攤位

	7/12
(六)
	09:00-10:00
	拜訪Dong Travel

	
	10:00-11:00
	拜訪Vietravel

	
	11:00-12:00
	拜訪The Sinh Tourist

	7/14
	10:00-12:00
	與臺教中心工作人員討論工作進度

	
	返程 越南胡志明市-臺北 CI784 17:45-22:10



第一天：
早上8點抵達胡志明人文社會科學大學與該校國際長Mr. Bang Anh Tuan及教育系系主任Prof. Hoang Mai Khanh討論國立暨南國際大學教育學院預計與該校合作開設「教育領導碩士在職專班」事宜。由於此次會議是第一次討論課程計畫，Mr. Tuan 提出基於胡志明人文社會科學大學與國立暨南國際大學多年的合作關係及情誼，該校對此合作案抱持開放及支持的精神，但是在提案之前，暨南大學與人社大應該先進行課程內容的討論，達到共識後才能順利開設專班。後續會請暨南大學教育學院直接與Mr. Tuan 及Prof. Khanh聯繫討論。
9:30到達Kenta華語中心，由該校課程負責人員Mr. Nguyen Phuoc Loc接待，Kenta的負責人是臺灣人，因此該校已經跟幾所臺灣大學開始合作。此次拜訪是推廣華語能力測驗及招生，據Mr. Loc表示，華語能力測驗(TOCFL)在推廣上面臨的問題是沒有大量的測驗試題可供參考來準備上課教材，因此該校無法開設華測培訓班來招生。Mr. Loc建議是否可以請華策會提供模擬試題給華語中心以利開班招生。
10:30抵達另一家華語中心-馥華。馥華也是臺灣企業，規模比較小，在胡志明市只有兩間學校，但是在推廣華語測驗方面卻已經有三年的經驗了，不但是華測的報名點，更已經開設多個華語測驗培訓班。因此我們請負責接待的馮副理及江副理提供培訓班的教材給我們參考，教材原來是根據實用視聽華語改編。該校有另外一個特點是他們已經是華測會預試的考點，因此該校的學生可以提早熟悉華語能力測驗的考題。
下午2點回越南胡志明臺灣教育中心辦公室，與展覽廠商討論展場攤位規劃及報價事宜。由於12月初臺灣教育中心預計於胡志明人文社會大學舉辦臺灣教育展，因此請熟悉人社大學校場地的廠商來評估及報價。根據我們的要求：3x3公尺加上三面背板的標準攤位大小，實際到現場丈量，預估可以建置五排共33個攤位。廠商表示可於下周提供平面圖及正式報價。

第二天：
早上9點在臺教中心工作人員智達的陪同下一起拜訪旅行社，討論12月教育展的行程報價。根據前一天廠商的攤位配置數量，預估參與今年教育展的人數約80人，以這預估值與旅行社討論行程及報價。第一間拜訪的旅行社是Dong Travel，這是一間規模較小的旅行社，由之前與他們合作過的胡主人引薦，負責人是越南華人，該旅行社主要是經營印尼華人來越旅遊，負責人Michey親自接待我們，並說明目前在越南的旅遊的市場概況。Mickey表示會在下周一回覆報價給我們參考。接著我們去拜訪另外兩間在胡志明是相對規模很大的旅行社，一間是Vietravel，另一間是TheShihTourist，我們到這兩間公司門市與業務討論相關行程並互留名片，下周以email聯繫報價事宜。

第三天：
早上9點與臺灣教育中心工作人員開會討論8月份到12月份的工作內容，由於513排華事件的影響，越南政府不太鼓勵甚至禁止華語的集會活動，因此我們下半年的活動主要都會在辦公室所在地-胡志明人文社會科學大學舉辦，預計開展的活動如下：
華語班：7月份開始招生，預計年底前會開設3班。
越南新生說明會：目前已發函公文至臺灣各個大學，邀請越南新生參加此說明會，時間跟場地預計8/15早上9點到12點在胡志明人文社會大學A001舉行。說明會流程為臺灣生活介紹、各大學地點介紹、抵達臺灣前後注意事項、越南留學生及臺灣當地學生生活分享。
Study in Taiwan說明會：預計10月份及11月份在胡志明人文社會大學舉辦各一場。
臺灣教育展：預計12/5~12/9舉行，其中12/6~12/7為一天半的展覽，12/8參訪越南學校。

[bookmark: _Toc338947003]參、問題與建議

1、 開設境外專班事宜：在越南開設境外專班須先與合作對象討論課程及費用內容，以確認是否符合市場需求，之後再送件至越南教育部審核。而且須以全英文或越南文授課。
2、 推廣華語文測驗：雖然華語文測驗是以測試外國人的華語文能力為主，因此沒有教材可參考，但是在實際推動上，還是需要有大量的試題為基礎使各個培訓班有資料可參考以編制上課教材。建議華測會可發送模擬考題及字彙本至海外培訓機構以供參考。


























肆、活動紀錄照片
	照片
	活動說明
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	與胡志明人文社會科學大學討論合作開設境外專班
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	拜訪Kenta華語中心
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	拜訪馥華華語中心
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	與展覽廠商討論教育展攤位配置事宜
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	12月份教育展預定場地
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