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公務出國報告提要
報告名稱：桃園國際機場公司受邀出席韓國機場公司主辦2014年Airport Forum 報告書
頁數：18
主辦機關：桃園國際機場股份有限公司
出國人員姓名：費鴻鈞、丁源宏
服務機關：桃園國際機場股份有限公司
職稱：總經理、副理
出國類別：5.其他(參加國際會展)
出國期間：民國103年6月18日至20日
報告日期：民國103年9月8日
分類號/目：
關鍵詞：機場發展、航線發展、釜山機場論壇

內容摘要：
103年4月23日本公司首獲韓國釜山金海機場友好邀請，釜山金海機場為韓國機場公司（Korea Aiports Corporation）旗下機場之一，本年度已是連續第5年承辦Airport Forum（機場論壇），為釜山金海國際機場試圖為建立於東北亞空運門戶發展地位，以促進航空產業交流合作、刺激新航線開闢機會為目的，所主辦之國際研討會，103年度研討會議主題訂為「南韓與釜山空運市場發展策略」，會議時間：103年6月19日（四）至20日（五）。其中，費總經理鴻鈞更獲邀于大會貴賓專題演講，並以身為桃園機場管理當局的觀點，與大會貴賓分享桃園機場的「機場航線吸引策略」。
研討會中韓國機場公司邀請區域各機場代表、航空公司、觀光發展機構及地方政府，齊聚與會進行交流，出席貴賓人數約200名。論壇主題包括以探討金海機場長期發展、如何結合觀光旅遊業、會展產業等推廣釜山國際航線等。
從論壇與談人分享意見觀察發現，原來各國機場皆有其歷史包袱與發展限制，此趟藉由出席釜山金海機場主辦之機場論壇的機會，得以與韓國機場公司同業（包括釜山金海機場、首爾金浦機場等）交流切磋學習彼此機場管理之相關經驗，釜山金海機場苦於仍由軍方主導控管空域與機場發展，無法大刀闊斧擁抱極速攀升的的國際客運需求，導致機場成長空間有限，但釜山機場仍契而不捨主動藉由論壇機會，廣邀產官學及國外機場、航空業者代表等共商釜山機場發展願景與突破限制的做法，相當務實與積極，值得我們多加學習。
[bookmark: _GoBack]此外，縱使釜山金海機場尚無法突破軍方控管的宵禁、時間帶等問題，但仍相當積極致力于爭取外國籍航空公司創造區域航線與提供旅客優質服務。在此論壇中，仍不乏有航空業者、觀光發展機構及機場方共商如何提供旅客附加價值，例如從改善聯外交通客運班次，爭取政府交通補貼，以及推出航空公司開航或增班獎勵政策等，都展現釜山機場欲突破僵局，創造客貨運成長的努力。反觀桃園機場目前仍尚未推出任何積極措施鼓勵新航班新航線，或顯示在捷運通車前，機場與公路總局、地方客運業者等共商改善使用聯外交通之便利性與搭乘率等皆屬必要，故作為機場管理方的確應主動與各方利害關係人建立常態溝通平台，從攜手合作共創雙（多）贏角度彼此合作，定能發揮綜效，提升整體機場成長。

1. 出席會議背景簡介
旨揭活動係103年4月23日本公司首獲韓國釜山金海機場友好邀請，釜山金海機場為韓國機場公司（Korea Aiports Corporation）旗下機場之一，本年度已是連續第5年承辦Airport Forum（機場論壇），為釜山金海國際機場試圖為建立於東北亞空運門戶發展地位，以促進航空產業交流合作、刺激新航線開闢機會為目的，所主辦之國際研討會，103年度研討會議主題訂為「南韓與釜山空運市場發展策略」，會議時間：103年6月19日（四）至20日（五）。
研討會中韓國機場公司邀請區域各機場代表、航空公司、觀光發展機構及地方政府，齊聚與會進行交流。論壇主題包括以探討金海機場長期發展、如何結合觀光旅遊業、會展產業等推廣釜山國際航線等。
該論壇過去四屆以來，多著重於韓國國內產、官、學界之交流互動，探討地方機場發展限制與資源分配之問題，由於釜山機場自從100年起與桃園機場之間陸續新闢航線航班（釜山航空2011開航臺北、中華航空2013年開航釜山營運），尤其以102年下半年起至今，創造台韓兩地旅客量成長快速增加（增長至少50%），顯見台韓兩地旅客觀光旅遊及商務發展之航空客運需求仍亟待開發，且足具發展潛力。
鑒此，韓國機場公司釜山金海機場首度邀請海外機場代表，邀約本公司費總經理鴻鈞擔任演講貴賓，並就「機場航線吸引策略」一題發表致詞演說。

2. 大會議程說明
Airport Forum（釜山機場論壇）規劃為兩日行程，第一日為全日會議，包括邀請韓國機場公司釜山金海機場總經理Soon-Cheon, PARK (朴淳天)、釜山市長、釜山觀光組織總經理、釜山地區航空管理協會主席等貴賓開幕致詞，主題演講則邀請韓亞航總經理、桃園國際機場公司費總經理、Aviation Management Society of an Airport 總裁 Moongli Yun及AVIKO aviation consultants主席Jong Heo等貴賓上台發表主題演說，費總經理特別就機場營運觀點，受邀發表「機場航線吸引策略」為題與聽眾分享。
首日下半天則規劃了兩場座談會，包括第一場主要邀請外籍航空公司代表座談，主題為「Diagnosis and Prospects of South Korea and Busan’s Air Transportation Market based on the view of foreign airlines」，邀集了中華航空、國泰航空、德國漢莎航空、聯合航空及亞洲航空等分公司總經理發表對於釜山機場的航空市場發展前景的看法，主要議題包括釜山機場目前仍為軍民合用、空域限制與宵禁等多重條件都亟待機場當局與軍方協調解決。
第二場小組座談則邀請國籍航空（韓航、韓亞航、釜航）、當地旅遊業者代表、顧問代表等探討地方觀點如何刺激與強化釜山機場的未來空運發展與市場。
第二日行程則規劃為機場與釜山城市參訪行程。大會議程表如下表：
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3. 論壇主要議題
1. 釜山金海機場面臨發展瓶頸：
釜山金海機場為一具有宵禁（2300-0700）之軍民合用機場，機場使用之空域容量與航路仍由軍方主導控管，且地方居民亦反對機場原地擴建。由於擴張不易，航空公司服務需求受阻，如德國漢莎航空已撤出釜山航線，但近年仍有LCC低成本航空願意進駐營運，如Air Asia X, Air Asia Zest, Peach等。主要航線仍為區域性航線為主，佔全韓國地區客運量僅10%。目前航線主要服務往來釜山至中國大陸地區、日本、台灣、東南亞地區等。機場當局表示目前可能會朝向另外於海上興建新機場之方式解決目前窘境，惟恐緩不濟急。
2. 釜山機場仍試圖從重重限制中找尋出路：
釜山機場與地方政府攜手提出航空客運市場倍增計畫，推出多項獎勵或創意方案。方案簡述如次：
(1) 補助新進航空公司開航或增班，研討會中許多專家甚至開始討論補助策略似乎僅對區域航線有效，但對於長程航線之航班補貼似乎未具效果與誘因。
(2) 另一項補貼方案則是針對旅客路面運輸交通之補貼，希望能加大釜山機場的服務地理範圍（catchment），提供國內外旅客使用釜山機場之意願。
(3) 提高往市區之客運車班頻次：釜山機場更利用此論壇機會，可與市政府、地方交通管理單位、旅遊業者共同討論如何促進旅客聯外交通之便利性，提高客運車班的問題便在此論壇上獲得討論與共識。
(4) 增設航廈內免稅商店，提高旅客前往使用機場之意願
3. 釜山機場貨運發展議題
貨運發展亦為與會貴賓關注議題，釜山機場試圖將仁川機場視為競爭者，為求提高空運貨量，研議建立一棟物流複合式貨站大樓（logistics complex），以更佳服務品質與效率之支援性設施創造市場需求。


4. 桃園機場公司受邀演講內容說明
	本次費總經理出席會議受邀擔任演講貴賓，受邀以「機場航線吸引策略」為題，最後切入主題定名為「Economic Growth: Routes Strategies and Industry development for Taoyuan Aerotropolis」，就航空城發展觀點與格局，談未來機場發展航線之條件與桃園機場的未來願景。主要內容包括有4大項：
1. The Networks at Taoyuan Airport：
	首先簡介桃園機場之航網與近年客貨運營運概況，相較于釜山機場，桃園機場身為我國國家門戶，有兩大基地航空公司-華航與長榮航空之攜手發展，且擺脫軍民合用機場之發展桎梏，為純民用國際機場，確實已成長至一定規模，故首先先針對本機場之發展現況向釜山機場論壇說明與簡介。
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2. Key Success Factors in Aerotropolis：
	其次，從航空城的發展關鍵成功要素談起，對照於桃園機場目前的挑戰與機會切入，談作為機場發展驅動客運市場成長的必要條件。費總經理提及，航空城關鍵成功要素包括政府政策支持與投入、機場旅運需求、土地及國際參與缺一不可。近年來台灣啟動之愛台12建設-桃園航空城計畫，將為史上政府單一投入金額最高之旗艦計畫，將全力提升桃園機場目前所位處的策略地位，不論是從政策面（航空城計畫、土地徵收及開放天空）與基礎建設（T3、道面升級及MFB多功能大樓開發計畫）等兩項重要構面，將帶領桃園機場突破發展瓶頸，進而使機場策略地位向上升級，創造競爭優勢，強化機場的航線吸引能力與誘因，創造產業進駐與機場城市發展。不僅如此，航空城計畫應該是都市計畫、機場規劃及企業經營模式三方面的整合規劃，才能創造出縝密無縫的發展模式。
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3. Taoyuan Economic Clusters：
	機場不僅只是機場，更是周邊產業群聚之發展核心，台灣有世界一流的產業群聚於桃園機場周邊，桃園機場應該引領台灣優勢產業，包括醫療、精緻農業、航太MRO、休閒娛樂及MIT品牌展銷中心等等，讓機場的功能重新定位，機場不再只是交通中心，更是商流、物流、金流匯聚的核心。甚至作為兩岸緊密產業發展的關鍵節點，桃園機場可做為兩岸IT技術產業產品供應鏈的重要平台，串聯起兩岸核心價值鏈，面向全球市場。
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4. Future Flagship Projects：展望未來，桃園機場更加速推動全新第三航站區開發計畫，包括第三航廈及MFB多功能大樓之規畫興建，此為桃園機場之旗艦建設計畫，將能有效提升機場服務容量與效率，引進更符合國際趨勢（如航空聯盟）營運之功能型航廈建築，並整合交通轉運、商務、零售、飯店、MIT品牌展銷、辦公等多功能大樓群，將機場策略定位向上提升，創造國際競爭吸引力與優勢。
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5. 心得與建議事項

1. 各國機場皆有其歷史包袱與發展限制

此趟藉由出席釜山金海機場主辦之機場論壇的機會，得以與韓國機場公司同業（包括釜山金海機場、首爾金浦機場等）交流切磋學習彼此機場管理之相關經驗，釜山金海機場苦於仍由軍方主導控管空域與機場發展，無法大刀闊斧擁抱極速攀升的的國際客運需求，導致機場成長空間有限，但釜山機場藉由舉辦論壇機會，廣邀產官學及國外機場共商釜山機場發展願景與突破限制的做法，相當務實與積極，值得我們多加學習。

2. 借鏡韓國釜山機場做法

縱使釜山金海機場尚無法突破軍方控管的宵禁、時間帶等問題，但仍相當積極致力于爭取外國籍航空公司創造區域航線與提供旅客優質服務。在此論壇中，仍不乏有航空業者、觀光發展機構及機場方共商如何提供旅客附加價值，例如從改善聯外交通客運班次，爭取政府交通補貼，以及推出航空公司開航或增班獎勵政策等，都展現釜山機場欲突破僵局，創造客貨運成長的努力。反觀桃園機場目前仍尚未推出任何積極措施鼓勵新航班新航線，或顯示在捷運通車前，機場與公路總局、地方客運業者等共商改善使用聯外交通之便利性與搭乘率等皆屬必要，故作為機場管理方的確應主動與各方利害關係人建立常態溝通平台，從攜手合作共創雙（多）贏角度彼此合作，定能發揮綜效，提升整體機場成長。

附件一：桃園機場公司費鴻鈞總經理簡報全文「Economic Growth: Routes Strategies and Industry development for Taoyuan Aerotropolis」

附件二： 會議演講照片及參訪釜山港灣公司照片


附件三：釜山金海機場Airport Forum機場論壇講義資料（韓語）




















附件二-會議演講照片及參訪釜山港灣公司照片
大會現場費總經理演講照片
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參訪釜山港灣公司照片
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Luncheon

PANEL DISCUSSION 1

Diagnosis and Prospects on South Korea and
Busan's Air Transportation Market based on the
view of foreign aifines

-6 representatives from foreign camiers

14:00~14:30

Coffee break & Networking

14:30~16:00

PANEL DISCUSSION 2

Diagnosis and Prospects on South Korea and
Busan's Air Transportation Market based on the
‘View of aviation & tourism experts

-BDI, Domestc Ailines (KE. OZ, BX), Travel
Agencies, BTO, KAC

16:00

Closing

@ Programme

Day 2/ 20™ June(Fri) City Tour &

Airport Tour

Registration Form

© Development strategy of

Korea & Busan air transportation Market
©19 June(Thu) - 20 June(Fri), 2014
© 2F, Park Hyatt Hotel Busan

% Please noiify your attendance on the below table

Forum Busan City Tour
19 June 2014 20 June 2014

Check

@ Organization : _
© Name :

© Nationality : -
© Job Title : S
@Phonenumper:
© E-mail:

Please refum your Registration form to us no later then

June 13th, 2014.

* E-mail : gimhae@airport.co.kr
* Fax : 051-974-3340





image4.png
I .The Networks at Taoyuan Airport

« 161 Airport destinations = 113 International +48 Mainland China cities
+ 31 countries & territories.

lying 560 Daily international movements
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1L . Interrelated Prerequisite Drivers in Aerotropolis -*' .
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Into Opportunity

Infrastructure

Flagship Project ™

Taoyuan Aerotropolis is the argest
single projectnvested by govemmentin
nistory

the largest public building
construction inthe past
decades inTaiwan

Land Resumption

sccountsfor ove hafof ailtheland
resumpon inthepax E0year in Taiwan.
Total ares s 3, 200hectares.

Runway upgrade
“Upgrade Airport Runway 1& 2
“Build Runway 3 by 2025

‘Open ky Aviation Policy WFB (Multi Function Buiding)
Free and Open Aviation Policy A multimodal & multifunctional

commercial atractiveness such as
MITshowroom
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Taiwan World-class Aerotropolis to attract: _*-

Targeted
Economic
Clusters

clusters:
Logistics
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Put Taiwan Unique Strength to stimulate +'
investments s s

Aerotropolis shall serve as an incubator and test bed for Taiwan's
i-Tech industries.

@ Toincubatenew value chains andnew businessmodeto support the development of
the new smart city such as Automobile Electronics

@ Major componentsin Tawansupply
chainintegratetouchscreen techniue,
semiconductor,ICPackaging and Testing
Services, chipsand panelsetc.

“Thanks for supports by Taiwan major
components
ByLe Jun, Founder of YIAOMI"

0ty oS ey 8.0
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Taoyuan Airport-New T3 & MFB

Current terminalwillreach it imit, and
TTIAwillnesd theTerminal 3and 3%
runwayfor futuregrowth.

%HHHHHHHH





image11.png
IV.Future Flagship Projects

The Conceptual Layout of Future Development of -

Taoyuan Airport
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O Schedule

© Day 1(Main Events)

Time Content Note
"’}zz [Registration and Admission] o 'g:':"é’:n“;m
~President of Busan
Gimhae Intl Aiport
[Opening Session] ~ Mayor of 8usan
1000 - Opening Speech (or Deputy mayor)
1030 - Congratulatory Speech - President of Busan
- Encouragement Speech (1) m:mm:m
- Encouragement Speech (2) Regional Aviation
Adminstration
[Session 11
» Keynote Speech
- CEO of ASIANA ARLINES
> Theme Speech
1030 | Taiwan Taoyuan Intematinal Arport - Unsetted
1135 | Route Afracton Stategy of an Arport”
- Aviation Management Society of Korea - President Moongil Yun
“Outook of South Korea's Ar Transportaton Market
- AVIKO aviation consutants - Chief Jong Heo
*Expansion Sirategy of A Transportaion Market”
S “Accompaned Wi
1500 [Luncheon] Perormances
[Session 2]
1a00 | * PANEL DISCUSSION 1
1a0 | "DR00oss and prospscts of Seutn Korea and Busans
Air Transportation Market based on the view of foreign airfines.
- Branch Mangers of foreign airlines(6 or more)
0
1430 [Coffee break & Networking]
+ PANEL DISCUSSION 2
Jagg | DTS 3 prospcs of South Kores and Busans Ar
2 Transportaton Market based on the view of exer panet.
1690 | o1, Domestc AfinesKE, 0, BX), Travel Agences, BTO, KAC
- Q8A Session & Overall Discussion
1600 [Closing]

© Day 2 : City Tour & Airport Field Trip(Applicants Only)
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 Directions

51, Marine Ciy o,
Haeundae~gu Busan, South Korea, 612-824,
Tel: +82 (0)51 990 1234, Fax: +82 (0)51 990 1235

By Airport Limousine Bus
Operate buses at 25-30 minutes intervals / about 50-60 minutes
by bus and KRW7,000 [fare]

By TaxilFrom airport)
About 40 minutes by taxi and the cost around KRW20,000 -
KRW25,000

@ ByCar

Seoul — Gyeongbu Expressway — Dondaegu JCT — Busan-Dae-
qu Private Investment Expressway — Daedong JCT — Gyeong-
bu Expressway{To Busan)— Busan Tollgate — Busan Urban
Expressway— Gwangan Bridge — Gwanganri Beach— Busan
Suyoungman Yachting Center — Haeundae Haebyunro—
Marine City 1 Ro— Park Hyatt Busan

By Subway
About 10 minutes by foot along the road between Daewoo
Marina 3 Cha Apt. exciting from Gate 3 of Dongbaek Station,
subway line number 2

() By Bus

© 1003 : Boarding in front of Busan Station Samsung Life
Office Bulding, getting off at Gyungnam Apt. or
Daewoo Marina Apt.

© 307 : Getting off at Gyungnam Apt. or Daswoo Marina Apt.
— About 10 minutes by foot to Haeundae beach

Airport §<
Forum 2014 4.

¢ Development strategy of
Korea & Busan

Air Transportation Market

Date | 19 June(Thu) 2014 Forum
20 June(Fri) 2014 Busan City Tour
Place | 2F, Park Hyatt Hotel Busan

Hoside by | RTwG

-
thegen | BUSAN
I~ @ KOREA
soonoedy| A BusAN Db BUSAN R o

38 ool





