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壹、目的

為落實「臺日觀光高峰論壇」決議：推動臺日多層面交流，除了兩山兩鐵(玉山+富士山締結友好山、平溪線+江之電簽訂共同宣傳促銷計畫)，去(102)年臺北松山車站也和日本愛媛縣松山車站簽署締結姊妹車站，促進雙方旅遊蓬勃發展。

鑒於臺日間現仍使用之同名鐵路車站計有32處，係臺日間獨特的宣傳賣點，交通部葉部長於去(102)年9月赴日參加APEC會議時指示以此為宣廣，本局爰與日本觀光廳、日本觀光振興協會、日本旅行業協會、臺灣鐵路管理局等單位進行多次會商後取得共識，透過合作印製宣傳海報、辦理活動等方式於臺日間相互宣傳，以加深兩國友好情誼，實質增進雙方互訪人數，達成雙贏交流目的。選擇在311前夕於3月10日辦理記者會暨懇親推廣會，除表達臺灣持續關懷日本災後重建，加深臺日情誼，並以同名車站系列宣傳及促銷推廣活動，促進觀光交流。
延續近年國際旅客來臺人數持續增加，2013年來臺旅客突破800萬人次，第800萬名旅客恰巧為日本籍；而日本為我第2大客源市場，2013年雖受到釣魚台事件、日圓貶值及毒澱粉食品安全等事件影響，來客數1,421,550人次，微幅衰退0.75％，為持續加強對日宣廣，藉此記者會宣布各項優惠措施，透過與業者合作包裝鐵道旅遊，推介臺灣鐵道旅遊魅力，進一步吸引其來臺旅遊。
貳、行程暨活動內容

    本次活動期以時間最精簡、經費最節省，獲致最大效果，3天行程除緊湊安排記者會暨交流懇親會、拜會行程，並舉行臺灣觀光親善大使東儀秀樹之任命儀式製造話題，擴大宣傳效果。駐日代表沈斯淳大使、臺鐵局鹿潔身副局長及日方-日本觀光振興協會見並理事長、日本旅行業協會(JATA)菊間會長等都親自出席盛會，臺日主流媒體等共約200位重要人士共襄盛舉。

    記者會中以簡報方式介紹同名車站，並發表「招募32車站同名者擔任一日站長」活動， 於9月東京旅展期間本局舉辦的臺灣觀光說明會中公開發表得獎名單，嗣後再於11月中邀請中選之32名幸運同名人士來臺辦理「32車站一日站長」等系列活動。詳細行程如下表：

	日  期
	時  間
	行   程   內   容
	備  註

	第1天
3月9日
（週日）
	17:00

18:15-21:55

23:30
	‧抵達台北松山機場CHECK IN
‧台北松山機場→東京羽田機場(華航CI 222)

‧抵達住宿飯店
	

	第2天
3月10日
（週一）
	11:00-11:45

12:00-13:30

 16:00-20:00
	‧記者發表會
(東京帝國飯店2F 牡丹)

‧交流懇親會(東京帝國飯店3F 雅)

‧視察東京辦事處及與同仁餐敘
	

	第3天
3月11日
（週二）
	11:00-12:00

14:15-17:15


	‧飯店→東京羽田機場
‧東京羽田機場→台北松山機場(華航CI 221)

              

	


參、活動過程
一、記者發表會─東京帝國大飯店本館2F「牡丹」
  11：00  發表會開始
  11：02  双方與會代表介紹                  
  11：05  主辦單位致詞
  11：10  臺日貴賓代表(各1名)致詞
  11：20  32同名車站、臺日觀光交流活動等簡報
  11：30  介紹臺灣觀光親善大使東儀秀樹
  11：40  拍攝紀念照
  11：45  發表會結束
二、交流懇親會─東京帝國大飯店本館3F「雅」
  12：00  懇親會開始
  12：01  主辦單位致詞
  12：05  日方貴賓代表致詞
  12：08  貴賓代表帶領乾杯
  13：15  終場閉幕致詞
  13：30  懇親會結束
   三、說明：

為宣傳臺灣多元觀光魅力，本次活動除宣布活動主軸「32同名車站」等各項優惠措施及鐵道旅遊產品，也與日本觀光廳合作印製宣傳海報，分送臺日相關車站與旅行社等協助張貼，活動後仍持續宣傳吸引日本民眾及鐵道迷來臺探訪同名車站；另配合故宮今年6月起赴日展出－「神品至寶展」做先期宣傳，提供故宮國寶造型巧克力贈送與會貴賓及媒體，深獲與會者喜愛，除宣廣臺灣觀光資源，也藉著多項元素連結，加深日本民眾對臺灣友好印象，從點到線，全面行銷推廣臺灣觀光。

另於會中舉行臺灣觀光親善大使東儀秀樹之任命儀式製造話題，增加曝光度；東儀家是從奈良時代至今1400年的雅樂(日本古典音樂，高貴典雅的宮廷藝術)世襲音樂家，102年12月與其母親、姊姊來臺進行古董車環臺感恩之旅時與本局結緣，因其本人表示願意擔任臺灣觀光親善大使，爰促成此一任命式，本局成功結合多項推廣元素，使臺日交流更上一層樓。
肆、心得及建議
1、 自從2011年臺灣對東日本震災的援助，日本一般民眾認為臺灣對日本是親善的，以及在電影「KANO」催化下，臺日情誼更緊密連結，在此持續加溫的友善氛圍下，善用此一優勢對日宣傳，對於今後日本來臺旅遊市場之發展有一定的助益。
2、 結合記者會宣傳、推廣活動、與業者合作促銷，運用多元推廣手法，達到宣傳、產品結合，是為具體可行之模式。

3、 目前臺日已有2山(玉山+富士山)、2鐵(平溪線+江之島電鐵)、101與晴空塔以及日本三重縣與新北市等地域的友好協定，除持續擴大交流範圍，亦可加深雙方交流層面，增加實質互動內容，落實臺日觀光高峰論壇決議。
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