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提要表提要表提要表提要表    

奉交通部指示，於亞洲太平洋經濟合作會議（APEC）第39次運輸工作小組會議

(TPT-WG39)，針對我國自由經濟示範區關於智慧運輸示範重點內容，由台灣港務公司

代表中華台北經濟體以海港自由港區之貨物流通及配合自由經濟示範區在基礎設施建

置、服務拓展與對外招商等相關重點向向各經濟體推廣，並請桃園機場公司共同參與，

了解各經濟體關心重點，以利後續示範區政策推行與自由港區對外招商引資之順遂，為

本次出國主要目的。 

亞洲太平洋經濟合作會議之運輸工作小組會議分為航空專家小組、海運專家小組、

陸運專家小組及複合運輸與智慧型運輸系統專家小組，桃園機場公司在我國代表團成員

中分配參加『航空服務次級專家小組』(AER-SRV)之分組會議。 

本次(TPT-WG39)之航空服務次級小組會議進行中之計畫與議題，包括一、航空服

務自由化，交換近期各會員體針對航空服務自由化之雙邊及多邊協議進展，及討論國際

航空運輸自由化多邊協議(MALIAT)；二、APEC 會員體之時間帶分配指導原則，中國香

港代表簡報時間帶分配指導原則；三、其他議題，如韓國簡報消費者保護政策。 

經由本次航空服務次級小組會議，會員體同意持續針對目前所提出航空服務自由化

議題進行討論、交換意見，並且同意下列事項： 

1. 提供更新未來 AER-SRV 的各會員體之雙邊、多邊航權自由化之進展情形，包含國

際航空運輸自由化多邊協議(MALIAT)。 

2. 持續於未來 AER-SRV 會議，針對第六次 ICAO 航空運輸會議(ATCONf6)成果由各

會員體準備簡報分享，特別是消費者保護與公平競爭議題。 

3. 持續編撰經濟體之時間帶指導原則。 
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壹壹壹壹、、、、出國目的出國目的出國目的出國目的    

本次出國緣起，係奉交通部指示，於亞洲太平洋經濟合作會議（以下以APEC表

示）第39次運輸工作小組會議(TPT-WG39)之複合運輸工作小組會議，向各經濟體推

廣我國自由經濟示範區關於智慧運輸示範重點內容，交通部請台灣港務公司以海港自

由港區之貨物流通及配合自由經濟示範區在基礎設施建置、服務拓展與對外招商等相

關重點，並請桃園機場公司共同參與，了解各經濟體關心重點，以利後續示範區政策

推行與自由港區對外招商引資之順遂。爰此，桃園機場公司由貨運處劉光島處長率自

由港區業務承辦人薛富謚專員參加APEC第39次運輸工作小組會議。 

另由於亞洲太平洋經濟合作會議之運輸工作小組會議分為航空專家小組、海運專

家小組、陸運專家小組及複合運輸與智慧型運輸系統專家小組，桃園機場公司除了歸

屬「航空專家小組」類別，在業務性質方面與航空服務較為接近，因此在我國代表團

成員中分配參加『航空服務次級專家小組』之分組會議(AER-SRV)。 
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貳貳貳貳、、、、出國行程出國行程出國行程出國行程    

APEC第39次運輸工作小組會議(TPT-WG39)由紐西蘭經濟體主辦，日期自103年3月31

日至4月4日，會議地點為紐西蘭基督城。詳細會議時間、主題暨我國出席代表分配請參

閱表一，其中我國出席代表航空專家小組之單位尚包括民航局、運輸研究所及桃園機場

公司。桃園機場公司出國行程自2014年3月30日至4月5日，參加4月1日至4月3日會議行

程，包括大會開幕式、航空專家小組(AEG)及航空服務次級專家小組(AEG-SRV)等，於4

月4日返國。 

表一 TPT-WG39 會議時間表 (DAY 1) 3 月 31 日 星期一 (領隊會議)    

 時間 會議及主題 出席代表說明 

1300-1700 代表團報到 代表團陸續到達 

1330-1500 管理會議 主事成員、計畫指導員及各專家小組主席 

1500-1530 休息時間 Coffee Break  

1530-1700 第 1 次領隊會議(HOD1) 

領隊、運研所陳其華組長、周家慶高級運輸分

析師、台經院吳正中博士、朱柔潔助理研究員

代表出席 

晚間 自由行程 領隊撥冗出席 
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表一 TPT-WG39 會議時間表-續 (DAY 2)  4 月 1 日 星期二 

 時間 會議及主題 出席代表說明 

0800-1700 代表團報到  

1000-1200 大會開幕式 全體代表出席 

1200-1330 午餐時間 全體代表出席 

各專家小組分組會議  

- 航空專家小組航空專家小組航空專家小組航空專家小組(AEG)(AEG)(AEG)(AEG)    
民航局黃忠盛科長、王敏郁專員、葉佳魁

專員、桃園機場公司劉光島處長桃園機場公司劉光島處長桃園機場公司劉光島處長桃園機場公司劉光島處長、薛富謚薛富謚薛富謚薛富謚

專員專員專員專員、運研所呂蕙美研究員代表出席 

- 海運專家小組(MEG) 

航政司饒智平科長、航港局劉佩蓉專門委

員、中國驗船中心吳順銘處長、臺灣港務

公司蘇建榮資深副處長、陳慧宜高級管理

師代表出席 

- 陸運專家小組(LEG) 
道安會徐台生組長、路政司趙晉緯科長、

車安中心許志成處長、車輛公會陳惠智總

工程師代表出席 

1330-1500 

- 複合運輸與智慧型運輸系統專家

小組(IIEG) 

運研所陳其華組長、周家慶高級運輸分析

師、台經院吳正中博士代表出席 

1500-1530 休息時間 Coffee Break  

次級專家小組分組會議  

- 航空服務次級專家小組航空服務次級專家小組航空服務次級專家小組航空服務次級專家小組

(AEG(AEG(AEG(AEG----SRV)SRV)SRV)SRV)    

民航局王敏郁專員、桃園機場公司劉光島桃園機場公司劉光島桃園機場公司劉光島桃園機場公司劉光島

處長處長處長處長、薛富謚專員薛富謚專員薛富謚專員薛富謚專員、運研所呂蕙美研究員

代表出席 

- 航空安全次級專家小組

(AEG-SAF) 
民航局黃忠盛科長代表出席 

- 航空保安次級專家小組 

(AEG-SEC) 
民航局葉佳魁專員代表出席 

- 海運專家小組（MEG） 
航政司饒智平科長、臺灣港務公司蘇建榮

資深副處長代表出席 

1530-1700 

- 海運保安次級專家小組

(MEG-SEC) 

航港局劉佩蓉專門委員、中國驗船中心吳

順銘處長、臺灣港務公司陳慧宜高級管理

師代表出席 
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- 車輛標準調和次級專家小組 

(LEG-VSHG) 

路政司趙晉緯科長、車安中心許志成處

長、車輛公會陳惠智總工程師代表出席 

- 道路與軌道安全次級專家小組

(LEG-SAF) 
道安會徐台生組長代表出席 

- 複合運輸與智慧型運輸系統專家

小組(IIEG) 

運研所陳其華組長、台經院吳正中博士代

表出席 

- 全球衛星導航系統建置小組

(GIT) 
運研所周家慶高級運輸分析師代表出席 

1730-1900 歡迎晚會 全體代表出席 

 

表一 TPT-WG39 會議時間表-續(DAY 3)  4 月 2 日 星期三 

時間 會議及主題 出席代表說明 

次級專家小組分組會議  

- 航空服務次級專家小組航空服務次級專家小組航空服務次級專家小組航空服務次級專家小組

(AEG(AEG(AEG(AEG----SRV)SRV)SRV)SRV)    

民航局王敏郁專員、桃園機場公司劉光桃園機場公司劉光桃園機場公司劉光桃園機場公司劉光

島處長島處長島處長島處長、薛富謚專員薛富謚專員薛富謚專員薛富謚專員、運研所呂蕙美研

究員代表出席 

- 航空安全次級專家小組

(AEG-SAF) 
民航局黃忠盛科長代表出席 

- 航空保安次級專家(AEG-SEC) 民航局葉佳魁專員代表出席 

- 海運專家小組(MEG) 
航政司饒智平科長、臺灣港務公司蘇建

榮資深副處長代表出席 

- 海運保安次級專家小組

(MEG-SEC) 

航港局劉佩蓉專門委員、中國驗船中心

吳順銘處長代表出席 

- 車輛標準調和次級專家小組

(LEG-VSHG) 

路政司趙晉緯科長、車安中心許志成處

長、車輛公會陳惠智總工程師代表出席 

- 道路與軌道安全次級專家小組 

(LEG-SAF) 
道安會徐台生組長代表出席 

- 複合運輸與智慧型運輸系統專家

小組(IIEG) 

運研所陳其華組長、台經院吳正中博士

代表出席；臺灣港務公司陳慧宜高級管

理師列席報告 

0900-1030 

- 全球衛星導航系統建置小組 運研所周家慶高級運輸分析師代表出席 
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(GIT) 

1030-1100 休息時間 Coffee Break  

1100-1230 次級專家小組分組會議次級專家小組分組會議次級專家小組分組會議次級專家小組分組會議(延續) 續依任務分配原則代表出席 

1230-1400 午餐時間  

1400-1530 

次級專家小組準備總結報告給各專家次級專家小組準備總結報告給各專家次級專家小組準備總結報告給各專家次級專家小組準備總結報告給各專家

小組主席小組主席小組主席小組主席    
續依任務分配原則代表出席 

1530-1600 休息時間 Coffee Break  

1600-1800 

次級專家小組準備總結報告給各專家次級專家小組準備總結報告給各專家次級專家小組準備總結報告給各專家次級專家小組準備總結報告給各專家

小組主席小組主席小組主席小組主席(延續) 
續依任務分配原則代表出席 

晚間 自由行程  

 

表一 TPT-WG39 會議時間表-續(DAY 4)  4 月 3 日 星期四 

時間 會議及主題 出席代表說明 

各專家小組分組會議：  

- 航空專家小組航空專家小組航空專家小組航空專家小組(AEG)(AEG)(AEG)(AEG)    
民航局黃忠盛科長、王敏郁專員、葉佳魁專

員、桃園機場公司劉光島處長桃園機場公司劉光島處長桃園機場公司劉光島處長桃園機場公司劉光島處長、薛富謚專員薛富謚專員薛富謚專員薛富謚專員、

運研所呂蕙美研究員代表出席 

- 海運專家小組(MEG) 

航政司饒智平科長、航港局劉佩蓉專門委

員、中國驗船中心吳順銘處長、臺灣港務公

司蘇建榮資深副處長、陳慧宜高級管理師代

表出席 

- 陸運專家小組(LEG) 
道安會徐台生組長、路政司趙晉緯科長、車

安中心許志成處長、車輛公會陳惠智總工程

師代表出席 

- 複合運輸與智慧型運輸系統專家

小組(IIEG) 

運研所陳其華組長、周家慶高級運輸分析

師、台經院吳正中博士代表出席 

0900-1030 

- 全球衛星導航系統建置小組

(GIT) 
 

1030-1100 休息時間 Coffee Break  

1100-1230 各專家小組分組會議各專家小組分組會議各專家小組分組會議各專家小組分組會議(延續) 續依任務分配原則代表出席 

1230-1400 午餐時間  
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1400-1530 各專家小組分組會議(延續) 續依任務分配原則代表出席 

1530-1600 休息時間 Coffee Break  

1600-1730 

各專家小組準備報告提送領隊會議

及閉幕大會 
續依任務分配原則代表出席 

晚間 自由行程  

 

表一 TPT-WG39 會議時間表-續 (DAY 5)  4 月 4 日 星期五 

時間 會議及主題 出席代表說明 

0900-1030 

第 2 次領隊會議(HOD2) 領隊、運研所陳其華組長、周家慶高級運輸

分析師、台經院吳正中博士、朱柔潔助理研

究員代表出席 

1030-1100 休息時間 Coffee Break  

1100-1230 閉幕大會 全體代表出席 

1230-1300 技術參訪簡報  

1300-1400 午餐時間 全體代表出席 

1430-1730 技術參訪(航空、海運及陸運) 由代表自行決定 
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参参参参、、、、APECAPECAPECAPEC第第第第39393939次運輸工作小組會議次運輸工作小組會議次運輸工作小組會議次運輸工作小組會議    

一一一一、、、、APECAPECAPECAPEC第第第第39393939次運輸工作小組會議次運輸工作小組會議次運輸工作小組會議次運輸工作小組會議簡介簡介簡介簡介    

APEC 運輸工作小組會議(Transportation Working Group ,TPT-WG)自 1991 年

建立，每半年召開會議以朝向有效率、無縫、可靠、安全和永續運輸系統，以及促

進亞太地區自由、開放的貿易與投資，其任務是由各會員體之航空、陸運、海運及

複合運輸之專家所組成，透過推動研究、支持經濟標準調和、能力構建、資訊交流

以及制定有前景的政策目標，與私部門、國際組織以及其他 APEC 論壇共同合作。 

主席由主導成員輪流擔任，APEC 運輸工作小組會議的執行是經由領隊小組、四

個專家小組和七個次級工作小組所組成，說明如下： 

• 領隊小組(Leadership Groups):  

-自亞太經濟合作之成員領隊組成領隊小組 (HODs) 

-管理小組: 執行長、副執行長、專家小組主席、計畫監督 

• 航空專家小組 Aviation Experts Group (AEG) 

-航空安全專家小組 AEG- Safety (AEG-SAF) 

-航空保安專家小組 AEG-Security (AEG-SEC) 

-航空服務專家小組 AEG-Air Services (AEG-SRV) 

• 複合運輸及智慧型運輸系統專家小組 Intermodal & Intelligent 

Transportation Systems (ITS) Experts Group (IIEG) 

-全球衛星導航系統建置小組 GNSS [Global Navigation Satellite 

Systems]Implementation Team [GIT] 

• 陸運專家小組 Land Experts Group (LEG) 

-車輛標準調和次級專家小組 LEG-Vehicle Standards Harmonization 

(LEG-VSHG) 

-道路與軌道安全次級專家小組 LEG-Road & Rail Safety (LEG-SAF) 

• 海運專家小組 Maritime Experts Group (MEG) 

-海運保安次級專家小組 MEG-Security (MEG-SEC) 
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APEC 運輸工作小組會議經由亞太經濟合作領袖之跨領域優先準則扮演一個關

鍵的角色，例如包括致力於制定出亞太經濟合作供應鏈連結架構的檢查點，同時達

成領袖承諾-藉由時間、成本和某些項目以改善供應鏈績效。2013-2016 年 APEC 運

輸工作小組會議策略計畫是更新中期工作計畫及提供運輸工作小組關鍵性議題之

發展藍圖。 

二二二二、、、、航空專家小組航空專家小組航空專家小組航空專家小組介紹介紹介紹介紹    

(一)、 緣起與依據 

航空專家小組係依據 APEC 領袖與部長指示成立，其目的係提供會員體落實

效率、整合、環境永續以及具競爭力之航空運輸環境上，相關政策措施研擬與推

動之合作平台。 

(二)、 主辦會員體 

美國 Emily White 女士擔任主席，印尼 Sri Windrasari 女士擔任副主席。 

(三)、 年度工作重點 

1. 推動空運服務自由化協定等相關工作、改善空運安全及保安。 

2. 與私部門合作，確認 APEC 區域管制障礙與影響商業航空服務營商環境議

題。 

3. 持續探討促進跨 APEC 會員體間商務航空營運發展的方法。 

4. 進一步解決有效安全監督制度關鍵因素，支持推動國際航空標準與措施。 

5. 賡續指導 APEC 開發中會員體進行機場現地安全評估。 

6. 重視減少環境碳足跡，賡續推廣運用先進的空中交通管理技術。 

7. 透過研討會、資訊分享、管制合作與能力建構，強化區域空運保安，與全

球系絡一致，以抵禦全球系絡中民航所面臨之威脅。 

(四)、 執行成果 

� APEC 補助計畫 

(一)第 2 回合機場安全評估訪視計畫(APEC Airport Safety Evaluation Visit 
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Program II)–美國。 

1.經費：2012 年第 3 季預算委員會補助。 

2.目的： 

(1)通過先進的教育，稽核訓練與資訊分享，落實 ICAO 第 14 號附約第 1 卷機

場(Annex 14 Vol 1)之國際安全標準要求，強化 APEC 會員體機場安全 

(2)找尋建立機場安全能力之最佳效益方案 

(3)導入最佳跑道安全行動小組(RSAT)概念，建構有效、低成本解決方案架構。 

3.執行概況： 

(1)已與國際航空運輸協會(IATA)簽訂合約，由 IATA 負責，美國聯邦航空總署

(FAA)及新加坡民航局(CAAS)亦將派專家配合。 

(2)2013 年 9 月訪視馬來西亞檳城機場，10 月或 11 月訪視菲律賓機場。 

(二)飛航管理現代化減少航空排放物計畫(Emissions Reduction through Air 

Traffic Management Modernization)–美國。 

1.經費：2012 年第 3 季預算委員會補助。 

2.目的： 

(1)與主事成員國合作，評估飛航流量最適化之利益，以及共同瓶頸點(例如機

場與空域)的流量管理。 

(2)評估於馬來西亞吉隆坡至泰國曼谷航線導入飛航流量管理(Air Traffic 

Flow Management, ATFM)及協調整合決策(Collaborative Decision Making, 

CDM)的利益，並將就執行程序提出建議。 

3.執行概況： 

(1)與 Metron 航空簽約執行，美國聯邦航空總署將派專家配合執行。 

(2) 2013 年 10 月訪查吉隆坡與曼谷機場。 

(三)APEC 飛航標準區域研討會(APEC Aviation Flight Standards Regional 

Conference)–美國。 

1.經費：2013 年第 1 季預算委員會補助。 
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2.目的 

(1)分享各會員體航空管制最佳實務，強化主管機關對管制計畫對會員體提供

跨境飛航服務資格之理解。 

(2)縮小各會員體安全監督能力之差距，調和各會員體實務的差異。 

(3)提供業界與管制單位確認可強化安全與促進貿易之優先場域。 

(4)由 FAA 與其夥伴共同提供有關支持強化與維持安全監督能力之現場訓練課

程 

3.執行概況：2013 年 8 月 13 至 15 日於美國維吉尼亞州威靈頓舉行。 

� 非 APEC 補助計畫 

(一)飛航標準部門之飛航安全檢查員(ASI)資格及訓練要求指引(Hiring and 

Training Guidelines for Aviation Safety Inspectors of the Flight 

Standards Directorate)。 

1.ICAO 將以通告(Circular)方式於今(2014)年第三季提出。 

2.此該通告將訂定飛航標準部門檢查員學經歷基本資格及訓練需求等之指引；

其中訓練需求將包含初訓、複訓、特殊訓練及在職訓練等。 

3.該通告也將訂定飛航安全檢查員訓練規劃所依據之工作項目清單。 

(二)商務航空倡議(Business Aviation Initiative)。 

1.TPT-WG38 會議中，再次檢視、綜整各會員體對商務航空之意見。 

2.本文件係回應第 7 次部長聯合宣言指示 AEG-SRV 建立核心原則之目標。 

3.美國代表重申最終文件不具有法律約束力。 

(三)航空服務自由化討論(Exchange on Air Services Liberalization)。 

AEG-SRV 討論 APEC 區域航空服務自由化之相關議題與挑戰，包括時間帶協調、

ICAO 第 6 屆全球空運會議(ATCONf6)之結果、各會員體對於 MALIAT 之意見、以及航

空服務自由化之整體發展。 

(四)編撰時間帶配置指引(Compilation of APEC Economies’ Slot Allocation 

Guidelines)。 
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TPT-WG38 次會議時，紐西蘭、馬來西亞簡報該國時間帶配置之機制。 

(五)、 新提案計畫與新議題 

1. 第 2 回合性能基礎導航管制檢視及評估計畫(Performance-Based Navigation 

Regulatory Review and Evaluation Program , Round 2)–美國 

(1). TPT-WG38 會議期間，AEG-SAF 認可此項計畫，惟須有 2 個會員體加入

計畫；目前僅印尼願意擔任執行會員體。 

(2). 原預計申請 2013 年第 3 季補助，但迄今尚未再次提出申請。 

2. 航空保安次級專家小組(AEG-SEC) 

(1). 第 2 次低/零成本安檢線最適化研討會–美國。。 

(2). 爆裂物查緝犬研討會–美國。 

(3). 會員體航空保安互評與交流計畫(Mutual Aviation Security 

Assessments and Exchange Programs Between Economies)–新加坡、菲

律賓。 

(六)、 討論議題 

1. 機場安全評估訪視計畫(Airport Visit Safety Evaluation Program, 

AVSEP)：成果報告。 

2. 飛航管理現代化減少航空排放物計畫 (Emissions Reduction through Air 

Traffic Management Modernization)：成果報告。 

3. 飛航標準研討會(Asia Pacific Flight Standards Conference)：成果報告。 

4. 飛航標準部門之飛航安全檢查員(ASI)資格及訓練要求指引(Hiring and 

Training Guidelines for Aviation Safety Inspectors of the Flight 

Standards Directorate)：進度報告。 

5. 商務航空倡議(Business Aviation Initiative)：核心原則討論。 

6. 航空服務自由化討論(Exchange on Air Services Liberalization)。 

7. 編撰時間帶配置指引(Compilation of APEC Economies’ Slot Allocation 

Guidelines)：會員體報告。 
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8. 第 2 回合性能基礎導航管制檢視及評估計畫(Performance-Based Navigation 

Regulatory Review and Evaluation Program , Round 2)：概念文件與執行

會員體討論。 

9. 第 2 次低/零成本安檢線最適化研討會：概念文件討論。 

10.航空爆裂物偵緝犬研討會：概念文件討論。 

11.會員體航空保安互評與交流計畫(Mutual Aviation Security Assessments 

and Exchange Programs Between Economies)：概念文件討論。 

(七)、 我國之立場與角色 

1. 掌握 ICAO 政策趨勢與亞太區各國發展現況。 

2. 持續關注商務航空核心原則內容與執行措施。 

3. 掌握空運自由化發展方向，蒐集ICAO與ASEAN政策內容與做法。 
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三三三三、、、、本次參加本次參加本次參加本次參加航空服務次級航空服務次級航空服務次級航空服務次級專家專家專家專家小組會議紀小組會議紀小組會議紀小組會議紀要要要要    

1995年第一次APEC運輸部長會議提出「在公平均等機會下促進更具競爭性之航空

服務」八項選擇方案，1997第二次 APEC 運輸部長會議同意此八項方案，並進一步指

示運輸工作小組召集航空服務專案小組，就該八項選擇方案提出建議實施計畫，並排

出優先順序。 

航空服務專案小組(AEG-SRV)主要目的有：(1)推動效率、整合、環境永續以及具

政爭力之航空運輸經營環境；(2)制定符合APEC原則的發展路徑，包含落實貿易自由

化和便捷化的茂物目標，以及提供航空運輸經濟與技術上之協助；(3)各會員體航空

運輸政策之資訊分享；(4)研析航空運輸自由化、便捷化途徑；(5)強化會員體間能力、

技術的合作，建立效率、整合、環境永續以及具競爭力之航空運輸經營系統。 

� 本次航空運輸服務專案小組主持會議之會員體及主持人姓名：美國 Benjamin 

Taylor 先生擔任主席，香港 Monica Chen 女士擔任副主席 

� 參加討論之會員體代表： 21 個會員體中，本次有 14 個會員體(澳大利亞、加拿大、

中國、中國香港、印尼、日本、韓國、紐西蘭、菲律賓、俄羅斯、新加坡、中華台

北、泰國、美國)參加。有 2 個貴賓(美國國家商務航空協會及 OECD 國際運輸論壇)

受邀參加本次會議。    

� 進行中之工作計畫與議題 

(一) 航空服務自由化 

依據第 37 次 APEC 運輸工作小組會議協議結論，各會員體持續交換下列議題之航

空服務自由化觀點。 

1. 近期各會員體針對航空服務自由化之雙邊及多邊協議進展 

(1). 美國提供最近該國有關航空運輸自由化發展努力之概述，包括與孟加拉共

和國、赤道幾內亞、波扎那等國完成開放天空協議，目前已與 115 個開放

天空夥伴，未來亦將朝向更多開放天空協議邁進。美國亦提供其參與 2013

年 12 月在南非德本舉行之 ICAN 會議經驗，ICAN 是一個具擴展性且有效的

航空協商平台。 
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(2). 中國香港表示其採取漸進式的自由化政策，目前有 62 個開放天空協議，其

中包括 25 個無航班容量限制的航約。中國香港同時指出在 2013 年 ICAN 會

議中，與孟加拉共和國、南非、紐西蘭、英國修定與擴充航約，接著與柬

埔寨、德國、盧森堡及巴布亞新幾內亞進行協商。中國香港將參加 2014 年

在印尼峇里島召開之 ICAN 會議，並且表示 ICAN 的確是提供航空服務協議

ㄧ個非常有效的會議平台。 

(3). 澳大利亞說明在該國新政府對於國際航空運輸政策採取平衡的方式，並表

示目前與中國香港、中國、馬來西亞會員體及南美洲市場採取優先簽署自

由化航約之策略。 

(4). 紐西蘭表示目前已簽署或修訂16個航約，其中13個是在 ICAN會議中完成，

另外 3 個包括越南、柬埔寨及菲律賓是簽署雙邊航約。紐西蘭附和中國香

港對於 ICAN 會議是一個非常具實用性及有效的航空服務協商平台。 

(5). 中國已與東協簽署航空運輸協定，提供無限航班之第 3、第 4 航空客貨運航

權，另外在東協第 2 次修正協議時，提供有限制之第 5 航權。中國亦與日

本簽訂無限制航班之第 3、第 4 航空客貨運航權，除了往返北京、上海及東

京(成田與羽田機場)仍須受到限制。 

(6). 印尼說明在 2013 年 ICAN 會議，與 10 個國家簽署雙邊協定，其中有 3 個屬

於新簽署之航約，7 個屬既有航約擴充。在 2014 年印尼舉辦之 ICAN 會議，

與泰國增訂航班容量提高之航約並持續與東協成員進行航空運輸自由化。

印尼對於ICAN會議的舉辦給予正面肯定的看法，並表示將擔任2014年ICAN

會議的主辦國。 

(7). 日本近期與瑞士、奧地利、菲律賓及緬甸簽署航空運輸服務自由化協定，

總計共有 27 個國家達成開放天空自由化。在第 19 次東協運輸部長會議

(2013 年 12 月召開)，日本和東協會員國進行航約談判。 

(8). 韓國自 TPTWG-38 會議後，與 10 個國家進行航約修定以增加容量、班次及

共用班號等，分別是土耳其、吉爾吉斯、波蘭、盧森堡、新加坡、英國、

捷克共和國、阿拉伯聯合大公國、約旦及法國。截至 2014 年 3 月，韓國一
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共有 93 個航空服務協定，其中 40 個為自由化協議。26 個航空運輸協議包

含客貨運輸服務、13 個為貨運運輸協議及 1 個為客運服務協議。 

(9). 菲律賓表示 66 個航約中，多數為提供馬尼拉外圍航點之協議，特別值得提

出的是，菲律賓已與澳大利亞、義大利、以色列、法國及日本達成增訂增

加容量之協議，上個月並與紐西蘭簽署新航約。在 2014 年，菲律賓訂定簽

署 10 個新航約或修定航約為目標，並將鎖定歐洲、非洲及拉丁美洲等目標

區域。 

(10).俄羅斯目前有 150 個航約，其中半數以上為蘇聯時期簽署的，俄羅斯目前

工作方向是更新暨有的航約。俄羅斯主要航空夥伴如歐盟、獨立國協、東

協、中國、中國香港及日本。俄羅斯指出該國在航空運輸政策方面並非全

面的採取開放天空政策，而是在共用班號及貨運運作上採自由化的條款。 

(11).新加坡有超過 120 個航約，將近 60 個為開放天空協議，包括無限制的第 3、

第 4、第 5 航權，新加坡同樣支持 ICAN 會議，並肯定該會議對於航空服務

協商方面帶來顯著的成效。 

(12).中華台北表示由於某些特定因素如機場發展、航空公司競爭及消費者選擇

等，採取漸進式自由化政策，並且以開放天空為終極目標。同時，特別強

調應用共用班號條款在國際航空運輸政策上。 

(13).泰國目前有 100 個航約並且採取漸進式自由化政策，特別是對於第 3、第 4

航權部分。TPTWG-38 會議後，泰國與莫三比克完成新航約之簽署，並且與

寮國及印尼修定航約。 

2. 討論國際航空運輸自由化多邊協議(MALIAT) 

(1). 紐西蘭會員體簡介國際航空運輸自由化多邊協議(MALIAT)，紐西蘭說明

MALIAT 對於愈開放天空的經濟體而言，是一個現代且具彈性機制。對於雙

邊航空服務協商方面，MALIAT 提供一個有效且據有實質意義的替代方案。

MALIAT 自 2001 年由汶萊、智利、紐西蘭、新加坡及美國簽署生效，之後加

入蒙古(僅在航空貨運方面) 、庫克群島、薩摩亞及東加等國。 

(2). MALIAT 提供下列內容： 
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-開放航線時間表 

-開放客運服務至第 5 航權、貨運服務至第 7 航權 

-開放航空公司所有權條款 

-多家航空公司指定 

-第三國家共用班號 

-最少之票價表申報制度 

(3). MALIAT 協定是一個提供簽署國間交換客運之第 7 航權及境內營運權

(第 8 航權)的補充性協議，該協定目前已有汶萊、智利、紐西蘭及新加坡

簽署。 

(4). 經濟體對於航空公司所有權條款進行細部討論，MALIAT 協定反對權宜

航空器及允許經濟體對於未滿足有效控制之航空公司給予授權上之限制。 

3. ICAO 第 6 次全球空運會議結果 

本次會議未納入討論議程，澳大利亞建議在下一次運輸工作小組會議說明 ICAO

相關發展情形，包含航空運輸規則專家小組部分。 

(二) APEC 會員體之時間帶分配指導原則 

1. 中國香港簡報時間帶分配指導原則 

(1). 香港時間帶協調辦公室(HKSCO)隸屬香港民航局專責於香港機場航班時間

表及時間帶工作，為了確保香港機場的時間帶分配能依照中立、透明、無

差別待遇的原則進行，時間帶分配依據國際航空運輸協會製定之全球時間

帶指導原則(WSG)作業。 

(2). 為了確保有限且寶貴的時間帶資源能夠為機場使用者做最充分有效的利

用，香港時間帶協調辦公室公佈每段時間之容量，並且依照下列優先性分

配機場時間帶： 

  -歷史慣例 

  -改變歷史時間帶 

  -新加入者 

  -年度綜合服務 
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(3). 香港時間帶協調辦公室對於機場時間帶分配之其他考慮因素尚包括相關

之規定或指導原則，例如減少航空器噪音，自 2014 年夏季班表啟用時，

將依照 ICAO 第三章關於航空器噪音規範標準，禁止不合規範之航空器飛

航香港機場。 

(4). 航空公司可能會保留時間帶給自家航班營運所使用，為了避免浪費機場容

量有限之資源，航空公司必須立即退回該公司不用使用到的時間帶，即使

在很短公佈時間下，盡量讓釋出的時間帶能夠為其他有興趣的航空公司使

用。 

(三) 美國國家商務航空協會(NBAA,美國邀請貴賓)簡報 

美國國家商務航空協會(US National Business Aviation Association,NBAA)

從商業航空產業的觀點，討論時間帶制定以使機場管理容量提升。根據 NBAA 指

出，隨著機場交通量之需求增加，機場管理應該以更透明的程序分配時間帶，

並且獲取使用者的意見回饋與了解。應該考慮過去機場使用之歷史資料，作為

調整未來進入機場政策之參數。NBAA 提出許多案例說明許多機場當商業性交通

成長顯著時，會相對減少該機場商務航空之使用。 

� 其他議題-韓國簡報消費者保護政策 

1. 韓國指出該國航空運量世界排名第六，隨著航空運量的成長，消費者對於航空

公司的抱怨件數也明顯增加。2012 至 2013 年航空運輸旅客抱怨件件數成長六

倍之多，大部份抱怨關於航空公司不履行服務(航班取消)或航班時間延誤。 

2. 韓國有完備之法令規章規範航空公司以保障消費者權益，韓國政府成立專責單

位處理航空公司惡意之商業行為，其適用對象包含國際線及國內線航空公司。

韓國代表指出多數消費者抱怨對象為外籍之廉價航空公司。 

3. 韓國代表建議消費者保護議題納入 AEG-SRV 常設議題，讓各經濟體間分享彼此

消費者保護之相關經驗，並且將國際性之標準或處理原則納入消費者保護之規

定範圍。 

� 討論結論或共識 
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(一) 航空服務自由化 

1.本次運輸工作小組航空專家小組航空服務次級專家小組(AEG-SRV)會議，各會

員體同意配合航空服務發展現況，持續進行航空服務自由化議題討論，並採動

態之工作計畫，期進一步納入或變更相關討論議題。 

2.MALIAT 討論暫無共識。 

3.本次會議議程未含第六次 ICAO 航空運輸會議(ATConf6)成果報告，惟澳洲建議

可將 ICAO 相關發展，含 ICAO 航空運輸規則專家小組部分，於下次運輸工作小

組會議中提供各會員體參考。 

(二) 編撰時間帶配置指引 

中國香港簡報香港機場時間帶配置之管理，並與各會員體交換意見。 

(三) 其他議題 

韓國簡報消費者抱怨案件類型、國內消費者保護法規等作為，並建議將消費者保

護議題列入航空服務次級專家小組常設議程，俾各經濟體分享處理消費者保護議

題之相關經驗，並參考現行相關國際處理標準或準則。 

� 領袖與部長指示事項相關工作辦理情形 

針對航空服務自由化之進行中計畫，運輸工作小組-航空運輸服務(AEG-SRV)將持

續支持並回應第 8 次運輸部長聯合宣言指導方針，追求更開放、自由之國際航空

運輸，以促使 APEC 區域各會員體商業發展與經濟成長。 

� 未來工作計畫 

針對 AER-SRV 新航空服務自由化工作計畫，會員體同意持續針對目前所提出航空服

務自由化議題進行討論、交換意見，並且同意下列事項： 

1. 提供更新未來 AER-SRV 的各會員體之雙邊、多邊航權自由化之進展情形，包含

國際航空運輸自由化多邊協議(MALIAT)。APEC 會員體中屬東協會員體成員，於

召開第 40 次 APEC 運輸工作小組(在香港舉辦)前，如可徵得東協秘書處同意，

提供東協單一航空市場進展情形說明。 

2. 持續於未來 AER-SRV 會議，針對第六次 ICAO 航空運輸會議(ATCONf6)成果由各

會員體準備簡報分享，特別是消費者保護與公平競爭議題。另在韓國建議下，
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召開第 40 次 APEC 運輸工作小組時，由澳大利亞、菲律賓及美國簡報其消費者

保護機制。 

3. 持續編撰經濟體之時間帶指導原則。 

4. 美國短期內將分享其建立商務航空核心原則內容計畫書，並建議在現有基礎

上，於第 9 次運輸部長會議(TMM9)再提出另一可行工作計畫。 

5. 美國 AER-SRV 成員思考未來增加一新的工作計畫，由各會員體制訂時間進行雙

邊或多邊討論各自相關之航空服務協定之可行性。該實驗性質之工作計畫將使

本小組會員體據以判定此等會議定期舉行之可行性及有效性，以呼應會員體追

求國際航空自由化政策之發展方向。 

6. 討論結論或共識： 

(1).持續討論並採取更積極之工作計畫，俾使航空服務自由化議題之討論內容得

以被採用，並符合現況發展。 

(2).各會員體同意持續將時間帶議題列入 AER-SRV 之常設議程。 

(3).韓國建議將消費者保護議題納入未來 AER-SRV 工作小組議程，並作為一常設

工作計畫。澳洲、菲律賓及美國表示將於下次(第 40 次)會議簡報其國內消

費者保護作為及相關法制情形。 

(4).商務航空商務航空核心原則已完成，商務航空議題初始階段工作已告一段

落，美國表示將在原有基礎上，再提出另一可行之工作計畫。 

(5).美國提議於未來（如 2015 年）AEG-SRV 舉行雙邊或多邊航空諮商實驗性會

議，並請各會員體考量其可行性，俾呼應會員體追求國際航空自由化政策

之發展方向。 
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四四四四、、、、會議照片會議照片會議照片會議照片    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
圖 1 APEC 第 39 次運輸工作小組會議大會開幕式 

 
圖 2 APEC 第 39 次運輸工作小組會議-航空專家小組會議 
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圖 3航空服務次級專家小組會議-韓國代表簡報消費者保護政策 

 
圖 4 APEC 第 39 次運輸工作小組會議-我國代表團全體成員合影 
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圖 5 APEC 第 39 次運輸工作小組會議地點-紐西蘭基督城空軍博物館外觀 

圖 6紐西蘭基督城空軍博物館室內-迎賓大廳 
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肆肆肆肆、、、、心得與建議心得與建議心得與建議心得與建議    

一一一一、、、、出國心得出國心得出國心得出國心得    

本次參加 TPT-WG39 會議，特別感謝交通部運輸研究所於出國行前，邀集我國出

席代表開會說明 APEC 運輸工作小組會議之架構與會議討論議題重點，使出席會議時

能對相關議題得以先行掌握。 

我國代表(臺灣港務公司)於複合運輸工作小組會議簡報我國自由經濟示範區第

一階段推行區域-自由貿易港區，介紹我國海港自由貿易港區及自由經濟示範區智慧

運輸示範重點。因我國代表簡報內容屬於自由經濟相關資訊分享，非屬複合運輸工作

小組會議既定工作計畫項目或討論議題，另一方面，其他經濟體代表對我國自由貿易

港區「前店後廠」作業模式較為陌生，僅主席詢問前店（港區事業）與後廠（課稅區

或保稅區）兩者是否享有相同之租稅優惠措施問題。然大致而言，仍達到向 APEC 各

經濟體宣傳我國自由港區對於貨物流通及配合自由經濟示範區在基礎設施建置、服務

拓展之預期工作目標。 

本次出席航空運輸服務次級專家小組會議感想包括三點，說明如下： 

1.對 APEC 運輸工作小組之架構與會議進行方式得以實際參與了解 

以 AEG-SRV 為例，其緣起於 APEC 運輸部長會議提出「在公平均等機會下促進

更具競爭性之航空服務」，因此 AEG-SRV 年度工作重點為推動航空服務自由化

協定等相關工作，以及 APEC 經濟體間管制障礙與影響商業航空服務營運環境

議題之討論，且主要議題多具有延續性與經濟體間合作性質，實際參與 APEC

運輸工作小組會議後，可大致了解其他經濟體對特定議題之關注程度，並且分

享各經濟體有關航空運輸政策的資訊。 

2.藉由參與 APEC 國際性會議，我國得以在不同運輸領域與國際接軌，進而拉近與

具高度競爭力經濟體之差距 

本次 AEG-SRV 會議有相當多的時間著重討論航空服務自由化議題，包括各經

濟體近期雙邊、多邊航空服務自由化之進展，以及國際航空運輸自由化多邊協

議（MALIAT）等。由於航空服務自由化的終極目標即是「開放天空」政策，
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以我國現階段航空運輸發展環境而言，由於考量機場發展、國籍航空公司競

爭、政治環境等因素，因此採取漸進式開放天空策略。然相對其他經濟體之航

空服務自由化程度尚有很大的努力空間，例如新加坡與其簽署航約國家超過

120 個，且近 60 個為開放天空協議，不僅是開放其他國家第 3、4、5 航權，

甚至在航班數量無上限。由此不難推知新加坡機場在出入境旅客人數成長方

面，或是其國籍航空公司(新加坡航空公司)的發展上，絕對有其競爭優勢，此

值得我國國際機場與國籍航空公司深思，如何突破既有困境，加快開放天空自

由化的腳步，方才能與亞太地區機場或航空公司競爭。 

3.航空服務之消費者保護政策議題值得持續關注 

韓國代表指出隨著航空運量成長，消費者對於航空公司的抱怨件數呈現顯著增

加趨勢，以韓國為例，2012 至 2013 年航空運輸旅客抱怨件件數成長六倍之

多，大部份抱怨關於航空公司不履行服務(航班取消)或航班時間延誤，且依韓

國分析資料，消費者客訴案件多數與近年崛起之廉價航空公司有關。廉價航空

公司與傳統航空公司(Full service carrier)相較，除了提供較低票價之運輸服務

外，不提供托運行李(服務須另行計費)、不提供旅客轉機服務等特性，均與傳

統航空公司服務迥異。目前我國開放外籍飛往桃園國際機場之廉價航空公司超

過 10 家以上，因廉價航空公司服務不周造成之客訴案件新聞亦時有所聞，隨

著航空運輸服務自由化，所衍生之消費者保護議題將隨之增加。本次韓國代表

簡報主要凸顯廉價航空公司為控制營運成本極小化，常發生航班時間大幅延誤

或是未事先告知旅客情況下逕行將航班取消，因而衍生之消費者客訴，且多數

案件為外籍廉價航空公司，將問題留給當地政府或有關當局(如民航局或消費

者保護委員會)解決處理，如地主國國內法規無法約束外籍航空公司惡性取消

航空服務之商業行為，將衍生諸多國際訟訴事件。本次 AEG-SRV 會議，多數

經濟體同意建議將消費者保護議題列入航空服務次級專家小組常設議程，持續

分享 APEC 各經濟體處理消費者保護議題之相關經驗，並納入國際處理標準或

準則。 
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二二二二、、、、建議建議建議建議    

根據本次出席會議亦提出以下兩點建議： 

1.對於參加 APEC 運輸工作小組會議之建議 

以本次參加 AEG-SRV 會議為例，主要討論議題包括航空服務自由化、機場時間

帶分配及航空服務之消費者保護政策等，依我國相關單位之工作職掌區分，航

空服務自由化議題涉及民航局與航空公司，機場時間帶分配涉及機場航管單位

與航空公司，航空服務之消費者保護議題涉及行政院消費者保護委員會與民航

局等。如涉及之相關部會均派員出席討論相關議題，單是一個 APEC 運輸工作

小組之次級會議，可能就需派 4-5 人，經濟體整個出國代表團人數可能超過 30

人以上，經觀察，其他經濟體實際出席人數鮮少超過 20 人，甚至部分次級工

作小組會議缺席未參加。因此，較切合時宜之作法，建議每次次級工作小組會

議結束，能將涉及議題轉知權屬單位事先研擬，如權屬單位下次運輸工作小組

未能出席(涉及出國經費預算)，可將相關資料或建議內容交由出席代表知悉，

使我國參與會議前對於各項議題均能有所掌握。 

2.建議我國相關部門與民間單位能積極參與 APEC 國際性會議 

本次參加APEC運輸工作小組會議，深深感受到台灣要與國際接軌、避免被邊緣

化的最好方式，就是積極參與國際型會議，特別如APEC會議，不僅參與經濟體

含括亞太地區各國家，不同領域討論之會議議題，亦能反映經濟體與經濟體(國

與國)之間推動自由化時所面臨之實際問題。參與APEC會議獲取不同經濟體之

資訊與實務經驗，作為改進我國國際化、自由化不足之處，絕非只是政府特定

部門、特定人員的工作，因此建議我國相關部門與民間單位均能積極參與類似

APEC之國際性會議，共同為提升台灣國際競爭力貢獻一分心力。 

3. 建議機場航廈提供無線網路(Wi-Fi)可採彈性收費機制 

本次出國到訪紐西蘭基督城，除了APEC會議會場(空軍博物館)因國際會議需要

提供之無線網路採不收費機制，其他地方包括基督城機場航廈、飯店(Novotel 

Cathedral Square Hotel、IBIS Hotel、Rendezvous Hotel)或其他公共區域，

其無線網路均採取收費機制。紐西蘭各公共區域採取之收費標準不一，例如基
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督城機場航廈提供2小時內免費，超過2小時須洽機場服務人員處理；基督城飯

店則是每日提供0.5小時免費且限制飯店大廳使用，超過免費時間須洽飯店櫃

檯人員協助辦理計費，收費標準是2小時內10元紐幣（約260元台幣）、每日30

元紐幣（約780元台幣）。然而，針對機場航廈堤供之無線網路服務，對於外國

旅客有其便利性與經濟性，無線網路服務採不收費方式，對於機場服務評比有

加分作用，相對卻須承擔建置成本與旅客使用較密集區域衍生之頻寬不足、連

網人數限制等問題。因此，建議機場經營者(如本公司或其他國內機場管理單

位)可適度參採國外公共區域之彈性收費機制，一方面反映部分建置成本，另

一方面避免全時免費衍生使用者使用浮濫問題(例機場工作人員利用無線網路

看 YouTube或線上影片)。
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附錄附錄附錄附錄 

一、 中國香港-時間帶配置指導原則 

二、 紐西蘭-國際航空運輸自由化多邊協議(MALIAT)概要 

三、 韓國-消費者保護政策 

四、 中華台北(臺灣港務公司)-海港自由貿易港區簡報 
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附錄一 中國香港-時間帶配置指導原則 
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附錄二 紐西蘭-國際航空運輸自由化多邊協議(MALIAT)概要 
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附錄三 韓國-消費者保護政策 
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附錄四 中華台北(臺灣港務公司)-海港自由貿易港區簡報 
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