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1、 [bookmark: _Toc361641564]目的 
    此行參加Commerzbank舉辦之大中華區銀行家培訓計畫，主要為瞭解商業銀行及投資銀行課程，包括：歐洲經濟、後歐債危機、進出口業務、國外匯款業務及交易室、交易型開放式指數基金等，同時認識德國商業銀行、該公司業務及文化、德國金融大城「法蘭克福」、及銀行同業，並藉此機會促進各國銀行之間交流，增加日後業務合作機會。



























2、 [bookmark: _Toc361641565]簡介
（一）德國：
德意志聯邦共和國（以下簡稱德國）為中歐聯邦議會共和制國家，由16個邦組成，首都與最大城市為柏林。領土面積為357,021平方公里，人口約8,180萬人，為歐洲聯盟中人口最多之國家，亦是歐洲大陸主要的經濟與政治實體之一，以購買力平價計算則為世界第5大經濟體，同時為世界第2大出口國及第3大進口國，國民生活水平在世界各國中名列前矛，並具備完整社會保障制度。
德國為歐洲最大經濟體，歐洲經濟的核心，在歐盟組織內扮演舉足輕重的地位，為主導歐元區整合的國家，政經實力強，目前為全球第四大經濟體，僅次於美國、中國大陸及日本。德國於2009年因受全球經濟風暴的波及，以出口為導向的國家受到很大的打擊，德國經濟也因此衰退了4.7%。然而，德國國內生產總值在2010年穩步成長至34,499億美元，而德國的出口也比專家預測的還早擺脫金融風暴陰霾。此外，外貿的貢獻及經濟成長的刺激方案也帶動了德國經濟成長。德國政府多次實施振興經濟方案及執行新法案來幫助全國渡過全球經濟危機，同時提供賦稅優惠，減少企業稅收以降低其損失。德國政府也將加強研發及創新發展，並對大公司及中小型企業提供獎勵創新政策。德國擁有高度技術的勞動力、龐大資本、罷工情形較少發生，且具高度創新能力，其工業基礎雄厚，技術先進，主要產業為汽車、機械、化工、電子及通訊等，國際市場以品質精良著稱。
德國有兩個法蘭克福，一是奧得河畔法蘭克福Frankfurt am Oder，位於布蘭登堡州Brandenburg；另一為美茵河畔法蘭克福Frankfurt am Main，位於黑森州Hessen。德國商業銀行總部設址於法蘭克福，為位於黑森州之法蘭克福，歐洲央行亦在此。
法蘭克福在德國排名第五位，金融業為法蘭克福支柱產業，有324家銀行，歐洲中央銀行和德國聯邦銀行均坐落在此；其證券交易所為世界最大證券交易所之一，經營德國85%的股票交易。法蘭克福是歐洲少數幾個有摩天樓的城市之一，歐洲最高的十座建築有八座在法蘭克福。

（二）德國商業銀行：
此次課程主辦行為德國商業銀行Commerzbank AG，1870年成立於漢堡市，1905年與柏林人銀行合併並遷至柏林，二戰之後一度遷往杜塞道夫，1958年再遷移法蘭克福。2008年8月，雷曼兄弟破產——金融危機全面爆發前一個月，德國商業銀行宣佈以98億歐元收購歐洲頂尖投資銀行之一德勒斯登銀行全部股份。就歐洲而言，德意志銀行目前為歐洲最大銀行，規模亦超越巴黎銀行。
德國商業銀行與德勒斯登銀行合併過程，因經歷金融危機倍感艱辛，該行原本圖案標誌為黃色太陽；德勒斯登銀行Dresdner Bank原本標誌為綠色，合併後銀行代表標誌為讓德勒斯登銀行的客戶熟悉新合併銀行，故商標改採德勒斯登銀行商標，而顏色則由綠色改為黃色，以增加合併後雙方客戶對德國商業銀行的認同感。
該行主要客戶皆為德國的家族企業（中型企業，例如Bosch AG. Schott AG），傳統強項即貿易融資，並連續2年於德國被評為最佳中小企業銀行。兩家銀行合併後，縮減德勒斯登銀行投資銀行部，並與德國商業銀行相關部門整合，合併組成新投資銀行部門Corporate & Markets，並於世界各大金融中心如倫敦、紐約、香港、東京及新加坡等處設有辦公室。該行自1993年設立上海分行，並在2000年就成為第一批獲得全面人民幣業務牌照的外資銀行。現上海分行辦公地點設於陸家嘴環球金融中心，並設有大陸北京和天津分行。另外在香港和新加坡保留了龐大的投資銀行隊伍。
    德國商業銀行財務機構團隊（Financial Institution Group）為管理該行海外分行部門，位於總部28樓(管理大中國、亞洲)、29樓（管理拉丁美洲、非洲、中東、東歐）。
     德國商業銀行中型企業銀行（Mittelstandsbank Financial Institutions）亦為主要部門，類似我國一般性之商業銀行，主要業務包括：現金服務、貿易服務、銀行產品、市場產品。
德國商業銀行之Corporate and Markets（類似投資銀行）主要業務包括資本市場、股權交易、商品交易、外匯交易、企業合併與收購及客戶投資決策。
此行參觀德國商業銀行綠建築－Commerzbank Tower，為德國商業銀行總部大樓，其設計非常著名，於1997年5月竣工，共56層樓、高298.74公尺(不含天線259公尺)。這座三角形高塔是世界上第一座高層生態建築，也是全球最高的生態建築，同時仍為目前歐洲最高的超高層辦公樓。歐洲的摩天大樓並不多，法蘭克福可說是一個例外。



























3、 [bookmark: _Toc361641566]過程
4月7日 (一) 抵達法蘭克福
4月8日 (二) 介紹研討會、德國商業銀行正式歡迎晚會
4月9日 (三) 正式歡迎課程、歐洲經濟、國家主權風險、德國商業銀行大樓
4月10日(四) 貿易融資、法令遵循、Workshop
4月11日(五) 巴塞爾協定、信用風險
4月14日(一) 進口出口融資業務的挑戰、與財務機構FI同仁會晤、德國商業銀行交易室、電子交易平台Commander介紹
4月15日(二) FATCA(Foreign Account Tax Compliance Act)
4月16日(三) 交易型開放式指數基金、德國商業銀行結業課程





















4、 [bookmark: _Toc361641567]德國商業銀行課程簡介
歐元區經濟
    隨著金融市場回穩、經濟衰退接近尾聲，預期 2014 年歐元區經濟將持續復甦，但復甦力道依舊疲弱，且各國成長表現不一。近期隨著財政整頓政策的壓力緩和(圖1)，以及貨幣政策可望進一步鬆綁(圖2)，顯示歐元區將維持漸進的經濟復甦走勢。
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圖
1: 
Fiscal position
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圖
2: Less Expansionary
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    然而，部份經濟挑戰仍揮之不去，且經濟成長力道疲弱，雖然可望優於2013年的-0.4%成長率(圖3)，但頂多也只有1%的水準，遠遠低於對美國（3.0%）的經濟成長率預測值。



圖3 各國經濟成長率
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    此外，歐元區各國競爭力之差異，導致生產成本不同（圖4）及貿易收支失衡(圖5)，因此產生經濟復甦力道參差不齊的現象。德國經濟可望顯著加速成長，西班牙先前採取的改革措施也開始展現成效。相反地，法國與義大利無論是結構性改革或調整薪資成本，成效皆不如人意，因此經濟表現將持續面臨挑戰。
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勞工成本
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圖
5 
貿易帳收支
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    當然，歐元區不會只有面臨下行風險，歐元區仍有機會正向發展。首先，歐元區銀行對ECB再融資金額有減少趨勢，即銀行間放貸量增加，顯示彼此間信心回升。歐元區仍處高度寬鬆的貨幣政策環境，經濟成長表現可能比預期的更快、更強勁，一如去年英國經濟成長率遠遠高於預期水準。近期內，經濟表現優於預期的機會，大概僅侷限於德國等歐元區核心國家，因這些國家的貨幣傳導機制運作如常。然而，漸漸地會有越來越多的國家受惠於高度寬鬆的貨幣政策，特別是銀行壓力測試將讓銀行體系更加站穩腳步。



國家與主權風險分析
1、 國家風險與主權風險之定義：
1. 國家風險(Country Risk)是指在國際經濟活動中，由於國家的主權行為所造成損失的可能性。當一個國家面臨高預算赤字時，若印鈔票及增加外債，將會造成貨幣貶值、資本外移、外匯存底損失，國家若破產便會限制私人資金轉移，亦稱轉移風險(transfer risk)。
2. 主權風險(Sovereign Risk)是主權政府或政府機構的行為給貸款方造成的風險。主權國家政府或政府機構可能出於自身利益考量，拒絕履行償付債務或拒絕承擔擔保責任，從而給貸款銀行造成損失。
2、 評估國家主權風險包括：
1. 政治風險：政治與經濟間的交互影響不容忽視，如烏克蘭與俄羅斯。
2. 市場判斷(CDS)：國家主權債券CDS可反映市場投資者對該國的風險看法，CDS愈高則風險愈高。
3. 信用評等。
4. 經濟財政金融風險：在國內部門包含實質GDP成長率、通貨膨脹率、人均所得、消費、投資、國內信用等；國外部門包含外匯準備、外債、國際收支等。
3、 若透過評等系統分析國家風險須注意下列事項：
1. 該系統對於分析師以及使用者必須清晰易懂。
2. 量化指標：使用可適用所有國家(固定規模)的持續性評估方法。
3. 質化面向：與其他國家(相同規模)比較後，將相關性量化。
4. 未被模型抓取之特別案例須否決該模型結果。
4、 到期日對國家風險的影響：
到期日增加，風險也隨之增加，故考量的面向亦不同；短期考量流動性指標、中期考量經濟政策、長期則是考量經濟結構。
5、 評估國家風險(Country Risk)須考量三項量化指標以及四項質化指標：
1. 量化指標：
(1) 流動性情形：外匯存底、短期外債、外債攤還情形、經常帳餘額、外人直接投資、資本轉移。
(2) 景氣循環：人均實質成長率、通貨膨脹、預算。
(3) 外債。
2. 質化指標：
(1) 經濟結構：出口與總體經濟是否分散、在國內市場的競爭、產業風險(如不動產泡沫)、銀行部門之穩定。
(2) 政策穩定：國內穩定(經濟、種族或宗教衝突)、外部安全(戰爭或威脅)。
(3) 信用價值：評等機構與債券利差。
6、 評估主權風險(Sovereign Risk)分為四項與預算無關/國家風險以及四項與預算有關之風險：
1. 與預算無關之風險：景氣循環、經濟結構、經濟管理、政策穩定。
2. 與預算有關之風險：預算情形、收入與支出結構、政府債務。
7、 套用

 (
利率加碼
) (
最低資本要求
) (
評等
(
違約率
)
)


 (
呆帳提存
) (
預期損失
) (
違約損失
(
回收率
)
)


 (
交易類型
)
 (
風險管理
) (
違約曝險額
)
 (
額度限制
)


說明：
    根據巴賽爾資本協議的要求，內部評級法對國家、銀行和公司風險曝露皆採相同的風險加權資產計算方法，該方法依靠四方面的數據，即違約率、違約損失率、違約曝險額以及到期日。上表係在不考量到期日之情況下，對於定價與風險管理之說明：
1. 依違約率評定評等後算出最低資本計提，即可決定利率加碼。
2. 依回收率算出預期損失，即可決定呆帳提存金額。
3. 違約曝險金額可作為風險管理日後對於交易類型與額度限制上之參考依據。


全球貿易融資-趨勢、挑戰及展望
一、現狀及發展趨勢
1、2014年中國大陸GDP增速預計達7.7% 
[image: ]世界銀行日前發佈國際比較計劃(International Comparison Program, ICP)數據顯示，按照購買力平價(PPP)計算，2011年，中國大陸經濟規模已經達到美國經濟的近九成。中國大陸是世界最大貿易國、世界最大的出口國和世界第二大進口國，參考2011年到2014年中美兩國的經濟增速，有機構預計，在2014年中國大陸經濟將超過美國。
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2、人民幣取代歐元 成第二大貿易融資貨幣
環球銀行金融電信協會（SWIFT）2013年12月發佈的報告顯示，人民幣已取代歐元，成為第二大常用的國際貿易融資貨幣，僅次於美元。根據SWIFT的資料，在傳統貿易融資工具信用狀和託收的使用中，採用人民幣作為計價及結算貨幣的比率，已由2012年1月的1.89%增至今年10月的8.66%，市場占有率排第二。排名第一位的仍是美元，占81.08%，而歐元的市場占有率，則從2012年1月的7.87%降至2013年10月的6.64%，排第三位。[image: ]

3 、傳統LC對交易雙方仍是重要且安全的貿易融資工具
最常使用人民幣作為信用狀和託收計價貨幣的前五個國家或地區分別是中國大陸、香港、新加坡、德國及澳大利亞。SWIFT亞太地區國際收支和貿易市場主管弗蘭克·德普拉泰爾在報告中表示，“人民幣在全球範圍內顯然已成為主要的貿易融資貨幣之一，特別是在亞洲。”
[image: ]
4、人民幣大躍進
根據SWIFT的資料顯示，2014年2月份人民幣作為全球支付貨幣的排名第八位，而1月份排名為第七位。排名下滑據認為是和農曆春節假期因素有關。報告顯示，2月份人民幣作為全球支付貨幣的市場占有率為1.42%，較1月份時的1.39%略有上升。最新報告中，排名前七位的貨幣分別是美元、歐元、英鎊、日圓、澳元、加拿大元及瑞士法郎。

[image: ]
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法令遵循
法令遵循(Compliance)係屬銀行內控機制，為銀行之第二道防線【營業單位(第一道)-法令遵循(第二道)-內部稽核(第三道)】，法令遵循風險亦屬風險管理之一環。
    國際制裁及貿易限制包括各國政府對特定國家、政府、個人及企業之國際貿易及服務限制、對特定人士的金融制裁、特定貿易限制、武器禁運等。依據美國財政部海外資產管理局公布2012年凍結古巴、伊朗、敘利亞及蘇丹之資產總計達2,292.8百萬美元，自2009年起金融機構如HSBC、STANDARD CHARTERED、ING、BARCLAYS等，因違反經濟制裁而遭罰鍰金額逾4,961百萬美元。
銀行之法令遵循計畫包括制定作業程序、教育訓練、稽核及測試、風險分析，德國商業銀行對全球經濟制裁之法令遵循計畫分為事前的過濾篩選及事後的監控調查，並對可疑的交易要求提供資訊。
2009年11月21日透過SWIFT發送之匯款指示新增MT202 COV電文格式，如付款行直接發送MT103電文予受款行並透過存匯行(即中介行)轉付款項，必須發送MT202COV予存匯行並於電文內容揭露匯款人、受款人及匯款資訊。2013年2月歐盟發布提案對匯款規定如下：
付款行：應揭露匯款人名稱+帳號+地址(或身分證號碼、出生日及出生地)，受款人名稱+帳號(或交易ID)。
中介行：轉送所有資訊予受款行、偵測空白欄位及缺漏的資訊、有效處理未完成匯款之作業程序、通知銀行提供必要資訊、可疑交易申報(SAR)之存檔。
受款行：偵測空白欄位及缺漏的資訊、有效處理未完成匯款之作業程序、通知銀行提供必要資訊、可疑交易申報(SAR)之存檔。
銀行為確保符合法令遵循規範，應確實揭露每筆交易之所有相關資訊、嘗試以即時回覆存匯行要求之資訊、考慮以國際最高準則制定法令遵循計畫、提供存匯行要求之所有KYC資訊。
金融機構對防制洗錢及反恐融資的責任日益重要，除了應加強相關法規遵循觀念及電腦化系統，以提升遵法效能，且需在遵循國際要求標準及營利目標間取得平衡，方能提升國際化並確保企業形象。

巴塞爾協議III
[bookmark: .E5.B7.B4.E5.A1.9E.E5.B0.94.E5.8D.8F.E8.] 2010年9月12日，由27個國家銀行業監管部門和中央銀行高級代表組成的巴塞爾銀行監管委員會就《巴塞爾協議Ⅲ》的內容達成一致，全球銀行業正式步入巴塞爾協議III時代。巴塞爾協議III的相關內容:
(1) 提高資本充足率要求:巴塞爾協議III對於核心一級資本充足率、一級資本充足率的最低要求有所提高，引入了資本留存資本，提升銀行吸收經濟衰退時期損失的能力，建立與信貸過快增長掛鉤的反周期超額資本區間，對大型銀行提出附加資本要求。根據新規定，由普通股構成的核心一級資本占銀行風險資產的下限將從現行的2％提高至4.5％，加上新增的2.5％防護緩衝資本，銀行日後的核心一級資本比率將增至7％，比起美國2009年對銀行進行壓力測試要求的4％要高得多。新規定有可能令銀行盈利減少，但亦會令金融體系較為安全，因為銀行需要撥出更多緩衝以防止倒閉，這增加了它們抵禦衝擊的能力。
(2) 解決「大而不能倒」的問題:全球系統重要性金融機構（Global Systemically Important Financial Institutions，簡稱G-SIFIs）是指在金融市場中承擔關鍵功能、具有全球性的金融機構，這些機構一旦發生重大風險事件或經營失敗，就會對全球經濟和金融體系帶來較大影響甚至是系統性風險。全球系統重要性銀行（Global Systemically Important Banks，簡稱G-SIBs）被視為全球銀行業的「穩定器」。2012年11月1日，FSB公布了28家G-SIBs名單。入選為全球系統重要性銀行之後，銀行將面臨更高的附加資本要求、更高的損失吸收能力。根據巴塞爾委員會公布的規定，入圍的全球系統重要性銀行將按照得分分為四組，適用1%～2.5%附加資本要求，同時特設第五組（適用3.5%），以限制上限得分銀行的過度規模擴張，提高抵禦風險的能力。
(3) 擴大風險資產覆蓋範圍:提高“再資產證券化風險暴露”的資本要求、增加壓力狀態下的風險價值、提高交易業務的資本要求、提高場外衍生品交易(OTC derivatives)和證券融資業務(SFTs)的交易對手信用風險(CCR)的資本要求等。
(4) 改善銀行流動性管理：Basel III提出流動性覆蓋率(Liquidity Coverage Ratio, LCR)與淨穩定資金比率(Net Stable Funding Ratio, NSFR)之新規範。LCR 用來確保銀行高品質流動資產足以維持一個月之資金需求，以鞏固銀行之短期韌性，Basel III 並規定各類高品質流動資產之權數。NSFR 則用來輔助LCR，規範銀行儘可能以長期較穩定之資金進行授信。
Basel III對貿易融資之影響： 
    據調查，多數國際銀行表示，Basel III過於嚴格，將減少銀行提供貿易融資之意願，可能使企業面臨進出口成本上升及融資支援減少等問題，進而損害全球貿易和經濟成長。市場預測，在Basel III要求下，銀行貿易融資成本將提升30%，銀行提供貿易融資之能力將下降5%，全球貿易將減少1.8%，全球貿易融資將減少11%，全球GDP將減少0.45%。
Basel III對貿易融資放寬：
(1) 2013年4月歐盟對Basel III進行放寬：
資本面：鑒於貿易融資多屬短天期，將取消視貿易融資為1年期以上交易之限制。
槓桿面：鑒於貿易融資多為低風險，將不再將貿易融資與其他表外資產同賦以100%之信用轉換係數，改按風險等級予以調整，低度風險、中度風險類分別以20%、50%計入加權風險性資產。
(二)  2014年1月巴塞爾銀行監理委員會放寬:
(1)Basel III有關貿易融資之「槓桿比率」（leverage ratio），此舉將可降低銀行提供信用狀給予交易人之成本。本次修改對於開發中國家的可用貿易融資有重大影響，尤其是以信用狀為主要支付工具之國家，且有助於貿易拓展與成長。
(2)在2013年6月發布要求銀行使用完全相同之100%「信用轉換係數」（credit conversion factor, CCF），將資產負債表外之曝險轉換為資產負債表內之等值，以決定銀行所公布之曝險，因為該資產負債表外之曝險為潛在重要槓桿來源。新修正方案中，對於由商品流通所發出之短期自償性貿易信用狀，例如基本裝運所擔保之信用書狀，開證銀行與保兌銀行將可適用20%之CCF。


國際銀行信用風險分析與管理
銀行業信用風險管理包含五項核心因素，分別為辨識風險、評估交易對手的信用價值、授予評等、核定額度、監控與管理曝險額。以下針對辨識風險以及評估交易對手的信用價值加以說明：
1、 辨識風險：
1. 風險類型包括：
(1) 信用風險：現金風險、重置風險及其他。
(2) 市場風險：利率風險、匯率風險、資產價格、商品價格及流動性風險。
(3) 營運風險：系統故障、詐騙、登打錯誤、法規風險。
(4) 信譽風險：利益衝突、宗教、核能及武器。
(5) 其他風險：法規議題。
其中信用風險是銀行發生問題的首要來源。風險會對一家公司的資產帶來不確定的收益且可能降低其流動性並損及債務。
2. 辨識風險之挑戰：
(1) 透明程度及充分溝通是有效率風險管理之關鍵。
a. 所有的風險必須被充分了解、開放討論。
b. 主要風險因子必須顯而易懂，且須揭露潛在性相互依存的風險因子。
c. 風險是相互關聯且需要以整合的方式管理。
d. 風險管理的Know How需要在機構內廣為宣導。
e. 前台是防禦的第一線。
(2) 風險係由人所評估衡量及管理，並非數理模型，故我們無法100%準確的衡量所有的風險。
(3) 知道自己不懂之處：由觀察及過往經驗所得到的學習存在之限制、未曾經歷不代表不存在或永不發生、永遠挑戰未來預測之種種假設。
(4) 分散風險，避免被一拳擊倒：
是風險管理最優先的功能；包括可知道自己能承受多少不利狀況、僅承受能夠管理的風險、預防龐大風險及嚴格控管風險集中化程度。
(5) 正確的風險偏好：
a. 內部因素：營運策略、趨避風險之管理標準、可使用資本、風管耐受力、風險報酬面向。
b. 外部因素：信用價值、債務人規模/營運量、法規與政治環境、風險抵減/期間。

2、 評估交易對手信用價值：
1. 審慎的監管機制：包括監管品質、資本適足標準、最低資本要求、法定盈餘公積、流動性標準、資產品質標準(法定貸款限制、逾放比、預備金、註銷呆帳標準等)。
2. 法規環境：擔保品及合約之可執行性。
3. 透過下列四點了解金融系統與銀行角色：
(1) 金融市場特性：
a. 競爭程度、系統合併程度；
b. 資透明程度：風險相關資訊之揭露、報告(及時與頻率) ；
c. 會計準則：如地方性的GAAP、IFRS；
d. 規管、執行標準之品質；
e. 經營價值(市佔率、多樣化)。
(2) 支持環境：股東背景/國有銀行、支持之意願及能力、以往支持紀錄。
(3) 經濟環境：經濟健全及架構、總經指標(GDP、失業率、外匯儲備)，財政政策(經常帳情形)、貨幣政策(舉債比率、利率、通膨率)，匯率政策。
(4) 政治環境(特別是新興市場)：政治穩定、政府效能及透明度、對貪腐的態度。
4. 透過下列二種方法評估銀行信用價值：
(1) MOODY的七項指標：營運環境、所有權、經營價值、獲利能力、風險組合及管理、資本情形、管理及策略。
(2) CAMEL(S)模型：資本、資產品質、管理、獲利、流動性、策略。
注意：所有面相皆高度相互依存，不能單獨評估。
5. 銀行如何管理業務與風險：
(1) 管理團隊與經驗。
(2) 公司治理與控制。
(3) 風險趨向、信用文化、追蹤紀錄。
(4) 風險管理能力、批准流程/工具/控制。
(5) 報告之質量與透明度。
6. 資產品質：是銀行分析裡最重要且最困難的項目
(1) 總放款量成長：每年成長幅度若大於20%須審慎看待。
(2) 集中風險。
(3) 逾期放款：大於20%表示問題嚴重。
(4) 呆帳準備/呆帳沖銷。
(5) 逾放覆蓋率：若為25-50%則太低。
惟上述指標會受揭露的程度、時間；資產品質指標為落後指標；資產強勁成長時高度乖離等影響，因此，將上述指標作為早期警示指標的價值有限，尤其是新興市場。
7. 獲利能力：是銀行經營價值最實際的指標，包括下列五大指標：
觀察淨利息收入及非利息收入、資金成本及費用、業外項目及放款儲備、成本收入比率、獲利率。
風管需評估獲利品質(包括持續性/重複性/多樣化)；獲利率為銀行是否有能力從內部挹注資本之指標。
8. 流動性與資金貸放：經常是銀行失敗的主要原因，主要指標如下：
分析存款基礎、資金貸放架構、流動資產、主要流動比率。
主要聚焦在即使面臨壓力情境時銀行是否能有資金支應。
9. 資本結構：
(1) 一級資本：股本+少數股權-(無形資產+未實現證券利得)。
(2) 二級資本：呆帳損失準備+次順位債(最高為一級資本之50%)。
評估資本結構品質：可用的資本資源、資本結構(如次順位債股份)、次順位債期間結構、無形資產內在價值、資本挹注能力(內部/外部)。
10. 槓桿效果：承受風險觸發因素。
11. 未來展望分析：
(1) 市場層面：
a. 市場發展：是否為可獲利的部門？成長機會？
b. 競爭強度：合併市場？是否有任何進入障礙？
(2) 公司層面：
a. 市場地位：市占率如何？是否有機會增加市占率？
b. 商品組合：是否過於依賴單一客戶？有無進入成長市場？
c. 成本架構及效能：成本結構效率如何？貨幣及商品價格變動的曝險情形如何？

銀行貿易融資之挑戰
1、 如何降低風險並克服市場挑戰：
(1) Cash Cover：抵押保證金
在LC信用狀交易中，由申請人向開狀行提供存款抵押保證金。
(2) Irrevocable Reimbursement Undertakings：不可撤銷償付擔保
償付行(Reimbursing Bank)是指接受開狀銀行在信用證中委託代開狀銀行償還墊款的第三國銀行。也就是開狀銀行指定的對代付行進行償還的代理人 (Reimbursing Agent)。償付行產生的原因：進出口商在信用狀中規定的支付貨幣，既不是進口國的貨幣，也不是出口國的貨幣，而是第三國的貨幣，而開狀行擁有的第三國貨幣資金調度或集中在第三國銀行，要求該銀行代為償付信用狀規定的款項，償付銀行通常是開狀銀行的存款銀行或約定的墊款之銀行。 
(3) Guarantees/Standby-L/Cs of Multilateral Development Institutions such as IFC, ADB,EBRD and others：
指透過跨國性金融機構(如IFC,亞銀,歐洲復興開發銀行EBRD)提供的保證或擔保信用狀(Commerzbank自2003年起共有9次獲得EBRD頒布為Most active confirming bank) 。
(4) Trade Risk Distribution：貿易項下風險參與
指信用狀項下保兌銀行(confirming bank)為降低自己所承擔的風險，邀請一家或幾家銀行共同參與承擔(participant)開狀行信用風險的業務。風險參與業務的直接交易對象為銀行。藉由此產品可提高銀行的資金周轉速度與彈性、優化銀行貿易融資風險分散、轉移和降低。
險參與須由參與銀行(participant)與讓售銀行(grantor)簽訂Master Participation Agreement，此合約特點如下:
1. 為標準制式文件
2. 可廣泛運用於歐洲間的銀行
3. 可降低法律成本
4. 簡化作業流程
風險參與的正反向意見: 
1. 正向意見：減低風險 / 增加承作量 / 提高顧客關係 / 運用閒置限額 / 開拓新商業機會 / 資產負債表外業務
2. 反向意見：降低盈餘收入/ 有限業務機會
(5) Private Risk Insurance：提供風險保險
1. 正向意見:未對外公開 /大量曝險容納能力 /增加不同參與者/ 無競爭者
2. 反向意見: 預付保險費 / 龐雜的文件合約 / 嚴格的資訊責任 / 不適用於小規模交易 / 保有分享義務
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三、監管問題對貿易影響
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3、 新種產品
1、銀行付款責任（Bank Payment Obligation，簡稱BPO）
    由SWIFT組織研發推出的一種新型的貿易金融工具，是指付款銀行（買方銀行）在TSU等電子平臺中，向收款銀行（賣方銀行）做出的獨立、不可撤銷的即時或延期付款責任承諾。為規範BPO業務管理，推進業務市場化進程，國際商會成立寫作小組及顧問小組，經過研討及測試，制定了「BPO統一規則」（Uniform Rules for Bank Payment Obligations，簡稱URBPO），並於2013年的里斯本會議上通過。目前URBPO已正式頒佈實施，為BPO業務的市場推廣提供了權威的規則依據，在一定程度上促進了業務的發展。
[image: ]













   
[image: ]













    BPO是由一家銀行向另一家銀行做出在特定日期、特定事件發生後，進行支付的不可撤銷的承諾，對在接收行（Recipient Bank）提交的資料包與交易框架匹配成功後的擔保銀行（Obligor Bank）付款做出保證。BPO產生的背景主要可以歸納為以下幾個方面：
1. 「大資料」時代發展的需要。進入二十一世紀以來，全球國際貿易中，以賒銷方式結算的占比持續上升。據統計，賒銷方式結算的占比目前已超過80%，嚴重影響了銀行傳統的跟單信用證業務的發展。尤其是2008年金融危機以來，一方面，全球貿易總量多年來一直在下降；另一方面國際銀行監管卻更加嚴格，再加上巴塞爾協議Ⅲ的實施及金融電子化的飛速發展而產生的海量資料資訊，都對商業銀行傳統的國際結算和貿易融資業務提出了新要求。在這種形勢下，商業銀行不得不在貿易金融業務領域進行經營模式的創新。
2. 順應全球供應鏈迅速發展的需要。新世紀以來，全球化和物流運輸行業的發展，大幅縮短了企業的周轉時間，國際競爭愈演愈烈。正如英國著名供應鏈管理專家馬丁•克里斯多夫所言：「真正的競爭不是企業與企業之間的競爭，而是供應鏈與供應鏈之間的競爭」。在新形勢下，企業從材料的採購到生產製造，再到貨物運輸和服務送達，貨物供應鏈的效率已經遠超過仍然停留在繁瑣、緩慢的實物檔處理階段的金融供應鏈。為了順應實物供應鏈迅速發展的需要，環球同業銀行金融電訊協會（SWIFT）和ICC合作，推出了銀行付款責任統一規則（Uniform Rules for Bank Payment Obligation， URBPO），通過引入電子交易資料，把供應鏈貿易金融服務與實物供應鏈緊密結合起來，以提高融資效率，加速供應鏈流轉速度。
3. 業務競爭的需要。新形勢下，為了節約交易成本，國際結算方式越來越多地從信用證轉向賒銷、匯款等方式。雖然近年來的金融危機以及歐洲持續低迷的經濟形勢，使得部分歐美客戶轉而尋求介於信用證和賒銷之間的、既能節約交易成本又能夠有效抵禦違約風險的其他貿易金融工具，但跟單結算的比例逐步減少卻是不爭的事實。對於銀行來說，如何贏回這些因棄用信用狀而轉向賒銷的客戶，如何贏回被部分預付款、付款擔保以及信貸保險瓜分掉的業務份額，就成為國際結算業務在新時期能否實現可持續發展的關鍵。而BPO正好提供了一種可有效應對這些挑戰的解決方案。
    截至2013年2月底，全球已有45個國家和地區的146家金融機構簽署參加了TSU，有83家銀行集團已經在技術平臺上與TSU平臺正式相連，有56家銀行集團已正式採用BPO。後者中，有全球前20家最大的貿易銀行中的15家。中國大陸有11家銀行加入了TSU，惟僅中國銀行、交通銀行、中國民生銀行和中信銀行4家銀行正式採用了BPO。 
    BPO的機會主要在以下兩方面：一是近年來全球金融危機以及持續低迷的歐洲經濟形勢，使得不少歐美客戶轉而尋求介於信用證和賒銷之間的、新的貿易融資和國際結算工具，而BPO能較好地滿足客戶的這一需要；二是2013年4月，ICC里斯本會議通過了URBPO規則，並從同年7月1日起正式實施，為BPO的推廣奠定了「法律」基礎，越來越多的銀行和客戶願意嘗試該業務。
 五、德國商業銀行的貿易服務
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    由中國大陸—世界第二大進口國L/Cs數量統計，德國佔比排名第一是中國大陸在歐洲主要貿易伙伴，而德國商業銀行在中歐、東歐、獨立國協及拉丁美洲地區的信用狀使用率為全球第一。
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    另，值得一提的計畫是貿易促進計畫(Trade Facilitations Programs)，此計畫是由歐洲重建開發銀行(European Bank for Reconstruction and Development, EBRD)、國際金融合作組織(International Finance Corporation, IFC)、美洲開發銀行(Inter-American Development Bank, IADB)及亞洲開發銀行(Asian Development Bank, ADB)等組織所提供，其目的在加強國際貿易，特別是開發中國際的國際貿易，在此計畫中德國商業銀行扮演保兌銀行的角色，並由上述區域銀行提供保證，且德國商業銀行的積極參並連續9年獲得Most Active Confirming Bbank獎項。


FATCA
美國財政部於2010年3月發布外國帳戶稅收遵循法案(Foreign Account Tax Compliance Act, 以下簡稱FATCA法案)以追查全球美國納稅義務人。FATCA法案要求外國金融機構向美國國稅局(IRS)註冊遵循並申報美國稅務居民之帳戶及所得資訊，不願遵循FATCA法案之金融機構(即NPFFI-Non Participating Foreign Financial Institution)，其美國來源所得將遭受30%之懲罰性扣繳。
經濟合作暨發展組織(Organisation for Economic Co-operation and Development, OECD)的會員國於2014年2月發布與FATCA法案的目標相似之共同申報準則(CRS- Common Reporting Standard)，CRS旨在建置各國間(非美國)的互惠自動稅務資訊交換機制。截至2014年3月19日，約有44個國家承諾採用發展中的CRS機制。
為因應FATCA法案於今年7月1日起實施，外國金融機構可藉由跨國政府協議(IGA-Intergovernmental Agreement)或外國金融機構協議(FFIA-Foreign Financial Institution Agreement)之簽署聲明遵循FATCA法案，並應執行辨識、申報及扣繳義務，相關規定如下：
一、辨識：外國金融機構應辨識既有客戶(2014/6/30前之客戶)及新客戶之FATCA身分，包括辨識個人戶是否具美國指標、法人戶是否具美籍股東或債權人。自2014年7月1日之新客戶均應執行FATCA辨識流程，並於開戶後90日內完成對應身分證明文件之徵提，既有客戶之辨識期限如下：
1. 個人歸戶餘額5萬美元以下者，無需辨識。
    2. 個人歸戶餘額超過5萬美元且100萬美元以下者，一年內完成辨識。
3. 個人歸戶餘額超過100萬美元者，二年內完成辨識。
4. 法人歸戶餘額25萬美元以下者，無需辨識。
5. 法人歸戶餘額超過25萬美元者，二年內完成辨識。
個人客戶如為美國籍，則應簽署Form W-9；個人客戶如具有美國指標但非美國籍，則應簽署Form W-8BEN並取得非美國籍之身分證明文件，七大美國指標如下：
1. 美國公民或居民。
2. 美國出生地。
3. 美國居住或郵寄地址。
4. 美國電話號碼。
5. 持續指示匯款至美國帳戶。
6. 受託人具有美國地址。
7. 只留有轉信或代收郵寄地址。
二、申報：外國金融機構應於2015年3月31日前完成第一次申報，申報予IRS之內容包括「不合作帳戶」之全行總戶數及總餘額，及客戶身分為「特定美國人」、「消極的外國非金融機構(具持股逾10%之美籍股東)」、「持有所有人證明文件之外國金融機構(具美籍股東或債權人)」之美國稅籍編號、帳戶歸戶餘額等資訊。
三、扣繳：外國金融機構對於不合作帳戶及NPFFI(未遵循FATCA法案之金融機構)應於2014年7月1日起，對其美國來源所得執行30%之扣繳義務。
為避免遭受30%之扣繳懲罰，外國金融機構必須於2014年5月5日前完成IRS線上註冊遵循並取得GIIN(全球中間機構識別碼)，以列入IRS於6月2日公布之首波PFFI (Participating Foreign Financial Institution)名單，台資同業如本行、一銀、華銀、合庫、台企銀、彰銀等，均已完成註冊並取得GIIN。
本國金管會刻正積極與美方洽簽跨政府協議，目前已確認與美方簽署Model 2 IGA，據報載，金管會與美方跨政府協議草案談判已告一段落，台美雙方已達成初步共識，並可望於今年6月底被列入視同簽署國家。本國金融機構基於Model 2 IGA之架構，應依FATCA法案規定逕自申報資料予美國國稅局。
近日美國政府海外追稅消息頻傳，Goldman Sachs 及Morgan Stanley 的瑞士分行及 Credit Suisse瑞士總部先後宣布將與美國政府司法部合作調查美國人逃漏稅，少數銀行尚未正式被美國司法部調查或起訴者，亦紛紛加入司法部的自願揭露計畫以求自保，另部分銀行如Deutsche Bank為省卻麻煩，已自動聲明將拒絕接受美國人開戶。新加坡與香港也先後於5月5日及5月9日宣布當地政府已與美國政府達成FATCA遵循協議共識。
此外， OECD 亦在5月6日公布47國聯合簽署同意金融帳戶資訊交換的聲明以共同打擊逃漏稅。在47國的名單中，包含美、英、法、德、義、西及歐盟等國，中國大陸也赫然在名單之列，顯見全球租稅資訊透明化之趨勢。
交易型開放式指數基金
UCITS計劃簡介
    UCITS是歐盟可轉讓證券集合投資計劃 (Undertakings for Collective Investment in Transferable Securities) 的簡稱。1985年，申根協定簽訂的同年，歐洲議會與歐盟委員會頒佈了一系列法律指引，為歐盟各成員國的開放式基金建立了一套跨境監管標準。歐盟成員國各自以立法形式認可該指引後，本國符合UCITS要求的基金即可在其他成員國面向個人投資者發售，毋須再申請認可。同時，指引也為各國監管機構信息共用與協作架設了初步框架。至此，歐洲分散在各成員國法律與監管制度下的證券投資基金，首次被納入統一的信息披露與監管體系之下，基金得以更便利地跨越國境，在整個歐洲市場範圍內進行推廣銷售。

ETF 概述
    ETF（Exchange Traded Funds）稱為「指數股票型證券投資信託基金」，簡稱為「指數股票型基金」，ETF即為將指數予以證券化，由於指數係衡量市場漲跌趨勢之指標，因此所謂指數證券化，係指投資人不以傳統方式直接進行一籃子股票之投資，而是透過持有表彰指數標的股票權益的受益憑證來間接投資；因此簡而言之，ETF是一種在證券交易所買賣，提供投資人參與指數表現的基金，ETF基金以持有與指數相同之股票為主，分割成眾多單價較低之投資單位，發行受益憑證。 
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ETF 商品特色
1、 被動式管理，追求指數報酬率
2、 獨特之實物申購/買回機制，使其市價得以貼近淨值
3、 兼具股票與指數基金特色之商品
投資指數股票型基金(ETF)之優缺點
優點如下：
1、 成本低：ETF與相關指數連動，大部份的指數組合變化不大，與積極性
調整頻繁的投資組合相比，大幅降低投資成本。
2、 買賣方便：與股票一樣，在交易時間內可隨時買賣。
3、 替代性：有許多ETF可同時在不同國家的證交所買賣，投資人可利用時
區的差異性在兩地做避險與套利。
4、 流動性：每5-15秒計算ETF之NAV。
5、 多樣化：所連動之指數可遍及各國、各區域、各產業。
6、 透明化：投資組合十分公開且明確。
7、 股利分配：與股票相同，有股利發放。
缺點如下：
1、 ETF的投資只能緊貼市場，而不會領先市場。
2、 ETF的價格某段時間內仍有可能出現小幅溢價與折價。
3、 ETF不能像開放式基金一樣，股息可再投資。
4、 買賣ETF時需支付經紀佣金與買賣價差。
5、 ETF為了緊貼指數走勢，不能像一些積極性的基金一樣，因某些行業表
現較遜色而改變其投資組合。











5、 [bookmark: _Toc361641568]心得與建議 
職有幸奉派參加此次德國商業銀行舉辦的研討會，亦十分榮幸代表臺灣銀行參與德國商業大中華銀行家培訓計畫，有機會體驗及學習國際化銀行相關作業，亦藉此機會增加與同業的交流與認識，深感獲益匪淺。主要心得及建議如下：
（一）德國商業銀行與客戶間關係之維繫
德國商業銀行的傳統文化和其與當地傳統的家族企業有長久合作關係有關，此種永續經營的概念延續到該行對其他國際金融同業的態度。舉例來說，臺灣銀行自1958年3月即與Commerzbank建立通匯關係，雖非為交易量最大的往來客戶，但為最長久之通匯關係。該行的培訓計畫亦是如此，自1951年至今，該行努力傳授所知道的知識、看法及態度，而非單單行銷及用力廣告銀行的業務及產品，他們相信唯有實在的課程才能夠博得客戶的信賴。
另德國商業銀行人員均很友善且積極，該行自事前聯絡，到課程結束後學員意見調查，都極為認真，並希望自參加行得到不同的回饋，無論正面或負面，且非常願意協助外國人克服初到德國的不便，顯見其對通匯銀行極為重視，及永續經營之精神。
（二）加強本行與國際金融同業的交流
此次參加德國商業銀行舉辦之研討會，除就課程內容之學習，亦見識到國際化銀海外分行業務運作、因地制宜之管理方式、投資銀行不同的管理風格及德國為自身金融界地位的努力。希冀本行可藉由多參與國際性研討會的機會，增加本行人員國際化視野，並期望本行發展出更為專業之管理模式，與國際性銀行並駕齊驅，同時持續拓展與國際金融同業業務合作機會的可能性。
（三）本行專業人員之培訓
[bookmark: _GoBack]    本次研討會德國商業銀行特別為參加學員簡報FATCA法案相關資訊，其中印象最為深刻，為該行FATCA專案負責人介紹其專案團隊時表示，該行為確實遵守該法案相關規定，不僅外聘專業人員，並自行內遴選人員約數十人，專職處理法案相關事務，評估對該行最有益處之做法，顯見該行對國際重要法案之重視及慎重，及對公司員工適材適用更是難得，相信如此專案團隊對於法案之瞭解將更為深入並更有效率處理，德國商業銀行對於法規的重視及用人的投入值得本行借鏡。
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