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摘要

有鑑於我國政府長期以來對於體育經費挹注不足，影響體育發展頗深，尤其近年來政府財政拮据，企業贊助減少，體育發展經費相形見絀，使得我國在建設運動設施場地、舉辦大型運動賽會以及培養體育優秀選手各方面資源和經費明顯不足。因此，如何籌募社會資源，充實軟硬體運動設施、照顧優秀及退休運動員生活，有效發展國民體育並為民眾創造良好運動環境，仿傚先進國家以發行運動彩券籌集體育資源，進而成功地推展體育運動，應為可行之策略。
經過政府相關部門通力合作，於97年5月2日正式發行運動彩券，然因第1屆發行機構對於發行目標過於樂觀，導致與主管機關間行政爭訟，受委託機構內部員工舞弊事件，對我國運動彩券發行產生負面效應，對此，如何強化我國運動彩券業管單位運動彩券專業能力，實為急迫的課題。
為積極辦理運動彩券監督業務，建立相關監管機制，經參酌世界彩票協會辦理活動及業務空檔，以歐洲彩券協會辦理之彩券安全會議較符合業務需求。本報告內容述及參與本次研討會之目的及每日課程課程之重點摘要，總結4項心得及建議。
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1、 目的：

為了充足我國體育運動發展軟硬體建設經費，91年國家競技運動發展會議提議，為創新資源的整合運用，體育運動的發展應研究整合各界資源，研議採用先進國家發行運動彩券及成立體育發展基金，行政院並請相關機關配合研議運動彩券發行條例。鑑於世界許多體育先進國家以發行運動彩券增加體育經費，成效可觀值得仿效，為進一步瞭解世界各國運動彩券之發行經驗，評估我國發行運動彩券可行性，主管機關於於91年起陸續委託中華經濟研究院、國立台灣科技大學進行研究，相關研究均發現：一、運動彩券已成為許多國家吸收社會游資、發展體育事業、增加政府稅收的有效途徑。二、以發行彩券之盈餘作為體育發展經費，應是順應國際潮流之道。三、發行運動彩券可考慮先以歐、美、日等主要國家職業運動比賽結果作為投注標的，逐漸推及國內職業比賽。

93年起，行政院獲指示，邀集財政部、內政部、教育部、法務部、經建會、主計處、行政院法規會及體育委員會（以下簡稱體委會）之相關代表，召開「研商規劃發行運動彩券之主管機關及相關事宜」會議，結論如下：一、隨著國內職棒等運動賽事漸趨熱絡，為充裕體育發展經費，與會代表一致認同總統看法，咸認規劃發行運動彩券的時機已漸趨成熟。二、為期審慎周延，請體委會召開公聽會，邀集體育團體、學者、專家及社會福利團體，廣泛聽取各界意見，研議初期發行一般型且盈餘專供體育發展經費用途之運動彩券，再依發行成效逐步發行競技型特種運動彩券，積極溝通並尋求共識，以作為未來修（制）訂法律之參考。三、體委會嗣於93年6月19日、6月26日、7月3日分別於高雄市、台中市、台北市召開3場「運動彩券發行環境公聽會」，就北、中、南三場公聽會之各界意見，綜合歸納為政策面與技術面2項主要結論。體委會後續即邀集財政部、內政部、法務部、教育部、經建會及研考會開會，並參據公聽會及委託研究結論，研擬「運動彩券發行方案」，於94年1月11日陳報行政院建議以下列方式為我國運動彩券發行模式：一、發行競技型運動彩券。二、運動彩券發行隸屬在公益彩券發行體系。三、修法授權主管機關得依行政程序法委託不相隸屬之行政機關執行。四、運動彩券盈餘專款專用。五、初期運動彩券以國際性運動賽事為遊戲投注標的。六、視國內運動賽事發展情況再考慮選定投注標的。經過整合各方意見及政策規劃，行政院於95年10月13日院臺財字第0950091721號函准相關管理辦法修正，財政部並於96年5月31日辦理第1屆運動特種公益彩券發行機構遴選作業，擇定台北富邦商業銀行股份有限公司為發行機構，其發行權自97年4月15日起至102年12月31日止。
我國自97年5月2日正式發行運動彩券以來，雖然為體育運動發展帶來近百億元的資金挹注，但是，因為第1屆發行機構對於發行目標過於樂觀，導致與主管機關間行政爭訟，受委託機構內部員工舞弊事件，對我國運動彩券發行產生負面效應，對此，如何強化我國運動彩券業管單位運動彩券專業能力，實為急迫的課題。
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歐美許多體育先進國家如義大利、法國、德國、英國、美國，均有發行運動彩券，除了作為財政收入來源，並將其納入民眾生活文化的一環，根據最新一期出刊的La Fleur’s 2011 World Lottery Almanac資料顯示，全球各洲運動彩券銷售分佈圖中，歐洲是全世界運動彩券的大本營，2011年全世界的運動彩券銷售金額有將近62.2％（約美金103億元）是歐洲人民投注的，其次為亞洲及中東地區佔33%（約美金48億元，該額度未含新加坡），美洲地區約為4.4％（北美地區約美金5.34億元、中南美約美金1.45億元）。
在亞洲及中東地區美金48億元，係由大陸運動彩券（China Sports Lottery）銷售額美金34.25億元及韓國運動彩券（Seoul Olympic Sports）銷售額美金14.60億元合計，另依La Fleur’s 2011 World Lottery Almanac資料顯示，新加坡一年彩券銷售額為美金47.89億元（新加坡博彩公司銷售項目包括機率型彩券及運動彩券)。
運動彩券泛指以預測運動比賽過程或結果為標的之彩券，在歐美國家多由政府以核發執照收取費用方式辦理。投注者對運動賽事規則、參與運動人員等有一定程度的瞭解，並對於賽事結果預測具有信心。相較於國人熟悉的公益彩券如大樂透，運動彩券屬於一種需要對競賽規則、球員表現及投注玩法有一定程度知悉的技巧型遊戲，而且，中獎與否也是依據運動競賽賽結果來判定，這也是運動彩券與其他類型的彩券單純依據機率返獎最大不同之處。為瞭解歐洲各國對於彩券發行安全議題與執行作法，爰參加由世界彩券協會與歐洲彩券協會共同主辦彩券安全研討會。
2、 過程：

1、 會議簡介：
本次研討會參與人員有阿根廷、奧地利、比利時、加拿大、捷克、愛沙尼亞、芬蘭、法國、德國、匈牙利、冰島、愛爾蘭、義大利、拉脫維亞、盧森堡、摩洛哥、荷蘭、波蘭、葡萄牙、俄羅斯、南非、西班牙、瑞典、瑞士及英國，約255個國家地區的政府單位或及彩券公司參加，期望透過2天的研討會可以瞭解：（一）世界彩券協會的安全控管標準與認證作業、（二）安全與新科技、（三）法令規章、（四）運動彩券安全、（五）洗錢與彩券公司因應等五大議題，邀請世界彩票協會、歐洲彩票協會、西班牙、英國等彩券公司與會擔任講者，就各項議題進行報告。
二、研討會簡介：

	日期

時間
	報告單位

/人員
	內容說明

	1003

0900
	西班牙ONCE總經理Angel Sanchez Canovas
	致歡迎詞 

	1003

1000
	世界彩票協會安全與風控委員會

主席Thierry Pujol
	彩券業務之安全與風控簡介：
委員會組成：有9個會員（8個來自歐洲、1個來自美洲）。在2007年前世界彩票認證通過的29個彩票公司，都在歐洲。到了2013年，通過安全與風控認證的彩票公司已達54個，其中44個在歐洲、2個在亞洲（大陸與香港）、2個在北美，剩下2個則在非洲。

對於2012彩券安全與風控作業內容應包含，與ISO/IEC27001同等級之資訊安全控制作業標準。

	1003
1300
	英國Camelot彩券公司
Martin Sutton
	安全與新科技對於資料分析運用：
Martin先生有18年的彩券市場經驗，並在Camelot彩券公司服務5年，負責審計、風險與安全操作3個部門業務。這次報告提供3個個案內容如下：
個案一：持券者試圖竄改彩券，藉著發行者對兌獎作業認證程序，詐領彩金。

個案二：經銷商謊報刮刮樂被竊，此類型舞弊個案特徵為經銷商蓄積刮刮樂的份數與過往銷售數量不成比例，且與實際銷售數量不符。
個案三：透過購買彩券實施洗錢行為，此類型舞弊個案特徵為僅透過特定經銷商進行大量金額或同時間多筆下注，並在不同地區進行兌獎，而經銷商無法理解下注者資金來源。

	1004
0915
	南非國家彩券公司營運與風險部門主席Dawid Muller
	法令規章-南非博弈法法規架構介紹:
南非在1995年開手著手進行博弈法規立法程序，並在1997年由曼得拉總統通過博弈法，而第1張彩券是在2000年賣出。南非國家彩券局負責法規訂定，並核發Gidani公司取得7年8個月的發行權利。Gidani公司將發行權利金繳付NLDTF（國家彩券貢獻分配基金），由其負責盈餘運用，核發的執照是政府與營運商間同意如何經營與運作國家彩券業務。
國家彩券局（National Lotteries Board）負責：1.法規制訂2. 執照核發3.每月及每年報告4.查核。
分配基金負責：1.匯總盈餘2.透過分配基金辦理分配盈餘。

Gidani公司負責：彩券公司營運操作2.銷售彩券3.支付獎金4.產生盈餘。

營運商需要：1.與政府保持更彈性的關係2.對於彩券業務有高度控制權利，包刮遊戲玩法設計及銷售通路選擇3.保護合法博弈公司（指非法博弈管制）。

英國國家彩券委員會在2009年1月提出的5個好的管理：1.只在必要時介入管理2.對民眾負責3.穩定的法規管制4.開放、簡單的規範與使用者友善環境建構5.解決問題與降低博弈政策副作用。

	1004

1130
	世界彩票協會安全與風控委員會

主席Thierry Pujol
	運動彩券安全-跨國性的犯罪組織:

2013年7月底，羅馬尼亞日報登出檢調進行對納入運動彩券投注標的之網球及籃球賽事作假傳聞。

2013年9月17日14個人在新加坡因為辦理義大利與芬蘭足球彩券而被捕。

西班牙警方破獲非法博弈集團，並調查50名西班牙足球聯盟球員，涉案球員均未直接參與下注活動，而是透過家人、朋友或職業賭徒參與博弈活動。

	1004

1330
	芬蘭國家VEIKKAUS Oy公司首席資訊安全官Jan SEURI
	運動彩券安全-洗錢防治：

VEIKKAUS 公司是屬芬蘭政府下的國有博弈公司，負責芬蘭合法彩券博弈執照發放業務並由芬蘭教育部管轄。VEIKKAUS 公司2012年營業額約17.76億歐元，盈餘5.01億歐元，挹注教育及文化使用。
1990年開始啟用POS，目前已由3700個銷售點，1997年起啟用www.veikkaus.fi網頁，線上遊戲營收趨緩，目前佔總收入的3分之1。在芬蘭參與博弈遊戲必須年滿16歲，使用線上投注者其銀行帳戶至少需有3000歐元額度。透過POS銷售點投注時，如投注額度大於3000歐元，獲贏得獎金額度大於1000歐元時，投注者需證明其資金來源（洗錢防治）。
2008年提出的運動彩券指引，在芬蘭運動彩券占所有彩券營收的22％，提供的運動彩券型態有過關固定賠率、正確比分、即時下注等。


參、心得及建議

1、 發行彩券確實為政府帶來資金挹注
彩券發行所帶來的盈餘，相對而言是一種不太穩定的收入來源，世界各國也多由政府授權私人公司或以公部門經營獨佔性事業方式辦理。不論採取何種辦理型態，其較為民眾所接受的原因，是因為購買彩券對購券者而言是一種自發（願）性行為，也是俗稱的微笑稅捐。

以我國發行運動彩券近5年來看，運動彩券為社會福利帶來新臺幣32億元的幫助，其用途係作為國民年金、全民健康保險準備，及其他社會福利支出之用。另挹注新臺幣67億元成立運動發展基金，作為發掘、培訓及照顧體育運動人才；輔導、辦理促進運動人才之運動就業及運動事業發展之創新研發、人才培育；及與運動彩券發行條例所訂發行目的有關之各項支出，確實為我國體育運動經費帶來實質的幫助。
2、 借鏡其他國家發行經驗

我國公益彩券最早可追溯自39年臺灣省政府委託臺灣銀行發行愛國獎券，期間因中部地區非法投注活動猖狂暫時停止發行，但在92年財政部仍持續辦理公益彩券發行銀行遴選事宜，為政府增加財政收入並提供弱勢民眾就業機會。運動彩券發行初期仍依附在公益彩券架構之下，但是，因為發行法源無法挹注體育運動之用，爰於99年訂定運動彩券專法，相關業務並由財政部移由當時的行政院體育委員會辦理，因運動彩券發行在國內仍屬新興業務相關辦理經驗仍待累積，且與運動彩券有關之國內研究仍嫌不足，為了在短時間內強化我國主管機關運動彩券專業能力，一方面藉由瞭解其他國家辦理經驗，一方面與國內相關院校合作，以期迅速提昇我國運動彩券專業能力。
以本次研討會報告資料中，有關南非Gidani公司所提報告內容，主管機關、營運公司與盈餘運用架構，及Gidani公司所提對於彩券業務有高度控制權利，包括遊戲玩法設計及銷售通路選擇建議，應可作為我國運動彩券業務發展參考。
3、 瞭解我國運動彩券市場
運動彩券是一種需要透過運動賽事觀賞、競賽規則瞭解的技巧型彩券，在經過第1屆運動彩券發行，我國民眾對於運動彩券發行政策、銷售通路、產品設計及回饋運用是否瞭解、贊同；運動彩券經銷商對於發行機構提供經銷資訊、銷售設備及兌獎流程操作順暢程度等，均需瞭解並據以擬定政策輔導協助措施。
4、 持續健全運動彩券規管法令
運動彩券發行條例於98年7月1日制定公布，並自99年1月1日施行，嗣於100年1月26日公布修正第21條及第29條，以避免人為因素介入影響賽事，保護賽事參與者人身安全，又鑒於運動彩券爆發受委託機構員工利用內部控制疏漏之舞弊事件，影響民眾對於運動彩券之信任感，為維護政府發行運動彩券業務之公平性、公正性及永續性，強化主管機關對運動彩券發行之監管能力，約束發行機構，於101年2月23日行政院第3286次院會通過「運動彩券發行條例部分條文修正草案」並送  立法院審議中。因我國運動彩券發行原依附在公益彩券發行條例架構之下，對於運動彩券業務特性仍有需要在條文中持續改善強化，以符合發行現況。

肆、附錄

WLA：Guide to Certification for the WLA Security Control Standard: 2012
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