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關 鍵 詞：
內容摘要：

1、 高雄港計劃將現有120號貨櫃碼頭轉型成為自營公共碼頭，並定位為服務區間航商且具集貨性質業者，刻正辦理相關準備工作，然由於高雄港採貨櫃航商租賃專用碼頭制度已久，必須重拾碼頭營運以及航線招攬能力，為了解該等目標航商對120號碼頭看法，暨向相關航商進行招商，特前往新加坡拜會該等業者。

2、 本次共密集拜會PIL、ACL、MCC、RCL及X-Press等五家航商位於新加坡總部，綜合各家意見，咸認越南、菲律賓至高雄集貨航線為可行航線，但有意願之業者最快需待2015年開闢，而兩岸直航限制外籍航商不得於高雄港轉運來自大陸、前往第三地之貨物，也大幅降低外商前來誘因。

3、 PIL公司船隊數量為全球第五大，對於在高雄港全船卸空能享有的優惠相當有興趣，希望本公司能提供進一步卸空獎勵資訊。
4、 由於120號碼頭尚未有自營實績(Performance)，本次拜會之外商對於新闢航線停靠120號碼頭存在疑慮，且高雄港既有租賃碼頭之貨櫃航商亦表達反彈立場，因此當務之急是先建立120號碼頭之營運實績以及告訴港區現有租賃碼頭航商120號碼頭可以服務他們。故建議採兩階段招商，短期(1~2年內)階段暫先以支援高雄港區現有貨櫃航商因船期壅塞等因素而需外移其他碼頭之貨源為主，期藉以建立營運實績，降低港區業者反彈聲浪；中長期則以吸引航商增闢近洋航線到靠為目標。
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第一章 緣起與目的

高雄港過去採出租貨櫃碼頭予航商之作法行之多年，然近來面對鄰近港口之激烈競爭，高雄港在碼頭條件上已由賣方市場轉成買方市場，高雄港120號碼頭自100年迄今無法順利出租，加以現有高雄港各航商均為自有利益為最優先考量，港務公司成立後，雖欲藉由航港體制改革強化對於高雄港等國際商港之行銷力量與營運彈性，然因為無自營之公共碼頭，而僅能期望現有承租碼頭之航商協助行銷，效果有限。
為提升港口競爭力，本公司特決定將高雄港120號貨櫃碼頭轉型成為自營公共碼頭，重拾自營能力，將該碼頭定位為公共集貨性質，與現有高雄港內之幹線母船合作，期能達「以大帶小、以小養大」之功效，而除了辦理自營碼頭之相關內部準備作業外，尚需向目標航商行銷招商，吸引其增闢航線到靠，尤其針對區域型與集貨型航商應優先進行行銷，而新加坡為眾多中小型航商總部聚集地，為了解該等航商對於高雄港自營公共碼頭之看法與到靠意願，本公司特安排前往新加坡拜會PIL、ACL、MCC、RCL、X-Press等五家海運公司。
綜上，本次行程目的計有以下：
(一)、宣導高雄港120號貨櫃碼頭自營資訊，提供碼頭基本資料與營運模式供航商研參。

(二)、了解個別航商近期航線佈局，以及是否有可能增闢高雄港航線。

(三)、介紹本公司相關行銷獎勵/補貼方案以爭取轉口實櫃帶動整體港口櫃量成長。
(四)、建立聯繫窗口，做為後續進一步洽談合作機會之對口。
第二章
行程安排
表1　活動日程表
	日期 
	行程 

	12月16日 
(一) 
	華航CI 0300 
06:30小港-07:20桃園(T2)
08:20桃園(T1)-13:05樟宜 
	去程 

	
	16:00-18:00
	拜會RCL 

	12月17日 
(二) 
	10:00-11:30
	拜會 
X-Press 

	
	17:00-18:30
	拜會 
PIL/
ACL 

	12月18日 
(三) 
	11:00-12:00
	拜會MCC 

	
	華航CI 0758
19:20樟宜(T1)-23:35小港 
	回程 


第三章
拜會重點
一、中小型貨櫃航商分類

為了解本次拜會對象屬性，有必要先對目前市場上之中小型貨櫃航商分類說明。
(一)、專職集貨航線之運送人：
1. 這類貨櫃航商俗稱公共集貨運送人(Common Feeder Carrier)，專門與幹線母船航商合作，協助母船航商運送貨櫃。貨源由幹線母船負責招攬，Feeder公司負責將幹線母船攬到的貨，從集貨港運送到母船靠泊港口，對Feeder公司而言，此類貨櫃因非該業者自己承攬，他們稱為SOC櫃(Shipper Owned Container)，本次的拜訪對象中，X-Press及ACL屬之。
2. 高雄港貨櫃碼頭絕大部分為幹線母船航商承租，母船航商與搭配的Feeder船會簽訂FIO(Free In Out)，即Feeder船只負責替幹線母船將貨櫃運送至母船指定之自有承租碼頭，運抵該碼頭後，Feeder不需支付吊櫃費用。對Feeder船公司而言，本身沒有決定停靠何座碼頭的權利，集貨船運送人的成本是運送燃油成本以及到高雄港的碇泊費、拖船費等等港灣費用，不會包括吊櫃費。而幹線母船因本身有承租貨櫃碼頭，可提供Feeder船到靠吊櫃費用免計之條件，與Feeder船公司談到更低的運費，在此情況下，Feeder船公司原則上都會被要求到母船專用碼頭停靠。
(二)、區間航線與集貨航線兼營之運送人：
運送人本身開闢自有區間航線，自己攬貨，該類自攬櫃稱為COC櫃(Carrier Owned Container )，運送人對於這類航線可以自己選擇停靠港口與碼頭。但亦會配置部分船隻與幹線母船航商合作，兼營Feeder航線。本次拜訪對象中，PIL、RCL與MCC屬之。
二、12月16日拜會RCL重點
(一)、RCL本身闢有亞洲區間航線，也有擔任其他母船的Feeder服務。RCL多年前曾經闢有高雄港航線，之後因為一港多靠產生港灣費用較高，加上香港貨源較多及兩岸直航限制，之後退出高雄港。

(二)、港區拖車免費是各轉運型港口應提供的基本服務， 若港務公司欲吸引Feeder船業者前往120號碼頭停靠，必須考慮到Feeder航商若與合作的幹線母船公司談定條件，前往母船指定碼頭並不需支付裝卸費，在120號碼頭反而需要支付，則Feeder船成本反而會比較高。
(三)、臺灣三大國輪實力太強大，RCL自認較無法競爭，目前評估宿霧-高雄航線，但最快2015才有可能開闢。

(四)、RCL願意評估TIPC所提供的條件，評估開闢菲至高港feeder航線之可能性，但須待高雄港120號碼頭經營實績驗證有能力後，才有可能投入航線到靠。

(五)、關於利用高雄港做為該公司區間航線轉運母港可行性， RCL亞洲區間航線係利用香港做為轉運母港，若欲改以高雄港做為轉運母港，會受到外商不得經營兩岸中轉櫃限制，影響航線密集度，因此無法利用高雄港做轉運母港，但若單純經營東南亞區間轉運，則和兩岸中轉限制較不大，應有機會。
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圖1　拜會RCL朱崇渤行政副總裁等
三、12月17日拜會X-Press
(一)、X-press為純粹的集貨船業者，全部航線都是和幹線母船合作，俗稱SOC櫃，而沒有以自有航線去攬櫃的COC櫃。目前在高雄港有菲律賓至高雄港間的集貨船航線，以移泊方式往來各碼頭服務各家幹線母船航商。

(二)、新加坡及香港之港口營運機構都有提供免費的港區拖車，而對於貨櫃轉運而言，港區拖車時效相當重要，必須於接獲通知半天內就能運抵需要轉運船隻的碼頭。
(三)、X-Press因為專營集貨船航線，收入來源為向合作的幹線母船收取運費。但因運費是幹線母船向貨主收取後，再分配給集貨船運送人，集貨船運送人拿到的運費收入自然不如市場行情的運費收入。
(四)、傳統亞洲區間航線為東北亞與東南亞之間的大迴路，現已有部分東北亞航線到香港、高雄等位置在中間的港口後即折返北上，而東南亞到東北亞的貨則改委託集貨船搭載過去。因此東南亞到高雄的集貨船市場有空間，但如上點所述，集貨船業者因收受到的運費較低，對於市場價格敏感度高，因此港口是否針對集貨船推出優惠方案，有很大影響。
(五)、X-Press認為，以菲律賓或越南到高雄航線較有機會，X-press預期明年該公司至高雄港的集貨船櫃量可增加10-20%。該公司去年度曾前來本公司拜會，曾建議本公司參考釜山港，給予Feeder船的SOC櫃給予獎勵優惠。
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圖2　拜會X-Press孫偉堂(東亞區)總裁等
四、12月17日拜會PIL暨ACL

(一)、ACL為PIL下設的子公司，負責擔任PIL的集貨船服務，也有服務其他幹線母船於東南亞地區集貨。而PIL屬於中型航商，航線主要分布在東南亞及南亞、印度一帶，船舶噸位雖小，數量卻很多，近年來不斷有新船交船，目前船舶艘次排名全球第五多。本次原係安排拜會ACL，經ACL公司了解本公司需求後表示，該公司本身主要負責PIL的集貨航線服務，PIL要他們去哪裡，他們就去哪裡，本身沒有決策權，因此建議PIL加入本次受訪對象。
(二)、ACL目前對於利用高雄港無興趣，主要因該公司貨源以及經營範圍最北只達新加坡，從未考慮到高雄港等臺灣港口。
(三)、東南亞市場貨量不斷增加，但艙位已經過剩，運價因此遭壓低，有低到每櫃美金5元的運價。
(四)、PIL對於在高港全船卸空有興趣，因PIL屬區間航線，船舶總噸雖較小，但總艘次為全球排第5，時常有更換航線全船卸空需要，若本公司對於卸空的優惠更為提高，會慎重考慮。
(五)、PIL認為不論全船卸空、增闢航線或利用高雄港做為轉運母港，根本之道須先克服兩岸直航限制，至於120號碼頭，尚無營運實績，不便評論可行性。
五、12月18日拜會MCC
(一)、對120W作為藍色公路調度用相當有興趣，有需求，也希望進一步討論研究。

(二)、MCC在亞洲區間最南到印尼，最北到南韓、最東到澳洲、最西到孟加拉，台灣居於中央，發展轉口市場當然有機會，但重點還是COST！ COST！ COST！
(三)、外籍航商受兩岸中轉限制對高雄港發展成為轉運市場有極大影響。

(四)、MCC表示透過香港的轉運成本較高雄低2-3成，甚至其母港丹絨帕拉帕斯轉運成本較高雄低一半。
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圖3拜會PIL蔡紹榮助理副總等一行
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圖4 拜會MCC營運長Clive Van Onselen一行
第四章  心得與建議
一、拜會對象中有部分為專營集貨船(Feeder)之業者，例如X-Press、ACL，因其航線是配合幹線母船而開闢，也需要應幹線母船要求前往停靠母船專用碼頭，因此Feeder船公司本身無法決定前往120號碼頭停靠。
二、至於PIL與RCL，本身均有自營的亞洲區間航線，可自行決定停靠的碼頭，比較容易洽談合作機會。另MCC因屬快桅旗下子公司，除有自營區間航線外，也擔任快桅的Feeder服務，目前因快桅與韓進海運簽有保證到靠運量協議，快桅及MCC在高雄港均停靠韓進承租之碼頭，加上韓進與高雄港之碼頭租賃契約正進行續約談判中，現階段宜避免任何因素影響韓進與快桅談判，因此應暫緩考量對MCC招商，除非快桅與韓進之合約談判不成功。
三、新加坡港採所有碼頭公共碼頭制度，因此新加坡PSA搭配指泊權與免費港區拖車措施，讓集貨船只需要在單一碼頭停靠，轉由拖車把轉口櫃送到各艘幹線母船所在之碼頭，免去了集貨船公司一港多靠的成本。而高雄港則因為絕大部分碼頭都是幹線母船航商承租，其與配合的集貨船公司之運送契約都會要求集貨船業者要到其承租之碼頭停靠，集貨船航商若同時搭載數家幹線母船的貨櫃到高雄港，仍需要在各家幹線母船的碼頭間移泊裝卸，現階段難藉由推動120號碼頭成為公共集貨碼頭而將所有集貨船集中到120號碼頭，也就是說高雄港目前推動的移泊補貼方案，到103年6月底截止，屆滿後應仍有必要持續實施，以降低集貨船航商的集貨成本。
四、雖目前高雄港採專用碼頭制度，推動自營公共碼頭的好處是有利於營造一個對集貨船航商有利的港區環境，甚至在中長期高雄港區的經營模式因為環境、政策等各種因素而自然而然從現有航商專用碼頭承租制度逐漸改變成公共碼頭與專用碼頭數量各半時，便能進一步發揮公共碼頭之功能。
五、高雄港120號碼頭因目前無經營實績，航商對於拉航線到靠普遍存有疑慮，當務之急是必須先讓該碼頭有實際且穩定的裝卸績效，才能讓航商開闢航線定期來靠。
六、目前高雄港港區內承租貨櫃碼頭之航商，針對120號碼頭經營已經開始透過各種管道表達疑慮與反對立場，現階段需要先化解該業者們的疑慮，想辦法讓阻力成為助力，故短期（營運後1-2年內）定位與貨源：

(一)、短期定位為服務港區各租賃碼頭之航商因船期壅塞等因素無法裝卸之櫃量，轉由120號碼頭裝卸後，由本公司負責以港區拖車拖回其碼頭，同時可以建立起120號碼頭營運實績。

(二)、高雄港區內有部分航商碼頭能量飽和，時需要將貨源外移給其他碼頭，可洽談合作將外移的貨源由120號碼頭裝卸。
(三)、高雄港內貨櫃碼頭航商中，若有因碼頭相關改建工程等因素需要短期外移的貨源，可與其洽談合作。
(四)、部分幹線母船航商有櫃場存放空櫃或重櫃需求，可與其洽談條件，利用120號碼頭裝卸以及在櫃場作短期存放。
七、待營運實績建立，且120號碼頭自有機具到位後，中長期定位則朝向招攬固定航線到靠方向。

八、外商不得在高雄港載運兩岸的中轉貨櫃，對高雄港吸引外商前來為緊箍咒。
九、全船卸空可謂港口衝量的補丸，甚至扮演關鍵角色，102年為例，高雄港卸空加換船轉運的櫃量約5萬TEU(20呎標準貨櫃單位)，因此在年度貨櫃裝卸量才能逼近千萬TEU大關，也能以些微差距保住全船第十三大貨櫃港的名次。本次拜訪的PIL公司因去年起新購的數十艘船陸續交船，一直對於高雄港提供的全船卸空優惠條件很有興趣，而全球各貨櫃港也深知全船卸空能在短期造量，多半提供優惠的條件吸引前往卸空轉船，本公司後續年度獎勵方案或者自營碼頭方案或可擴大卸空獎勵。
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