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內容摘要：

中東地區為我國主要原油進口來源，向為我國貿易的重要夥伴，特別是中東油元海灣國家GCC (Gulf Cooperation Council)，因其油元資金充沛、購買力強，更是我國重點拓銷市場的主要目標。依據我國海關資料統計，其中沙烏地阿拉伯、科威特及阿拉伯聯合大公國分別為我國在中東地區的前三大貿易夥伴。另在雙邊經貿關係的推展方面，我與該地區多數國家並未簽署雙邊經貿協定，亦乏民間經濟合作或官方諮商會議，雙邊經貿關係仍有待政府與民間齊心努力尋求提升與突破。
為協助我國廠商拓展中東市場，並強化我GCC國家之雙邊經貿關係，經濟部特籌組「102年中東經貿訪問團」，由卓次長士昭率團訪問科威特及阿拉伯聯合大公國（原擬訪問之沙烏地阿拉伯因故未能成行），除有助於鞏固我國油源穩定供給外，並可對未來我國推動洽簽投資保障協定及避免雙重課稅協定等重要雙邊經貿協定、建立雙方高層互訪機制及推展相關區域經貿合作協議等鋪路。同時，在參訪期間除官方的拜會活動外，並於杜拜結合貿協「2013年杜拜電腦展參展團」，於科威特結合貿協「2013年中東貿易訪問團」之相關活動，進行整合性的活動行銷，對協助我國廠商拓展當地市場與強化兩地國際行銷活動的縱深效果有相當裨益。
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壹、前言
中東地區幅員廣大，所在國家且多屬回教國家包括石油、天然氣資源豐富的沙烏地阿拉伯、阿拉伯聯合大公國、科威特、阿曼、卡達、巴林、伊拉克及伊朗等國；以及天然資源較少、經貿產業相對較不發達的約旦、敘利亞、葉門與年輕的巴勒斯坦等國。另亦包括非回教國家、科技產業高度發展的以色列，及以金融、觀光等服務業稱著的黎巴嫩等。若再將與中東國家往來密切的北非回教國家如埃及、摩洛哥、阿爾及利亞、突尼西亞、利比亞，以及橫跨歐亞大陸的土耳其等國計入，所構成的大中東市場發展潛能，是除中國、印度、巴西與俄羅斯等所謂金磚四國市場外，不可忽略的新興市場。
此外，中東地區為我國主要原油進口來源，向為我國重要的貿易夥伴，特別是由沙烏地阿拉伯、巴林、科威特、卡達、阿曼、阿拉伯聯合大公國等六國所組成的阿拉伯海灣國家合作理事會(Gulf Cooperation Council, 簡稱GCC國家)，其油藏占全球已知油藏的近四成，天然氣則占24%，油元資金充沛、購買力強，更是我國拓銷外貿市場的主要目標。依據我國海關資料統計，其中沙烏地阿拉伯為我國在中東地區的第一大貿易夥伴，去(101)年兩國貿易總額為166.42億美元，較100年成長7.16%，該年我國對沙國出口18.53億美元，成長9.7%；科威特為我國在中東地區的第二大貿易夥伴，去(101)年兩國貿易總額為87.9億美元，較100年成長11.75%，該年我國對科國出口1.76億美元，成長3.24%；阿拉伯聯合大公國為我國在中東地區的第三大貿易夥伴，去(101)年兩國貿易總額為62.77億美元，較100年成長7.14%，該年我國對阿國出口16.42億美元，成長4.06%。惟在雙邊經貿關係的推展方面，我與該地區多數國家並未簽署雙邊經貿協定，亦乏民間經濟合作或官方諮商會議，雙邊經貿關係仍有待政府與民間齊心努力尋求提升與突破。

為協助我國廠商拓展中東市場，並強化我GCC國家之雙邊經貿關係，經濟部特籌組「102年中東經貿訪問團」，由卓次長士昭率團訪問科威特及阿拉伯聯合大公國中的杜拜（原擬訪問之沙烏地阿拉伯因故未能成行），除有助於鞏固我國油源穩定供給外，並可對未來我國推動洽簽投資保障協定及避免雙重課稅協定等重要雙邊經貿協定、建立雙方高層互訪機制及推展相關區域經貿合作協議等鋪路。同時，訪問團在參訪期間除官方的拜會活動外，並於杜拜結合貿協「2013年杜拜電腦展參展團」、於科威特結合貿協「2013年中東貿易訪問團」之相關活動，推動進行整合性的活動行銷，有效提升廠商在當地行銷活動的知名度與我國優良產品的能見度，此種國際行銷模式，對協助我國廠商拓展當地市場及強化國際行銷活動的縱深效果有相當裨益。

貳、訪問團成員及行程簡介
一、參加人員

本次102年中東經貿訪問團團員名單如下：
團長﹙Delegation Leader﹚：
	1. 卓士昭
Mr. Shih-Chao Cho


	經濟部次長
Vice Minister, Ministry of Economic

Affairs (MOEA) 




團員(Members)：

	2. 童益民
Mr. I-Min Tong  
  
	經濟部國際合作處處長
Director General 
Department of International Cooperation, MOEA

	3. 徐大衛
Mr. Da-Wei Hsu
  
	經濟部國際貿易局副局長

Deputy Director General, 

Bureau of Foreign Trade, MOEA 

	4. 李仁隆
Mr. Loong-Rem Lee


	外交部亞西及非洲司副司長
Deputy Director General, 

Department of West Asian and African Affairs, MOFA

	5. 姚瑞祥
Mr. Jui-Hsiang Yao
  
	經濟部能源局執行秘書
Executive Secretary,

Bureau of Energy, MOEA 

	6. 賴惟恭
Mr. Wei-Kung Lai
	駐沙烏地阿拉伯王國代表處經濟組組長
Director, Economic Division, Taipei Economic & Cultural Representative Office in the Kingdom of Saudi Arabia 

	7. 孫良輔
Mr. Liang-Fu Sun    

	經濟部卓次長室簡任秘書
Secretary, Office of Vice Minister Cho

Ministry of Economic Affairs

	8. 王杰舜
Mr. Chieh- Shun Wang

	經濟部國際貿易局經濟秘書
Economic Secretary, Bureau of Foreign Trade, Ministry of Economic Affairs

	9. 王鍾渝
Mr. Chung-Yu Wang 
  
	中華民國國際經濟合作協會理事長
Chairman,  
Chinese International Economic Cooperation Association 

	10. 邱揮立
Mr. Hui-Li CHIU
  
	中華民國對外貿易發展協會 

市場拓展處處長

Executive Director,

Taiwan External Trade Development Council

	11. 蕭美麗
Ms. Mei- Li, Tsai Hsiao
   
	資訊工業策進會國際處處長
Deputy Director General, International Division

Institute for Information Industry

	12. 邱平和
Mr. Ping-Ho Chiu
   
	台北市進出口商業同業公會
常務理事
Executive Director 
Importers and Exporter s Association of Taipei

	13. 謝富華
Mr. Fu-Hua Hsieh
   
	中國輸出入銀行高雄分行經理
Vice President & General Manager,

The Export-Import Bank of Republic China

	14. 陸文豪
Mr. Howard Lu
	工業技術研究院綠能與環境研究所
太陽能光電技術組副組長
Technology Deputy Division Director, Green Energy and Environment Research Lab., Industrial Technology Research Institute 

	15. 吳毅鈞
    Mr. Terence Wu
  
	中鼎工程公司卡達分公司總經理
General Manager
CICT Corporation Qatar

	16. 陳正忠
    Mr. Cheng-Chung Chen
   
	財團法人中興工程顧問社副理
Deputy Manager
Sinotch Engineering Consultants, Inc

	17. 潘怡蓁
    Ms. Yi-Jhen Pan
   
	中華民國國際經濟合作協會專員
Specialist
Chinese International Economic Cooperation Association



二、102年中東經貿訪問團行程表: 
	日期
	第一天

	
	102年10月19日（星期六）

	時間
	活動內容
	備註

	13:25
	搭乘國泰航空CX495班機經香港轉搭國泰航空CX 731班機( 16：30)前往杜拜
	

	20:50
	搭乘國泰航空CX 731班機抵達杜拜國際機場，搭乘巴士前往下榻旅館
	夜宿： Hyatt Regency



	日期
	第二天

	
	102年10月20日（星期日）

	時間
	活動內容
	備註

	10:00-

12:00
	參觀杜拜Jabel Ali 自由貿易區
	

	13:30
	出席2013杜拜國際電腦展
台灣館剪綵典禮
地點：Dubai International Conference & Exhibition Centre
	參加人員：全體團員


	14:30-15:30

	拜訪杜拜商工會主席 Abdul Rahamn Saif Al Ghurair 
	參加人員：團長及部分團員


	晚間
	夜宿Hyatt Regency
	

	日期
	第三天

	
	102年10月21日（星期一）

	時間
	活動內容
	備註

	10:30-
	拜會杜拜民航局暨阿拉伯聯合大公國酋航空主席阿赫邁德親王(另兼杜拜最高能源委員會主席及杜拜爭取主辦2020 World Expo 委員會主席)
地點： 杜拜國際機場親王辦公室
	1. 參加人員：團長及部分團員
2. 未參與拜會人員參加台灣精品廠商新產品發表暨記者會


	10:30-13:00
	台灣精品廠商新產品發表暨記者會
地點：Fairmont Dubai旅館
      Conference Room Gulf Auditorium
	參加人員：全體團員


	夜宿
	Hyatt Regency
	

	日期
	第四天

	
	102年10月22日（星期二）

	時間
	活動內容
	備註

	07:00-07:30
	辦理旅館結帳手續、行李上車
	

	07:30-
	出發前往拉斯海瑪邦(Ras Al Khaimah)
	

	09:30-12:00
	參觀拉邦自由貿易區及座談
	參加人員：全體團員

	
	拜會拉邦邦長Saud bin Saqr al Qasimi
	參加人員：全體團員


	13:00-
	出發前往杜拜國際機場
	

	16:15-
	搭乘阿酋國際航空 EK857班機前往科威特國際機場
	

	16:55
	抵達科威特國際機場
	

	夜宿
	Four Points Kuwait
	

	日期
	第五天

	
	102年10月23日（星期三）

	時間
	活動內容
	備註

	10:00-10:30
	出席貿易洽談會開幕典禮
	參加人員：全體團員

	11:00-12:00
	拜會科威特商工總會並舉行國經協會與該會MOU簽署儀式
	參加人員：全體團員

	12:30-13:00
	視察科威特台灣貿易中心
	參加人員：全體團員

	15:00-16:30
	拜會阿拉伯社會經濟發展基金會
	參加人員：全體團員

	夜宿
	Four Points Kuwait
	

	日期
	第六天

	
	102年10月24日（星期四）

	時間
	活動內容
	備註

	09:30-10:30
	拜會科威特商工部政務次長Abdulaziz Al-Khaldi
	參加人員：全體團員

	11:00-12:00
	拜會科威特國家科學院(KISR)並舉行座談會
	參加人員：全體團員

	12:30-15:00
	參觀科威特經建設施
	參加人員：全體團員

	夜宿
	Four Points Kuwait
	


	日期
	第七天

	
	102年10月25日（星期五）

	時間
	活動內容
	備註

	10:00

14:00
	參觀科威特經建設施
	參加人員：全體團員

	14:00
	返回旅館
	

	15:45
	前往科威特國際機場
	

	18:15
	搭乘阿酋航空EK858班機前往杜拜轉機
	

	23:05
	搭乘國泰航空CX738班機前往香港轉機
	

	日期
	第八天

	
	102年10月26日（星期六）

	時間
	活動內容
	備註

	13:20
	搭乘國泰航空CX 564班機返台
	

	15:05
	抵達台灣桃園機場
	


參、阿拉伯聯合大公國與科威特基本國情
一、阿拉伯聯合大公國
阿拉伯聯合大公國(United Arab Emirates，簡稱UAE)，係由阿布達比(Abu Dhabi)、杜拜（Dubia）、沙迦（Sharjah）、阿吉曼（Ajman）、歐姆庫温（Umm Al Qaiwain）、富介拉（Fujairah）、以及拉斯海馬（Ras Al-Khaimah）等七個酋長國組合而成的聯邦國家，首都設於阿布達比。

該國地理位置位於阿拉伯半島東南部，從阿拉伯灣(Arabian Gulf，又稱波斯灣)的入口沿海岸橫向延伸，東與阿曼毗鄰，西與卡達搭接壤，南、西南、西北與沙烏地阿拉伯交界，北臨波斯灣，與伊朗隔海灣相望。總面積約83,600平方公里，其中島嶼面積5,900平方公里，本土面積77,700平方公里，全國97%以上為沙漠地形，大公國7邦中以阿布達比邦面積67,000平方公里最大，杜拜邦3,900平方公里次之，其餘北方5邦（沙迦、阿吉曼、歐姆庫溫、拉斯海瑪及富介拉）面積總合不到10,000平方公里。
自然環境氣候方面，屬熱帶沙漠氣候，全年氣溫偏高，降雨稀少（不到100毫米）。受印度洋氣候影響，4-10月為夏季，酷熱潮溼，晝溫往往超過攝氏40度，濱阿拉伯灣地區溼度超過85%，不宜戶外活動。11月至隔年3月氣溫涼爽宜人，降雨多集中於此季節。

在人口結構方面，居民約有5,400,000餘人(2013)，其中外籍人口約佔總人口數的80%，其中來自南亞地區外籍人口最多，前三位為印度、巴基斯坦及孟加拉，惟近年來自菲律賓、中國大陸及歐美國家的外籍人口也有增加的趨勢。人民多信奉回教（80%屬遜尼派，餘屬什葉派），操阿拉伯語，因過去受英國保護多年，一般政、商界人士均諳英語。居民大多信奉

 HYPERLINK "http://baike.baidu.com/view/9414.htm" \t "_blank" 伊斯蘭教(佔95%以上)，多數屬遜尼派(約佔80%)，餘屬什葉派；但在杜拜，什葉派占多數。

在政治方面，阿拉伯聯合大公國由阿布達比、杜拜、沙迦、阿吉曼、歐姆庫溫、及富介拉等6邦，於1971年12月2日宣布脫離英國保護而建立之邦聯國家，次(1972)年12月拉斯海瑪邦(Ras Al-Khaimah)再行加入。政府採三權分立，行政部門操大權，最高權力機構為最高委員會（The Supreme Council）由7位邦長組成，負責制定政策、審核預算、任命法官、批准法律與條約及選舉總統與副總統。總統一職迄由最大且最富有之阿布達比邦長哈里發（Shaikh Khalifa Bin Zayed Al Nahayyan）擔任，副總統暨總理由杜拜邦長穆罕默德（Shaikh Mohammed Bin Rashid Al Maktoum）出任，阿布達比及杜拜二邦在最高委員會對重要議題均具否決權。立法機構為「聯邦國家議會」（Federal National Council），主要工作為向內閣部會反映各地區之需求及建議，並向大公國內閣會議提出有關檢討意見，惟無任何實權，議員共計40名，其中20席依據各邦人口及財富比例分配名額，並由各邦邦長直接任命，一般以區域內重要家族代表及工商鉅子為主。阿聯雖有聯邦政府，但為一組織鬆散之邦聯國家，在實際運作上，除外交、國防事務隸屬聯邦政府管轄外，七邦各有行政體系（世襲統治家族）及經濟發展計畫，均享有高度自主權。
在經濟方面，自1966年發現石油以來，阿聯大公國已從貧困的沙漠地區變革成有著富有的現代國家。該國石油和天然氣資源非常豐富，已探明石油儲量為133.4億噸，占世界石油總儲量的9.5%居世界第8位；天然氣儲量為6.08萬億立方米，居世界第8位。反之，境內農業受限於自然環境而不甚發達。農業、畜牧業和林業的產值僅占國內生產總值的0.8%。全國可耕地面積32萬公頃，已耕地面積27萬公頃。主要農產品有椰棗、玉米、蔬菜、檸檬等，糧食及肉類均依賴進口。該國2012年人均收入為US$49,000元，且因石油及天然氣出口每年享有可觀的貿易順差2012年貿易順差有1100億美金。近年來在朝經濟多樣化目標的努力下，政府在創造就業機會和基礎設施的擴建方面增加許多支出，並開放私營部門參與更多的公共事業，已成功地將石油和天然氣產出占國內生產總值(GDP)減少至25%左右，惟如何擺脫對石油和大量外籍勞動力的依賴，仍是阿聯最重要的長期挑戰。
另有關杜拜邦亦簡單介紹如下：杜拜邦係阿聯第2大邦，面積約相當於台東縣，人口約有150萬，其中來自南亞如巴基斯坦、孟加拉、印度、尼泊爾及東南亞等第三世界的大量外籍勞工，高達120多萬人，佔了整個城市人口的85%。杜拜經濟早期仰賴採集珍珠及轉口貿易，亦曾發現油產，惟已近枯竭，目前經濟活動以房地產、金融、觀光、航空、轉口貿易、物流、零售為主，石油收入只佔GDP的6%。是杜拜與其他阿聯的酋長國的不同之處。
在七個酋長國中，杜拜是最能讓人感受到蓬勃發展的氣象。在50年代就任的邦長謝赫·拉希德·本·賽義德·阿勒馬克圖姆（Sheikh Rashid Bin Said Al-Maktoum）眼光獨到，瞭解到杜拜的發展不能完全仰賴石油資源，故其努力推動經濟的多元化發展，又歷經二任邦長持續幾十年積極發展建設下，杜拜基礎設施完善、道路寬敞、交通便捷、市容整潔美觀、高樓林立、服務設施管理井然有序，已使杜拜擁有多元的經濟體系。惟2008年底受國際金融危機影響，導致房地產泡沬化，金融業遭受重危機，雖經阿布達比數度於關鍵時刻金援抒困，惟已對阿聯整體經濟造成極大負面影響。據IMF估計，包括杜拜政府及杜拜國營企業債務總和達1110億美元，相當杜拜邦GDP之140%。由於處於歐、亞交界優越地理位置，杜拜政府致力發展成為本地區商業、金融、觀光及交通中心，其阿聯酋航空(Emirates)更已躍居成為本地區載客量最大航空公司。

二、科威特

科威特位於西南亞，地理位置約在阿拉伯半島東北部近波斯灣之西北角處，東隔阿拉伯灣(即波斯灣)與伊朗相對，南部與沙烏地阿拉伯、北部與伊拉克接壤，全國面積約有17,818平方公里。另西南有中立區（NEUTRAL ZONE）面積約5,700平方公里，係與沙烏地阿拉伯共同管理，該國首都科威特城與該國名稱同名。領土大部分為平坦之沙漠，其中有少數綠洲，全國有6個省區，即阿馬迪省（AHMADI在科國南方，為主要產油省）、加哈拉省（JAHRA為面積最大之省）、哈瓦利省(HAWALLI為人口最多之省)、首都省（科國首都KUWAIT CITY在轄區內）、伐宛尼亞省（FARWANIYA）、及穆巴拉克‧卡比爾省（MUBARAK AL-KABEER）；最大之離島為布比揚島（BUBIYAN ISLAND）、其次為菲拉卡島（FAILAKA ISLAND）及哇爾巴島（WARBAH ISLAND）。

自然環境氣候方面，每年5至10月為暑季，天氣酷熱，盛暑時白晝溫度甚至高達攝氏55度，1月最為寒冷，其白天溫度介於攝氏28度與零下3度間，晝夜溫差甚大。全國雨量不多，每年平均僅約254毫米，大多集中在10月至4月之間。

人口依據科威特政府統計（Public Authority for Civil Information），2011年全國境內人口約有3,632,009人，其中約三分之一為科威特人，另三分之二為外籍人口，另外還有約10萬無國籍人士。目前有超過130萬外籍勞工，主要來自鄰近之阿拉伯國家埃及，黎巴嫩、伊朗、印度、孟加拉、斯里蘭卡、巴基斯坦、菲律賓、印尼及中國等國。科國官方語言為阿拉伯語，惟由於外國人佔大多數，故英語亦通用。

政治方面，依我外交部及相關單位資料彙整：於第一次世界大戰前，科威特是隸屬於奧斯曼土耳其帝國的伊拉克中一個自治省份。第一次世界大戰期間，英國佔領科威特並促使奧斯曼帝國承認科威特是在英國保護下的獨立國。(但因伊拉克始終沒有承認科威特的獨立，也成為日後伊拉克入侵科威特的理由之一。)1961年

HYPERLINK "http://zh.wikipedia.org/wiki/6%E6%9C%8819%E6%97%A5" \o "6月19日"6月19日科國宣佈獨立，並在1962年1月召開國家制憲會議，同年11月頒布的憲法，其中有一條規定：國家元首只能由薩巴赫家族的後代繼承，1963年1月選出第一屆國會。1990年

HYPERLINK "http://zh.wikipedia.org/wiki/8%E6%9C%882%E6%97%A5" \o "8月2日"8月2日，科威特被伊拉克入侵，科威特由於軍事抵抗能力太低而迅速淪陷，當時的伊拉克總統薩達姆宣布「科威特成為伊拉克的一個省」。但在由英美兩國為首的聯軍「沙漠風暴行動」下，經過數月戰鬥後，伊拉克軍隊被驅逐出科威特。1991年

HYPERLINK "http://zh.wikipedia.org/wiki/3%E6%9C%886%E6%97%A5" \o "3月6日"3月6日，波斯灣戰爭結束，科威特流亡海外政府官員重返回科威特復國。
在君主立憲政體下，國王為三軍統帥及全國最高行政長官；王室致力改善人民生活，普受人民擁戴；目前科威特有民選之國會議員計50席，來自全國5個選區，任期4年，與內閣成員16人共同組成「國民議會」，對政府施政督導甚嚴，近年常有倒閣、或解散國會之衝突，2008年以來，由於國會與內閣衝突，已經數次改選、解散國會，科威特於2012年舉行國會大選，選出50位國會議員及成立新內閣，大致而言，科國政治尚稱安定。中央行政機關設有外交、國防、內政、教育暨高教、衛生、商工、財政、石油暨水電、新聞暨社會事務部、司法暨宗教事務、勞工及社會福利、交通暨國會事務、市政暨公共工程等部，另設有青年暨運動事務總署、農業與漁資源總署、工業總署、工業總局、投資業務總局、消防總署、國家科學研究院及國家文化、及藝術與文學協會等部會。地方行政分由六省、及全國市政委員會轄理(委員則民選)，省長由總理任命。

經濟方面，科威特盛產石油，農業及畜牧業均不發達，其工業以石化業為主，大部分糧食及民生必需品均自國外進口。石油為科威特最重要經濟資源亦為國家財政命脈，其中石油蘊藏量據估計約990億桶，約佔世界石油總蘊藏量的1/10，石油收入約佔國內生產毛額一半，並佔政府歲入之95%。主要輸出項目為石油、石化產品。主要輸入項目為汽車、電子、電器、工業產品、食品、化學品、紡織品。

該國儘管原油等天然資源蘊藏量豐富，且隨著國際油價上升，政府支出及經濟成長率隨之提高，政府預算收入也增加，財政狀況無慮，但該國仍希望能促成經濟多元化發展，但因來自行政部門與國會間的持續對抗，嚴重妨礙各項經濟改革計畫，基礎建設及商業環境未見明顯改善，導致外資卻步，經濟多元化執行情形未見明顯成效。

肆、102年中東經貿訪問團重要行程
一、參訪杜拜Jabel Ali 自由貿易區
Jebel Ali Free Zone(JAFZ) 自由貿易區緣起於1970年代 Jebel Ali 港開挖，得天獨厚的地理優勢使杜拜發展成中東市場的輻射軸心。其中位於杜拜的Jebel Ali 港已經發展為全球第二大港(僅次於天津)，港區可容納1,450 萬個貨櫃，目前自由貿易區進駐廠商達6,500 家，該自由貿易區產值占阿拉伯聯合大公國大公國(UAE)GDP 8%，為該國經濟發展之龍頭。目前該區仍繼續擴大。杜拜爭取中的「2020 年世界博覽會」預定地即鄰近該區，預估2016 年該自由貿易區進駐廠商將達到10,000 家。
杜拜政府為了應付未來可能攀升的航空運輸需求，已在杜拜離市中心約30分車程的東南角著手建立一座未來全世界最大的機場馬可敦國際機場（Al Maktoum International Airport），完工後每年處理的旅客人次可以達到1.2億，2011年馬可敦機場已經開始承擔貨運航班的業務，由該機場到中東最大自由貿易港區傑貝阿里（Jebel Ali Freezone）僅約須半小時，更加強化杜拜海空聯運的發展潛力。航空運輸的連通性對國際貿易具有重大影響，杜拜物流城（Dubai Logistics City）展現出真正的連通性，這項規模龐大的開發計劃集合了機場、物流倉儲設備以及空運中心，每年貨物吞吐量高達1,200萬噸。可容納超過6,400家公司的杜拜物流城緊鄰傑貝阿里港，貨物可在極短時間完成機場與港口之間的轉運，再利用港口運至中東各國與世界各地。由此可瞭解阿拉伯聯合大公國要發展為區域經濟、金融、與運籌中心之企圖心。
伴隨杜拜發展的阿拉伯聯合大公國酋航空(Emirates)是另一個值得讚賞的阿拉伯經濟奇蹟。阿拉伯聯合大公國酋航空於1985年10月25日從首航，自營運第三年起即連年盈利。在首十年內，每三年半即增長一倍，增長幅度驚人。2013年，在知名航空服務調查機構Skytrax「全球十大最佳航空公司」評比中，擊敗競爭對手獲選第一。在拜會中阿方人士特別提及阿拉伯聯合大公國酋航空，將於2014年2月10日起，新增「杜拜-臺北（桃園機場）」定期航班，每週6班。，再配合台北每周有600多班機飛大陸，將有助於台北成為超過10億以上人口華人市場的亞洲轉運中心。
圖 杜拜世界中心規劃
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二、2013杜拜國際電腦展 - 台灣館剪綵典禮
2013杜拜國際電腦展, GITEX (Gulf Information Technology Exhibition) 本展今年為第33屆(今年展期:10/20/2013 ~10/24/2013 共五天)，是本展被譽為中東地區最重要的ICT專業展，展會規模幾乎已媲美美國消費性電子展 CES, 德國Cebit展之地位，是搶攻東歐海灣國家及非洲市場不可錯過的產業盛會。所以到全球國際知名 ICT大廠的重視，2012年(第32屆)共有來自於全球77個國家約3,500家廠商共襄盛舉參與本展，5天參觀人數高達13萬5千人，共使用13個展館，展覽規模則為72,000平方米。本屆「杜拜電腦展」共有超過50家台灣廠商參展，使用超過100個攤位，其中包含廣達、錸德、中環、微星、虹光等知名大廠。
經濟部為提高國內精品之知名度，特委託外貿協會執行於2013杜拜國際電腦展設立台灣館並舉行剪綵典禮(卓次長接受媒體採訪之背景為卓次長親自簽名之電子版)，卓次長並特別進棚接受杜拜三大電視台之一Dubai One電視台專訪，強調臺灣精品在研發、設計、品質、行銷各方面精湛表現，已達世界級水準，此外，並有多家媒體報導相關活動新聞，有效提升國內精品之知名度，與廠商參展的效果。

圖  臺灣館剪綵典禮
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三、拜會杜拜民航局暨阿酋航空主席阿赫邁德親王
阿赫邁德親王另兼杜拜最高能源委員會主席及杜拜爭取主辦2020 World Expo 委員會主席。此行程受限於阿方要求拜訪人數，僅卓次長同能源局姚執行秘書瑞祥參加。
四、台灣精品廠商新產品發表暨記者會
2013杜拜國際電腦展台灣館剪綵後次日，外貿協於費爾蒙特(Fairmont)飯店舉辦「台灣ICT國際記者會暨新產品發表會」，行銷台灣ICT產業及展覽，並推廣台灣ICT領先全球的產業實力。

該記者會結合卡訊電子（BXB）、神基科技 (Getac)、微星(MSI)、普萊德科技(Planet)及振樺電子(Posiflex)等5家台灣ICT品牌共同發表最新產品。卡訊電子副總經理洪誌臨介紹全功能數位會議麥克風系統；神基科技推出2款軍規等級的全強固式平板電腦，具備防水、防震、防摔的保護性；微星科技推薦GT70最新遊戲型筆電龍魂機二代，是效能頂級的電競專用機型；普萊德科技嚴峻地理環境的監控應用；振樺電子經理陳銘輝則秀出機身簡約、體積小巧的POS終端機，適合櫃台空間有限的店家使用。5家廠商簡報充分展現台灣資訊業在各專業領域的專業技術，人性化的考量使台灣產品在全球市場擁有競爭力，傳遞台灣精品的創新意義，向世界展現獨家技術。

圖  記者會後與全體廠商合影
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五、 拜會拉斯海瑪邦(Ras Al Khaimah)        

拉斯海瑪邦(Ras Al Khaimah) 名字意味著"頂部的帳篷"，於1972年2月10日，在酋長阿爾卡·謝赫·薩克爾·本·穆罕默德·阿爾卡的領導下，加入了阿拉伯聯合大公國，成為第七個聯邦成員。
拉斯海瑪邦也是阿聯最北邊的邦國，面向阿拉伯灣，後方內陸則有哈賈爾(Hajar）山脈，占地面積1,684平方公里，是一個具有相當歷史的城市。城市北方的Julfar港在西元第七紀即與印度及中國有頻繁且密切的貿易通商往來。由於缺乏石油資源，拉斯海瑪邦向以農業發展為主，稱得上是阿聯境內的糧倉，但晚近為吸引渡假、旅遊人潮，也仿杜拜積極發展觀光等休閒產業。最新的人口總數估計約250,000至300,000之間，當地約佔三分之一。
拉斯海瑪自由貿易區設立於2000年，距離杜拜約100公里，與杜拜的Jebei Ali自由貿易區相比，雖少了地利之便，但其不斷引進西方管理人士，積極吸引國際投資。努力經營之結果，十多年來贏得眾多榮譽與獎項，並已逐步發展成有來至106國家約7000家企業進駐的自由貿易區，成為阿聯國內成長最快自由貿易區。其所憑藉核心競爭力為：低成本優勢與靈活性全方位所謂one stop solution 的服務。

臺灣代表團於離開旅館前往拉斯海瑪邦時，拉斯海瑪自由貿易區之ReaJin Hong 小姐(韓裔會說中文)就上車陪同代表團黃沙漫漫前往，開會地方選在拉斯海瑪邦地標級建築 Waldorf Astoria Hotel，下車歡迎代表團是清一色歐美人，由後來會談確認整個自由貿易區是由專業經理人營運。旅館入口處大廳有矗立一個鐘，由Smith Derby製造，一個鐘錶匠家庭，超過300年，已建立和照顧一些世界公認的公共時鐘設計和建造這家精緻的時鐘。宏偉的大堂時鐘已專門旨在表彰區域阿拉伯文化，包括每日五次祈禱時間。用阿拉伯文寫"從你的祖國出國旅遊以找到榮耀"。(From your homeland travel abroad to find glory) – 取自Bedouin 歌完美表現Khaleeji 品味與阿拉伯宏偉尊榮。

現任拉斯海瑪自由貿易區管委會主席為H.H Sheikh Ahmad SaqerMohamed Al Qasemi。拉斯海馬自由貿易區管委會為適應客戶需要，將自由區劃分為三個不同功能的園區：商業園區、工業園區和高科技園區。自由區管委會還在杜拜和阿布達比設立了服務中心，並於在印度、土耳其及歐洲開設了海外辦事處，這也是阿聯合眾多自由區中唯一在境外開設海外辦事處的自由貿易區。主要投資促進措施為；外資可100%控股，免徵個人所得稅和公司營業稅及出、進口稅，並且無外滙進出的管制。法律法規透明，簡單快捷的申請程式，相對其他阿聯境內的自由貿易區有較低的設立成本。對投資人也提供拉斯海瑪邦居民簽證(每年要更新)好讓投資人可以自由便利的進出阿聯。

會後拜訪位於拉斯海瑪自由貿易區兩家公司，一家為日本投資CD製造公司，其產品主要銷售中東地區且主攻醫療用途。另一家是專攻防彈車公司 Streit，其主要是將車輛買進來後以其鋼材取代(強度是一般鋼材16倍以上)，連避震器與輪胎均換成其材料，以因應中東地區特殊自然環境及防恐活動市場所需。之後全體代表團與邦長會談，此安排也展現了拉斯海瑪對外招商身段之軟與手法靈巧。
圖  拉斯海瑪邦長會客室
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六、貿易洽談會開幕典禮        
貿易洽談會由於10月23日在科威特市中心五星級飯店Sheraton Kuwait Hotel進行貿易洽談會，成員中包含四維、南寶樹脂、友鋮以及裕笙等4家出口績優廠商以及1家中堅企業法藍瓷，其它廠商為；阿發、恆久興、環海科技、鎧應科技、虢龍、氶鋒建材、集佳、杏醫、詠悅、鼎洋、四弘、忠盛、中一五金、雷明、明芝亞、光鼎、景祥凱、普南、威翰、瑞商實業、三五橡膠、尊仁、新德塑膠、拉鎂、志合交通、正陽、台簾、雙廷、東豐交通、特浦萊、環威科技、貫宗、挹贵、旭準科技、煜冠，陣容堅強，加上科威特台灣貿易中心事先大力宣傳，前來洽談之買主終日川流不息。根據執行單位外貿協會的統計，當日總計吸引了245家買主出席，買主現場下單金額22萬美元，估計後續商機1782萬美元，成效斐然。其中最受買主青睞的產品為汽機車零配件、環保塑膠木、工業用風機、醫療器材、LED燈具、陶瓷藝品等。

貿易洽談會由經濟部卓士昭次長、駐科威特王國台北商務代表處劉國興代表、貿協市場拓展處邱揮立處長，及科威特前總署署長Dr. Ali Mudalf與科國商工總會董事會成員Mr. Khalid Al Mishary等貴賓親臨洽談會現場主持開幕式剪綵，洽談現場嘉賓雲集，科國當地Arab Times、Al Rai、Kuwait Times等知名媒體派記者出席報導，該項活動在科國工商界已引起相當注意及回響。期間，中華民國國際經濟合作協會王鍾渝理事長與科國商工總會董事會成員Mr. Khalid Al Mishary簽署MOU，俾加強雙邊合作。
圖MOU簽約儀式
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七、卓次長視察科威特台灣貿易中心
「科威特台灣貿易中心」之設立，議決於97年10月29日國安會議決議增設，並列入「鯨貿計劃」中積極推動，經當時任科威特代表卓次長與外交部多年努力，於102年1月21日由外貿協會王董事長蒞臨主持開幕典禮開始營運。該中心為貿協在中東地區第3個駐點，在協助廠商拓展中東市場上，海灣六國前戶有杜拜台灣貿易中心，海灣後端有科威特台灣貿易中心，而在中東內陸有伊朗台灣貿易中心，配合出口廠商之需要，不僅各司其職更分工合作，俾擴大協助我國廠商對中東市場之拓銷。也因此緣由，卓次長特別抽空拜訪位於科威特市東區之金融與商業中心的科威特台灣貿易中心，聽取貿協唐主任的簡報，以瞭解其多年努力台灣貿易中心發展情況。卓次長非常欣慰知道；琉璃工房、丹堤咖啡、昇陽科技均於今年設立科威特市據點，國內聯相光電、台積電太陽能事業部、強茂光電、有成科技、晶泰科技、直興科技等多家公司取得科威特政府採購案，成果斐然。
科威特台灣貿易中心也負責執行伊拉克貿易尖兵計劃，以服務40家臺灣廠商，預計今年促成庫德區貿訪團。貿易中心也促成伊拉克工礦部官員也於今年8月率大型國營紡織公司赴台採購約1050萬美元貨品。團員對貿易中心深入險區為臺灣廠商開發商機留下深刻映像。
圖  貿協唐主任簡報情形
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八、拜會阿拉伯社會經濟發展基金
「阿拉伯社會經濟發展基金」（Arab Fund For Economic & Social Development, AFESD）於1968年由阿拉伯聯盟經濟委員會決議創立，1974年基金正式對外運作，總部位在科威特國，成立之宗旨主要有以下三點：

1.經由優惠貸款援助阿拉伯各國政府及民間單位之經濟發展計畫，並促成各國間之合作。

2.運用貸款方式，鼓勵阿拉伯國家增加投資，以達成協助阿拉伯世界經濟發展之目標。

3.提供諮詢服務，以協助各會員國之經濟發展計畫。

該基金是阿拉伯地區的金融機構針對公共和私人投資項目提供資金，以促進地區的經濟和社會發展，並提供捐款和專業的協助。針對阿拉伯國家之所有成員，經濟和社會發展的需要，在摒除所有政治影響的情況下，以中立的態度下追求其活動和組織的獨立性。

該基金會的特點是向成員國提供優惠貸款，提供寬鬆的融資條件，幫助這些國家實現其發展專案計劃。對於低收入的阿拉伯國家可提供低利之融資，且融資期限可長達25年，並可有前四至六年之寬限期。此外，該基金亦視需要提供不需償還的基金補貼，以支持研究機構的研發和人員培訓，以及面臨緊急情況和環境時以支援部分會員國。

組織管理架構由上而下可分為管理委員會、董事會、董事長/主席、管理委員會、投資委員會等，與一般金融公司之營運架構相仿。
會員國家包括：阿爾及利亞、巴林、吉布地、埃及、伊拉克、約旦、科威特、黎巴嫩、利比亞、茅利塔尼亞、摩洛哥、阿曼、巴勒斯坦組織、卡達、沙烏地阿拉伯、索馬利亞、蘇丹、敘利亞、突尼西亞、阿拉伯聯合大公國及葉門等廿一個會員國。

支援計畫概況：截至2012年底，「阿拉伯社會經濟發展基金」對會員國與私人部門之金援總表如表一、二所示。對於會員國的財務支援總數達到6.3億美金，而私人部門之金援亦有2.2億美金。2013年正進行中之資金援助活動如表三所示。截至目前撥發之金額已達到11.1億美金。
表一 阿拉伯社會經濟發展基金2012/12/31對會員國之金援統計

	編號
	國家
	同意貸款
件數
金額
(千科威特幣, KD*)


	延長補助
件數
金額

(千科威特幣 ,KD*)



	1
	  ALGERIA
	26
	  395,300  
	9
	  1,635  

	2
	  BAHRAIN
	19
	  298,500  
	10
	  1,560  

	3
	  DJIBOUTI
	20
	  72,000  
	7
	  1,070  

	4
	  EGYPT
	51
	  1,078,150  
	44
	  15,635  

	5
	  IRAQ
	10
	  59,725  
	5
	  820  

	6
	  JORDAN
	43
	  503,150  
	40
	  7,094  

	7
	  KUWAIT
	0
	     
	21
	  3,201  

	8
	  LEBANON
	25
	  393,000  
	29
	  11,020  

	9
	  LIBYA
	9
	  175,700  
	1
	  45  

	10
	  MAURITANIA
	47
	  374,700  
	29
	  6,185  

	11
	  MOROCCO
	65
	  1,090,900  
	24
	  5,010  

	12
	  OMAN
	24
	  317,500  
	14
	  4,725  

	13
	  PALESTINE
	5
	  17,000  
	172
	  28,515  

	14
	  QATAR
	0
	     
	1
	  50  

	15
	  SAUDI ARABIA
	0
	     
	9
	  1,520  

	16
	  SOMALIA
	12
	  40,700  
	3
	  320  

	17
	  SUDAN
	36
	  625,000  
	23
	  13,152  

	18
	  SYRIA
	51
	  696,975  
	16
	  3,820  

	19
	  TUNISIA
	50
	  673,775  
	11
	  4,420  

	20
	  UNITED ARAB EMIRATES
	0
	     
	7
	  194  

	21
	  YEMEN
	88
	  737,650  
	45
	  11,206  

	 
	 小計
	581
	  7,549,725  
	520
	  121,197  

	 
	  Regional Grants
	 
	     
	470
	  54,011  

	 
	  總計
	581  
	  7,549,725  
	990  
	  175,208  


(*) 1 KD is equivalant to about 3.6 US Dollars
表二 阿拉伯社會經濟發展基金2012/12/31對私人部門之金援統計

	編號
	支援對象描述
	件數
	金額 (千科威特幣, KD*)

	1
	Loan Commitments
	11
	43,850

	2
	Contributions to Capital
	4
	16,350.67**

	
	總計
	
	60,200.67


(*) 1科威特幣( KD)約等於 3.6 美金
Ref: http://www.arabfund.org/default.aspx?pageId=441
表三 阿拉伯社會經濟發展基金2013年資金援助現況統計

	編號
	國家
	計畫名稱
	總借貸金額
(百萬科威特幣)
	貸款同意日期

	1-
	Sudan
	Lending Program for Industrial Development Projects
	10.0
	02/01/2013

	2-
	Morocco
	Drinking Water Supply to Tetouan Region
	7.0
	31/01/2013

	3-
	Mauritania
	Power Generating Stations in the Interior Towns in Mauritania
	3.0
	03/02/2013

	4-
	Jordan
	Samra Power Generating Station Project (Phase VI)
	30.0
	10/02/2013

	5-
	Sudan
	Upper Atbara and Steit Complex Dams (Additional loan)
	30.0
	18/03/2013

	6-
	Yemen
	Sewerage Networks in Sana'a (Phase IV)
	15.0
	20/03/2013

	7-
	Egypt
	Modernization of Signaling System in Egypt
	44.0
	02/4/2013

	8-
	Mauritania
	Construction of a 30MW Wind Farm in Nouakchott
	14.0
	02/4/2013

	9-
	Mauritania
	Al Ne’ma - Mali Border Road
	9.0
	02/4/2013

	10-
	Tunisia
	Al-Mazila (2) Tri-phosphate Fertilizer Project
	22.0
	19/6/2013

	11-
	Mauritania
	Nouakchott New International Airport
	9.0
	9/7/2013

	12-
	Yemen
	University Educational Hospital - University of Aden
	18.0
	11/7/2013

	13-
	Yemen
	The Reconstruction of the Governorate of Abyan
	10.0
	11/7/2013

	14-
	Yemen
	Rehabilitation and Expansion of Sana'a – Hodeida Road
	30.0
	11/7/2013

	15-
	Sudan
	Nyala - El Geneina Transmission Line to the Darfur States
	57.0
	11/7/2013

	
	Total
	
	308.0
	


九、拜會科威特商工部政務次長Abdulaziz Al-Khaldi
科威特商工部(Ministry of Commerce and Industry) 成立於1963年，屬於科威特政府中央行政機關之一，主管科威特境內的商業和工業活動，並提供物資和滿足社會與公民需求。相關業務包括：

商業營業執照管理、股份有限公司之批准成立、商標名稱註冊、專利權管理與專利商標權保護、商業展覽活動許可、酒店和旅館登記許可證發放、經紀業務許可證、工業及農業和動物產品之原產地證書發放、特許商品經營與進出口、大宗商品、耗材的庫存的供應策略管理與定期報告、保險公司管理、投資者服務與投資許可發放、
另科威特規劃到2015年達到再生能源發電占總電力供應的1%，2020年達到10%，2030年達到15%。所以科威特之太陽能市場應具有相當發展潛力，頗值相關廠商注意。
會中卓次長也邀請Abdulaziz Al-Khaldi次長可利用於明年2月阿拉伯聯合大公國酋航空首航杜拜至台北時訪問台灣，透過兩國官員更密集的互訪活動，可增進兩國更密切的實質關係。

圖  兩位次長會談
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十、 拜會科威特國家科學院(KISR)
(一)科學研究院介紹
科威特科學研究院(Kuwait Institute for Scientific Research, KISR)為科威特設立用以發展科學及應用研究等目的，其包括環境保護、服務經濟並扮演向科威特政府提供科學方面的建議等角色。科威特科學研究院於1967年由阿拉伯石油公司(Arabian Oil Company )所設立，該公司逾1973年開始發展石油、乾旱地區農業(arid-zone agriculture)以及海洋生物等三項應用科學，其直接向科威特部長理事會負責，而其於1981年根據”amiri decree”法進行重組成為一獨立公眾的機構。
(二)設立宗旨
根據科威特科學研究院網站所揭櫫之宗旨，其機構目標為「促進科學研究和應用研究，特別與工業、自然和食品資源和國民經濟等方面，並努力促進達成經濟，技術和科學發展的三項目標，並在科學研究與科學政策方面之議題對政府提供建議。」
(三)主要研究項目
1.環境與城市發展
主要從事研究和發展以辨認合適之先進應用技術及節約原則，以提高城市基礎設施及加強自然環境的保護。
目標：

· 進行環境品質評估，並確定生態系統中所存在污染物傳輸或轉化行為。
· 評估有效且具成本效益的的工業和民生廢棄物處理與整治技術。
· 加強建立環境資訊系統（EIS），並發展環境影響評估的研究工具。
· 進行污染物在海洋生態系統中的生物可利用性。
2.食品資源與綠地
指導相關研發活動，以達到永續糧食生產，加工及自然資源管理。
目標：
· 提升並發展特定策略性生產之糧食產品的品質。
· 結合研究成果與經驗，並與私人部門合作建立模型生產計畫。
· 發展對於水資源及土壤的保護及永續利用的技術。
3.石油研發及研究中心
石油研發和研究中心（Petroleum Research and Studies Center, PRSC）成立於2000年。該中心最初是科威特科學研究院下之「石油、石化工業和材料科學研究院」的一個部門。此部門對於該區域的石油行業提供服務和研究已超過25年。從1967年成立起，其主要目為進行石油研究，並提供當地產業諮詢和技術支援。石油研發和研究中心(PRSC)位於艾哈邁迪(Ahmadi)有16個研究設施和兩個大先導場。
石油研發和研究中心的研究重點及工作包括有：石油生產、煉油、聚合物和石化、腐蝕與材料科學、健康安全和環境。
4.技術經濟分析
技術經濟分析部門的設立目的是為客戶提供高品質的應用研究解決方案和人員培訓，以促進經濟和社會的繁榮與持續。並進行技術經濟的研究和調查，同時運用經濟和數學模型和定量的方法，以支持科威特的各發展部門。經濟研究部門的研究重點有：
· 私有化，全球化和能源相關的研究。
· 開發健康，教育，能源和工業部門的各項評估指標。
· 發展商業規劃和市場分析潛在投資機會。
· 發展決策支援工具，以於服務和工業部門中優化資源配置。
· 進行可行性研究，統計和計量分析，實驗設計，數學建模科學研究院的研究項目。
5.水資源
對各部門提供科學和技術的建議以支援水資源的經濟化使用及策略性水資源管理。
目標：
· 確保最佳的水資源利用和保護，
· 降低海水淡化的生產和利用成本，並能有效再處理廢水。
· 補注水資源的貯藏。
· 改善現有的海水淡化系統的可靠性和經濟性
· 保護水資源避免環境危害，以及透過公共部門及私部門合作夥伴關係來提高水務部門的效率和生產力。

目前由資訊工業策進會結合國內多家公司，協助科威特最高研究機構「科威特國家科學研究院(KISR)」，完成多項資訊系統顧問規劃及建置案，促使KISR對台灣高科技技術能量及經驗能力之瞭解與肯定，堪稱為相當成功的科技外交案例。此次會晤中科威特國家科學研究院Dr. Naji M. Al-Mutairim院長特別向卓次長提及，希望工業技術研究院可派員常駐科威特國家科學，俾推動雙方更緊密的學術合作，並擴大雙方合作範圍與成效。此外Dr. Naji M. Al-Mutairim院長也希望擴大與臺灣之國科會、國立臺灣大學、國立海洋大學等國內著名學術機構建立相關合作關係，共同推動關的學術研究專案及活動；卓次長允諾將會彙整KISR相關需求，回國後向有關位反映。
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圖10.4全體合照
伍、心得與建議   

一、開拓中東地區太陽能市場
中東地區日照充足且少雨，是太陽光電發展極有潛力的地區，加上近年中東各產油國為降低對石油能源的依賴，紛紛推出再生能源的政策與執行時間表，另此次訪問團拜訪的阿拉伯官員，亦幾乎均提到希望與我國合作，對太陽能產業相關議題進行進一步學術與產業的研究，顯見對太陽能產業未來的可能發展，在此處所受到的重視程度。

這是我國業者搶進中東市場的大好機會，但中東的自然環境與我國有相當大的差異，業者恐無法直接將其現有產品、系統搬到此處套用。因其屬沙漠地區氣候，所建置之太陽能系統必須要能克服沙漠的風沙與高熱對系統產品可能造成的傷害，方能符合其實際需要，所推出的專案才有可行性與吸引力。故有心的業者亟需結合相關的學術單位，配合中東地區自然環境的需要，考量沙漠區太陽能系統實際運作各種情況及相關問題，積極研發出適合沙漠地區使用之太陽能系統與產品。

二、開拓市場時需特別注意當地法律風險 

新興市場雖然充滿機會，但在投入大筆資金、成本之前必需先對其經貿法令「作功課」，即儘量透過各種管道（貿協即為最好管道）瞭解當地特殊法令規定，方可避免不必要的國際貿易糾紛、甚至血本無歸的情況發生。例如從貿協蒐集之相關資料可得知：阿拉伯聯合大公國就有多項對於外國人的投資或貿易法令規定必須要非常注意，如欲在阿國投資設立公司，除非公司設立於自由貿易區(即設立於自由貿易區的公司，則可擁有100%股權)，否則該公司至少51%股權須由該國國民擁有。另在服務業方面的投資亦有以下限制：

1.保險業:外國保險公司僅能以分公司方式營運。在阿聯大公國設立的保險公司，本國人需擁有75%以上股權。
2.銀行業:目前阿聯大公國中央銀行不發給外國銀行新營業執照。
3.電信業: 目前僅有兩家電信公司，阿聯大公國承諾WTO於2015年底前開放電信執照。
4.批發、零售業: 產品須透過本地公司才可在阿聯大公國境內銷售。
另在貿易方面如其政府採購亦有投標資格限制及價格優先權規定，因阿聯非GPA簽署國，除非當地公司無法提供產品或服務(例如大型專案或國防合約)，須為該國國民擁有51%以上股權的公司才可以預先登記方式參與該國政府標案，且對本地公司有10%的價格優先(price preference)。
此外，倘有阿聯廠商向出口商表示對公司之產品有相當興趣，且欲洽談代理之合作時，出口廠商需特別審慎，因為阿聯法律對於國外產品透過「代理」方式進入該國者，有特別保護其國內代理商之規定：

1.代理商之資格：該國的公民及100%由阿聯公民所投資的公司才享有外國公司代理資格，且一旦簽訂完成，外國公司如欲指定新代理，需經原代理商同意。

2.代理範圍：外國廠商可將代理權委由一家總代理負責整個阿聯市場或在各邦中就不同產品指定不同代理商。代理商在其代理區域及代理產品範圍內有專屬權，在其代理範圍內完成的交易，不論是否係透過代理商完成，國外廠商需支付佣金。如果有其他廠商平行輸入水貨，代理所有權人通知海關扣留貨品。
3.代理之期限：阿聯法令規定，雖然代理合約可以訂定期限，但是一旦簽訂代理合約，且經過公證手續，並在經濟暨商業部註冊登記後，外國公司如指定新代理時，需要經過原代理的同意，使此一條款形同永久代理。唯一的救濟方式是向UAE經濟暨商務部的代理委員會(Commercial Agencies Committee of the Ministry of Economy and Commerce)提出的終止合約理由，經該委員會認可，而此一救濟方式舉證甚難，而且即使成功，原廠尚需附給予代理商相當之補償。
故對於欲進入阿聯市場的出口廠商而言，採取「代理」方式，似乎是風險較高的選項；目前許多國外廠商多採取將不同產品，授予不同經銷商「授權經銷」的方式，並簽訂一定授權經銷期限及業績條件之經銷契約，期滿再考慮續約與否，以避免代理無法更換的困擾，後進廠商可逕參考。
三、提供不同交易條件，提高市場競爭力
儘管中東地區多個國家人均所得已遠超越我們，但在許多國內出口廠商眼中，其仍為新興市場屬開發中國家等級客戶，故對其貿易交易之付款條件，多抱如非為T/T預付之現金交易，或即期信用狀交易，或先付部分訂金餘交貨前付清等付款方式，寧可不做心態。諸不知此種心態常是業務人員拓展新市場的一大絆腳石。
如T/T預付之現金交易，對賣方言是絶對安全，但對買方言卻是絶對的危險，你怕買方没錢付款，同樣的買方也怕賣方東西有問題，故除非賣方產品或議價能力絶對強勢，否則在國際貿易上於新市場開拓新戶極為不易，更遑論現金交易常買方被要求現金折扣，其所隱含的資金成本常為出口商所忽略，而於不知不覺中擴大成本犠牲了部分利潤。

又如即期信用狀交易，亦不見得是絶對安全付款方式。因為信用狀屆時是否可以兌現，主要取決於賣方所提示之文件單據是否有瑕疵，或客戶是否願意接受瑕疵單據贖單。換言之，於即期信用狀交易下出貨後，開狀銀行挑到文件瑕疵、而買方（信用狀申請人）不願意接受瑕疵單據，開狀銀行就有正當理由不付款。又信用狀常見陷阱，如進口商在信用狀上故意將貨品名稱或型號打錯，進口商發現時，進口商表示沒關係，到時還是會去提貨。等到出口商提示文件時，銀行以文件有瑕疵為由拒付，待貨物抵達後，利用出口商急於出清貨物之心態，要求不合理之折扣。亦有在開出信用狀後，於出貨前臨時更改交易內容，而以時間不及或更修信用狀費用太高而藉故不修改，待貨物運抵後，再以文件瑕疵為由，對供應廠商予取予求。
另有些出口商認為在先付部分訂金，餘交貨前付清的付款方式下，應無風險，其實不然；此種交易方式，一方面因買方於未收到貨物前即需先付部分訂金，故與現金交易類似，除非賣方顯較強勢，否則在國際貿易上不利新客戶的開發；另一方面它也不是絶對安全，常見的陷阱是買方在先付少量的訂金誘使出口商出貨，在貨物到達買方港口後，藉故拖延提貨時間，由於某些港口有貨物留置一段期間不提領，會遭強制拍賣的規定，當賣方畏於貨物被拍之虞時，買方再來從新議價，而結局通常是賣方被迫接受新價格而遭受損失。
另一方面，現在國際貿易市場競爭激烈，供應商除了比產品品質、比產品價格之外，更要比交易付款條件。再加上網際網路、智慧型手機的普及，資訊流通容易且更快，許多過去被認為只適合在開發市場的交易模式，在許多新興市場中的買方亦會要求比照辦理。再加中東地區特性有關貿易活動，多由特定家族企業掌握，業者長期浸淫相關產業，不僅專業知識豐富，貿易技巧亦嫻熟，當不會吝於提出各種有利於買方的交易條件要求。故倘出口廠商仍執著於現金或即期性的付款方式，除非其產品夠強，否則在中東地區的市場開拓恐有淪於事倍功半之虞。
正本之道在於作好交易對手的分類，依其屬性、財務狀況、議價能力、未來發展潛能等因素，配合其需求提供適合的付款條件，來增加成交的機會。並透過輸出入銀行提供的各種輸出保險（包括最長720天的遠期信用狀保險，託收方式(D/P、D/A)輸出綜合保險，記帳方式(O/A)輸出綜合保險，全球通帳款保險，中長期延付輸出保險等）與搭配的融資協助，有效的避規大部份的政治風險、信用風險、資金風險及匯率風險。

無論就中東占台灣出口比率，或台灣占中東主要市場進口比率，皆僅佔2%以下的比重，重要性偏低。對於現階段的台灣出口市場而言，仍屬淺度開發的地區。但從另一個角度來看，又何嘗不是意味著中東市場有非常大的進步空間，存在著龐大商機，等待我們去開發。如果我國出口廠商能願嚐試更多元的交易模式，並做好相關的風險管理措施，相信在努力的耕耘一段期間之後，必可享受甜美的成果。
四、掌握「肥胖」產業、醫療、飲料、包裝和食品加工機械等商機
此次參與訪問團的活動，從所蒐集的資料到訪問團行程，看到的、聽到的、吃到的、體驗到的等各種管道，彙整中東市場的若干特性，或可有一些商機，提供給我國廠商切入中東市場參考。如中東居民天性愛吃甜食，加上飲食習慣也開始西化、快餐食品開始流行、外食就餐次數逐漸增加，造成體重過重人口近年來不斷地增加，也促使各界對肥胖問題的關注。這對於與「肥胖」有關的產業，如相關健康食品、藥品、糖尿病等三高檢驗試劑、器材、醫療設施等產品的需求，無異提供了非常好的發展條件。另外目前中東地區亦是有機食品需求增長最快的地區之一，尤其是高人均所得的沙烏地阿拉伯、阿聯和阿曼等地區。

在醫療市場方面，中東地區平均壽命比歐美國家短，當地有錢人一有病痛多數選擇到歐美先進國家就醫。但近年來由於中東人士赴歐美國家簽證申請情形較難以掌握，阿聯大公國、卡達、科威特、沙烏地阿拉伯等國皆就地提升當地醫療設施與服務水準，甚至不惜重金網羅美國知名醫學中心前來設立據點，使中東地區已成為世界各國健康照護器材廠商競相角逐的一塊重要市場。依據相關的報導，杜拜在2010年新增17家醫療院所和2,325張病床。但是，杜拜若要维持高品質的醫療服務，到2025年醫院病床容量必須增加一倍以上達到16萬5,000張病床數，病患醫療的需求也將增長240%。因此，這龐大的需求將推動杜拜地區醫療市場規模擴大5倍，達到600億美元左右。另相關研究亦顯示，阿聯大公國杜拜邦內的本國籍國民(Emirati)每年在醫療方面的開銷約為1億美元左右，且杜拜邦內國民人口年成長率估計達6%，隨著人口不斷增加與國內醫療水平提升，未來留在阿聯國內接受醫療的民眾將會增加，以至於整體醫療市場將會急速增大。
又近年來隨著外來人口的增加、觀光產業的興盛，中東國家對食品的需求呈逐年增長趨勢，而其境內食品生產發展速度相對而言卻十分緩慢，遠遠不能滿足市場需求，故各項食品幾乎全賴進口供應，故為各項生鮮食品出口的龐大市場。另因中東地區全年氣溫偏高，加上因為宗教因素酒精飲料被管制，各種軟性飲料種類繁多，變化甚至勝過歐美，不僅包裝飲料受市場青睞，其他飲料市場亦出現持續快速發展。
中東地區對包裝和食品加工需求仍殷，而相關機械多依賴進口。特別是身為主要轉口國的杜拜，隨著觀光產業的發展，市場對包裝機械需求量與日俱增；又因其中小型工業基礎薄弱，食品包裝加工產業引位技術門檻不高，常為創業首選，因此中、小型包裝機械和食品加工機械，非常適合市場需求，也值得我國相關廠商多去著墨。
五、勇於築夢，不畏改變，才能創造新局
近年來杜拜大力推動觀光業發展、批發、零售與加強週邊亞洲國家的商業往來來穩定提升邦內經濟成長動力，杜拜政府觀光部門所提出的最新統計報告顯示，去年共計有930萬的觀光客入境杜拜，至2015年預估將會達到1,400萬人次，其中來自海灣國家與歐美地區的旅客各佔總人數的30%左右，來自亞洲的旅客約佔25%，北美與非洲則各佔5%左右。目前杜拜地區共有577家合法旅館提共75,171間客房，平均房價為5,500台幣左右，平日住房率為70%平均停留時間為3晚，客房於熱門會展期間、冬季、購物季期間時常有一房難求的現象發生。

地處沙漠彈丸之地的杜拜，有著回教國家相對封閉保守思想的傳統包袱，不是中東地區最有錢的、也不是資源最豐富的城邦，為何能在沙漠中建立如海市蜃樓般的城市，創造了以下許多杜拜第一，吸引著來自世界各地的觀光客？ 
世界第一高建築—哈里發塔
世界第一的填海造地—棕櫚島、世界島
世界第一大塊的壓克力魚缸—dubai mall裡 
世界第一高的水舞—哈里發塔正下方
世界第一好到破表不知道如何評價的七星飯店—帆船酒店
世界第一密度高的購物圈

我想最主要的答案應該是，杜拜人能突破舊有思考框架，不畏改變現況，勇於擁抱夢想，並以最開放態度，朝向明確目標長期間的努力不懈，才能開創出不同於其他中東國家的局面。這也是現階段身陷悶經濟的所有台灣人，應該去深思與學習的課題。
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