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摘要

印尼臺灣教育中心與印尼留臺校友會聯合總會於2013年9月27日至10月2日在印尼泗水、雅加達及棉蘭三地舉辦2013年印尼臺灣高等教育展，本校由國際事務處國際合作組李芬霞專任助理與歷史系李盈慧主任同赴前往參與展出，另雅加達及棉蘭展場特別邀請本校外文系校友陳寶蓮小姐與財金系校友伍思婷小姐參與，以印尼文自身經歷現身說法，向當地學子分享至本校求學歷程、生活起居經驗、介紹學校環境、答覆相關問題，消除學生心中擬赴臺求學不安感及疑惑。本次印尼臺灣高等教育展吸引約1千2百人次前往觀展，藉由此參展宣傳及解說讓印尼的學生及家長對本校有更進一步的認識，進而吸引更多的僑生、外國學生選擇至本校就讀。
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[bookmark: _Toc338947001][bookmark: _Toc368927137]壹、目的
    本校於102年9月27日至10月2日參加印尼臺灣教育中心與印尼留臺校友會聯合總會舉辦之「2013年印尼臺灣高等教育展」，此次教育展共有33所大學校院共襄盛舉展出。
    肩負落實僑教政策乃本校設校宗旨之一，另國內少子化問題日趨嚴重，加上國內招生名額已由教育部總量控管，短期內學生數難有大幅增加的可能性，宜由外加名額管道如僑生、外國學生等方面著手努力，而印尼近年開放華文教育，學生對華文及高等教育需求甚殷，故應當持續積極吸引更多印尼當地優秀學生來校就讀，本校藉參加此教育展，將本校概況、課程特色、優質學習環境及資源等介紹給當地更多的師生、家長認識。
[bookmark: _Toc338947002][bookmark: _Toc368927138]貳、過程
	日期
	時間
	活動/行程

	9/27
	16:05-23:00
	啟程 臺北到印尼泗水

	9/28
	11:00-18:00
	泗水教育展

	
	21:35-23:05
	泗水到雅加達

	9/29
	12:00-19:00
	雅加達教育展

	9/30
	13:35-16:00
	雅加達到棉蘭

	10/1
	12:00-19:00
	棉蘭教育展

	10/2
	05:15-07:40
	棉蘭到雅加達

	
	14:00-20:25
	返程 雅加達到臺北









第一天（9/27）：
    於下午2點於華航櫃台集合搭乘華航CI751 16:05啟程前往印尼泗水。在新加坡下飛機重新安檢後搭乘原機至印尼泗水，飛機準時於印尼當地時間23:00抵達泗水。出境後留臺聯總的工作人員早已準備好兩輛巴士將臺灣來的參展人員載往Sheraton Hotel住宿。在巴士上，工作人員將已分配好的飯店門卡一一發給團員，經過約半小時的路程後，抵達飯店已是凌晨1點，大家拖著行李疲憊的互道晚安後各自到房間休息，準備迎接隔天的展覽。

第二天(9/28)：
    早上10點在大廳集合，一同前往位於飯店六樓的展場布置，協助我們展覽的工讀生是一位印尼大學畢業僑生，趁著開展前的空檔，我先介紹學校的系所、環境及招生條件讓她認識熟悉，以便展覽期間更流利地介紹我們學校。
    上午11點準時開展，參觀的學生及家長們也陸續進場，由於印尼學習華文的學生還不是很普遍，因此大部分的學校介紹就由工讀生以印尼文解說，我們在旁以英文或中文隨時回答問題。
    由於大部分的參訪者對臺灣較不熟悉，我們除了在介紹學校之外還肩負介紹臺灣地理的任務。很多學生以英文詢問我們學校是否有華文課程，顯示學習華文在印尼已成一股趨勢，可惜的是我們學校語文中心並沒有華文課程，只好請他們再到其他學校詢問。
    我們請有興趣申請我們學校的學生留下聯絡資料，返臺後會先以郵件聯繫問候他們，待明年招生簡章公告後再請他們按流程申請。
    今天的展覽就在一片印尼文、中文及英文交雜中很快地結束了，緊接著我們以最快的時間將所有布置的展品卸下包裝好，以便在18:30準時於飯店大廳集合出發前往機場搭乘GA331 21:35起飛的航班到雅加達。到達雅加達後已是晚間11點了，出關後搭乘留臺聯總準備好的巴士前往Ciputra Hotel，經過約半小時的路程，抵達飯店已是凌晨1點，大家拖著行李疲憊的互道晚安後各自到房間休息，準備迎接隔天的展覽。    

第三天(9/29)：
    早上10點在大廳集合，一同前往位於飯店商場六樓的展場布置，這場協助我們展覽的工讀生是本校去年畢業的外文系校友，由於她是以僑生身分來我們學校就讀，因此趁著開展前的空檔，我先解釋學校外國學生的招生條件及流程讓她熟悉，以便展覽期間更流利地介紹我們學校。
    上午11:30舉行開幕式，參觀的學生及家長們也陸續進場，跟前一場一樣，大部分的學校介紹就由工讀生以印尼文解說，我們在旁以英文或中文隨時回答問題。不同的是由於工讀生是我們學校的校友，對於學校的生活環境十分了解，由他們現身說法更能讓參訪的學生家長們深入了解在臺灣及在學校的點點滴滴。
    這天有部分學生詢問設計或傳播相關科系，似乎在印尼設計及傳播類的工作機會也逐漸增加，這些趨勢也可以在展會上觀察到。我們一樣請有興趣申請我們學校的學生留下聯絡資料，返臺後會先以郵件聯繫問候他們，待明年招生簡章公告後再請他們按流程申請。
    展覽在18:00結束，大家各自收拾布置展品，返回飯店休息，待明天再出發到棉蘭做第三場展覽。

第四天(9/30)：
    早上9點在飯店大廳集合，搭乘巴士前往雅加達機場，預計搭乘GA188 13:35啟程的航班到棉蘭。下午4點準時抵達棉蘭機場，出關後搭乘留臺聯總準備好的巴士先前往餐廳用餐再入住飯店。上了巴士之後才發現搭乘的車子冷氣壞掉了，我們只好到市區換乘其他車，經過四十分鐘汗流浹背的車程後，我們終於在交通壅擠的馬路旁換搭有冷氣的巴士，但這塞車之路也讓我們花了一個多小時菜到餐廳，而另一輛巴士的團員早就在餐桌前等我們了。
    這一天是此趟旅程唯一沒有展覽的時間，但大家到飯店時已經是晚上9點，所以大家還是馬上拖著行李互道晚安各自回房間休息了。
    
第五天(10/1)：
     早上10點在大廳集合，一同前往位於飯店二樓的展場布置，這場協助我們展覽的工讀生是本校今年畢業的財金系校友，由於她是以僑生身分來我們學校就讀，因此趁著開展前的空檔，我先解釋學校外國學生的招生條件及流程讓她熟悉，以便展覽期間更流利地介紹我們學校。
    中午12點開展，參觀的學生及家長們也陸續進場，由於棉蘭的留臺聯總大力宣傳此次展覽，再加上棉蘭的華人較多，此場前來參觀的學生會說華文的明顯較前兩場多，由於工讀生是我們學校的校友，對於學校的生活環境十分了解，由他們現身說法更能讓參訪的學生家長們深入了解在臺灣及在學校的點點滴滴。
    這天比較特別的是有位高中學校校長拿著準備好的資料到我們學校攤位想申請我們學校的輔諮所，原來是她在今年三月曾隨蘇北留臺校友會到我們學校參訪，因此知道我們學校有她想申請的碩士班可以進修學習，所以藉著我們參展的機會來直接遞交資料。但由於明年的招生簡章尚未出爐，再加上她所準備的文件沒有認證，因此我只能先收取她的資料後再請招生組同仁跟她聯繫後續事宜。其他有興趣申請我們學校的學生我們還是請他們留下聯絡資料，返臺後會先以郵件聯繫問候他們，待明年招生簡章公告後再請他們按流程申請。
    展覽在18:00結束，大家各自收拾攤位，返回飯店休息，待明天返回臺灣了。

第六天(10/2)：
    由於今天要搭乘早上5:15的飛機到雅加達，我們在凌晨2:30集合搭乘巴士前往棉蘭機場，大家幾乎在恍惚之間互道早安搭上巴士，幸虧也沒有團員睡過頭沒趕上飛機。7:40抵達雅加達機場後提取托運行李再等到11:30前往國際櫃台辦理CI762登機，直到下午2點才坐上返台航班，在雅加達機場裡等待整整六個小時，然而就在大家滿心期待飛機起飛時，機師宣布因為飛機機械問題及雅加達機場航空管制而使得飛機啟程時已是下午5:30。我們抵達台灣時已近晚上11點，結束了六天印尼教育展行程。

[bookmark: _Toc338947003][bookmark: _Toc368927139]參、問題與建議
以下針對本次教育展活動提出幾項建議：
1、 本校已成立18年，已有許多印尼校友返回印尼發展事業，此次參展中有本校校友協助展覽並有其他自行前來展場攤位問候寒暄，加上本校校友中心業甫成立，建議未來可由該專責單位緊密與海外校友聯繫並建立校友聯絡網，爾後如有相關招生宣導活動即可透過當地校友會或校友支援與協助，以提升招生宣導成效。
2、 此次教育展行程非常緊湊，大部分時間都花費在交通上，而每個展場才展覽半天，很沒有效率。建議主辦單位可以增加展覽的時間，例如一個展場展期兩天，以更發揮招生效果。
3、 由於印尼華文教育不普及，建議學校開設全英語教學學程，以招攬更多優秀外籍學生。
4、 此次教育展有許多學生詢問華語課程，建議學校語文中心結合華文所師資開
    設短期及長期的華語課程，除了可推廣華文之外更可為未來招生做宣傳。




[bookmark: _Toc338947004][bookmark: _Toc368927140]肆、活動紀錄片
	照片
	活動說明
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	時間：102年9月28日                                    
說明：印尼教育展泗水展場。
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	時間：102年9月28日                                    
說明：印尼教育展泗水展場李盈慧老師與李芬霞助理合照。
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	時間：102年9月28日                                    
說明：印尼教育展泗水展場李盈慧老師與李芬霞助理為參觀學生講解。
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	時間：102年9月29日                                    
說明：印尼教育展雅加達展場李盈慧老師、李芬霞助理及工讀生合照。
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	時間：102年9月29日                                    
說明：印尼教育展雅加達展場李盈慧老師為參觀家長講解。

	照片
	活動說明
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	時間：102年9月29日                                   
說明：印尼教育展雅加達展場本校工讀生用印尼文向同學們介紹本校系所及回答其提出之問題。
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	時間：102年10月1日                                    
說明：印尼教育展棉蘭展場李盈慧老師、李芬霞助理及工讀生合照。
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	時間：102年7月27日                                    
說明：印尼教育展棉蘭展場李芬霞助理向家長及學生介紹本校系所及回答其提出之問題。
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	時間：102年10月1日                                   
說明：印尼教育展棉蘭展場李盈慧老師、李芬霞助理與本校印尼畢業校友合照。
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