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摘要 

    蕭富聰助理教授至挪威奧斯陸參加『國際自殺防治協會第 27 屆世界大會』，本次國

際會議共計有來自將近 60 個國家超過 900 位相關領域的研究者與實務工作者與會。蕭

富聰助理教授除了在會議中口頭發表研究論文 Process and outcome evaluation of Taiwan 

Suicide Prevention Hotline: A preliminary study 以及壁報發表研究論文 Reaching the target 

population: A descriptive analysis of Taiwan's National Suicide Prevention Hotline and the 

Taipei Lifeline database，並在會議期間與國內外專家學者多有互動交流，包括香港賽馬

協會自殺研究與防治中心知名學者葉兆輝博士（Paul Yip）、國際生命線台灣總會理事

長陳宇嘉博士、馬偕紀念醫院自殺防治中心方俊凱醫生等人。 
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目的 

國際自殺防治協會是自殺領域首屈一指的國際非政府組織，致力於自殺防治學術研

究與實務工作之精進與推廣，並且與世界衛生組織有正式公務上關係。國際自殺防治協

會每二年舉辦一次世界大會，此次『第 27 屆世界大會』由挪威國家自殺研究與防治中

心協辦，在挪威奧斯陸舉行，會議期間有 23 場主題演講、超過 300 篇研究論文發表，

共計有來自將近 60 個國家超過 900 位相關領域的研究者與實務工作者與會。蕭富聰助

理教授此次與會的主要目的是進行二篇研究發表，並希望能進一步加深與國內外相關領

域學者專家的專業連結。 



2 
 

過程 

『國際自殺防治協會第 27 屆世界大會』於 9 月 23 日開始會前工作坊，9 月 24 日

下午 4 點正式開幕，協會主席 Lanny Berman 在致詞時引用最新的研究資料破除自殺領

域裡一個常見的迷思—自殺個案為精神疾患所苦的比例約在 60%~80%，遠低於過去認

為的 90%，顯示過去以醫療和公共衛生領域為主的自殺防治相關處遇確有不足。 

所有與會發表的學者專家於 24 日晚間在諾貝爾和平獎頒獎廳接受奧斯陸市長晚宴

（見圖一左），蕭富聰助理教授於宴會中結識國際生命線台灣總會與馬偕紀念醫院自殺

防治中心一行人，包括生命線理事長黃裕舜、生命線輔導理事長陳宇嘉博士、生命線秘

書長何振宇、馬偕醫院方俊凱醫師、馬偕醫院胡仁潔護理師等（見圖一右），對於國內

的自殺防治與處遇進行深入的討論與交流，蕭富聰助理教授當場獲邀參加『第 14 屆亞

太地區電話諮商國際大會』。 

圖一、開幕式晚宴 

 

圖二、壁報與口頭發表研究論文 
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蕭富聰助理教授於 25 日上午 10:30 至下午 4:30 壁報發表研究論文 Reaching the 

target population: A descriptive analysis of Taiwan's National Suicide Prevention Hotline and 

the Taipei Lifeline database（見前頁圖二左），向世界各國學者專家與實務工作者介紹台

灣衛生福利部自殺防治熱線《安心專線》的服務普及性以及待改進的地方，壁報內容請

詳見附錄一。蕭富聰助理教授亦抽空與其他壁報發表者互動學習，得知美國和澳洲已結

合社群網站臉書和即時通訊軟體 WHATSAPP 服務青年和青少年族群，而蕭富聰助理教

授壁報發表的研究亦發現國內 30 歲以下族群對熱線電話服務的使用率偏低，因此藉機

向美國和澳洲學者請教相關作法。 

蕭富聰助理教授於 26 日下午 4:30 至 6 點口頭發表研究論文 Process and outcome 

evaluation of Taiwan Suicide Prevention Hotline: A preliminary study（見前頁圖二右），向

世界各國學者專家與實務工作者介紹台灣衛生福利部自殺防治熱線《安心專線》志工協

談技術與成效分析，與會人士對台灣自殺熱線推動以實徵研究為基礎的本土化實務工作

感到印象深刻，PPT 內容請詳見附錄二。 

此次會議五天期間共有 23 場主題演講以及超過 300 篇研究論文發表，蕭富聰助理

教授把握機會參與多場演講以及壁報與口頭論文發表，深化學習各國在自殺防治領域的

最新發展與發現，馬偕紀念醫院自殺防治中心的壁報發表介紹如何從一般門診篩選自殺

高風險的高齡者（在台灣，高齡者族群自殺率遠高於其他年齡層），另外包括韓國的自

殺率遠高於其他已開發國家（台灣人在羨慕韓國經濟成長的同時，並不知道韓國有很多

嚴重的社會問題）、限制自殺工具的取得（例如香港在捷運裝設安全門以預防臥軌/跳

軌、香港在部分高樓架設安全網以預防跳樓、中國農村集中管理致命性農藥）、自殺行

為在人際間的傳染性（可以協助篩選高風險族群並提供預防性服務）、辯證行為心理治

療對自殺未遂者的治療（對於反覆自傷個案的治療成效較傳統心理諮商佳，但是嚴謹的

實徵研究仍非常不足）、透過社群網站和即時通訊軟體服務青少年和青年族群。 

國際自殺防治協會有感於各國年輕學者在學術研究方面可能面臨種種的挑戰，會議

期間於 26 日、27 日中午安排二場『與大師午餐』活動，邀請 6 位國際知名學者（一場

次 3 位）與年輕學者分享他們的研究經驗以及對未來趨勢的看法。蕭富聰助理教授把握

機會，二場次全程參與，結識香港賽馬協會自殺研究與防治中心知名學者葉兆輝博士

（Paul Yip），葉博士非常讚賞蕭富聰助理教授對自殺熱線的歷程與成效分析實徵研

究，口頭邀請日後有機會至香港賽馬協會自殺研究與防治中心參訪。 

『國際自殺防治協會第 27 屆世界大會』於 9 月 28 日閉幕，閉幕式邀請 3 位分別來
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印度、澳洲、加拿大的自殺防治工作負責人分享實務工作的創新作法與研究工作的未來

趨勢，並宣告 2015 年『國際自殺防治協會第 28 屆世界大會』將在加拿大蒙特羅舉辦。 
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心得與建議 

自殺防治在世界各國都是重要的公共衛生議題，而國際自殺防治協會是自殺領域首

屈一指的國際非政府組織，致力於自殺防治學術研究與實務工作之精進與推廣，此次會

議有 23 場主題演講、超過 300 篇研究論文發表，共計有來自將近 60 個國家超過 900

位相關領域的研究者與實務工作者與會。蕭富聰助理教授在會議期間與學者專家多有交

流互動，從中得到許多寶貴的學習與想法，分述如下： 

一、 最新的發展與知識—自殺防治實務工作與實徵研究發展日新月異，最新焦點

已經從社會或個人層面危險及保護因子、轉向至創新和有效的處遇方法，包

括限制自殺工具的取得（例如香港在捷運裝設安全門以預防臥軌/跳軌、香港

在部分高樓架設安全網以預防跳樓、中國農村集中管理致命性農藥）、自殺

行為在人際間的傳染性、辯證行為心理治療對自殺未遂者的治療、透過社群

網站和即時通訊軟體服務青少年和青年族群； 

二、 拓展學術人脈、強化國際學術能見度—會議期間與國內外專家學者多有互動

交流，包括香港賽馬協會自殺研究與防治中心、國際生命線台灣總會、馬偕

紀念醫院自殺防治中心等代表，除了獲得葉兆輝博士邀請日後有機會至香港

賽馬協會自殺研究與防治中心參訪，並獲得生命線台灣總會邀請參加『第 14

屆亞太地區電話諮商國際大會』； 

三、 未來實務工作與研究想法—青少年和青年族群已逐漸捨棄傳統電話通訊、轉

向使用社群網站和網路通訊軟體，蕭富聰助理教授也證實這點，換句話說，

熱線服務需要轉型和改變以因應時代轉變。生命線台灣總會雖有意開展新服

務，但是其 5 年時程規劃緩不濟急，蕭富聰助理教授已和新竹市生命線協會

洽談合作發展網路和即時通訊軟體的自殺防治協談服務。 

    大型國際學術會議對於專業成長與學習非常重要，不僅能交流各國最新的實務作法

和研究發現，更可以協助建立堅實的學術人際網路。蕭富聰助理教授此次申請國家科學

委員會補助會議期間食宿遭駁回，所幸有本校的新進助理教授研究計畫獎勵金補助才得

以成行。值此國家財政困難之際，不論政府預算或企業私人捐助都是僧多粥少、競爭激

烈，但是蕭富聰助理教授仍呼籲政府和校方能更加重視並補助教師與研究生參與研究以

及出國參與大型國際會議。畢竟台灣欠缺天然資源，人才就是台灣最重要的資源，所以

人才的培育養成絕對是最重要的投資，即便短時間內不容易見到成效，日後絕對是台灣
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能長遠發展的重要力量。 
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附錄一 
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附錄二 
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