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摘要
正新橡膠工業股份有限公司為國內最大輪胎製造商，世界第九大輪胎製造商，在中國擁有「正新」及「櫻花」等中國十大馳名品牌，正新將在廈門開發建設一輪胎文化園區，作為企業產品試驗及生態旅遊休閒的場域。因此，本出國報告敘述本人到中國廈門參訪正新橡膠工業股份有限公司廈門輪胎文化園區的規劃與場域的經過及收穫。
本人於2013年8月12日至8月14日期間與正新總廠黃副總、雲科大鄭博文教授、及曾國維教授等人赴中國廈門拜訪正新橡膠工業股份有限公司，參觀輪胎文化園區的規劃與場域的經過，藉由實地參訪提出建議。

綜合而言，此次緊湊的中國廈門正新橡膠工業股份有限公司輪胎文化園區的參訪活動，獲致底下幾點收穫：(1)了解正新橡膠工業股份有限公司在中國營運的狀況。(2)了解正新在管理中國籍員工的用心與成效。(3)參觀輪胎文化園區的規劃與場域。(4)媒合學校研究團對與正新公司鏈結產學合作。
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1、 目的：

正新橡膠工業股份有限公司為國內最大輪胎製造商，世界第九大輪胎製造商，正新、櫻花為中國十大馳名品牌，正新將在廈門開發建設一輪胎文化園區，作為企業產品試驗及生態旅遊休閒的場域。
因此，此次出國的目的在於為拜訪中國廈門拜訪正新橡膠工業股份有限公司，參觀輪胎文化園區的規劃與場域，藉由實地參訪提出建議。
2、 過程：

8月12日上午在台南機場搭乘11:05立榮航空班機前往金門，因班機調度問題，延遲至11:45起飛，約於12:35抵達金門尚義機場，循小三通方式前往中國廈門。在水頭碼頭與正新總廠黃副總、雲科大鄭博文教授、及曾國維教授等人會合後搭乘16:00客輪，於16:40抵達廈門五通港，出關後前往位於廈門杏林區的飯店，與廈門廠陳協理、張經理及楊經理等人共進晚餐。
8月13日上午與黃副總及鄭教授、曾教授等人用過早餐後，前往廈門廠與陳董事長見面，聽取廈門輪胎文化園區的規劃與建設進度，並介紹廈門廠的發展歷史、現況、及未來發展，會客室內牆上掛滿中國歷任領導人至廈門廠參觀的照片，顯示正新橡膠股份有限公司在中國的重要性。於上午10:00前往位於二龍潭邊的輪胎文化園區辦公室聽取簡報及實地參訪。
中午用餐後回到飯店，與與黃副總及鄭教授、曾教授等人於飯店大廳就上午的參訪進行意見交換，整理出許多建議，提供正新相關主管參考。
下午16:00回到會議室，廈門廠陳董事長親自主持會議(close meting)，大家就輪胎文化園區的規劃與今日實地參訪所看到的問題，提出討論，曾教授從建築與室內設計的觀點提出建議，鄭教授則以心智圖帶領大家整理完成輪胎文化園區的目的與對象及策略，我則針對互動遊戲提出建議，會議進行約2小時後結束。晚上與陳董事長、許副總等人共進晚餐後，回飯店休息並收拾行李。
8月14日上午8:30用完早餐後，原本計畫參訪廈門大學，但因雨勢過大、天候不佳，改為於車上參觀廈門的建設與規劃，於上午10:40左右抵達五通碼頭，搭乘11:30的客輪前往金門，於12:00左右及抵達金門，用餐過後，前往金門大學拜訪電子系伍添祿主任後，搭乘17:05的立榮航空班機，於18:00抵達台南，結束三天兩夜的正新橡膠工業股份有限公司廈門輪胎文化園區參訪行程。

3、 心得：

正新橡膠工業股份有限公司能成為國內最大輪胎製造商，世界第九大輪胎製造商，在中國擁有「正新」及「櫻花」等中國十大馳名品牌，中國歷任領導人含現任領導人均曾至廈門廠參觀，顯示正新橡膠股份有限公司在中國的重要性。
正新橡膠工業股份有限公司廈門輪胎文化園區的開發與建設，對企業整體形象的提升有正面的效益，但因休閒旅遊的經營與管理非正新橡膠工業股份有限公司的主業，且過去亦無相關的經驗，公開遴選規劃與經營團隊會是一個較可行的方案。
4、 建議事項：

1. 雲科大可以組織跨領域團隊，協助正新橡膠工業股份有限公司廈門輪胎文化園區的規劃與開發。
5、 (附錄)活動相片：
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圖一 正新廈門場歡迎看板
	[image: image2.jpg]



圖二 正新為中國馳名商標
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圖三 櫻花為中國馳名商標
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圖四 於輪胎文化園區聽取簡報
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圖五 輪胎文物館工程建設
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圖六 參觀輪胎文物館工程建設
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