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內容摘要： 

    本次出國除了參訪與本行已有多年往來關係的銀行就現行業務交換心得

外，也透過國外銀行安排參觀新加坡自由港區，對當地貴金屬保管業務有初步瞭

解，收穫豐碩。 

    今年來隨著全球經濟逐漸好轉，降低黃金的避險性需求，國際金價扭轉過去

連續 12 年上漲的趨勢且波動加劇，傳統先買進後賣出的投資方式獲利難度提

高，多數投資人希望可以從事低風險但又可增加收益的商品，因此對黃金相關的

衍生性商品需求日漸增加，瑞士銀行(UBS AG)提供一連串衍生性商品及投資組合

教育訓練課程，透過講師深入淺出的解說，可瞭解衍生性商品的定義及類型與投

資組合分析及管理，另藉由課程中案例的討論，對不同衍生性商品的組合與策略

有更進一步的認識。此外，各往來銀行也都不吝提供貴金屬相關衍生性商品資

訊，做為未來發展新種貴金屬商品參考。 

    職等有幸獲派至新加坡參訪，承蒙本部張經理、楊副理及同仁熱心指導與大

力協助，使職等有機會實地考察國外貴金屬市場發展及業務現況，謹就參訪所見

所學與心得感想，提出淺見，並請各位長官、先進不吝指正。 
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壹、 目的 

國際金融市場自2013年以來，擺脫了2008-2009年的金融海嘯及2010年

的歐洲債信危機，全球經濟復甦有逐漸加溫跡象，美國失業率自年初的7.9%

一路降至7.2%，歐元區第2季經濟成長率0.3%，終止連續6季衰退，金融市場

風險偏好情緒升溫，加上美國聯準會(FED)釋放出可能縮減購買債券規模的

訊息，資金大量自傳統被視為避險資產的黃金市場流出，國際金價自1月22

日高點1,695美元大幅下挫至6月28日低點1,180美元，累計跌幅約30%，扭轉

自2001年以來連續12年上漲的趨勢。  

隨著金價波動程度加劇，傳統先買進後賣出的投資方式獲利難度提高，

多數投資人希望可以從事低風險但又可增加收益的商品，因此對貴金屬相關

的衍生性商品需求日漸增加，本行貴金屬業務於國內居領導地位，應持續研

究不同種類商品，期能設計規劃滿足投資人需求之商品，俾增加投資人投資

管道，兼能擴增本行營收。 

瑞士銀行(UBS AG)於數年前推出瑞銀工商大學 (UBS Business 

University)，並針對其金融機構及企業客戶提供金融市場教育訓練課程

(Financial Markets Education)，今(2013)年課程涵蓋權益證券評價

(Company Analysis and Valuation)、投資與金融市場 (Markets & 

Investing)、衍生性商品(Derivatives)、固定收益證券(Fixed Income, Rates and 

Currencies)、投資組合(Quantitative Finance)及風險衡量(Risk)等各領域。 

新加坡在亞洲金融風暴後致力發展境外金融中心，大肆修法吸引外資，

成為僅次於倫敦的世界第二大美元境外交易中心，近年來又看好亞洲黃金市

場，據悉該國政府有意將新加坡發展為僅次於倫敦的世界第二大黃金交易市

場，該國之貴金屬市場發展實有足資借鏡之處。 

本次到新加坡除參訪往來銀行，就貴金屬市場發展及業務現況交換心得
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外，亦參加瑞士銀行(UBS AG)提供的衍生性商品及投資組合教育訓練課程，

並藉此機會了解當地市場熱門的貴金屬投資商品。 

貳、 過程 

一、參訪銀行與機構介紹 

本次出國行程分別拜訪了臺灣銀行新加坡分行、瑞士銀行與巴克萊銀

行，並透過瑞士銀行安排參觀新加坡自由港區，參訪情形說明如下： 

    (一)、臺灣銀行新加坡分行  

新加坡金融機構種類分為全業銀行(Full Bank)、批發銀行(Wholesale 

Bank)、境外銀行 (Offshore Bank)、商人銀行 (Merchant Bank)、財務公司 

(Finance Company)、保險公司 (Insurance Company)、信託公司 (Trust Company)

與外幣兌換及匯款業務業者 (Money-Changing And Remittance Businesses)等九

種。 

臺灣銀行新加坡分行於1995年8月29日成立，行址設於新加坡萊佛士坊

80號大華銀行第二大廈28樓，位於新加坡金融區，經新加坡金融管理局

(Monetary Authority of Singapore，簡稱 MAS)核發境外銀行執照，以經

營境外批發性銀行業務為主，主要業務有存款、放款、匯款、進出口貿易融

資、外匯交易、貨幣市場拆放同業、資本市場債券投資買賣、參與國際聯合

貸款等。 

近年來亞洲地區貴金屬市場蓬勃發展，新加坡憑其優越的地理位置及完

善的金融基礎設施，吸引多家國際貴金屬銀行至此設立據點或擴大業務範

圍，提供多元化的黃金相關商品，惟新加坡分行業務項目僅以傳統的存、放、

匯為主，且受2008年全球金融風暴的系統性風險影響，新種業務推展不易，

若未來能發展包含貴金屬在內的財富管理業務，除可滿足不同客戶的需求外

將更可提升該行的競爭力。 
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   (二)、瑞士銀行(UBS AG) 

1998 年瑞士聯合銀行(Union Bank of Switzerland, UBS)與瑞士銀行

（Swiss Bank Corporation, SBC）合併成為瑞士銀行集團(UBS AG)，瑞士

銀行為一多元化的全球金融服務公司，其全球業務涵括個人銀行、投資銀行

及資產管理。UBS AG 為瑞士最大的銀行，該行所鑄造之三支鑰匙標記的黃

金條塊及各種貴金屬工業製品深受世界各地客戶喜愛，亦為本行長期往來之

銀行與黃金供應商之一。 

瑞士銀行今年開始在新加坡自由港提供國際黃金條塊指定保管服務，該

行黃金保管業務主要提供下列服務： 

1、實體黃金交易 

瑞士銀行交付含金量最高之黃金條塊，其成色為千分之 999.9，並

提供下列兩種規格： 

(1) 400 英兩標準交割條塊 

(2) 1 公斤規格條塊 

2、隔離保管 

(1) 瑞士銀行將客戶之黃金條塊隔離保管，且無最短期間之限制。 

(2) 客戶之黃金條塊與瑞士銀行資產分開，針對個別客戶均有個別

之保管清單。 

(3) 客戶為瑞士銀行所保管貴金屬之唯一所有權人，並可隨時要求

交付。 

(4) 如果瑞士銀行破產，客戶擁有的貴金屬將不受影響，無須併入

瑞士銀行資產清算。 

3、金庫 

(1) 客戶之黃金條塊均被儲存在新加坡自由港內之指定金庫。 

(2) 新加坡自由港處理有關黃金的運輸、儲存及展示等事宜，皆以

保障客戶隱私與資料保密為首要任務。 

瑞士銀行除為國際領導貴金屬銀行，擁有頂尖的交易及研發團隊外，於

衍生性金融商品之交易量亦居全球領先地位，本次參訪該行貴金屬部門除瞭
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解該行之黃金保管業務外，另就本行貴金屬業務未來發展之重點項目--黃金

組合式商品交換意見，該行並提供以下 2 種黃金結構型商品投資策略(詳附

錄一)供本部研參： 

1、金價階梯式(Step up)投資策略 

甲方：瑞士銀行        乙方：客戶 

以美元計價，期間 6 個月，到期 97%保本 

黃金觸擊價 Strike 1：USD1,320.00 

黃金觸擊價 Strike 2：USD1,450.00 

黃金觸擊價 Strike 3：USD1,550.00 

到期時，如： 

到期金價 < Strike 1           → 甲方應支付乙方：本金*97% 

Strike 1 < = 到期金價 < Strike 2 → 甲方應支付乙方：本金*100% 

Strike 2 < = 到期金價 < Strike 3 → 甲方應支付乙方：本金*103% 

2、黃金買權價差(Call Spread)投資策略 

甲方：瑞士銀行        乙方：客戶 

以美元計價，期間 6 個月，到期 97%保本 

黃金觸擊價 Strike：USD1,350.00 

表現值(Performance Rate) = (到期金價–Strike) / Strike * 100%  

到期時，如： 

表現值 < 0           → 甲方應支付乙方：本金*97% 

10% > 表現值 > = 0   → 甲方支付乙方：本金*(97%+表現值) 

表現值 > = 10%       → 甲方支付乙方：本金*107% 

鑒於本行申請以期貨交易人身分辦理國內外貴金屬期貨交易業於 102

年 6 月 20 日奉金融監督管理委員會核准，因瑞士銀行係為符合「臺灣銀行

股份有限公司辦理衍生性金融商品業務作業準則」第五條規定之期貨經紀

商，故本次行程也順道參訪該銀行期貨交易部門，以初步認識該行期貨交易

流程，並對未來實際從事貴金屬期貨時之交易及清算作業進行溝通，該行並
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展示其期貨交易平台 UBS SwisKey Execution，介紹其功能及操作介面(如

圖一)，並表示願意針對未來本行發展衍生性金融商品業務所需之專業知識

及技能，提供相關資訊與教育訓練課程。 

 

圖一  UBS SwisKey Execution 期貨交易平台 

   (三)、巴克萊銀行(BARCLAYS CAPITAL) 

巴克萊銀行成立於1690年，總行設在倫敦，為英國第三大銀行，在全球

60個國家設有分行及分支機搆，經營業務包括一般銀行服務、信用卡服務、

投資銀行、資產管理及財富管理等。該行為倫敦金銀市場協會(The London 

Bullion Market Association, LBMA)造市會員及倫敦貴金屬清算公司

(London Precious Metals Clearing Limited，LPMCL)結算銀行，亦為本行

往來貴金屬銀行之一。 

巴克萊銀行於全球提供優良的私人銀行及金融服務，產品創新能力高，

本次拜訪該行分享了新加坡的貴金屬發展經驗，該國政府為了要使新加坡成
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為全球黃金及白銀交易中心，自 2012 年 10 月 1 日起取消對黃金及白金之實

體交易課徵 7%的營業稅(GST)，希望在取消營業稅後能在 5至 10 年內將該

國在全球黃金交易量的占有率從目前的 2% 提高至 10 至 15%。目前新加坡貴

金屬現貨的主要市場為印度，希望未來能擴展到整個東南亞市場及中國大

陸。 

除了交流近期業務心得外，本次亦拜會該行結構型商品研究團隊，該行

也願意針對本行不同客戶的需求設計相關客製化商品，未來可以研究與該行

合作開發或使用該行現有的黃金相關投資商品。 

    (四)、新加坡自由港區(Singapore Freeport) 

新加坡自由港區成立於 2010 年，是在新加坡政府致力發展成為全球私

人銀行與財富管理中心及亞洲藝術品交易中心的背景下，以瑞士的自由港為

藍本，由新加坡經濟發展局(Economic Development Board Singapore)、關

稅局(Singapore Customs)、警察部門(Singapore Police)及民航局(The 

Civil Aviation Authority of Singapore)共同規劃、推動與支持下設立。 

金融業者為自由港區之通常使用者，許多國際貴金屬銀行如德意志銀

行、瑞士銀行及澳盛銀行皆使用其服務，區內就貴金屬保存、展示及交易之

規劃，庫房與保全之設施，均有值得學習之處。 

自由港區目前除了金融業者租用其設施外，因區內物品存放及交易免稅

之特性，其瞄準之主要目標客戶群為高淨值個人客戶，還有許多為極為富有

客戶(ultra-rich)提供服務的公司如藝術品公司、珠寶商、貴金屬交易商與

貴重品物流業者等承租其設施，為客戶保管貴重物品，或轉租庫房給客戶。 

本次參訪新加坡自由港區時，港區接待人員洽得佳士得藝術品儲藏服務

有限公司(該公司簡介詳附錄二)同意，額外安排至該公司儲藏室參觀，位於

新加坡自由港之佳士得藝術品儲藏服務(CFASS)為高淨值客戶之藝術品、骨
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董、收藏品、名酒與其他貴重物品等提供配套全面的儲藏、維護及管理服務，

雖然僅概略瀏覽，但對該公司提供儲藏服務之用心，如完善保全系統、恆溫

通風系統、隔溫設備、遍及設施內各處的煙霧感知器及其對保管物品的專業

知識等，均留下深刻印象。本行目前雖尚未提供該類儲藏服務，惟該公司儲

藏室之設備及管理，均可作為本行金庫管理之借鏡，本行發展財富管理業務

亦可師法其對高淨值客戶之服務運作方式。 

 

二、瑞士銀行教育訓練課程 

本次訓練課程由瑞士銀行(UBS)主辦，包含投資組合理論與衍生性商品

簡介兩部分，茲將課程內容簡述如下： 

    (一)、投資組合理論(Portfolio Theory) 

1、定義 

在多元化的金融環境中，可運用的金融工具越來越多，將資金分配

至不同投資工具，即形成投資組合。最簡單的投資組合是將資金完

全投入至單一投資標的，則投資人只需關注該投資標的之報酬與風

險。但隨著金融市場波動加劇，投資人風險意識提高，開始將不同

的投資工具納入投資組合，希望能藉此降低投資的風險。 

2、投資組合的報酬 

投資組合的報酬為個別資產占投資組合的資金比重為權值所得到

的平均報酬，可以下列公式表示： 

i

n

i

inn RWRWRWRW  
1

2211   

其中 iW 表示 i 資產的權重， iR 表示投資 i 資產可能獲得的報酬率。

舉例來說，若投資人將資金 60%投資於股票，30%投資於債券，10%

投資於黃金，假設股票預期報酬率 10%，債券預期報酬率 4%，黃

金 預 期 報 酬 率 6% ， 則 此 投 資 組 合 的 預 期 報 酬 率 為

60%10%+30%4%+10% 6%=7.8%。 
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3、投資組合的風險衡量 

風險代表實際報酬率與預期報酬率間產生差異的可能性，因此當投

資工具的實際報酬率與預期報酬率相差不遠時，表示風險不高；相

反地，若實際報酬率與預期報酬率相差很多時，代表風險可能很

大。實務上常以統計學上的標準差來衡量風險的大小，因此投資組

合的風險可以下列公式表示： 





ji

jiiji

i

i WWW  22
 

其中 i 表示 i 資產報酬率的標準差， ij 表示 i 資產與 j 資產的共變

數，共變數表示兩資產間的相互變異程度，當兩資產的共變數為正

值時，代表兩資產的報酬率為正向關係。在探討兩資產相關程度時

更常使用的是相關係數的概念，相關係數的值介於正負 1 之間，當

兩種資產相關係數為正 1，表示兩資產的報酬率表現為完全正相

關，此時投資組合報酬率標準差正好為各別資產報酬率標準差的加

權平均；反之，當兩種資產相關係數為負 1，表示兩資產的報酬率

表現為完全負相關，投資組合的風險為兩資產風險相抵後所得到的

結果，風險分散的效果最佳。惟在現實環境中，不容易找到報酬率

呈現完全負相關的資產，因此只能透過加入相關性低的商品來降低

投資組合的風險，而實證研究發現黃金價格與股市長期的相關性皆

落於正負 0.2 間，屬於低度相關，因此越來越多投資人將黃金納入

其投資組合。 

4、投資組合的選擇 

一般而言，投資人會選擇相同總風險下，預期報酬率最高，或相同

預期報酬率下，總風險最低的投資組合，這些投資組合稱為效率投

資組合，如果將所有效率投資組合連成一線，稱為效率前緣

(Efficient Frontier)。而即使面對相同的效率前緣，投資人也會依據

個別的風險承受程度來選擇符合效用極大化的投資組合，舉例來

說，保守型的投資人可能選擇低風險低報酬的投資組合，積極型的

投資人則可能選擇高風險高報酬的投資組合。 
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5、投資組合中個別資產報酬率與風險的關係 

在探討個別資產預期報酬率與所承擔風險間的關係時，最常使用到

的即是資本資產訂價模式(Capital Asset Pricing Model)，假設非系統

風險已透過投資組合完全分散，則個別資產預期報酬率僅受到系統

風險影響，可以下列公式表示： 

)()( fmifi RRRRE    

其中 )( iRE 表示第 i 項資產的預期報酬率， fR 表示無風險利率， mR

為市場的預期報酬率， i 則為系統風險指標，投資組合個別資產的

預期報酬率即可視為無風險利率加上市場風險溢酬。 

    (二)、衍生性商品(Derivatives) 

衍生性商品係指其價值由標的資產(如利率、匯率、股票、債券及商品

等)所衍生之交易契約，主要包括遠期、期貨、選擇權與交換等。 

1、遠期(Forward) 

遠期契約是指交易雙方自行協議在某一特定日，買方(賣方)可以特

定價格買進(賣出)某資產的契約，以滿足雙方的需求。遠期契約多

透過櫃檯買賣或交易雙方私下簽訂，契約履行與否完全視交易雙方

的信用而定，易產生違約風險。常見的遠期契約包括遠期利率契約

與遠期外匯契約兩種： 

(1) 遠期利率契約 

遠期利率契約指交易雙方約定未來某一段時間內，以預定的利

率來規避交易金額的利率風險。一般而言，遠期利率契約的買

方主要擔心若未來利率上升將提高在現貨市場的貸款成本，因

此買進遠期利率契約以規避利率上升所造成的損失；而遠期利

率契約的賣方則擔心若未來利率下跌會減少在現貨市場的利

息收入，因此賣出遠期利率契約以規避利率下跌所造成的損

失。 

 



 

 10 

(2) 遠期外匯契約 

遠期外匯契約指投資人與銀行雙方議定在未來特定日期，以約

定的匯率買賣該外匯之契約。假設投資人預計 3個月後將收到

50 萬美元，屆時若美元兌換新臺幣的匯率貶值，將產生匯兌損

失，因此投資人可先和銀行訂下契約，約定 3個月後美元兌換

新臺幣的匯率，降低匯率風險。 

2、期貨(Futures) 

(1) 定義：期貨契約是一種標準化的財務契約，由交易雙方約定在

未來某一特定日，以約定的價格買進或賣出一定數量與品質的

商品。 

(2) 期貨市場的主要功能： 

A、避險 

期貨交易的原始目的在於降低交易雙方所面對的商品價格風

險，也就是將價格風險移轉至願意承受風險者。 

B、價格發現 

期貨市場交易者眾多，且透過競價方式交易，成交價格能迅速

公布，隨時反應最新的商品預期價格，作為現貨市場交易者的

參考指標。 

C、促進市場流動性 

參與期貨交易的目的可分為避險與投機兩種，避險者是為了規

避價格風險，而投機者主要以獲利為目的且願意承擔風險，正

因有投機者的參與，增加期貨市場的流動性，使避險交易能順

利進行。 

(3)期貨市場的交易制度： 

 A、保證金制度 

為了確保交易雙方能夠履行期貨契約，因此在交易時買賣雙方
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都要繳交保證金以作為未來履約的保證，此項保證金稱為「原

始保證金」，其金額遠小於期貨契約的價值，這種以少許保證

金承作期貨的方式，即為槓桿作用的發揮，使得期貨具有高風

險與高報酬的特性。 

B、結算制度 

期貨結算機構每日於期貨交易結束後，會以每日的結算價來計

算投資人未平倉部位的損益，且直接反映在投資人的保證金餘

額上，若有獲利則保證金餘額將增加，若有損失則保證金餘額

將減少，除了可提醒投資人暴露風險的程度，亦可降低違約問

題的發生，並保障期貨交易的安全性。 

C、交割制度 

期貨交割制度分為實物交割與現金交割兩種。實物交割指期貨

契約到期時，期貨賣方必須根據期貨交易規定的交割時間、地

點及標的物品質，將期貨標的物賣給期貨買方，而期貨買方支

付交割價款給賣方的交割方式。現金交割則是指期貨契約到期

時，期貨買賣雙方以最後結算價與最後交易日之結算價進行比

較，若最後結算價高(低)於最後交易日的結算價，則期貨買(賣)

方將可以現金形式從賣(買)方收取其間的差額。 

3、選擇權(Options) 

(1) 定義：選擇權是指當契約的買方付出權利金後，即享有權利在

特定期間內向契約的賣方依履約價格買入或賣出一定數量的

標的物，如為買進標的物的權利，稱為買權(Call Options)；

如為賣出標的物的權利，稱為賣權(Put Options)。 

(2)損益分析： 

A、對買權買方而言，如果在履約日期標的物市場價格高於契約所

訂的履約價格，買方可行使權利，以履約價格向賣方買進標的
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物，再將標的物以市場價格賣出，獲取價差利潤；反之，當標

的物市場價格低於履約價格，此買權沒有履約價值，買方將損

失支付的權利金。假設 K代表履約價格，S代表標的物市價，C 

代表買權權利金，則到期損益圖形如圖二。 

 

 

 

 

            

圖二  買進買權到期損益圖形 

B、就買權賣方來看，當標的物市場價格高於履約價格，賣方的權

利金收入將逐漸被侵蝕，一旦標的物市場價格上漲超過損益兩

平點，賣方開始出現虧損，因此賣方須繳交保證金作為履約的

保證；反之，當標的物市場價格低於履約價格，買方不會行使

權利，賣方可賺取所收取的權利金，到期損益圖形如圖三。 

 

 

 

 

        

圖三  賣出買權到期損益圖形 

C、對賣權買方而言，如果在履約日期標的物市場價格低於履約價

格，買方可行使權利，先將標的物以市價買進，再以履約價格

向賣方賣出標的物，獲取利潤；反之，當標的物市場價格高於

履約價格，此賣權沒有履約價值，買方將損失支付的權利金， 

到期損益圖形如圖四。 

K 

S 

損 
益 

-C 損益兩平點 

履約價值 

S 

+C 
損益兩平點 

K 

損 
益 
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       圖四  買進賣權到期損益圖形 

D、就賣權賣方來看，當標的物市場價格低於履約價格，賣方的利

潤將開始減少，一旦標的物市價低於損益兩平點，賣方開始出

現虧損；反之，當標的物市場價格高於履約價格，買方不會行

使權利，賣方可賺取所收取的權利金，到期損益圖形如圖五。 

 

 

 

 

 

        圖五  賣出賣權到期損益圖形 

4、交換(Swap) 

交換是一種以物易物的互利行為，運用在金融工具的操作上，是指

兩個或兩個以上的經濟個體在相互約定的條件下，將握有的資產或

負債與對方交換的契約，常見的交換型式包括利率交換、貨幣交換

與股權交換等。 

(1)利率交換(Interest Rate Swap) 

利率交換的交易雙方是在相同的貨幣基礎下，交換不同利率計

息的債務利息。參與利率交換的雙方必須約定一定金額的名目

本金，每期支付的利息費用是由名目本金乘上利率，最常見的

S 

-P 
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利率交換為浮動利率與固定利率計息債務間的交換。 

(2)貨幣交換(Cross Currency Swap) 

貨幣交換係由兩個交易主體約定期初以即期匯率互換本金來

取得各自所需的貨幣，並在期中定期以交換來的貨幣支付利息

給交易對方，期末再以期初議定的即期匯率將本金交換回來。

全球第一筆貨幣交換的交易出現在 1981 年，IBM 公司與世界銀

行分別發行以瑞士法郎與美元為計價幣別的公司債，之後雙方

再進行貨幣的交換。 

(3)股權交換(Equity Swap) 

股權交換是指交易雙方同意在未來一定期間內，每隔一段時間

交換一次報酬，但本金不做交換。因股權交換具有將投資組合

報酬轉為固定或浮動利率的形式、降低交易成本與節省稅負等

功能，因此推出後交易量呈現快速成長。 

 

參、心得與建議 

一、發展貴金屬相關衍生性商品 

    衍生性商品在國際金融市場發展已久，且透過不同的策略可降低交易

風險甚至能提高獲利的機會，若能發展貴金屬相關衍生性商品業務，除了

能使本行貴金屬商品更加多元化外，亦能使客戶在貴金屬價格波動程度加

劇的環境中多一項可能提高收益的選擇。此外，連結衍生性商品的結構型

商品亦為近來國際市場熱銷之商品，國外往來銀行也願意針對客戶需求設

計不同種類的結構型商品，使客戶能於可控制的風險下提高獲利機會。 

二、推動海外分行辦理貴金屬業務 

    近年來亞洲地區貴金屬市場蓬勃發展，本行海外分行中僅有香港分行
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辦理黃金存摺業務，未來若能推動其他海外分行及大陸地區分行辦理適合

當地需求的貴金屬業務，除了可強化與當地黃金銀行與交易商的關係外，

亦能就近蒐集當地黃金市場資訊，並提供客戶多元化的商品服務，提高本

行競爭力。 

三、加強推展現貨貴金屬商品 

    雖今年來資金持續自貴金屬 ETF 市場流出，但每逢貴金屬價格大幅拉

回，對現貨貴金屬商品的需求皆出現明顯成長，本行現貨貴金屬業務於國

內居領導地位，應持續開發多元化設計與不同規格的現貨貴金屬商品，並

積極透過行銷策略提升本行現貨貴金屬商品知名度與能見度。 

四、強化與貴金屬交易對手往來關係 

    近年來投資人對於現貨貴金屬商品及貴金屬相關衍生性金融商品的

需求日益增加，強化與貴金屬交易對手的業務往來關係，除了可保持現貨

貴金屬貨源穩定外，亦可取得較有競爭力的價格與市場最新動態及商品資

訊，並獲得必要之金融技術支援與相關問題諮詢，以利本行未來持續開發

新種貴金屬商品。 

五、培訓貴金屬交易與銷售專業人員 

    貴金屬交易人員除了需熟悉金融交易技術外，尚需具備良好語文溝通

能力及對市場分析與總體經濟理論有深厚的基礎，此外，貴金屬銷售人員

也需對商品與市場有深入的瞭解，並積極拜訪客戶，了解客戶需求。本次

拜訪中發現國際貴金屬銀行除了對貴金屬從業人員有長期訓練計畫外，針

對不同業務項目皆有專業分工，建議持續規劃各種訓練課程與人員培訓計

畫，以利業務長期發展。 
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附錄一  瑞士銀行黃金結構型商品投資策略 

From: ○○○ 

Sent: 14 August 2013 15:49 

To: ○○○ 

Cc: ○○○ 

Subject: Ideas for Gold notes  

Hi ○○○  

Please see below some indicative ideas, let me know what you think 

1) Gold Step Up Note 

USD Denominated 

6 month maturity 

97% Principal Protection at maturity 

100% reoffer 

Strike 1 : 1320 USD per 1 XAU (spot ref) 

Strike 2 : 1450 

Strike 3 : 1550 

At maturity, 

If XAUUSDFinal < Strike 1, Redemption  = 97% 

If Strike 1 <= XAUUSDFinal < Strike 2, Redemption  = 100% 

If Strike 2 <= XAUUSDFinal < Strike 3, Redemption  = 103% 

If Strike 3 <= XAUUSDFinal , Redemption  = 106% 
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2) Gold OTMS Call Spread Note 

USD Denominated 

6 month maturity 

97% Principal Protection at maturity 

100% reoffer 

Strike : 1350 USD per 1 XAU  

Spot ref : 1320  

Perf = (XAUUSDfinal - Strike) / Strike 

At maturity, 

If Perf < 0%, Redemption = 97% 

If Perf >=0%, Redemption = 97% + Min( Perf , 10.00%) 

Pls refresh for trading 

Regards, ○○○ 
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附錄二  新加坡自由港佳士得藝術品儲藏服務簡介 
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