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摘要
大陸與我僅一峽之隔，兩岸通訊產業交流日益頻繁，且通訊傳播的發展對促進貿易、社會與文化有其重要性，為讓雙方通訊產業能在平等、互惠與互利的原則下合作，本會特應台灣電信產業發展協會邀請，與大陸通訊監理主管機關－工業和信息化部就基站共建共享及電信管制相關議題進行經驗交流，並建立雙方溝通管道暨討論未來可交流的議題（如，「漫遊、互連等電信資費」、「救災應急通信政策」、「電波干擾」等）。另考量大陸在LTE技術應用上已具一定的水平，爰本會藉此一併拜會大陸電信運營商包括：中國移動通信集團公司、中國聯合通信有限公司及中國移動青島分公司等單位，與相關人員面對面，就電信服務發展現況（如，行動支付、LTE技術應用趨勢）及互聯網有關議題進行意見交換，並參觀中國移動TD-LTE實驗網，實際體驗LTE網路所提供的服務。
目次
1壹、目的


2貳、交流機關


2一、工業和信息化部


7二、中國移動通信集團公司


10三、中國聯合通信有限公司


12參、過程


13肆、會議紀要


13一、工信部交流座談會


16二、產業交流座談會－中國移動


17三、產業交流座談會－中國聯通


20四、產業交流座談會－中國移動青島分公司


24伍、感想與建議


24一、感想


25二、建議:


26陸、照片




壹、目的
近年來通訊傳播相關的科技進步相當地快，也帶動服務市場不斷的推陳出新，全球的通訊傳播主管機關，都面臨相當艱鉅的挑戰。大陸與我僅一峽之隔，兩岸通訊產業交流日益頻繁，且通訊傳播的發展對促進貿易、社會與文化有其重要性，為讓雙方通訊產業能在平等、互惠與互利的原則下合作，建立及加強臺灣與大陸雙方之通訊監理合作及交流有其必要性，因此，本會特應台灣電信產業發展協會邀請，與大陸通訊監理主管機關－工業和信息化部進行交流，提供雙方進一步瞭解對方組織架構、法規、政策及作業程序、方法之機會，其中包括雙方聯絡窗口的建立、未來可交流議題（包括「漫遊、互連等電信資費」、「救災應急通信政策」、「電波干擾」等）的討論、「基站共建共享政策」與「行動通訊3G、4G技術應用及市場發展」經驗分享等。
另考量大陸在LTE技術應用上已具一定的水平，本會藉此機會，一併拜會大陸電信運營商包括：中國移動通信集團公司、中國聯合通信有限公司及中國移動青島分公司等單位，與相關人員面對面，就電信服務發展現況（如，行動支付、LTE技術應用趨勢）及互聯網有關議題進行意見交換，並參觀中國移動TD-LTE實驗網，實際體驗LTE網路建置完整物聯網路，運用在農業、交通監控、公共運輸系統、企業優化與生態平衡監測、水質監測等領域，為機器注入生命，提供現代生活更優質的生活環境，以作本會於今（2013）年底對行動寬頻業務釋照後服務管理的參考。
貳、交流機關
一、工業和信息化部
（1） 主要職責
1. 提出新型工業化發展戰略和政策，協調解決新型工業化進程中的重大問題，擬訂並組織實施工業、通信業、資訊化的發展規劃，推進產業結構戰略性調整和優化升級，推進資訊化和工業化融合，推進軍民結合、寓軍於民的武器裝備科研生產體系建設。
2. 制定並組織實施工業、通信業的行業規劃、計畫和產業政策，提出優化產業佈局、結構的政策建議，起草相關法律法規草案，制定規章，擬訂行業技術規範和標準並組織實施，指導行業品質管制工作。
3. 監測分析工業、通信業運行態勢，統計並發佈相關資訊，進行預測預警和資訊引導，協調解決行業運行發展中的有關問題並提出政策建議，負責工業、通信業應急管理、產業安全和國防動員有關工作。
4. 負責提出工業、通信業和資訊化固定資產投資規模和方向（含利用外資和境外投資）、中央財政性建設資金安排的意見，按國務院規定許可權審批、核准國家規劃內和年度計畫規模內固定資產投資專案。
5. 擬訂高技術產業中涉及生物醫藥、新材料、航空航太、資訊產業等的規劃、政策和標準並組織實施，指導行業技術創新和技術進步，以先進適用技術改造提升傳統產業，組織實施有關國家科技重大專項，推進相關科研成果產業化，推動軟體業、資訊服務業和新興產業發展。
6. 承擔振興裝備製造業組織協調的責任，組織擬訂重大技術裝備發展和自主創新規劃、政策，依託國家重點工程建設協調有關重大專項的實施，推進重大技術裝備國產化，指導引進重大技術裝備的消化創新。
7. 擬訂並組織實施工業、通信業的能源節約和資源綜合利用、清潔生產促進政策，參與擬訂能源節約和資源綜合利用、清潔生產促進規劃，組織協調相關重大示範工程和新產品、新技術、新設備、新材料的推廣應用。
8. 推進工業、通信業體制改革和管理創新，提高行業綜合素質和核心競爭力，指導相關行業加強安全生產管理。
9. 負責中小企業發展的宏觀指導，會同有關部門擬訂促進中小企業發展和非國有經濟發展的相關政策和措施，協調解決有關重大問題。
10. 統籌推進國家資訊化工作，組織制定相關政策並協調資訊化建設中的重大問題，促進電信、廣播電視和電腦網路融合，指導協調電子政務發展，推動跨行業、跨部門的互聯互通和重要資訊資源的開發利用、共用。
11. 統籌規劃公用通信網、互聯網、專用通信網，依法監督管理電信與資訊服務市場，會同有關部門制定電信業務資費政策和標準並監督實施，負責通信資源的分配管理及國際協調，推進電信普遍服務，保障重要通信。
12. 統一配置和管理無線電頻譜資源，依法監督管理無線電臺（站），負責衛星軌道位置的協調和管理，協調處理軍地間無線電管理相關事宜，負責無線電監測、檢測、幹擾查處，協調處理電磁幹擾事宜，維護空中電波秩序，依法組織實施無線電管制。
13. 承擔通信網路安全及相關資訊安全管理的責任，負責協調維護國家資訊安全和國家資訊安全保障體系建設，指導監督政府部門、重點行業的重要資訊系統與基礎資訊網路的安全保障工作，協調處理網路與資訊安全的重大事件。
14. 開展工業、通信業和資訊化的對外合作與交流，代表國家參加相關國際組織。
15. 承辦國務院交辦的其他事項。
（2） 內設機構
1. 辦公廳：負責機關文電、資訊、安全保衛、保密、信訪等工作；負責機關日常工作的協調和督查；承擔政務公開、新聞發佈等工作。
2. 政策法規司：研究新型工業化的戰略性問題；組織研究工業、通信業、資訊化發展的戰略，提出政策建議；組織起草工業、通信業和資訊化法律法規草案和規章；負責機關有關規範性檔的合法性審核工作；承擔相關行政覆議、行政應訴工作；承擔重要文件起草工作。
3. 規劃司：組織擬訂工業、通信業和資訊化發展戰略、規劃；提出工業、通信業和資訊化固定資產投資規模和方向（含利用外資和境外投資）、中央財政性建設資金安排的建議；承擔固定資產投資審核的相關工作。
4. 財務司：編報部門預決算和管理資金的使用；組織實施內部審計和績效檢查；提出行業財稅、價格、金融等政策建議；負責機關財務、資產管理等工作。
5. 產業政策司：組織擬訂工業、通信業產業政策並監督執行，提出推進產業結構調整、工業與相關產業融合發展及管理創新的政策建議；擬訂和修訂產業結構調整目錄的相關內容，參與投資專案審核；制定相關行業准入條件並組織實施，會同有關方面實施汽車、農藥的准入管理事項。
6. 科技司：組織擬訂並實施高技術產業中涉及生物醫藥、新材料、航空航太、資訊產業等的規劃、政策和標準；組織擬訂行業技術規範和標準，指導行業品質管制工作；組織實施行業技術基礎工作；組織重大產業化示範工程；組織實施有關國家科技重大專項，推動技術創新和產學研相結合。
7. 運行監測協調局：監測分析工業、通信業日常運行，分析國內外工業、通信業形勢，統計並發佈相關資訊，進行預測預警和資訊引導；協調解決行業運行發展中的有關問題；承擔應急管理、產業安全和國防動員相關工作。
8. 中小企業司：承擔中小企業發展的宏觀指導，會同有關方面擬訂促進中小企業發展和非國有經濟發展的相關政策和措施；促進對外交流合作，推動建立完善服務體系，協調解決有關重大問題。
9. 節能與綜合利用司：擬訂並組織實施工業、通信業的能源節約和資源綜合利用、清潔生產促進政策，參與擬訂能源節約和資源綜合利用、清潔生產促進規劃和污染控制政策，組織協調相關重大示範工程和新產品、新技術、新設備、新材料的推廣應用。
10. 安全生產司：指導工業、通信業加強安全生產管理，指導重點行業排查治理隱患，參與重特大安全生產事故的調查、處理；負責民爆器材的行業及生產、流通安全的監督管理。
11. 原材料工業司（國家履行《禁止化學武器公約》工作辦公室）：承擔鋼鐵、有色、黃金、稀土、石化（不含煉油）、化工（不含煤制燃料和燃料乙醇）、建材等的行業管理工作；研究國內外原材料市場情況並提出建議；承擔國家履行《禁止化學武器公約》的組織協調工作；承擔農業化學物質行政保護有關工作。
12. .裝備工業司：承擔通用機械、汽車、民用飛機、民用船舶、軌道交通機械製造業等的行業管理工作；提出重大技術裝備發展和自主創新規劃、政策建議並組織實施；依託國家重點工程建設協調有關重大專項的實施，推進重大技術裝備國產化；指導引進重大技術裝備的消化創新。
13. 消費品工業司：承擔輕工、紡織、食品、醫藥、家電等的行業管理工作；擬訂捲煙、食鹽和糖精的生產計畫；承擔鹽業和國家儲備鹽行政管理、中藥材生產扶持專案管理、國家藥品儲備管理工作。
14. 軍民結合推進司：提出軍民兩用技術雙向轉移、軍民通用標準體系建設等軍民結合發展規劃，擬訂相關政策並組織實施，推進相關體制改革。
15. 電子資訊司：承擔電子資訊產品製造的行業管理工作；組織協調重大系統裝備、微電子等基礎產品的開發與生產，組織協調國家有關重大工程項目所需配套裝備、元器件、儀器和材料的國產化；促進電子資訊技術推廣應用。
16. 軟體服務業司：指導軟體業發展；擬訂並組織實施軟體、系統集成及服務的技術規範和標準；推動軟體公共服務體系建設；推進軟體服務外包；指導、協調資訊安全技術開發。
17. 通信發展司：協調公用通信網、互聯網、專用通信網的建設，促進網路資源分享；擬訂網路技術發展政策；負責重要通信設施建設管理；監督管理通信建設市場；會同有關方面擬訂電信業務資費政策和標準並監督實施。
18. 電信管理局：依法對電信與資訊服務實行監管，提出市場監管和開放政策；負責市場准入管理，監管服務品質；保障普遍服務，維護國家和使用者利益；擬訂電信網間互聯互通與結算辦法並監督執行；負責通信網碼號、互聯網功能變數名稱、地址等資源的管理及國際協調；承擔管理國家通信出入口局的工作；指揮協調救災應急通信及其它重要通信，承擔戰備通信相關工作。
19. 通信保障局：組織研究國家通信網路及相關資訊安全問題並提出政策措施；協調管理電信網、互聯網網路資訊安全平臺；組織開展網路環境和資訊治理，配合處理網上有害資訊；擬訂電信網路安全防護政策並組織實施；負責網路安全應急管理和處置；負責特殊通信管理，擬訂通信管制和網路管制政策措施；管理黨政專用通信工作。
20. 無線電管理局（國家無線電辦公室）：編制無線電頻譜規劃；負責無線電頻率的劃分、分配與指配；依法監督管理無線電臺（站）；負責衛星軌道位置協調和管理；協調處理軍地間無線電管理相關事宜；負責無線電監測、檢測、幹擾查處，協調處理電磁幹擾事宜，維護空中電波秩序；依法組織實施無線電管制；負責涉外無線電管理工作。
21. 信息化推進司：指導推進資訊化工作，協調資訊化建設中的重大問題，協助推進重大資訊化工程；指導協調電子政務和電子商務發展，協調推動跨行業、跨部門的互聯互通；推動重要資訊資源的開發利用、共用；促進電信、廣播電視和電腦網路融合；承辦國家資訊化領導小組的具體工作。
22. 資訊安全協調司：協調國家資訊安全保障體系建設；協調推進資訊安全等級保護等基礎性工作；指導監督政府部門、重點行業的重要資訊系統與基礎資訊網路的安全保障工作；承擔資訊安全應急協調工作，協調處理重大事件。
23. 國際合作司（港澳臺辦公室）。承擔對外和對港澳臺合作與交流相關事務；負責外事工作。
24. 人事教育司：負責機關和直屬單位的人事管理、機構編制、隊伍建設等工作；管理直屬高校。
25. 機關黨委：負責機關和在京直屬單位的黨群工作。
26. 離退休幹部局：負責機關離退休幹部工作，指導直屬單位的離退休幹部工作。
二、中國移動通信集團公司

中國移動通信集團公司（以下簡稱“中國移動”）於2000年4月20日成立，註冊資本3千億元人民幣，資產規模超過萬億元人民幣，擁有全球第一的網路和客戶規模，集團的員工總數達175,336人。

中國移動全資擁有中國移動（香港）集團有限公司，由其控股的中國移動有限公司（簡稱“上市公司”）在國內31個省（自治區、直轄市）和香港特別行政區設立全資子公司，並在香港和紐約上市。中國移動有限公司（包括子公司合稱為「集團」）於1997年9月3日在香港成立。該公司於1997年10月22日和23日分別在紐約證券交易所（「紐約交易所」）和香港聯合交易所有限公司（「香港交易所」）上市。公司股票在1998年1月27日成為香港恆生指數成份股。

中國移動主要經營移動話音、資料、IP電話和多媒體業務，並具有電腦互聯網國際聯網單位經營權和國際出入口局業務經營權。除提供基本話音業務外，還提供傳真、資料、IP電話等多種增值業務，擁有“全球通”、“神州行”、“動感地帶”等著名客戶品牌。

中國移動的基站總數超過90萬個，客戶總數接近6.5億戶。中國移動連續七年在國資委考核中獲得最高級別——A級，並獲國資委授予的“業績優秀企業”稱號。連續四年進入《金融時報》全球最強勢品牌排名。上市公司連續四年入選道鐘斯可持續發展指數，是中國內地唯一入選的企業。同時，中國移動積極投身社會公益事業，連續三年榮獲慈善領域最高政府獎“中華慈善獎”。

中國移動是聯合國全球契約（Global Compact）正式成員，認可並努力遵守全球契約十項原則，並加入該組織宣導的“關注氣候變化”（Caring For Climate）行動。中國移動是氣候組織（The Climate Group）成員，努力在應對氣候變化中發揮積極作用。

該集團是中國內地最大的移動通信服務供應商，擁有全球最多的移動用戶和全球最大規模的移動通信網絡。2011年，該公司再次被國際知名《金融時報》選入其「全球500強」，被著名商業雜誌《福布斯》選入其「全球2000領先企業榜」，並再次入選道瓊斯可持續發展指數（Dow Jones Sustainability Indexes）。該公司的債信評級目前為穆迪公司評級Aa3/前景正面和標準普爾公司評級AA-/前景穩定，分別等同於目前的中國國家主權評級。

中國移動國際有限公司（「國際公司」），並通過以上子公司在中國內地所有31個省、自治區、直轄市以及香港特別行政區提供移動通信服務。此外，該公司還持有中國移動通信集團終端有限公司（「終端公司」）99.97%的股權，以及卓望控股有限公司（「卓望」）66.41%的股權。2011年8月，該公司通過北京移動與母公司中國移動通信集團公司（「移動集團」）設立中國移動通信集團財務有限公司（「財務公司」），間接持有其92%的股權。

該公司的主要股東是中國移動（香港）集團有限公司（「移動（香港）集團」）。於2011年12月31日，該集團公司通過其全資擁有的子公司中國移動香港（BVI）有限公司（「移動香港（BVI）」），間接持有該公司約74.18%的股本權益，餘下約25.82%之股本權益則由公眾人士持有。

中國移動通信在中國移動通信大發展的進程中，始終發揮著主導作用，並在國際移動通信領域佔有重要地位。經過十多年的建設與發展，中國移動通信已建成一個覆蓋範圍廣、通信品質高、業務品種豐富、服務水準一流的移動通信網路。到2005年底，網路已經100%覆蓋全國縣（市），主要交通幹線實現連續覆蓋，城市內重點地區基本實現室內覆蓋，與206個國家和地區的271個運營公司開通了GSM國際及台港澳地區漫遊業務，與101個國家和地區的93個運營商開通了GPRS國際及台港澳地區漫遊業務，國際及台港澳地區短信通達106個國家和地區的214家運營商，彩信通達6個國家和地區的21家運營商。其組織架構圖示如下：
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三、中國聯合通信有限公司

中國聯合通信有限公司（以下簡稱中國聯通）是中國第二家經營電信基本業務和增值業務的全國性國有大型電信企業,經國務院批准於1994年7月19日正式成立。成立中國聯通是黨中央、國務院作出的電信改革的重大舉措，標誌著中國通信業引入競爭機制，結束了多年來的獨家經營體制。

中國聯通為有限責任公司，自主經營、獨立核算，自負盈虧。目前在全國30個省、自治區、直轄市設立了163個分公司和6個子公司，員工總數逾萬人。中國聯通通信網是國家公用通信網的有機組成部分。中國聯通的經營範圍包括：無線通訊業務、長途電話業務、本地電話業務、資料通信業務、電信增值業務，以及與主營業務有關的其他業務。中國聯通致力於提供優質高效的電信服務。成立以來，各項業務快速發展。 移動通信異軍突起中國聯通於1995年7月19日首先在北京、天津、上海、廣州建成130 GSM數字行動電話網，1998年獲資訊產業部核給的新接入網號131。目前，130 GSM數字行動電話網已在99個城市建成，容量達到390萬門，在74個城市開通放號，網上用戶累計160多萬戶。測試表明，130網全網平均接通率、無線系統平均掉話率均處領先水準。1999年中國聯通將進一步加大移動通信的發展力度，預計年末將形成1000萬門容量、累計使用者近500萬戶的規模。

長途通信迅速起步以光纜、微波為主要幹線、覆蓋中國主要省會城市及東南沿海重要城市的中國聯通長途網正在形成。目前已動工興建的長途光纜、微波幹線達一萬多公里，1999年將在90個城市起步，累計建成19.7萬路端，建成1.83萬公里長途傳輸幹線。

市話試點穩妥進行中國聯通根據國務院有關規定，在天津、四川、重慶進行市話試點工作，三地市話網已與中國電信網實現互連互通並對外放號。聯通市話網採用了先進的光纖接入網技術，為開展寬頻業務和增值業務奠定了基礎，並具備了電話、電視、電腦“三網合一”的功能。聯通尋呼後來居上中國聯通公眾尋呼網（網號191/192）採用VSAT衛星網與X.25封包交換網的傳輸方式，開通三年多來已在45個城市聯網運營，網上用戶累計200多萬戶。1999年全網開通及覆蓋城市達到190個，用戶累計將近500萬戶。

資料通信正在鋪開為密切跟蹤世界電信發展的潮流，中國聯通將不失時機地建設資料通信網，提供資料通信業務，尤其是包括IP電話業務在內的各種IP業務。目前已初步確定將在250個城市建成資料通信網，1999年先在12個城市開通IP電話業務。

衛星網路初具規模1995年中國聯通組建衛星公司以來，已在全國18個城市建設了20個衛星通信地球站，聯通衛星通信幹線可為使用者提供以2Mbps速率為基數的衛星數位長途電路。聯通國內VSAT衛星通信網還可提供資料、話音、圖像傳輸等業務。
參、過程
	序
	日期
	時間
	行程內容說明

	1
	3/25
(一)
	
	桃園-北京

	2
	3/26
(二)
	上午
	工信部交流座談會
－介紹雙方組織

－建立溝通管道

－分享兩岸基站共建共用政策經驗
－分享行動通訊3G、4G技術應用及市場發展

	
	
	下午
	產業交流座談會
· 中國移動
－討論行動支付與3G應用服務發展

	3
	3/27
(三)
	上午
	產業交流會議
· 中國聯通
－討論3G應用服務市場與未來發展機會

	
	
	下午
	北京-青島

	4
	3/28
(四)
	
	產業交流會議
· 中國移動（青島分公司）
－參觀TD-LTE應用實驗區
－討論TD-LTE實驗網發展與相關技術

	5
	3/29
(五)
	
	青島-桃園


肆、會議紀要
一、工信部交流座談會
由工信部劉副部長利華接待（照片1），其先致歡迎詞及介紹出席司局，陸方出席者包括：海峽兩岸通信交流協會劉副理事長愛力、工信部科技司聞司長庫、工信部無線電管理局謝局長飛波、工信部國際合作司趙副司長文智、工信部通信發展司陳副司長家春、工信部電信管理局李副局長學林、工信部通信保障局熊副局長四皓、中國無線電協會周秘書長鴻順、工信部國際合作司港澳臺處甄副處長芳潔、海峽兩岸通信交流協會宋副秘書長瑞秋等人。
劉委員崇堅向陸方介紹本會出席成員（照片1），雙方展開交流，針對兩岸電信產業有著不同優勢可互補合作的特性，有深度的討論，尤其是通信技術帶動內容應用的爆發式成長的趨勢最感興趣，當然也對兩岸電信運營商，面臨如LINE、騰訊、微信等OTT(Over the top)業者的挑戰，交換意見。會議內容略整如次：

（1） 蔡處長炳煌簡報本會組織架構及相關職掌（照片2）
（2） 工信部趙副司長文智與我方蔡處長炳煌等代表討論如何建立雙方溝通管道並就「漫遊、互連等電信資費」、「救災應急通信政策與經驗交流」、「電波干擾」、「垃圾郵件處理政策與經驗交流」、「推動兩岸號碼透傳工作」、「頻率頻譜規劃問題」等事項交換意見，尤其對「漫遊、互連等電信資費」與「救災應急通信政策」二事項有較多著墨。
（3） 工信部陳副司長家春簡報「電信基礎設施共建共用政策介紹」、代副司長曉慧簡報「LTE 發展情況」及我方韓簡正鎮華簡報「行動通信基地臺共站共構管理經驗」（照片3）、梁簡正溫馨簡報「行動通訊 3G/4G之市場營運、技術應用、系統管理之發展現況及未來推動規劃」（照片4）。相關資料整理如下：
1. 大陸電信現況部分
(1) 截至2013年2月底，電信用戶14.1億戶：固定電話2.77億戶，行動電話11.32億戶。行動電話普及率突破80%。
(2) 3G用戶持續高速增長，成為新增移動用戶主體，新增3G用戶達1.04億戶，占新增移動用戶的83%；在移動用戶中的滲透率提高到21%，寬頻用戶普及率提升至13%。
2. 大陸電信基礎設施共建共用部分
(1) 執行目標
A. 杜絕同地點新建鐵塔、同路由新建杆路現象。
B. 實現新增鐵塔、杆路的共建。
C. 其他電信基礎設施共建共用比例逐年提高。
D. 進行鐵路、地鐵、高速公路沿線、機場、國家級和省級風景名勝區、大型場館、校園、新建住宅社區、新建多業主共同使用的商住樓、工業園區等10類重點場所的電信基礎設施建設的，具備共建條件的必須共建，具備共用條件的必須共用。
(2) 配套措施
A. 訂定技術標準：如《通信局站共建共用技術規範》、《電信鋼塔架共建共用技術規範》、《通信傳輸線路建設共建共用技術規範》、《住宅區、住宅建築內通信設施工程設計、驗收規範》等。
B. 對基礎電信企業進行考核，企業必須完成設施共建率和共用率的考核指標。
C. 各省訂定共建共用價格結算指導標準。
(3) 後續政策
A. 拓展共建共用新領域，如推進三網融合的共建共用等。
B. 在共建共用技術、共建共用模式等方面積極探索創新。
C. 將設施資源全部電子化，以實現設施資源的可查、可管。
3. 大陸TD-LTE發展部分
(1) 進程
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(2) 網路：
A. 2012年底TD-LTE基站數達到2萬，覆蓋15個國內大型城市。
B. 2013年，預計將部署超過20萬TD-LTE基站。
(3) 城市
A. 2012年前（規模試驗）: 6城市（廣州、杭州、南京、上海、深圳、廈門）。
B. 2012-2013年（擴大規模試驗）：15 城市(北京、上海、天津、廣州、杭州、南京、成都、瀋陽、福州、深圳、廈門、青島、寧波、無錫、溫州）。
C. 2013-2014年(商用網路)：預計超過100個城市，用戶發展100萬。
(4) 終端設備目前以Data卡、MIFI、CPE等資料類為主，預計2014年可實現TD-L/FDD/TD-S/W/GSM五模多頻智慧手機的規模商用。
(5) 主設備廠商，包括：
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(6) 晶片及終端設備廠商，包括：
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二、產業交流座談會－中國移動
由奚董事長國華負責接待，先致歡迎詞及介紹陸方出席者包括綜合部張總經理軒、市場營銷部高總經理念書、技術部王總經理曉雲、數據部劉副總經理昕、計畫建設部邊副總經理燕南等人。
劉委員崇堅向中國移動介紹本會出席成員，雙方對「行動支付與3G應用服務發展」進行意見交流（照片5），會談內容略整如次：
（1） 中國移動認為下列三要素，對陸運營商在面對互聯網的競爭上，有很大的幫助：

1. 終端設備的成熟發展：目前在市面上有很多的多模多頻手機上市，最多可到6模，已能將目前所有技術涵蓋進去。
2. TD-LTE已成為國際標準：TD-LTE的不對稱使用方式是有利於互聯網的，到時上網服務也會更加廣泛。
3. TDD與FDD的整合：將有一個公共的平台，所有的硬件規格都將一致，接下來軟件就可以大量運用而不受限。

（2） 至於行動支付服務方面，定要跟金融業合作。中國移動有7.2億的用戶，如果都有使用行動支付的話，合作的銀聯也會有很大的市場，雖然目前獲利情況未如預期，但是卻是個手段，可以有效的黏住用戶，以後還可以衍生很多的業務出來的。

（3） 未來4G服務，中國移動有「雙百」目標，也就是100個城市建置，每個城市有100萬個終端用戶，其戰略如次：
1. 發展智能網。
2. 開放公共平台（例如，在廣州成立App平台，做出來的東西比App store好。）
3. 發展特色業務（例如，九大基地的設置：四川的手機音樂基地、上海的手機視頻基地、遼寧的位置服務基地、湖南的電子商務基地、廣東的互聯網基地、杭州的手機閲讀基地、江蘇的手機遊戲基地、福建的手機動漫基地、重慶的物聯網基地等）、手機支付、電子商務。
4. 雲端概念。
5. 建立友善的介面，讓用戶方便掌控手機。

（4） 另外Smart Phone發展之後，上網速度就顯得很重要。中國移動在WLan網建置了300多萬個AP點，價格訂得很低，主要係靠2G補助，但是該價格下去就上不來了，致使流量的價值一直無法顯現，所以吃到飽這個資費方案確有其盲點。
三、產業交流座談會－中國聯通
由常董事長小兵負責接待，先致歡迎詞及介紹陸方出席者包括：邵副總經理廣祿、產品創新部李總經理紅五、國際業務部閆總經理波、市場營銷部周總經理友盟、綜合部孫總經理建軍、聯通支付有限公司戴總經理任飛等人。
劉委員崇堅向中國聯通介紹本會出席成員，雙方對「3G應用服務市場與未來發展機會」進行意見交流（照片6），會談內容略整如次：
（1） 中國聯通面對OTT（Over The Top）業者侵蝕傳統電信收入，成為行動通信業者一大威脅，相關因應如次：
1. 抓住互聯網快速發展時機，充分利用管道、管道、大數據、支付等優勢，構建用戶與互聯網應用的智慧橋樑。
(1) 對於用戶：解決使用中「不會用、不敢用、不好用」的問題。
(2) 對於開發者：滿足互聯網企業實現用戶規模化發展，精準到達用戶，便捷支付的需求。
(3) 對於聯通：以精準匹配用戶與互聯網應用，獲取應用流量增值，支援主營業務。面向未來，在新領域實現業務儲備與盈利。
2. 深化基於「沃（Wo）+」開放體系的合作，奠定橋樑基礎。優先選擇細分市場top5企業發展Wo+App產品合作。
(1) 內化能力：強化統一認證、數據分析、管道推廣、雲服務、支付能力、流量識別、差異計費等自身的核心能力打造。
(2) 深化合作：順應移動互聯網產業發展趨勢，通過能力共用、產品聚合、智能營銷、智能管道聚合資源，實現多方共贏。
A. 能力共用：能力開啟、API調用
B. 產品聚合：Wo＋第三方App（音樂、視頻、遊戲）
	領域
	進程
	合作企業
	運營情況

	音樂
	· 2012年11月30日宣佈啟動
· 2013年1月初產品上線銷售
	音悅台、蝦米、豆瓣、多米、唱吧等互聯網音樂領域排名居前公司共12家
	單應用訂價8-15元/月：
· 產品推出2個多月，裝機數達30.6萬，定購用戶數達10.5萬，戶均流量目前為63M
· 3月定購用戶數將達15萬，當月收入130萬元

	視頻
	· 2012年8月底在上海啟動試點
· 已完成總部一點接入
· 2013年4月起全國推廣
	優酷土豆、奇藝、PPTV、騰訊、搜狐視頻等
	單應用訂價15元/月：
· 試點階段共有2萬多用戶定購
· 聚合產品帶來上海整體3G戶均流量提升了15MB

	遊戲
	· 2013年1月Wo商店啟動試推廣，已提供1000款手機遊戲
· 2013年2月通過Wo門戶聚合手機網遊、HTML5在線遊戲
· 目前Wo門戶提供遊戲超過3000款
	小奧、穀得等內地知名遊戲開發者共近500家；及EA、Game loft、迪士尼等國際知名公司
	按次計費1-30元/次：
· Wo商店已超過500萬用戶下載遊戲應用，其中付費用戶數已超過30萬
· 2月收入已突破1000萬元
· Wo門戶遊戲2月上線後訪問量已達到1748萬次


C. 智能營銷：管道（Wo商店、3G加油、17WO）＋大數據
D. 智能管道：NET取號、流量識別、差異計費、帶寬控制
（2） 目前移動支付產業可基本劃分為五大形態：非接觸式支付(sales at pos，用手機在POS機端支付，如 google Wallet)、移動收銀終端(sales as pos，把移動設備變身為POS機，如 Square)、綜合移動支付平臺(如PayPal、快錢)、手機賬單(虛擬數字賬戶，如PaymentOne)、自建自用封閉平臺(如星巴克)。2012年大陸由於移動支付標準相關政策發布，為該產業營造良好競合環境，且O2O電子商務為代表的周邊產業的快速發展，亦將迅速帶動移動支付間線下應用場景的拓展與延伸。是以，2012年大陸移動支付市場交易規模已達1511.4億元，預計2016年將達13583.4億元。因應此移動支付的發展趨勢，該公司相關作法：
1. 公眾市場：擴大一般用戶的移動數據生活，提供便捷安全的支付服務
(1) 手機公交卡

(2) 手機銀行卡

(3) 手機購物

(4) 手機繳費

2. 企業市場：深入行業用戶，提供行業解決方案
(1) 校企一卡通

(2) 資金歸集

(3) 行業POS收單

3. 農村市場：關注農村支付環境，服務三農
(1) 農村小額取限
(2) 農村社保
(3) 農村醫保
四、產業交流座談會－中國移動青島分公司
由魏總經理長寬負責接待，首先介紹中國移動青島分公司（以下簡稱青島分公司）TD-LTE應用實驗展示區（照片7），諸如：

（1） 高清視頻點播 

提供高速穩定的數據運用，是LTE網路相對於2G和3G網路最大的改進和提升，這也將大大提升數據的廣泛運用與發展。青島分公司Demo『於青島市的海濱，透過LTE網路，做移動高清視頻傳送示範，並透過LTE終端實現同時多路的高清視頻的點播播放(可達幾十路同時高清視頻播放)』，畫面來看清晰流暢。
（2） TD5設備
4G網路可以通過不同終端，適用不同的場景、不同用戶，滿足對數據業務運用的實際需求。TD5支持TD-LTE各種新的網路終端，它適用於大範圍多用戶紀錄的場景，目前一般係於室外使用，包括公交、地鐵提供數據服務，其有兩發兩收四個天線，發射功率200毫瓦，有效覆蓋距離100米左右，可同時支持30個以上的用戶紀錄。

（3） ME5設備
適用於家庭和小範圍辦公場所，把高速的數據訊號轉換成WIFI訊號，同時支援10-13個用戶與多類型的終端，包括手機、筆記電腦等，由於係電池供電，所以便捷性較好，很適合移動辦公。

（4） 數據上網卡

個人用戶使用，USB接口內置SIM卡，現可運用於PC和筆記電腦，適合於移動辦公。

（5） 高速寬帶上網WLAN展區

自2008年建網以來，目前青島分公司的AP已突破了10萬個，覆蓋了青島高校、住宅社區、火車站、飛機場等多個熱點。青島的WLAN網絡是目前中國規模最大的一張WLAN網絡，青島地區的WLAN所建立的WIFI網絡，上下載數據可高達4M，將來網路標準升級到802.11m的時候，速度則可高達100Mbps以上。另外，WLAN可以透過各種移動終端來實現，例如iPhone、BlackBerry等。 

（6） 互聯網展區：

1. 互聯網與電動汽車結合：電動汽車透過智能監控終端，實現汽車導航、通信、整車監控的目的，以確保電動汽車的穩定、可靠及安全運行，另外，透過電動公交公司的統一建模，達到高效的穩定性。

2. 其他互聯網運用：統計民眾身份訊息管理、空調溫度監控、大型建築物節能減碳管理平台、衣食住行各類民生費用支付網站等。
接著，一行人進入會議室，魏總經理致歡迎詞及介紹陸方出席者包括：賀副總經理萍、綜合部張經理作明、計畫建設部徐經理德旭、焦總經理助理湘光等人。
劉委員崇堅向中國移動青島分公司（以下簡稱青島分公司）介紹本會出席成員，雙方對「TD-LTE實驗網發展與相關技術」進行意見交流（照片8），會談內容略整如次：
（1） 青島分公司的客戶規模已超過800萬戶，移動客戶申租率達到百分之90以上。目前有2G、3G網路，還有WLAN協同發展，主要是因近年數據業務的大量快速的增長，3G網路和WLAN數據流量大量提升。由於網路規模快速增長，承載能力已突破1900萬用戶，WLAN的AP數達到1.2萬個，熱點達8000個以上。

（2） 青島為中國15個TD-LTE試點城市之一，青島分公司係於2012年開始規劃，頻率為2.5-2.6MHz，主要覆蓋面積在主城區，達到122平方公里。此外，於開發區也進行小範圍的TD-LTE試驗，在地鐵亦建立新的LTE基站。目前基礎建置已完成，刻正進行全網優化工作，若網絡搭建起來後，平均移動下載速率可以達到20Mbps，最高實測移動下載數據則達58-60Mbps速度。

（3） 青島實驗的特點是2、3G基站與LTE基站共用一面天線，這個特點好處是速度快，在沒有額外天線的情況下也可以進行建設，具有獨立變調的能力，測試海面覆蓋最遠距離，約可達30多公里。

（4） 青島分公司預計在城市密集區及數據熱點的地方使用小型化設備，以解決深度覆蓋的問題。由於網絡才剛剛搭建起來，所以一些實際的運用尚未開啟，但已跟公交單位達成了協議，像TD5設備就是透過LTE傳輸，但在公交車上使用實際會轉換成WIFI信號，由於現在智慧型手機都支援WIFI信號，所以在公交車上，市民可體驗高速上網。另一運用，則是與交警部聯合推出了一個功能，即透過手機上網可查詢交通網壅塞程度，更可於部分監控路段回傳高清視訊。
（5） 青島分公司4G網路下載值與實際配比有關，目前是2比2，所以基本是60Mbps速度，但若改成1比3下載速度達到100Mbps是沒有問題的。青島分公司的目標是全網都達到100Mbps，當然中間還有一些其他因素，包含客戶使用數、網路優化等也會影響到使用效果。

（6） 青島分公司在5月底之前，要完備4G開通的條件。此外，其實驗網原則上是不用拆的，由於基站技術相對成熟，有很多個別設備的優化，拿照後即可營運。

（7） 青島分公司3G用戶的速度，大約在1.5-2.2Mbps之間，跟台灣差不多。如果用戶使用4G手機，連不到4G網時，基本上，會切換到3G，而語音要切換時，則佔用2G網路。

（8） 青島分公司的WLAN和TD-LTE還是有很大區別，前者是區域網就是侷限於某個地區，建設成本低，後者是蜂窩網，符合大流量，可以漫遊很大的區域，建設成本較高。因為它們的特性會造成客戶需求的不同，雖然客戶對蜂窩網的要求質量與滿意度要比WLAN高得多，但蜂窩網不可能把青島全部覆蓋，該建設是依客戶需求第一旺盛的地方為首選，接著城區、鄉村到農村，這是需要一段時間的。對比較集中區域或建設比較難的地方，會設一些WLAN作為補充，諸如，在主城區、學校等地方還是有WLAN局部性的覆蓋。
（9） 青島分公司有一個優化隊，定期會對所有的熱點，尤其是從其網管統計上出現問題的地方先作優化，進行頻率調整，比如說調整到不同的頻點上，以儘量避免不同天線的干擾。

（10） 移動通信技術可以說是日新月異，沒幾年就出現一個新的變化。2G是一個承載語音需求的網絡，且這張網是當前建立最完善的網路，所以基本上很難將其淘汰，青島分公司對2G網路今後將採優化處理，但不會對該網路採大規模的擴張，以使客戶在語音通話上，可保持很好的感受。另基於網路融合的戰略，2G是語音，3G是中小流量，WLAN和4G是大流量，青島分公司會讓各個網路都可以充分發揮它們的作用。

（11） 基本上，WLAN網絡超過100m時，手機就很難連接，所以WLAN在學術運用較多，其餘就是供「熱點」用。

（12） 4G的頻譜使用效率略比WLAN低一點，但比3G高許多，可能是15bps/Hz。由於青島分公司還在做試驗，所以沒有一些明確的目標值，但將來會有。另外，基站即使是多個人使用也是有先有後，係透過頻率分割來進行分配，例如10個人使用的話，不見得是60/10的情況，也可能60/5這種情況。由於各種業務使用狀況不同，也會有所謂的動態調配，所以每個用戶所使用到它的分割運用衝突不見得很明顯，初期用戶比較少的時候，青島分公司還是比較有信心實現100Mbps的速度。

青島分公司沒有吃到飽的資費方案，應該說目前2G/3G/WLAN計費模式有分「時常」和「流量」二模式，如果用戶胡亂使用，將會受到懲罰，通常流量愈高收費也愈多，該可避免用戶將行動當作P to P使用。

伍、感想與建議
一、感想
（1） 此次交流活動，陸方接待我方的規格，係採對等及積極互動之態度，即由大陸工信部副部長率各司室接待本會委員與代表。

（2） 陸方在與我方交流議題上亦趨務實，雙方可視需求，彈性安排議題討論之先後次序。
（3） 大陸公部門對電信市場之管制逐漸鬆綁，無論對電信運營商或是電信用戶皆然。

（4） 大陸對於新技術推出皆有實驗計畫(例如TD-LTE總計設置15個實驗城市)，且於實驗完成後即可轉為商用服務，該作法除減少資源浪費外，亦可及早享受實驗成果。
（5） 由於智慧型終端的上市，OTT產業提供之服務已嚴重衝擊既有傳統電信服務簡訊、語音服務之營收，兩岸皆同。
（6） 數據加值服務已然是今後電信服務之重點推動方向，大陸行動支付服務之經驗可供我國業者參考。

（7） 大陸民眾對基地臺建設的抗爭，亦有逐漸升高的趨勢；而其資本支出（Capex）亦逐年增加，在此等議題上，兩岸運營商所面對的問題未因市場規模不同而有不同。
（8） 4G執照發放後，基地臺需求將為孔急，陸方2、3G與LTE基站共用天線的作法，可為業者建置的參考。

二、建議

（1） 為讓兩岸電信事業能在平等、互惠與互利的原則下，營造便宜可靠的通訊環境，本會與工信部得儘速召開下次之交流會議。
（2） 經由本次交流的經驗，顯示海峽雙方已具有一定的誠信與默契，是以，本會與工信部的交流可再深化，並逐步提升兩岸交流層級。
（3） 本會與工信部對口一經建立，得定期聯絡，以保持交流管道暢通。
陸、照片
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▲劉委員崇堅在工信部致詞          ▲蔡處長炳煌在工信部報告
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▲韓簡正鎮華簡報                      ▲梁簡正溫馨簡報
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▲與中國移動進行交流        ▲與中國聯通進行交流
照片7                            照片8
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▲參觀中國移動(青島)LTE應用展示          ▲與中國移動(青島)進行交流
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