出國報告（出國類別：進修）
新加坡會展課程
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                 姓名職稱：徐立偉副教授、陳永賓助理教授
派赴國家：新加坡 
           出國期間：101年02月26日至02月27日
                 報告日期：101 年03月01日

摘要
新加坡向來在國際會展產業領域中享有盛名，為強化國立高雄餐旅大學師生對於新加坡會展產業發展現況，深入了解該產業對於當地觀光旅遊業之影響，吾人偕同本校休閒遊憩管理系陳永賓老師於本(101)年2月26日前往新加坡參加由Marketing Institute Singapore所舉辦的會展行銷 (Strategies of Event Marketing & Sponsorship)課程，也順道拜訪休憩系所接洽新加坡金沙酒店的人力資源公司(Century Evergreen Ptel Ltd.) 以及現於新加坡實習的同學用餐，瞭解學生實習狀況以及評估本校學生至金沙酒店的實習可能性。
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1、 目的

本計畫乃有鑑於觀光會展產業興起之趨勢潮流，遵循本校所擬定「餐旅精英的搖籃、企業的關鍵夥伴、餐旅教育的新典範」之定位，藉「本土紮根，國際拓伸」為策略，落實「人文化」、「專業化」、「企業化」與「國際化」的餐旅教育宗旨，希望學生於畢業前取得相等水準之專業技能，以提昇整體觀光會展人力素質，使學生養成具有高尚內涵品格，堅厚實務基礎及恢宏國際觀的觀光會展產業專業經營與管理人才。
2、 過程（活動內容）
一、參加活動時間：2012/2/26~2012/2/27
二、參訪地點：新加坡 (Marketing Institute Singapore, MIS)
三、參訪目的：執行教學卓越畫子計畫四，訪視休憩系於新加坡實習同學並就日後本校休憩系同學赴金沙酒店實習的基本資訊與當地人力資源公司進行初步溝通。
四、參訪人員：徐組長立偉 、陳永賓老師
五、行程詳細內容
2012/02/26

搭乘上午8:00港龍班機飛至香港等候國泰航空(CX739)飛往新加坡的飛機, 經過將近4小時的飛行， 於當地時間2/26下午三點左右平安抵達新加坡，抵達後入住Parc Sovereign Singapore Hotel，安頓好了我們就與人力資源公司Century Evergreen Ptel Ltd. 負責人William Koh約定見面時間討論學生若於金沙實習時的福利與工作內容，然此討論僅為初步接觸，被未達成任何具體結論，但已為雙方日後合作打下了基礎。
2012/02/27
一早起床後即享用飯店所提供的早餐後即搭乘捷運前往51, Anson Road的Marketing Institute of Singapore 上九點鐘的課程，課程名稱為 “Strategies of Event Marketing & Sponsorship”一直上到下午五點，課程安排相當扎實上課內容非常豐富，老師教學方式乃是以個案討論為主，教材乃是授課教師自編（附件一）而同學們皆是新加坡地區從事會展產業多年之專業人士，因此上課時同學的經驗分享也提供不少實務方面的剖析。下課後就前往學生所工作的東方文華酒店 (Mandarin Oriental Hotel)訪視其工作狀況。在和同學們簡單共進晚餐後即赴樟宜機場踏上回家的歸途。
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	＊陳永賓老師上課實況
	＊徐立偉老師上課實況
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	＊兩位老師於Mandarin Oriental Hotel訪視
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	＊兩位老師與同學共同用餐後合影


3、 心得
　　本次參訪的主要目的為執行教學卓越計畫子計畫四選送教師出國進修，此次上課地點選擇亞洲地區會展產業最為發達的新加坡，在課程中老師與同學分享其主辦或協辦許多國際會議的經驗，非常實用，也了解新加坡政府與產業界對於會展人才培育的重視。此行亦利用機會會當地負責金沙酒店人力資源管理公司負責人見面與會談，主要針對未來本校同學至今沙酒店實習可能性進行磋商以期能順利推動進一步拓展本校學生赴新加坡會展與博弈產業實習機會。
本次參訪心得與發現：
1、 新加坡會展產業全球知名，其能持續保持領先地位無非是其積極推展與建構發展該國觀光餐旅產業，值得台灣學習，並本校亦可持續與該地學校或產業校發展合作關係。
2、 本次上課順道訪視本校休憩系於新加坡實習學生，同學們表示新加坡實為一建立國際視野的好地方，但是所實習之單位皆是旅館，和休憩系之教育目標有些差距因此同學希望日後可計畫與新加坡IR酒店進行國際合作，開拓更多觀光學院海外實習機會。
4、 建議事項
一、研議中建議事項：目前本校需統整本校學生修習會展課程之課程設計及安排同學至該產業實習。
二、已採行建議事項：持續建立與有設置相關課程之其他學校關係以達到資源共享課程共構的目標；此外，以需要持續推動學生至國內外會展產業實習方案。
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