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摘　　要
    職目前任職於三民分行，曾擔任大出納、存匯業務經辦、放款收回計息人員、個人消費金融暨企業金融授信人員、自然人暨法人財務徵信人員、外匯進出口業務經辦、逾放經辦及會計代理人等職務，此次參與海外分行實習除加強個人了解海外分行各項業務實際營運狀況及國際金融業務方面的專業知識，期使對未來從事海外分行業務能有很大的幫助。本次實習期間共計85天，在香港分行各位長官及先進指導下，對於海外營業單位之存款、放款等各部門運作架構以及當地銀行金融法規初步的認識與瞭解，僅就實習所學所見與心得，提出淺見，並請各位長官及先進不吝指正。
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1、 實習目的
    為配合政府推行金融自由化國際化政策，本行在民國86年9月18日於美國洛杉磯設立第一家海外分行，以提供客戶更佳之銀行服務，並拓展本行金融領域，另為配合金融國際化及客戶海外投資的腳步，陸續成立香港分行、上海分行、新加坡分行、胡志明市辦事處及紐約分行，期能擴展本行營運範圍強化國際知名度，提供客戶更周全之服務，增進本行之業務競爭能力。
    香港分行成立於96年7月,迄今屆滿5年，在歷任同仁的辛苦經營下，多年來各項業務皆呈穩定成長狀態,金融產品逐漸多樣化。
    職此次有幸能被選派至香港分行進行原訂為期6個月的實        習(因職個人身體健康因素,提前於3月30日結束實習返國,實際實習期間為85日,故僅能對實習期間著墨較深之國際聯貸業務及部分存款業務,提出實習心得與建議事項)，其目的在於了解香港分行各項業務及香港當地之金融法規與制度，以期增強行員未來赴任之業務銜接能力;在生活上，實際體驗到香港的社會文化與制度及各項經濟活動等，實習期間並遇到了本行 董事長蒞臨香港分行視察業務、參與員工的在職訓練、參與國際聯貸案件業務之流程與徵信之風險評估作業，著實豐富了此次實習內容。同時了解到香港分行的同仁個個具有國際金融專業能力，深刻體會總行派駐在當地同仁生活之甘苦,除使獲得寶貴的業務經驗外，亦對香港分行立足香港、放眼中國，以及在地化、國際化的永續經營與發展深具信心。
    此次實習期間，承蒙 游經理麗玲、鄭副理勝文、陳襄理華倫、沈襄理哲民、楊襄理智鈞及香港本地同仁在業務上悉心指導及詳盡解說，生活上更是無微不至的照顧，因此，才能順利地完成85天之實習，在此，特致上最誠摯的感謝。
貳、香港分行簡介
香港分行現有國內派駐人員五名，本地僱用人員九名合計十四人，營業項目，包括存款、放款、外匯、國際金融、人民幣業務等，主要客戶群為香港及大陸地區台商企業或個人戶，另香港地區免利息所得稅，國內聯行客戶基於投資理財及分散風險的考量，亦有開立海外帳戶的需求。茲就現行各項業務大略介紹如下：

營業項目簡介

(1) 存款業務

香港分行之存款業務種類分為活期性存款、定期性存款及支票存款，存款幣別計有港幣、美元、歐元、澳幣及人民幣，僅歐元及澳幣不提供支票存款及現金服務，其他港幣、美元及人民幣除提供上述存款服務外，亦提供現金提存及兌換服務。支票存款不計息，活期性存款計息，定期存款期間分為1個月、3個月、6個月、9個月及1年期，採固定利率計息，定期存款期間亦可選擇指定到期日。

最低開戶金額活期性存款港幣500元、美金100元、歐元100元、澳幣100元、人民幣1,000元，定期性存款港幣50,000元、美金10,000元、歐元10,000元、澳幣10,000元、人民幣20,000元，支票存款港幣1,000元、美金500元、人民幣10,000元。
(2) 放款業務

香港分行放款業務分為一般放款及聯合貸款，一般放款包括一般商業放款、不動產抵押貸款及貿易融資等。一般放款主要承作一般商業放款及貿易融資，放款對象主要是香港註冊之台商企業及或大陸地區台商企業於第三地註冊之公司。聯合貸款則為參加香港主流銀行所主辦之聯貸案件，借款人多為香港當地之知名企業或大型台商企業。

(3) 外匯業務
外匯業務主要分為匯款業務及進出口業務，香港分行匯款業務主要仰賴國內外指行轉介的匯款，香港分行於匯款流程中扮演的是中介行的角色，將國內轉介匯款匯至客戶指定之香港地區或大陸地區銀行。由於大陸台商客戶經常利用第三地成立之子公司作為母公司與大陸生產據點的資金營運中心，因此香港分行積極爭取台商企業境外子公司業務，該台商企業關連戶之相關匯入及匯出款業務，佔分行匯款業務比重正逐步提升中。香港為世界第三大貨運碼頭，轉口貿易蓬勃發展，進出口業務為當地銀行主要業務之一，香港分行進出口客戶主要來自香港地區之台商企業，以進口開狀及託收業務為大宗，出口押匯及託收業務相對較少。

(4) 國際金融業務

香港分行不同於國內聯行資金需求及外匯部位統一由總行財務部調度與拋補，香港分行需每日作資金調度及拋補自身的外匯部位。國際金融業務主要包括銀行間貨幣市場交易、外匯市場交易、衍生性商品交易、及債券投資業務等。

· 貨幣市場交易

香港分行營運所需之資金約15%來自客戶存款，85%來自銀行間貨幣市場拆借，貨幣市場為銀行間短期資金之借貸市場，期間最短為隔夜（OVER NIGHT），最長為一年。香港分行計有港幣、美元、歐元、澳幣及人民幣等五種幣別，香港分行交易室每日需依不同幣別業務需求狀況，將當日多餘之資金拆放同業或向同業拆借不足之資金。

· 外匯市場交易

為應客戶不同幣別間兌換之需求，香港分行每日提供港幣、美元、歐元、澳幣及人民幣等幣別買賣牌告匯率，供客戶兌換之所需，對於大額兌換或優良客戶香港分行亦會給予匯價之優惠。香港分行交易室需隨時掌握分行各幣別之外匯部位情況，並適時於外匯市場進行拋補。
· 衍生性商品交易

香港分行為確保各幣別資金的靈活調度與擴大資金來源，當出現資金需要時，除考慮由貨幣市場拆借外，亦會選擇承作外匯換匯交易，將分行多餘資金幣別轉換為資金短缺幣別。或者當某種幣別於貨幣市場出現拆借困難時，亦會承作外匯換匯交易，以補足資金之缺口。

· 債券投資業務

香港分行主要收益來源有三即放款利息收入、拆放同業利息收入及債券投資收益。香港分行持有之債券資產係依本行「辦理外幣資金交易作業處理要點」之規定投資國際知名金融機構之金融債券。該等債券資產皆歸類為備供出售(Available for Sale)之金融資產，每月月底日按市價或保管銀行所提供之價格進行評價，未實現損益列入資產負債表之股東權益項下。

(5) 人民幣業務

香港分行於99年3月份獲准正式開辦人民幣業務，主管機關核准營業項目為存款業務、匯款業務、兌換業務、支票業務及跨境人民幣貿易融資業務。現階段香港地區人民幣業務開戶限制已逐步開放。

跨境人民幣貿易融資業務係中國國務院於2009年4月8日決定在上海市和廣東省廣州、深圳、珠海、東莞4城市先行開展跨境貿易人民幣結算試點工作，境外地域範圍暫定為港澳地區和東盟國家。中國銀行(香港)有限公司2009年7月6日正式在香港地區推出跨境貿易人民幣結算及清算服務。香港分行將致力拓展香港及中國大陸台商客戶，尋求為該等客戶提供人民幣跨境貿易服務。

香港分行在業務推展上，國內聯行經常引介存款及放款客戶予香港分行，外匯方面香港分行需要國內聯行能支持將匯往香港及大陸地區港幣或美元匯款，能透過香港分行轉匯。香港分行為香港地區港幣/美元即時清算系統成員，能即時將聯行之轉匯款，匯至客戶指定之銀行。

叁、香港分行放款、存款部門之實習過程   
一、實習過程重點整理

(1)
職於2011年12月22日奉派至香港分行實習,前二月(22/12/2011-21/2/2012)規劃之實習內容為授信業務。

(2)
香港地區台資銀行同業均以授信為主要獲利來源，香港分行亦不例外，香行的放款對象主要是位在中國大陸與香港當地的跨國企業客戶及參貸香港主要企業的聯合貸款,聯貸借貸雙方之利益，對借款人而言為一次籌足中長期所需資金、擴張銀行往來關係及建立在間接金融市場之知名度；對授信銀行而言為分散授信風險、集中控管擔保品、增進銀行收益及擴展可承作市場商機。
香港分行之授信業務分為：1.國際聯貸案件(分為初級市場與次級市場) 2.自貸案件(一般放款),其中國際聯貸案件所佔之件數與金額比例分別為72.97%與93.34%,為分行最重要之獲利來源,亦為主要風險來源,前二月之實習重點即為國際聯貸案件業務之流程與徵信之風險評估作業。
二、實習實作和參與過程
   所謂聯貸,係指銀行接受借款公司的委託,以相同的貸款條件,結合兩家以上的銀行或金融機構組成聯合授信銀行團（聯貸銀行團）,共同與借款人訂立聯合貸款合約,按約定比例貸放予借款人的一種授信行為。聯貸銀行團是由主辦行、參貸行及管理銀行組成,並以合約方式約定彼此之權利義務,聯貸通常為中長期資金,期間多為三至五年；而金額大多十分龐大,以計劃性融資為主,亦有週轉性融資之聯貸,依參貸方式可分為初級市場(Primary Market)與次級市場(Secondary Market),以貸款簽約前之規劃探詢、競標、委任至完成簽約,係為初級市場,若貸款簽約後之轉讓,則係屬次級市場。
（一）聯貸初級市場之組成
    1. 主辦行：
    聯貸均由主辦銀行先與借款人協商聯合貸款授信條件，並經與聯貸銀行團商議後，擬定主要授信條件，其後尚須輔導完成聯貸說明書，向參貸銀行介紹借款人之信用狀況，包含對借款人辦理徵信評估(含產業、財務及該借款計劃等之評估)等。
　　主辦銀行並徵詢有意願參貸之銀行，籌組聯貸銀行團，協調律師及各當事人（包含借款人及各參貸行）草擬聯貸合約草稿，待定稿後簽約。
    2. 參貸行：
    依主辦行與借款人及參貸行所協商之聯合授信條件，參與聯貸案，成為聯貸銀行團的一份子。
    3. 管理銀行：
    在聯貸合約簽訂後，主辦銀行之職責即已完成，由管理銀行擔任借款人與聯貸銀行團之間的橋樑，亦即借款人與聯貸銀行團的窗口，其功能為：
    （1）借款人遵循各次動撥條件之檢核
    （2）監督借款人履行各項承諾及義務
    （3）擔保品及債權憑證管理
    （4）違約事項之處理
    （5）召開及主持聯貸銀行團會議
（二）聯貸次級市場
　　聯貸次級市場在歐美國家的銀行間已行之有年，主要是以國際聯貸市場常由國際性大銀行組成聯貸案，再個別轉讓給區域性銀行，近期香港地區市場亦開始逐漸產生次級市場交易，主要原因為法令因素與業務需求。
　　受到相關法令限制，如對同一人、同一關係人或同一關係企業之授信限制，對同一自然人授信不得超過淨值比例，對同一法人授信不得超過淨值比例，使得銀行的資產內容常有調整的需求，尤其聯貸案參貸金額往往相當龐大，容易排擠既有的授信往來，市場便衍生出聯貸次級市場以作為調整機制。
　　另一種需求則為部分銀行受訊息傳遞或內部作業程序無法趕上聯貸銀行團籌組完成的時間，或是個別銀行在不同時點的資產狀況或授信政策的變化，因此無法在初級市場參加聯貸，而尋求在次級市場參與部分聯貸案的機會。
    為解決上述的困難，目前許多聯貸合約中均加入「聯貸次級市場機制」，所謂聯貸次級市場機制，即是聯貸合約中加入債權移轉的規範條款，參貸行考量本身在對某公司參貸若干金額後，即達到或接近前述上限，此時參貸行可探詢尚未與借款人往來或往來額度尚不高的其他銀行，以債權移轉方式，將一部份參貸額度移轉與他行，降低本身的授信額度，增加未來往來的空間。
    債權轉讓的權利義務關係應由轉讓行（原參貸行）與受讓行（承接債權銀行）雙方以債權轉讓契約規範，並應通知原聯貸管理銀行及借款人，在完成簽約及通知後，受讓行即享有與原初級市場參貸行同樣的法律地位關係。
    目前銀行於次級市場出售放款資產多是基於下列幾點因素：
1.為了避免資本適足率(Capital Adequacy)不足的顧慮，因而積極減少帳面上的風險性資產；
2.為了風險的管理，避免放款過度集中於某項特定的產業或某個國家； 

3.為了利潤的考量，賣出放款資產有助於利潤的提升。如此既可提高銀行之收益，亦可避免風險擴大的困擾，與提升銀行資產變現(Liquidity)的能力。
透過次級市場，銀行不僅可將全部或部份放款資產轉賣給其他國內銀行或外國銀行，也可轉賣給保險公司、財務公司、共同基金管理公司、或證券公司等其他金融機構。在次級市場中，銀行可以僅就一筆放款資產進行買賣，也可以策略性地將多筆放款資產一起出售或承購。不論是何種交易，最後都必須以交易合約來規範買賣雙方的權利和義務。
    參與銀行除了某些特殊的情況外，參與合約最重要的一個特性是參與銀行只與轉讓銀行有直接契約關係，而與借戶之間沒有任何直接契約關係。參與銀行在做風險評估時，應該考量到下列各項權益可能受到限制或禁止： 

1.參與銀行不得直接向借戶行使求償權。 

2.借戶若對轉讓銀行行使抗告權，參與銀行的債權亦將受到影
  響。 

3.在某些情形下，轉讓銀行之其他債權購買人對於參與銀行購
  買之放款資產，可能有優先順位權(Prior Rights) 。 

4.大多數情況下，參與銀行必須完全仰賴轉讓銀行對借戶行使 

  強制履約權利 。
5.參與銀行的權益，基本上與轉讓銀行的利益是一致的，但這
  完全端視轉讓銀行是否能負責任地扮演好其信託人的角色
  (Fiduciary Duty)。 
      雖然參與次級市場，可能會面臨前述的風險，但從另一個角 

      度來看，透過次級市場的參與，參與銀行亦可達成下列各項
      目標： 

1. 分散風險，避免案源有集中性(Concentration)的問題，以達
到放款資產多元化的目標。 

2. 參與高品質之授信案件，以增加獲利能力，亦可節省與借戶
接觸、溝通、事後管理所需花費的時間及資源，此將有助於成本的降低。 

3. 藉由參與其他銀行授信案件之機會，學習他人之長處，以提
升自身之專業知識及技巧。
4.配合金檢機關改善資產品質之要求。
(三)香港放款市場訂價策略(Pricing Strategies)

（1）考量因素
    香港有關放款制定訂價策略因依放款種類,市場,個別銀行等特
 性而不一, 制定訂價策略最重要須依據以下兩個考量因素而確定放
 款利率及其他費率: 

1.放款風險因素(Risk Factor)。
2.放款成本因素(Cost Factor)。
（2）訂價工具
    使用放款所需之訂價工具(Loan pricing tools)大致包括: 

1.放款成本加增(Cost plus)。
2.資金成本轉嫁 (Funds transfer pricing)。
3.轉投資收益遞減(Pricing off investment alternatives)。
4.貸款案自身價值(Valuation)。
（3）訂價原則
    銀行使用訂價工具而制定訂價策略可以規納以下8項大原則:

1. 有關放款之現金流量(Loan cash flows):放款之現金流量及
還款之現金流量。
2. 考量所有可能風險(Considering risks and costs):利率風
險,交易權証風險,信用風險,服務風險,成本風險,提前償還風險,違約風險等可能風險。
3. 銀行資本配置模式(Capital allocation models):符合銀行
資本等法規。
4. 銀行授權決策模式:(Using a decision tree to choose the 
most relevant decision making tool)內部授權專業決策。
5. 貸款商品之收益分析(Use of marginal yield analysis in 
pricing commodity loans):貸款商品交易產生之收益。
6. 風險考量而訂價之相關優點(Advantages of risk based 
pricing):因風險考量而分散及規避所帶來之優點或收益。
7.客戶與銀行往來關係(Relationship pricing):往來關係及記
  錄。
8.客戶分析及獲利能力分析(Customer analysis and 
  profitability analysis):5P因素(Purpose, People, 
  Payment, Protection, Prospective)、信用記錄、產業前
  景。
（四）訂價模型
    在同樣的定價原則下可歸類以下4種貸款定價模型(Pricing 
    Model): 

    1.貸款成本附加的定價模型(Cost-plus loan pricing model)

  為較簡單的貸款定價模型假設,收費利率考量包括四個因素: 

  資金成本(Funding Cost)、營業成本(Operating Cost)、風 

  險差額(Risk Premium)、貸款利潤(Profit Margin)。
    2.價格領導的定價模型(Price-leadership model)
  公平競爭的市場下，銀行定價方法取決於其主要競爭者的定 

  價。
    3.信用計分系統和風險評估的定價模型(Credit-scoring 
      system & risk-based pricing) 信用計分是確定對潛在借戶 

      利率收費的有用工具，風險評估是根據風險差額、潛在風
      險、借戶特色、違約風險等。 

    4.其他風險評估的定價模型(Other risk-based factors)

  抵押品要求及貸款條件為2個影響風險差額的重要因素,貸款 

  違約風險隨著提供抵押而減少，在借戶相同的償債能力條件
  下，貸款期限長短亦與貸款違約風險正比。
  另在初級市場方面,係聯絡各主辦銀行,洽詢新案機會,一般新案要求取得承諾時間約二至三週；在次級市場方面,係聯絡各銀行聯貸次級市場承銷部(Trading Desk),洽詢資產出售機會，資產購置時間因各案市場供需而有所不同。

(3). 承辦專員挑選及分析案件之依據：信用評等及信評公司(如Moody，s及S&P)之分析報告、公司財報(年報，季報)分析、產業報告(Industry Report)、主辦銀行所提供之聯貸說明書(Information Memorandum) 。由承辦專員(Loan Officer)先向經、副理及放款主管報告案情，由經理裁示是否有意願承作,若有意願承作,則由承辦專員製作徵信報告及授信分析報告, 於舉行授信審議小組會議時,取得出席審議小組之副理、及各主管一致同意後,製作授信請核書並陳報總行核示。

(4)簡述國際聯貸案件之契約重點：

(一) 金額規模：總金額約介於數千萬美元至數十億美元之間。

 (二) 使用幣別：香港分行主要是以美金與港幣為主。

 (三) 貸款期限：大多為三至五年。

 (四) 動用方式：可依借款人自身現金需求與流量規劃,選擇一次動用或分批動用,惟許多聯貸契約均有載明動撥之有效期限,較常見為簽約日之後三個月內。

(5) 償還方式：可選擇到期一次清償,亦可分期攤還本息,每次攤還之周期並不像台灣交易習慣為一個月,借戶可選擇1、2、3或6月為繳息周期 。

   自22/2/2012起至16/3/2012視行內業務需求,於放款、外匯與存匯部門間機動調派實習。

(1) 延續前二月之實習重點,即為國際聯貸案件業務之流程與徵信之風險評估作業,製作三件國際聯貸案件之初步審核報告,該三件案件分別為XX公司(XX國家市占率第一名之電信業者) 、 YY娛樂(賭業)與中國ZZ集團有限公司(中國製造業：製鋁業) 。
(2) 1.上述三案件中因XX公司財務報表之流動比率大幅下降(因併購15家電信業者,現金部位大幅降低)且負債大幅提高,經與會主管審慎評估後,認為該公司財務不但有惡化之現象,且新併購之市場,屬於政治、社會較易動蕩不安地區,市場穩定性不佳,風險與報酬顯不相當,會中一致通過放棄承做。
 2.另YY娛樂提會評估,雖該公司財務較為健全,惟依之前對博弈業承作經驗,ALL IN PRICE之合理價格應為4%以上,較能符合本行之債權承擔風險,惟本案之ALL IN PRICE僅為2.25%,經與會主管審慎評估後,認為應將寶貴之資金,運用於更高報酬之標的,以創造較多之盈餘。
3. 而中國ZZ集團有限公司因財務比例較為健全,因應中國大陸建設之需求,該公司應有成長的空間,借款用途完全於建造新鍋爐生產設備與購買上游生產原料所需,資金用途明確且 ALL IN PRICE約為4.2%,會中通過繼續深入承做該案件,並提報總行核示。
(3)
一般放款流程分述如下：
1、客戶面談：借款人在申請借款前，應先與放款承辦人員或主管以 

             電話作初步訪談，雙方有意願即安排時間做面談。
2、受理申請：在與客戶面談後，雙方對所提之條件初步接受，由申
             請人填具相關表格並檢附規定之資料（如：財務資  

             料、3年報稅資料、信用報告等）及證件，正式提出申 

             請。
3、徵信調查：銀行承辦人員接受申請人填具之資料，進行信用調
             查，對申請人之財務及業務情形逐一查證，並透過徵
             信公司收集資料，以供主管人員之參考。
4、擔保品之鑑價：銀行承辦人員依申請人所提供之擔保品，委請有
             經該分行核准之專業人員進行鑑估。
5、分析與報告：承辦人員對客戶提供之報表及徵信公司、鑑價公司
             所提供之報告，加以分析判斷做成報告，交由主管人
             員定奪。
6、通知准駁：申請人案件經分行經理或總行批准或批駁時，應將結
             果通知客戶。
7、準備貸款文件：承辦人員依不同性質的貸款，準備不同的文件，
             以備借款人簽署之用。
8、簽署文件及公證：由借款人及保證人在備妥之文件上簽署成為法
              律文件，如有公證需要之文件，所簽署文件應有公證
              人公證簽章方為有效。
9、擔保物權之設定登記與保險：借戶提供之各項擔保品，應依香港
             當地法令設定登記抵押權。各項擔保品除土地外，應
             由借戶購買火險，以銀行為受益人。
10、撥款轉帳：一切手續完備後，即將徵信及授信文件移至放款帳
             務部門，經放款帳務人員檢視各項債權文件（包括設
             定、保險、對保、審議小組結論、總行核准文件等）
             無誤後，即可辦理款項之撥付與轉帳。
(4)香港分行外匯承作量包括進口開狀及託收、匯出入款、出口押匯 

   託收等業務,存款量成長緩慢,積極爭取存款業務為目前香港分行 

   當務之急。

(5)香港金融管理局嚴格規定金融機構必須對其客戶有相當程度的 

   了解,並將此列為年度稽核的重點項目。就匯款業務（包括直、間 

   接匯款）而言,銀行需要求匯款人提供有關該筆匯款之詳細資料,
   如匯款人姓名、身分證號、地址、帳戶、受款人姓名、及匯款用
   途等,因此要求各銀行需嚴格執行KYC（Know Your Customer）,
   以下於【附錄】中介紹香港分行”存款開戶須知”:

   以公司行號、機關或社團名義開戶，其所提供資料需由本分行所認可之徵信公司向香港政府有關機關查證，確認後始可辦理手續，所需費用由客戶負擔(目前約HKD150)境外註冊公司及台灣註冊公司除外.
肆、實習心得與建議事項
    此次為期85天的實習，除了了解香港分行存、放款部門業務外，體驗香港當地之經濟活動、人文、地理、氣候及環境亦是實習的範圍，若日後有機會外派海外分行工作，一旦離開台灣熟悉的地方，未來數年，所有生活起居將是全新的環境，一切將全靠自己完成，心態的轉變以及適應的能力，將足以影響海外分行工作的表現，本次因職實習期間身體不適,瞭解國外就醫的不便與昂貴之醫療費用,真正深刻體認了派駐在當地同仁生活之甘苦,也深深地感受到生活在台灣的種種方便與幸福。
    職經多次參與聯貸簡報製作和提會報告,感受到分行各主管對於每一聯貸案件之謹慎與效率,以下為職參與聯貸業務過程中之體會與心得。
1. 詳查借款人於產業界地位和風評,尤其對於該企業之負責人,與其主

要股東。
2. 評估借款人之借款用途是否明確,避免借款企業因國際聯貸市場資       

   金充沛,因而漫無目的地大量借款,於企業資金太過充足之情況下, 

   將資金運用於非本業之投機性金融商品,造成資金之流用,危及本
   行債權確保之基本原則。
3. 償還來源是否充足, 詳查財報之合理性與安全性,尤其注意企業本 

身之流動性,關係人往來是否太過依賴,且注意應收帳款之成分是否大多數為關係人所造成。
4. 注意到產業別風險,避開毛利率低且產業趨勢走下波之企業,而應選
擇產業處於上升趨勢之企業,且謹慎評估該企業所屬地區之國家風險,避免本行債權陷入系統性風險中。
5. 本行債權確保之情形下嚴守徵信5p原則,謹慎地選擇參貸標的,將
資金有效率地導引至更能充裕本行盈餘之方向。
6. 因國際聯貸繳息周期有時長達6個月,所以貸放後之管理應更提高警覺,除隨時掌握客戶還本繳息之情形外,應常與同業(特別是台資銀行)和主辦行聯絡,互相交換最新訊息,以了解客戶營運狀況,除按時對所提供之財報與報稅資料進行分析,也應隨時掌握產業及世界經濟情勢, 避免放款過度集中於某項特定的產業或某個國家,以防止債權損失之情形產生。

建議事項:

1. 承前所言,香港分行營運所需之資金約15%來自客戶存款，85%來自銀行間貨幣市場拆借(貨幣市場為銀行間短期資金之借貸市場，期間最短為隔夜（OVER NIGHT），最長為一年),由此可見,香港分行急需增加其活期性存款以降低對貨幣市場依賴,且活期性存款成本取得遠低於取自貨幣市場資金成本，不但可提高獲利能力,亦可降低存放比,改善分行負債品質(此為香港當地外資銀行普遍現象),擴大參予國際聯貸業務基礎;建議是否可採行外勤專員制度,拜訪以香港分行辦公室所在地臨近地區之企業與商店為主,爭取員工薪資轉帳等業務,以增加活期性存款業務之機會。
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【附錄】
一、檢附證件

A.個人或聯名戶

1.身份證/護照(Identity Card / Passport)
2.三個月內住址證明(Acceptable Proof of Address for Current 3 Months)
3.印鑑卡兩份(Two Signature Cards)

4.客戶資料表(Customer Information)

5.傳真指示授權書(Mandate & Indemnity for Execution of Fax Instructions)     

B.香港註冊之公司行號

1.公司章程及組織大綱(Memorandum and Article of Association)

2.公司註冊證書/及公司更改名稱註冊證書(Certificate of Incorporation /Certificate of Change of Name)

3.商業登記證(Certified True Copy of Business Registration Certificate)

4.董事/授權簽字人員之身份證明文件及住址證明(Personal Identification Document and residential address  of Director(s), Authorized Signatures(s) and Substantial Shareholders(s))

5.主要股東(自然人)之身份證明文件及住址證明(Personal identification document and residential address of  Substantial shareholder(s))

6.董事會決議記錄及授權書(Director’s Minutes/Mandate)

7.印鑑卡兩份(Two signature Cards)

8.客戶資料表(Customer Information)

9.傳真指示授權書(Mandate & Indemnity for Execution of Fax Instructions)     

C.台灣註冊之公司行號、機關或社團

1.公司章程、公司執照(或經濟部函)、及營利事業登記證

2.董監事名冊(變更事項登記表)

3.董事/授權簽字人員之身份證明文件及住址證明(Personal Identification Document and residential address of Director(s), Authorized Signatures(s) and Substantial Shareholders(s))

4.主要股東(自然人)之身份證明文件及住址證明(Personal identification document and residential address of Substantial shareholder(s)) 

5.董事會決議記錄及授權書(Director’s Minutes/Mandate)

6.印鑑卡兩份(Two signature Cards)

7.客戶資料表(Customer Information)

8.傳真指示授權書(Mandate & Indemnity for Execution of Fax Instructions)   

D.海外註冊有限公司 

1.公司註冊證書(Certificate of Incorporation)

2.董事名冊(Register of Directors)
 

3.股東名冊(Register of Members) 

4.公司章程(Memorandum of Association)

5.董事在職證明(Incumbency Certificate)

6.繳費證明/存續證明(Certificate of Payment/ Certificate of Good Standing)

7.董事/授權簽字人員之身份證明文件及住址證明(Personal Identification Document and residential address  of Director(s), Authorized Signatures(s) and Substantial Shareholders(s))

8.主要股東(自然人)之身份證明文件及住址證明(Personal identification document and residential address of Substantial shareholder(s))

9. 董事會決議記錄及授權書(Director’s Minutes/Mandate)

10.印鑑卡兩份(Two signature Cards)

11.客戶資料表(Customer Information)

12.傳真指示授權書(Mandate & Indemnity for Execution of Fax Instructions) 
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