壹、前言

會議展覽產業(Meeting, Incentive, Convention and Exhibition, 以下簡稱 MICE )起源於歐美國家，發展至今「是一項以服務為基礎，以資源整合為手段，以會議展覽為主體，以帶動衛星產業為目的，所形成的一種產業型態」
。會展產業具有多元整合的特性，所帶動的周邊產業效益可為一國帶來可觀的外匯收入及後續的貿易商機，同時也是國家經貿實力的展現，因此各個國家無不重視其發展。
西班牙巴塞隆納EIBTM (Exhibition for the Incentive, Business Travel & Meeting Industry)獎勵旅遊會議展是由Reed Travel Exhibitions公司所舉辦，今年已邁入第25周年，該展與德國IMEX獎勵旅遊會議展並列歐洲兩大主要的專業會展產業展。該展主要的參展業者分別來自各國旅遊局、獎勵旅遊業者、活動規劃業者、航空公司、會議場主、各城市的會議旅遊局、旅館業者、豪華郵輪及交通業者、專業會議顧問公司(PCO)、媒體旅遊目的地管理公司(DMC)、旅行社、媒體及各類活動(Event)之設備與服務供應商。
根據EIBTM 2012趨勢報告指出，2012年全球經濟情況呈現「不平衡的復甦(asymmetrical recovery)」的狀態，如亞太地區的日本、拉丁美洲的巴西及其他金磚國家(BRICS)有穩定良好的表現，反觀歐洲地區因歐債危機，不僅使該區經濟疲軟，更成為全球經濟成長的一大威脅，而美國的財政懸崖問題也是另一個影響全球經濟的隱憂，使得聯合國(UN)及國際貨幣基金組織(IMF)於2012下半年紛紛下修該年全球GDP預估值分別為2.5%及3.3%。
 面對原物料持續不斷上漲，造成旅行成本的增加，歐洲各國紛紛緊縮支出，即使如此，專家預測商務、會議旅遊的軟硬體需求仍持續不斷升高，近幾年，亞洲會展市場成長快速，根據國際會議協會(ICCA)統計，亞洲地區國際會議場次佔全球18%以上，另外，國際展覽業協會(UFI)預估亞洲展場面積2010年較2006年成長了20%，達460萬平方公尺
，可見亞洲國家在全球會展產業中的地位已不容小覷。
本局為推廣臺灣成為亞洲重要獎勵旅遊及國際會議目的地之一，特委外辦理組團參展事宜，結合民間力量共同推廣，2012年EIBTM我國參加代表有本局、禾豐體驗行銷(集思會展事業群)黃建興副理、臺北亞都麗緻大飯店段麗莉主任、臺北國際會議中心(委託巴塞隆納臺貿中心代表出席)及巴塞隆納臺貿中心吳雪鴻主任及當地雇員Ms. Marisol Riesco，期於本次參展協助業者開拓會展商機，共同為臺灣爭取更多躍升國際會展舞台的表現機會。
貳、2012年EIBTM展覽概況

一、時間：2012年11月27日~11月29日。
二、地點：EIBTM 2012於西班牙巴塞隆納市郊Fira Gran Via展場第3號展館展出，並將隔鄰之第4展館作為來回市區大會指定旅館、市中心西班牙廣場及往返機場之Shuttle Bus臨時車站，共10餘條路線，停車站旁即設有衣帽寄放間，方便參訪者輕鬆參觀展覽。
三、展覽規模：根據主辦單位提供之初步數據，EIBTM展期3日參加總人數計15,004人，包含6,166位參展廠商、4,056位買主、4,049位訪客及其他733位受邀講者、VIP、媒體及學生。另依2011年資料顯示(2012年資料尚未發布)，約80%的參展單位及買主來自歐洲、8%來自歐洲非歐盟地區，其餘依序為中美及南美洲3%、北美2.6%、中東及北非1.8%及亞洲1.7%。其中北美地區參訪者較2010年減少1.2%，亞洲區訪客比率則上升了0.8%，其中中國買主占多數。
四、相關活動：適逢第25周年，主辦單位提供了多項服務及活動，例如迄今規模最大的Hosted Buyer program、首次舉辦的展前研討會(EIBTM Forum)、逾110 場的教育研討會、評選EIBTM Stand Awards (例如Best Stand Design Overall、Best Stand Personnel、Best Stand Feature/ Attraction、Best Stand for Sustainability等獎項) 等。另外，主辦單位提供了一項創新服務Hybrid Conference，使參展者在展期間無論身在何處，都能上網進行虛擬實境的展覽體驗，觀看現場的會議、討論會等各項活動，在展後也能夠持續透過網路瀏覽影片，掌握展覽資訊。
參、EIBTM參展過程
一、展覽日程

11月26日（星期一）
13:30~18:00進場佈置。部分團員赴展場攤位協助佈置並監督攤位裝潢，開箱點收參展文宣資料及禮品等確認無誤。

11月27日（星期二）
10:00~18:00 開展首日。現場播放「Time for Taiwan」全球宣傳影片，櫃檯放置臺灣觀光文宣、MICE資料及參展業者文宣。團員與預訂之買家洽談，部分買家因行程因素，提前來臺灣館與團員洽商。
18:00~20:00 大會歡迎晚宴。今年於國立加泰隆尼亞美術館(Museu Nacional d'Art de Catalunya)舉辦，主辦單位以”Barcelona: A Work of Art”為晚會主題，十足契合巴塞隆納的城市特色。
11月28日（星期三）

10:00~19:00 展覽次日。接待訪客與業務洽談。
12:00~13:30 辦理1場買主接待會(Taiwan Business Reception)，預約買主及walk-in買主共有40餘位。會中簡報臺灣MICE產業情報，邀請團員自我介紹，並提供臺灣特色點心及飲料，會後團員與買家自由洽談。
18:00~19:00 交誼時間 (Networking Hour)
11月29日（星期四）

10:00~17:00 展覽第3日。持續接待訪客與業務洽談，並參訪觀摩其他展館及旅遊目的地簡報。
17:00 展覽結束及撤場。
二、參展情形
    本屆展覽本局承租攤位計28平方公尺，攤位號碼E800，鄰近日本、新加坡、印尼、澳門，以島型面四開的方式呈現，展攤面積與去年相同，未面臨主走道，但並未影響展期三天的洽談人潮，臺灣館參展廠商仍舊洽約滿檔，除預約買家外，有不少walk-in買家，三天統計共有逾百位買家來訪。多數買主未到過臺灣，但是對於到臺灣舉辦會議及獎勵旅遊表示高度興趣，其中中國大陸買主比往年增加不少，且多為即將安排來臺獎勵旅遊之業主或旅行社，歐洲買主則多為來臺舉辦或參加會議、展覽，之後安排順道旅遊。亦有其他國家買主不甚了解臺灣，希望開發臺灣為新興會議展覽暨獎勵旅遊目的地。
    今年攤位設計持續以臺灣觀光新品牌「Taiwan-the Heart of Asia」及「Time for Taiwan」為攤位形象識別，採兩面互通的開放空間設計，充分利用島型攤位的優勢，呈現極簡風格。展牆呈現本局6大宣傳主題，如美食、文化、樂活、自然等特色。展攤內配置5組洽談桌椅，可彈性移動，依活動需求做調整，牆面設置電視，作為播放全球觀光宣傳影片及舉辦買主招待會簡報使用，該牆面背後為倉儲室，可存放文宣品、放置音響、茶水等設備及作為團員休息室。此外，展攤正面設置諮詢服務臺，擺放臺灣觀光文宣、MICE資料及參展業者文宣，服務臺後方展示臺灣特色精美禮品：原住民布面盥洗包及木質行李吊牌，做為買家及媒體禮品。
肆、心得與建議

一、亞洲市場備受重視，臺灣館能見度增高。
    巴塞隆納EIBTM係歐洲相當重要之國際會議及奬勵旅遊專業展，本年度臺灣代表團成員來自旅館業、DMC公司、外貿協會駐巴塞隆納台貿中心(代表TICC國際會議中心)及觀光局，參展第二日於臺灣館內舉辦買主招待會，每位團員同心協力接待買主，呈現臺灣館最佳服務品質，成功吸引預約買家及walk-in買家臨時加入聽取臺灣MICE簡報。會後，有荷蘭航空KLM買家表示希來臺辦理Fam Trip。另外，現場亦吸引主辦單位之官方媒體前來拍攝報導，並刊登在大會第三日的Show Daily (請見第25頁)。
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Looking for new destination for incentive travel and meetings? Visit Taiwan,
experience the excitement and delights we offer, and then take home with great
memories. You will find Taiwan to be a place of infinite variety, an island of treasures,
and a MICE destination that goes way beyond your expectations. Welcome to join our
reception on Nov. 28 at booth E800!
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              大會媒體拍攝狀況                    買主招待會準備情形

    現場觀察臺灣館係亞洲國家展館中最小，其他亞洲競爭國家館如日本、韓國、新加坡、澳門、泰國攤位面積皆大，可見各國對於MICE產業的重視，尤以韓國館之宣傳手法更為積極，搭乘韓風影視潮流，現場有年輕女性勁裝熱舞，教學韓國最新流行舞蹈，免費發送T-恤，吸引許多民眾圍觀，又贊助大會設置Buyers Lounge，提供買主飲食、休憩、上網等服務，藉此拉近與買主的距離。據悉，EIBTM主辦單位決定於明年度將亞洲區調整至全館中央展區，靠近主入口處，預計亞洲區曝光度將會大為提升。
    本次參展觀察，國際連鎖旅館及度假中心(村)為展場最熱點，建議國內已加入國際連鎖品牌經營之旅館等相關產業，除可與觀光局共同組團參展，建議未來亦可鼓勵透過所加入國際連鎖旅館體系、DMC組織等進行國際買家的爭取。專家指出亞洲地區是近幾年成長最快速的市場
，面對大環境的變化及競爭國積極動作，應緊抓此機會，建議本展未來可擴大參展規模，如增加攤位面積、招攬更多業者參展，壯大臺灣館聲勢，增加招商機會。
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 Hosted Buyer Lounge的韓式門口意象

          韓國館熱歌勁舞
二、布展提升精緻度與實用度
    本局每年於海外參加4項國際獎勵旅遊會議展，今年承租攤位面積係28平方公尺，提供約3~5家參展業者使用，部分業者反映今年展攤設計缺乏國家館精緻度，洽談桌椅陳設普通，地毯過薄，插頭線外露不甚美觀，並建議加大攤位面積，增加使用空間，凸顯國家形象館之重要性。

    目前，本局所委託執行單位均與國內佈展廠商合作至展會所在地佈展，所費資金、人力與物力不貲，如於當地逕洽佈展廠商可符合節能減碳趨勢，亦可將委託參展預算做最佳運用，建議未來可先洽詢巴塞隆納當地裝潢廠商報價費用，是否較現行方式符合成本效益，再行討論與展會所在地國家之裝潢廠商合作之可行性。有關洽談桌椅，建議可多參考其他小面積攤位的陳設方式，如何在有限空間內，將空間利用最佳化，另可運用客家花布或原住民編織布，佈置桌面、椅背，不僅呈現臺灣人文特色，同時提升美觀度及質感。有關插頭線外露問題，現場觀察其他國家攤位幾乎沒有該情況，是否與施工技法有關，建議未來執行單位與佈展廠商加強溝通改善。
    另有業者建議展館增設網際網路(WiFi)，有助於與買主洽談時，能立即用Notebook、平板電腦上網查詢及解說相關資訊。
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臺灣館洽談桌椅底下插頭外露情形
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其他小面積攤位展示及桌椅運用方式
三、文宣專案化及電子化
        目前觀光局參加國際4大會議及獎勵旅遊展多以現有臺灣觀光地圖、主題旅遊摺頁等文宣品於會場發送，但大部分有意願來臺辦理會展及獎勵旅遊之買家希得到更具體的相關資訊，本次參展有關臺灣會展產業介紹性的文宣略顯不足，建議可整合現有獎勵旅遊相關利基與措施，編製專屬文宣，以有效拓展國際獎勵旅遊市場，另可在參展前洽請相關單位如國貿局MICE專案小組辦公室提供會展軟硬體、辦展補助、獎勵等，及業者如旅館、飯店、PCO、PEO、DMC公司提供有關會展場地、服務、在地接待等多樣性文宣品，以提供買主更豐富之會展資訊。又根據該協會近幾年觀察，買主多偏愛DVD、CD類型之資料，攜帶較為輕巧便利，建議響應文宣電子化，並將之上傳至本局官網，方便買主下載瀏覽，亦符合環保概念。

四、參展整合化，期許成立專責單位。
    交通部觀光局與經濟部國貿局係我國推展會展產業之主要單位，其中國貿局MICE專案小組辦公室以「Meet Taiwan」作為臺灣會展品牌形象，致力推廣臺灣成為亞洲最佳會議展覽目的地。觀光局全球品牌「Taiwan-the Heart of Asia」，凸顯臺灣處於亞洲心臟地帶的地理位置，係發展MICE的優勢之一。

    目前，兩局共同參與的國際會議及奬勵旅遊專業展有二：澳洲墨爾本亞太獎勵旅遊及會議展(AIME)及德國法蘭克福國際獎勵旅遊與會議展(IMEX)，另，觀光局自行委託參加於泰國曼谷舉辦的亞洲獎勵旅遊暨會議展(IT&CMA)，及於西班牙巴塞隆納舉辦的歐洲獎勵旅遊暨會議展(EIBTM)；國貿局則又另行組團參與於中國舉辦的中國獎勵旅遊暨會議展(CIBTM)及於美國拉斯維加斯舉辦的國際獎勵旅遊與會議展(IMEX America)。

    此種交互參展模式，雖有分工合作之效，但兩局的品牌訴求及性質仍有差別，恐易引起國際買家的混淆，又本局參展時，國際買家曾誤以為本局形象為「Meet Taiwan」。由於我國發展MICE產業屬跨部會合作方式，此種方式所產生的管轄權困境，易增加行政溝通成本
。相較其他國家如日本、韓國、新加玻、泰國皆設有獨立作業的會議展覽局，積極發展會展產業的野心，例如新加坡將會展場地結合賭場、旅館、大型商場的成功發展策略，泰國招攬各國優秀人才以開拓客源市場的積極作為，及韓國自許2012年成為全球前10大會展城市
之企圖心，皆值得臺灣學習借鏡，未來如能成立政府專責單位，統合所有資源，將對發展臺灣的會展產業更加助益。
五、積極發展獎勵旅遊，行銷臺灣觀光。

    我國發展會產產業正值發展階段，總統府財經諮詢小組於民國98年規劃「臺灣經濟轉型行動方案」，將「會展」列入十大重點服務發展項目，指示經濟部國際貿易局跨部會資源整合提出的「臺灣會展躍升計畫」自98年至101年已完成階段性任務，又擬定102年至105年「臺灣會展領航計畫」將接續推動各項子計畫，以「打造臺灣會展成為優質會展服務的領航者」為願景
。

    會展產業與觀光產業息息相關，在於它能帶動周邊交通、旅館、餐廳、旅行社、紀念品等觀光產業，我國發展MICE產業雖有其弱勢(如場地規模不足、缺乏國際會展人才)，亦存在多項優勢，例如得天獨厚的自然及人文觀光資源、便捷的交通運輸系統(尤指西岸)，不需花費太多時間就能上山下海遊覽寶島，有助於吸引會展人士來臺舉辦會展活動。
    我國近年積極爭取國際性大型活動如臺北花博、臺北聽障奧運、高雄世運等來臺舉辦，不僅提升舉辦大型國際活動的能力，亦達到城市行銷的效益、活化地方經濟，同時凝聚了市民之向心力。2009年安利中國團逾萬人來臺辦理獎勵旅遊，創下多項驚人紀錄，且帶動了陸/臺商一股赴臺獎勵旅遊的熱潮，例如中國寶健集團、北京諾華製藥、香港愛迪達、李錦記、臺商富士康、石頭記、大陸麥當勞等知名企業紛紛來臺辦理獎勵旅遊
，又本次在EIBTM現場觀察，中國買家來臺灣館洽談Incentvie Travel有增加的趨勢，顯示臺灣儼然已成為兩岸三地舉辦獎勵旅遊的最佳目的地。我國如何藉此契機，使臺灣躍升成為亞太地區甚至是全球獎勵旅遊國家的首選，進一步提升觀光旅遊服務的品質及能量，是全體觀光業界共同努力的目標。
六、綠色會展的趨勢

    21世紀全球面臨氣候變遷及地球暖化的環保議題，使得推動「綠色會展」的概念也受到重視
，根據2011年國際會議協會(ICCA)最新統計，全球國家舉辦會議場次排名中，西班牙排名第3 (臺灣第27名)，而巴塞隆納在全球城市排名亦為第3名(臺北第20名)
，該國雖承受歐債危機的陰霾，會展實力不容忽視，且其推動綠色會展的作為，有許多值得我國學習之處，綜合以下幾點：

1. EIBTM主入口的裝潢設計採用可回收的系統材料，門口前設置環保袋供參觀者免費索取。
2. 今年起大會不再於展前寄送參展證給參展廠商，而是以Email及線上系統方式進行確認，並提供參展廠商上傳廠商名單資料及英文新聞稿，讓買主能夠自行上網下載。
3. 大會設置「EIBTM Sustainability」攤位(以回收紙類搭建)，宣導會展節能減碳、永續發展的環保概念，鼓勵參展廠商多利用大眾運輸系統往返會場、以可回收材質裝潢攤位、減少多餘的照明設備、使用可回收的盆栽、減少過多的紙類文宣品等。
4. 會場內垃圾桶為紙類環保材質，以顏色區分垃圾分類，提醒參觀者在丟棄垃圾時即做好垃圾分類。
5. 以國立加泰隆尼亞美術館作為大會歡迎晚宴的場地，精簡布置，利用燈光投影取代大型輸出，活化展館再利用。
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    為提升臺灣會展產業，國貿局的「會展產業領航計畫」也將推廣綠色會展及建置雲端入口網列為重要的推廣目標，「Meet Taiwan」推出的”Shake to Share” app應用程式，日前更獲得了第51屆ICCA大會「最佳行銷獎(Best Marketing Award)」的殊榮，該程式結合了智慧型手機及社群網站的功能，讓參展者搖動手中的智慧型手機，就能將照片上傳至社群網站，藉此將臺灣是一個”MICE destination”的訊息同時傳送到世界各地，據統計目前已有13個國際會議利用此程式，來自60個國家、逾3萬的參展者使用該程式並上傳照片至Meet Taiwan的粉絲網頁
，成功地提升臺灣在國際會展產業中的知名度及對外連結度，也讓全球看到臺灣運用資訊科技的能力，展現綠色會展的創意與用心，其也是未來臺灣在國際會展產業中具有競爭力的關鍵因素之一。
附件一、參展照片
1. 臺灣館外觀及展攤布置
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             正面形象及諮詢區





     背面洽談區
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               背面形象區





         洽談桌布置
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            服務台後方展示禮品





 服務台擺放文宣資料
2. 廠商洽談情形
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3. 買主招待會
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提供酒水飲料





     提供臺灣特色點心
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        為買主簡報






    廠商自我介紹

4. 大會歡迎晚宴
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   晚宴門口意象
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晚宴實況(一)
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晚宴實況(二)
5. 各國展館照片
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   日本館
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   韓國館
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       香港館
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  新加坡館
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  馬來西亞館
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      泰國館
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  瑞士館(榮獲大會Sustainability & the Best Stand Personnel Award)
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      荷蘭館(榮獲大會Best Features and Attractions Award)
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   匈牙利館(榮獲大會the Best Stand Design Award)
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   瑞典館
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       丹麥館
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                                     西班牙館
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       巴塞隆納館
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      捷克館
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      杜拜館
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巴西館
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    哥倫比亞館
[image: image59.jpg]] —

B | =

EERRE

FTEIILREN SIFECTMER RO
121

LS SRS S SR [EBTM] 1152 OB R
Fira Gran VioB U7 » TSNS AT E SO, - A 1M5 A0 @RBEAL
SRS« FEESERHEAR S FEIS RS ON TS AR | A
HBFFLR

SEEEDTM SRERS | EWBCHEU—FIEMED - BAEBOREME -
AETRETASHTAER « LB RN SENAEASTEEN | AR
'Y

ARG EE | FENE LRI A  SEIAEAR N - 8551 EOH
FEREHTENET + 5 IRSRESERBRE « A 10551 UBHEFE
FEARD  BEREIEISENH RS « FEEA R EE B O 8T
BB SEEERAE IR EREOTM SULLE - —FHEZHLIL

AN - REEERORRS o

SRRSTREATRENHARLT (RELESEN)  SLTHRSINE
IR - SR SRR S TR WA ERRS
1518 + SRS o HTTIRIIYEE SATSIO LT

HESFHISCAENE T (1) 79020 (RmH)

SR EHPE R © Ecanomic Daily News. Al Rights Reserved.



 
                                      祕魯館
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      加拿大館
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                                      紐約館
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      阿根廷館
附件二、臺灣館新聞稿及露出
展前英文新聞稿

Taiwan Tourism Bureau Offers More In-depth Travel Options for Event Planners 
Stand: E800, EIBTM 2012 

Taiwan has recently come under the spotlight as an exciting international MICE venue. In 2012, Lonely Planet ranked Taiwan as one of its top 10 travel destinations, and CNN published an article on CNNGO.COM extolling 40 of Taiwan’s culinary delights. Because Taiwan manages to win over the hearts of so many visitors from around the world, more and more travel experts are taking note of Taiwan. According to a 2011 survey report released by the Taiwan Tourism Bureau, a number of factors including, “friendly people”, “excellent food”, “inexpensive goods”, “beautiful scenery” and “safety” gives Taiwan a competitive advantage over other Asian countries. “Thanks to a stream of international coverage by prestigious media, more people have gotten a chance to learn about different aspects of Taiwan, ” said Mr. Cheng Chih Hung, section chief of the International Affairs Division of the Taiwan Tourism Bureau.

The Taiwan Tourism Bureau is dedicated to exploring and expanding Taiwan’s vibrant tourist industry in order to provide visitors with even more unique itinerary options – already ten more townships and city districts with international appeal and visitor-friendly environments have been selected as excellent tourist stops. Visitors to these locales can experience Taiwan’s unique small town charm while still having easy access to MICE facilities. In addition to promoting Taiwan’s local attractions, Taiwan is also focused on expanding its green tourism. With two cycling routes circling the island, riders are now able to safely traverse Taiwan while taking in its breathtaking scenery making cycling an excellent eco-friendly team building activity for visitors to Taiwan!  

If you want to learn more about tourism in Taiwan, the Taiwan Tourism Bureau invites you to visit “stand E800” in the TAIWAN Pavilion during EIBTM 2012. An expert MICE team organized by the Taiwan Convention & Exhibition Association will be at your service to provide you with information about various MICE associations, convention centers, PCOs and hotels. So, what are you waiting for? 2012 is the “Time for Taiwan”, a time for everyone to come and experience everything that this beautiful island has to offer. 

Sponsored by Taiwan Tourism Bureau 

Main Exhibitors:

Taiwan Tourism Bureau 

Taiwan Convention & Exhibition Association (TCEA)        

Co-exhibitors:

Taiwanlook DMC. Ltd.

The Landis Taipei Hotel

Taiwan External Trade Development Council (TAITRA)

Taipei International Convention Center
展後英文新聞稿

Celebrating 25th EIBTM, Taiwan Tourism Bureau Embraced a Fruitful Result from Barcelona 

Stand: E800, EIBTM 2012
The Global Meetings & Events Exhibition in Barcelona, Spain closed on 29 Nov successfully. This year, Taiwan Tourism Bureau again recruited a strong MICE team to participate, comprising Taiwan Convention & Exhibition Association, Taiwanlook Co., Ltd, Taipei International Convention Center, Taiwan External Trade development Council, and The Landis Taipei Hotel.

During the 3-day show, Taiwan attracted more than a hundred trade visitors and international buyers to visit Taiwan Pavilion. On 28 Nov, a business reception was held at Taiwan pavilion. Taiwan Tourism Bureau shared the latest tourism and subsidy policy with media representatives and incentive travel and meeting buyers. To encourage more overseas enterprises and groups to visit Taiwan, the Tourism Bureau is offering grants and incentives such as culture performances, planning assistance, souvenirs and subsidies for 2012-2013. The reception was intended for creating face to face networking to develop new clients for travel and meeting events. According to Ms. Lily Duann, Deputy Director of Marketing of the Landis Taipei Hotel and co-exhibitor, who was satisfied with the turn up rate and outcome of business opportunities, “Having strong PR activities at Taiwan booth is certainly conducive to increasing the opportunity to meet more potential buyers at EIBTM.”

Taiwan Tourism Bureau expects to bring record incoming incentive groups and international meetings to Taiwan in 2012-2013. Taiwan, with the most friendly people, heartfelt hospitality, beautiful sceneries, convenient transportation system and well-functioned MICE facilities, is definitely the best meeting place one can’t miss in Asia. 

Sponsored by Taiwan Tourism Bureau 

Main Exhibitors:

Taiwan Tourism Bureau 

Taiwan Convention & Exhibition Association (TCEA)        

Co-exhibitors:

Taiwanlook DMC. Ltd.

The Landis Taipei Hotel

Taiwan External Trade Development Council (TAITRA)

Taipei International Convention Center

Contact:
Ms. Sandra Tung / Project Coordinator

Taiwan Convention & Exhibition Association
Telephone: 886-2-8789-0220 ext 23
Fax: 886-2-2722-1049

Address: Rm. 7G01, 7F., No. 5, Sec. 5, Sinyi Rd., Taipei City 110, Taiwan

E-mail: sandra@taiwanconvention.org.tw
Website: www.taiwanconvention.org.tw

展前中文新聞稿


展後中文新聞稿
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附件三、臺灣館活動製作物

EIBTM 2012 Taiwan Business Reception報名網頁
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EIBTM 2012 Taiwan Business Reception EDM
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買主招待會臺灣茶文化及糕點說明圖卡
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