出國報告（出國類別：研習）
101年行政院選送中高階公務人員
赴德國海德堡大學短期研習報告
主辦機關：行政院人事行政總處

報告人員：101年行政院選送中高階公務人員赴德國海德堡大學短期研習全體學員
進修地點：德國海德堡大學
出國期間：101年9月3日至9月14日

報告日期：101年12月〇日

摘      要
行政院為培育及擴展所屬中高階公務人員之國際視野，本（101）年由行政院人事行政總處與德國海德堡大學(Heidelberg University)合作辦理本研習課程，選派行政院所屬各部會簡任人員22名，於本（101）年9月3日至9月14日赴德國海德堡大學研習，不僅提昇我國中高階公務人員的專業知能與國際視野，並對德國雙邊關係之發展深具意義。
主辦機構為加強學習效果，先安排國內研習課程，以利接受國外課程之方式進行，國內課程分三階段實施。課程以當前國內外重要議題及國外研習主題為主軸。國外課程於9月3日至14日實施，其內容包括歐盟組織與運作以及德國之政策，並安排參訪位於法國史特拉斯堡之歐洲議會。

本報告爰依據各組所提出之課程重點、研習心得與建議予以彙整，以德國政府與政治、領導力與創新管理、歐盟關係、危機管理、環保與能源政策、德國文化與經濟政策分述於內文，並分別提出心得與建議，供政府與社會各界參考。
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壹、研習目的

隨著全球化的趨勢發展，各國政府所面臨的職能與挑戰愈加多元與複雜，公務人員所需具備的政策規劃能力與執行能力也愈形重要。行政院為擴展行政院所屬中高階公務人員之專業知能與國際視野，本（101）年9月3日至14日與德國海德堡大學(Heidelberg University)合作辦理「101年行政院選送中高階公務人員赴德國海德堡大學短期研習」，並遴選行政院所屬各機關中高階官員22名參加訓練，藉由課程講授、實地參訪以及與國外學者專家討論等方式，提升我國中高階公務人員專業知能以及國際視野。

貳、國外研習課程

一、德國政府與政治

 (一) 歐盟中的德國：法律與政治

1.德國對於歐洲超國家整合是從法律的角度來履行承諾

(1)德國基本法對歐洲整合承諾的相關內容：
基本法相關的抽象原則體現在序言及第24條中—原則上可以將主權轉移給某個國際組織；至1989年底，又為歐洲整合在第23條建立特殊的創新規定，將參與歐盟的發展視為目標之一，並將可以加入歐盟的條件定義得更清楚。

基本法減少國家行使自主權的權利，以面對歐洲內、外的國際挑戰，有利於和平的超國家合作。而德國透過歐盟主張自己的權利，以加入歐盟為目標。如因歐盟條約及相關規定修改，以致基本法之內容應予增修時，需要聯邦議會議員及聯邦參議院2/3的同意；至於該法的「永恆條款」，就是它的基本原則，FCC認為那包括最核心的國家自主權。歐盟因為「遵從民主、社會與聯邦原則及法治與補充性原則，且提供與基本法相當之基本權利保障。」符合基本法的憲法秩序特性而在德國境內得到認可；此外，歐盟的法制要達到類似基本法的標準，否則德國就不會參與。

(2)德國對歐盟的實際投入：
德國參與歐盟建制的每一個步驟，它與法國、荷蘭、比利時、盧森堡及義大利同為六個創始會員國之一。所有歐洲整合條約，從1952年至1958年的三個歐洲共同體條約，至2009年的里斯本改革條約，在德國均獲得國會議員壓倒性多數的批准，並得到聯邦憲法法院FCC的肯定。

2.現行歐盟法律結構是歐洲整合政治性計畫的結果
目前歐盟的法律結構是從歐洲煤鋼共同體條約至里斯本條約，約60年間歷經20次國際條約的締結與批准所獲致的結果；歐盟是一個基於法律、框於法律的共同體，是依循明確目標及遵從明確法律秩序的跨國政體。

(1)政體：歐盟是一個形態異於邦、國或鎮的政體，結構上具有法律人格的組織，有共同的利益、有公權力、保障自然人和法人。

(2)跨國性：歐盟基於國際條約，擁有超國家權力且具有一個類聯邦的結構。

(歐盟憲法條約於2004年由會員國領導人簽署，卻於2005年在法國和荷蘭的全民公投中失敗，歐盟爰繼續使用歐盟條約(TEU)及歐體條約(TEC)，里斯本條約則分別加以修正，並將歐體條約更名為歐盟運作條約(TFEU)。

 (3)特別限定的目標
(三個首要目標：制定在歐盟條約第3條第1項「歐盟旨在促進和平、它的價值及人民福祉。」

(四個主要運作目標：歐盟條約第3條第2項至第5項，包括(A)有具體經濟、社會及政治秩序的內部市場，(B)公民自由、安全及正義的區域，(C)以歐元為貨幣的經濟及貨幣聯盟，(D)共同的對外行動。

(4)歐盟特殊的法律秩序：歐盟由特殊的法律秩序來統理，而法律是政治的重要因素，這不僅從條約基礎、授權原則、權限秩序及其法律的超國家特質表現出來；亦體現在七個歐盟機構(EP、ECouncil、Com、ECom、ECJ、ECB、CoA)的組織平衡性及各種程序規則中，特別是歐洲法院對於歐盟法律的解釋和效力，具有強制管轄權。但是歐盟法律根本上不同於其他國際組織，最獨一無二的部分，是它優先於國內法，對各國政府機關直接課以實施的責任。

3.歐洲整合政治與德國憲法間的緊張關係
(1)歐盟政治與德國憲法間的緊張關係：FCC指出二種潛在衝突。

(人權保障—FCC的司法管轄權：FCC認為，將權限自德國轉移至歐盟，不應超過德國自己所擁有的，判決「只要歐洲共同體保證能像基本法一樣，無條件的保障人權，…，FCC將不再行使其判定歐體法律在德國是否適用的司法管轄權。」但FCC並未放棄對歐洲法律在德國的解釋權。

(移轉自主權給歐盟所涉及的過錯：歐盟條約規定，解釋歐盟法的權利在歐洲法院，而非會員國的法院。但1993年FCC宣稱它有「超越權控制」的權利，至今仍未明確表示要放棄對歐盟法的解釋權，尤其是在歐盟法是否違反德國自主權的部分，而在里斯本判決中，又暗示歐洲法院關於新規定(如刑法)的解釋是違法的。

(2)德國的歐盟政治與德國憲法間的緊張關係：FCC承認有二個潛在的衝突點。

(主權進一步轉移的議題：在憲法上容許進一步轉移主權給歐盟或其相關的組織，如歐洲穩定機制ESM或跨國預算援助。

FCC於2009年(里斯本條約)及2011年(預算援助)的判決對民主原則與國家主權原則有最新詮釋—德國人民均有實質挑戰德國在歐盟所做承諾的權利。

(歐洲聯邦國議題：為了永久克服EMU III (歐洲經濟暨貨幣聯盟第三階段
)的缺點，建立歐洲聯邦國(European Federal State)的想法近幾個月有了動力。ESM究屬歐盟架構之中，或是獨立出來，將是FCC這個月做出的決定之一。

※美國華爾街日報2012.9.12上午 04:19報導：德國憲法法院允許德國批准ESM

(二) 歐盟中的德國：社會政策

德國在歐盟是最先進的福利國家，也是歐盟和經濟合作與發展組織的規模最大之一國，社會政策經費在2010年超過760億歐元，占GDP總值的31％，約有40％的人民生計主要由社會福利補助（如：養老金、失業救濟金及社會援助計畫）。
1.德國社會政策有以下主要支柱：

(1)社會保險制度（佔總預算的65％，如：養老保險，醫療保險，失業保險，職業災害保險，長期護理保險）。

(2)補充的社會保障計畫：公務員的社會保障、農民和獨立的專業人士，為戰爭受害者，外國難民的福利。

(3)調節勞資關係：包括就業保障，工作場所的安全。

(4)代表公共職能的社會團體，如：勞動力和資本的利益團體，德國政府無最低工資的規定，係由工會及資方雙方決定。

2.歐盟在德國的社會政策扮演何種角色？

(1)歐盟在德國的社會政策中非主要的角色
(2)社會政策被歐盟的法規所影響，但它的影響程度要比經濟政策和貨幣政策小得多。

3.歐盟在社會政策不是主要的角色，但它影響會員國家的社會政策，通過所謂「正面整合」，包括：控制市場經濟的措施及訂定相關的規範，例如：男女平等的工資、一系列反歧視的法規等，總之，歐盟「技術性」的影響各會員國的社會福利政策。在「正面整合」的關鍵角色有歐盟委員會、歐洲法院、專家委員會，此外，尚有歐洲議會和多樣化的遊說團體都是影響的因素。

4.歐盟在社會政策不是主要的角色，但歐盟影響會員國家的社會政策，通過所謂「負面整合」，包括：歐盟境內市場的消費自由、通過資本，勞動力，商品和服務的自由化、關注在商品「公平競爭」的議題等。
5.歐洲聯盟有間接且多元社會政策影響其會員國，這些措施包括：

歐盟對社會政策的影響有下列幾個面向：

(1)社會政策原則上仍由各會員國自行決定，但歐盟透過「正面整合」及「負面整合」機制，技術性的影響會員國社會政策。

(2)歐盟造成一個更複雜的體系結構的間接影響福利國家，是一個「多層次的社會政策」（Leibfried 2010的體系結構：277），有三個鮮明的特點：

①多層次的社會政策體系存在，「聯合決策陷阱」（弗里茨Scharpf）的問題，往往限制創新的社會政策空間。

②它是由法院在政策制定的一個突出的角色。

③相較於傳統的福利國家，歐洲社會政策的結構亦包含多元化市場的機制與修正。

6.結論：

(1)歐盟會員國政府在社會政策上仍扮演主要發球員角色。

(2)但他們不能完全控制了多層次的社會政策體系

(3)未來德國的社會政策，會影響歐盟相關立法原則。 

(三) 地方治理：德國在歐洲的比較分析

(1)德國治理的內涵：北毆及中毆的地方政府兼具功能性角色與政治性角色，南歐的地方政府有許多政治領袖，但功能性弱，德國地方政府提供各種服務，功能性強，在聯邦體制下的地方政府首長有民主直選，中央則無。德國法學者主張地方政府非政治性，在執行上強調功能，政治學者則主張地方政府亦應處理政治議題，尤其是利益有衝突時。依德國基本法，地方有民主治理機制，邦內事務由邦政府決定，而不是由聯邦來決定。

(2)德國地方治理改變的面向：透過聯邦主義，各邦協調如何執行歐盟法，如：最低工資等，區域主義並不明顯，因彼此會做協調。在金融危機下，國家嚴格財政管控，地方無自主財政預算。各邦的縣市長由選民直選，是德國地方治理的最大特性，縣市首長要推行政見，政黨的黨綱推行到地方很難，地方有自己的作法。

結論：

(1)德國的地方治理是依功能及地方政府的政治能量而打造的。

(2)新的政策制定取決於地方首長是否支持，地方治理就是強市長的寫照。

(3)機關惰性及民意代表令政治空轉。

(四) 心得

1.誠如教授在課堂上說的：「法律是政治的重要因素」，觀察歐盟的整合歷程，超國家機構總是希望會員國持續上繳「自主權」，不斷跟會員國形成拉鋸，這樣的政治整合過程，就是以法律做為工具。

歐盟擁有全世界唯一的超國家法律架構，各會員國透過一套法院與政治組織的機制將它們的主權整合在一起，會員國與其公民被要求遵守歐盟的法令規範，這完全不同於國際公法，也是國際公法做不到的。然而，在各會員國常會發生歐盟法與國內法衝突的情形。以德國而言，德國聯邦憲法法院FCC亦常與歐洲法院ECJ發生權限之爭。德國聯邦憲法法院至今未放棄對歐盟法的解釋權，尤其是在歐盟法是否違反德國自主權的部分。

例如此次德國聯邦憲法法院就歐洲穩定機制 (ESM) 和財政公約 (Fiscal Compact) 是否違憲進行審理所做的判決，雖駁回發布緊急禁令的聲請，但因認為財政權是國家主權的核心，爰裁決未來每次增加基金規模均須獲得聯邦議會通過。

2.「德國的社會政策」課程中提到社會福利的措施，政府必須要做到：
(1)政策要長時間的推動與努力；(2)提供或營造一個讓人民感覺「穩定且可預測」的生活環境，才能有成效。這很清楚的說明，德國社會政策是一套完善且明確的社會福利制度，不但讓人民得到照顧及需求滿足，最重要的是讓人民可理解，也可掌握政府政策規劃的方向，這提高了人民對政府的接受度與信賴感。雖然目前因日益突出的人口老化問題，出生率下降，失業率持續上升，養老、失業和醫療等保險均出現入不敷出的局面，加上歐債問題給德國財政帶來沈重負擔。為了解決上述問題，德國政府積極推動名為「2010年議程」的改革方案，幾乎涵蓋了社會各層面。其主要措施包括：通過降低稅率增加個人和企業的收入，以刺激消費和投資；改革失業保險和救濟制度，逐年削減失業者的救濟金並加強再就業培訓，對拒絕再就業者予以削減救濟金懲罰；推遲甚至暫時凍結退休者養老金的增加；參加醫療保險的職工，除繳納保險金外，就診、領取藥物和住院還需額外付費，而免費配眼鏡、行走不便病人坐出租車報銷之類的補助則基本予以取消。政府還加大了教育和科研的投資，以進一步提高勞動生產率。此計畫主要目的是解決德國經濟和社保體制中存在的問題，以促進經濟發展，使德國經濟增長和社會保障體能恢復的生機和效用。 

反觀我國社會福利法治的建構尚未完善，在制度形成時，常涉及選舉因素或著眼於短期損益關係，未能做長遠深入的考量，如此決策模式雖滿足人民一時的需求，卻未能徹底解決問題；長期而言，將導致之人民對社會福利制度的不信任與不接受，一套社會福利制度的運行，需要人民參與認同，所以政府當務之急需要有思考，建立符合社會公平與正義目標，能夠解決社會問題的福利政策，以維持社會的穩定與促進整合，並透過積極的經濟政策與勞動政策，加速產業多元發展、活絡消費市場，才能走出臺灣的康莊大道。
3.人們日常生活中會面臨許多公共問題，傳統上乃是由政府制定各項公共政策來處理，但是隨著社會日趨多元與公共問題複雜化，則尚要引進企業、非營利組織、社區等團體來發揮公共服務管理功能。德國地方政府間的跨域合作受到德國聯邦基本法、各邦所頒佈的地方自治法（Gemeindeordnung）和地方合作法（Gesetzueberkommunale Zusammenarbeit）以及個別專業法律的保障和規範（Gern， 1992: 361-363）。德國基本法第28條第2項規定，「各鄉鎮在法定限度內自行負責處理地方團體一切事務之權利，應予保障。各鄉鎮聯合區（也就是縣）在其法定職權內依法應享有自治之權。自治權之保障應包含財政自主之基礎；各鄉鎮就具有經濟效力的稅源有稅率權，此為前述財政自主之基礎」。而跨域合作自主權即是地方自治的衍生權限。換言之，地方政府擁有與其他地方政府的合作權受到憲法的保障。
二、領導力與創新管理
 (一) 德國式領導力特色與實例分析及應用

依據海德堡大學研習課程，謹以德國式領導力觀點切入，以及2周的體驗觀察，輔以參酌蒐集領導力之資料，歸納整理分析德國式領導力的特色並舉例如下：

1.前瞻性與憂患意識：

德國由於歷史及地理環境等因素影響，政府施政及思維深具前瞻的眼光，對於威脅人民生命、財產安全及國家發展的事件，特別具有敏感度及憂患意識，其影響所及，在能源產業、金融政策上，往往較其他國家超前腳步，表現卓越。

梅克爾總理對於核能發電政策，原先採繼續使用核能政策，以達降低碳排放標準的目標（2020年減少40％），嗣發生日本福島核能電廠因地震災害核輻射大量外洩事件後，德國民意憂患意識升高支持廢核政策，梅克爾總理於是轉而調整政策，作出2022年廢止核能發電的決定，並以提高能源使用效率及提高再生能源比率等措施因應，正是德國領導人尊重民意的前瞻性與憂患意識，引導政府決策改弦更張的實例。

2.溝通協調力：

德國政府上自總理梅克爾的施政，下至邦（州）政府、市政府、企業的建設，均十分重視溝通協調能力，無論梅克爾總理面對國際的歐盟改革，或是地方政府首長、企業面對公共建設的規劃、推動，均強調以良好的溝通協調能力，與他國領袖或民眾、媒體、利害關係人，進行溝通協調，完成任務，令人印象深刻。而其中在國內獲得民眾、國會議員的信任，在國際獲得其他國家領袖、民意的信任，係溝通協調成功的重要基礎。根據調查，德國係歐盟國家中，各國（除希臘外）認為最受尊敬、欣賞的國家，人民工作認真、公部門貪腐最少。由於德國能獲得歐盟國家普遍的信任，其領袖在歐盟中所展現之溝通協調及影響力就更具優勢。德國政府、企業於民主社會下規劃推動之公共建設，均將掌握民意及與民眾對話，列為重要工作，部分雖因溝通能力不足、協調時間太晚、隱藏計畫、欠缺目標理想、找錯人、欠缺回應意見等因素，而有不少失敗案例作為警惕。惟只要掌握溝通成功的要素，諸如：民眾及早參與、傾聽並認真對待、具共同目標、呼應意願、透明化等，反覆進行溝通協調，仍能成功完成重大建設。例如：德國Enrgiekontor公司推動風力發電，起初即讓民眾參與、了解風力發電的相關知識，事先分析民眾需求意見，計畫獲得民眾的支持與信任，而成功執行，其關鍵所在，即是掌握民意參與的正確時間，及早進行溝通協調，以獲得民眾信任。本案例成功，使德國能源政策向前邁開一大步。

3.危機應變與決斷能力：

領導人面對問題或危機的靈活性及決斷力，是領導力重要的一環。德國政府梅克爾總理面對歐債危機，提出之歐元穩定機制之紓困方案，如依據民調指出，有三分之二反對紓困歐元區的其他國家，肇因於希臘做假帳進入歐元區、人民較為懶散等傳統印象。然而當民調問及德國需要穩定歐元的意見，卻有80％同意，於是梅克爾總理在聯邦議會提出紓困方案幫助希臘，是為穩定歐元，符合全民的利益的論述，即說服國會議員予以支持，並於2012年9月12日獲得聯邦憲法法院有附帶代條件下（包括：紓困金額有上限及政府支用金額透明化，且應告知國會）判決穩定歐元紓困方案合憲。梅克爾總理面對歐債危機，能展現「謀定而後動」的智慧，讓此一決策經由重要智庫及關鍵人員充分討論並獲共識後，始積極說服國會及聯邦憲法法院，終能獲得支持，也展現出其危機應變的決斷力。

德國面臨全球金融危機時，汽車工業係德國產業命脈，涉及80萬員工工作權益。在汽車商會主席的號召推動下，政府編列150億歐元預算，對於處理舊車買德國新車的民眾，政府補助2萬5千歐元，加上汽車業領導者的變革，使德國汽車業BMW、賓士（合併克萊斯勒）、保時捷等度過難關，維持其高品質及國際競爭力。另外，全球金融危機時，德國的就業政策，以勞工減少工時因應，從一週工作40小時減為25小時，所得減少的部分由政府補貼，其補貼工時經費比失業津貼少，又可降低失業率，2009年減少工時勞工人數最高近1500萬人，至2011年減少至100萬人，失業率6.4％，其他歐盟國家因無減少工時補貼，失業率呈大幅上升趨勢。以上兩種政策，均展現德國政府面對危機應變的決斷力及智慧。

4.道德及價值觀：

道德是領導力的核心價值。德國經濟精英無論年長一代或年輕一代均奉為企業的核心價值，反對貪污，並將員工視為人力資源，重視企業社會責任。而德國行政精英教育背景多為法律係，重視法治、守法守時、腳踏實地。德國政府及企業重視道德，並非只是口號，而是確實履行，反映出德國社會的法治、務實、紀律及秩序，我們以為優良的道德傳統價值，將是德國領導力得以貫徹，競爭力得以強化的堅固磐石。

 (二) 心得

1.研習德國領導力，需要以領導力的角度切入，對各種課程教授重點融會貫通，佐以觀察學習所得，才能歸納整理出結論及實例。而如何將研習所得、將德國領導力優點應用於我國，則需考量德國與我國文化環境的差異，所謂「橘逾淮而為枳」，植物要移植到其他地方，要有相似的土壤、氣候，才易成功；否則差異太大，成功的機率就會降低。德國採用大陸法系與我國相同，而德國務實的民族文化，也與我國謙虛的民族文化相似，是以德國領導力的研習心得，應有值得我國學習或參考的價值。

2.謹以德國領導力的特色及實例，逐一簡要分析在我國可能的應用價值：

(1)前瞻性與憂患意識

德國長於前瞻性思維與憂患意識的優點，為其長期躋身世界強國的原因，也是其發起兩次世界大戰，戰敗後又迅速復甦的根本。前瞻性思維，使德國富有遠見、勇於改革；憂患意識使德國降低災難風險，面對全球金融危機時，仍屹立不搖，甚至出類拔萃。以上所引各例，因國情不同，德國與我國決策有異，惟我國以往施政，為選舉討好選民，易以短期見效，加碼社會福利津貼為便，影響財政體質及經濟發展，實有檢討需要。我國所提「黃金十年、國家願景」計畫符合前瞻性思維，惟為國家長遠發展及全民福祉計，不論政權有無輪替，執政政府仍需賡續以宏觀、前瞻性的思維，引導民意、勇於改革，行政部門則要展現執行力，貫徹到底，才能提升國家競爭力，真正做到福國利民。

(2)溝通協調力

德國在歐盟及國內政治溝通協調較為順利，有其國際及國內時空環境背景，我國難以全盤援用。惟我國中央、地方政府行政機關與立法院、地方議會面對經濟不景氣危機，如能透過溝通協調，偋棄黨派意識之爭，開誠布公，共同改革，實為全民之福。至於德國在國內施政及公共建設，強調溝通協調需取得民眾的信任，及掌握正確的時間、民眾參與及早進行的經驗，應可作為我國政府各部門施政及推動公共建設之重要參考。

(3)危機應變與決斷能力

德國在面對歐債危機及全球金融危機時，均能以優秀的領導力，體察民意，甚至引導民意，說服國會，作危機處理及正確決策，以穩定歐元、提振經濟、降低失業率，符合全民利益。我國以前面對金融危機，政府全額擔保銀行，以穩定人心的政策，已展現危機應變的決斷力。如今我國面對經濟貿易不景氣、產業發展的瓶頸，及房價、物價不斷上漲、失業、薪資過低的問題，政府應具有危機感，並體察民意，甚至引導民意，謀定而後動，展現危機應變的決斷力。

(4)綜合領導力

德國領導力的特色於我國之應用，於具體事例上，可能無法依賴以上單一的能力，而需數種以上能力具備，才能成功進行變革，這是綜合領導力的體現。例如我國財政改革，既需有前瞻性與憂患意識，為國家長遠發展設想，減少財政赤字，所提改革方案，涉修法又需行政與立法部門民意的溝通協調力，通過修法又需行政機關奠基於道德的執行力，以竟全功。

3.21世紀是以「腦力」決勝負的「知識經濟時代」，不論是創新思考、批判思考或解決問題的能力，皆是未來世界公民的重要基礎能力。經由創造力的辯證分析，讓我們知曉傑出的文學家、科學家、發明家、音樂家、政治家、教育家、畫家等，創造出有形、無形產物，具有劃時代創新性，並廣受社會肯定的成因，但也明瞭一般民眾在日常生活或工作當中，也會有為獨特的問題提出創新的解決方式，或頗特別的作品。說明創造力人人皆有之，只是「新穎」有程度的不同，「價值」也有程度的高低。
三、歐盟關係
 (一) 德國、歐盟與金融危機

歐洲統合堪稱是廿世紀政治史上最偉大的發明，歐洲聯盟(以下簡稱歐盟 European Union，EU)則是區域整合最成功的案例，歐盟是一個以條約為基礎的獨特制度架構，其成立的兩大目標分別為和平及歐洲整體經濟發展與政治合作。尤其在歐盟東擴後，經濟總量和貿易總額均位居全球第一；歐盟擁有世界第二大貨幣歐元，對外援助每年高達六十多億歐元，受惠國遍及全球。人口總數高達5億多（2011），僅次於中國大陸和印度。歐盟在聯合國安理會五個常任理事國中占有2席，在G8 中占一半，在G20 中有5席，同時是重要經濟金融組織
的重要成員。
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1.歐債危機之成因

(1)歐債國家本身的問題

①國際競爭力降低

②產業結構嚴重失衡

③財政收入無法支撐高福利政策

④少數國家加入時即不符合歐元區之經濟條件

(2)歐元區的結構性問題
①貨幣聯盟無法處理各國經濟實力懸殊問題
②缺乏有效的財政協調及移轉機制

(3)在歐元區的光環下個別國家的問題被輕忽

(4)美國金融危機引爆問題
2.歐債危機對臺灣經貿發展影響

(1)歐債危機影響經貿的途徑 (圖3-2)
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圖3-2  歐債危機影響經貿的途徑

(2)對臺灣之影響 (圖3-3)

①臺灣出口9％直接銷往歐盟，另透過中國大陸、美國等加工後，間接出口歐盟。
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圖3-3  歐債問題影響臺灣出口途徑

②歐債危機後，依據財政部統計處對於我國進出口資料統計，自101年1月至目前止，我國對全球、歐盟及中國大陸的進出口仍深受歐債影響，與100年同月的數據相較，多仍持續衰退。
5.歐債危機凸顯德國主導地位

2011年的全面性歐債危機，大幅提升德國在歐盟及至於全世界的政治影響力；回顧2008年開始引爆的歐債危機，對於歐盟及歐元區國家而言，是一場影響深遠的財政危機，但對德國而言，卻是一個千載難逢的機遇；尤其，近年來一直扮演歐洲經濟發動機的德國，在解決和處理歐債危機的過程中，憑藉著其強大的經濟實力，不斷提升在歐盟的影響力，並且主導其對深陷債務危機國家的援助方案，並透過歐洲央行，直接或間接接受其財政政策及援助條款，成功塑造德國在歐債危機中，扮演歐盟領導者或是救世主的形象。尤其，德國在歐債危機中，憑藉其經濟成長，相較其他歐盟國家穩定，在歐債危機的穩定機制EFSF(歐洲金融穩定機制)、ESM(歐洲穩定機制)中，扮演關鍵重要的角色，並對ECB(歐洲央行)施加強大的影響力，進而在歐債問題解決方案的會議及制定和實施過程中，扮演無可取代地位。另外，德國在對危機國家實施援助的同時，以強勢的姿態向被援助國家，輸出其在財政、預算以及嚴格緊縮和控制支出等方面的政策。透過這些財政紀律和嚴格緊縮控制支出措施，德國成功的擴大了影響力，有效提升他在國際和歐盟中地位的戰略目標。德國成功的掌握歐債危機這個機會，進一步擴大和穩固了他在歐盟這個經濟體的影響力和地位。
(二) 從歐洲看兩岸（臺灣與中國大陸）

1.德國的兩岸關係發展政策
(1)政經分離原則

雖然德國是歐洲及歐盟經濟的火車頭，但其仍遵守歐盟會員國及歐洲國家的對臺政策。臺灣與歐盟各會員國的雙邊政經關係，長期處於一種微妙的特殊關係，一方面受到中國大陸與歐盟各國正式外交關係的約束，及歐洲各國對臺灣採取「政經分離」的態度，另外，歐盟及其會員國長期以來，受制於中國的政治壓力與經貿誘因，原則上以不違反「一個中國」政策，並維持非官方往來的模式，作為處理與臺灣外交關係的核心價值；換言之，在「政經分離」的外交政策下，仍可以維繫臺、歐雙邊民間層次的交流與經貿互動。

(2)強調多元交往 (文化、經貿)

德國與我國經過多年來雙邊的交流，對我國的經貿發展與政治民主化的成就，已有較多的認識，也給予正面評價。只不過歐盟各國在一個「中國」政策下，面對中國大陸阻撓臺、歐關係的正常化，歐盟只能著重於務實的政經利益，並掌握一定的彈性空間，定調臺、歐關係僅止於經貿投資與學術、文化與技術交流的層次，避免碰觸政治敏感問題而影響到與中國大陸的關係。

(3)關切廢除死刑議題

德國及歐盟對廢除死刑都非常關切，且歐盟視廢除死刑為啟動FTA談判時的要求之一，歐盟自1998年確立推動全球廢除死刑的外交政策，德國受其影響，對於我國未廢除死刑，非常關切，對此一議題，我國應妥為因應及說明。

2.不可輕忽中國大陸對德國的文化滲透－孔子學院

中國大陸已在德國設立了11所孔子學院，另根據中國大陸官方統計，目前在歐洲33個國家已建立了132所孔子學院和500多個孔子課堂，註冊學生有9.7萬人。孔子學院已成為中國大陸溝通世界、世界認識中國大陸的重要管道。中國大陸在全世界各地設置孔子學院，教授簡體中文，以及進行文化交流。引起部分西方媒體質疑「軟實力」增強的中國，正在透過孔子學院等管道，對外進行文化滲透，非常值得我注意並引以為借鏡。
(三) 心得

此次研習深刻體會到德債對德國乃至於歐洲國家，都有著十分深遠的影響，尤其身為解決歐債領頭羊的德國而言，深信惟有持續改革、不斷培育人才及強化競爭力，才是因應危機的最佳對策。歐債危機反映了全球化、無國界的時代特性，單一國家或地區的危機，都有可能衍生成全球性的危機，臺灣不可能置身事外。
中國大陸利用其經濟及外交實力為後盾，在全球各設立孔子學院，雖然中國大陸官方說法稱，孔子學院是中國大陸政府為了向世界推廣漢語，增進世界各國對中國的了解而設立的官方機構，然實質上係中國大陸企圖以此一方式，擴張其對中華文化的主導及詮釋力量，是非常值得關注的問題。另外，歐洲國家普遍關切廢除死刑問題，尤其歐盟及德國對廢除死刑亦非常關切，且歐盟將廢除死刑列為啟動FTA談判時的要求之一，歐盟自1998年確立推動全球廢除死刑的外交政策，德國受其影響，對於我國未廢除死刑，非常關切，對此一議題，我國應予以重視。
在外交及經貿議題上，歐洲各國採取「一個中國」的政策，影響歐盟對臺灣的態度。雖然臺灣是歐盟在亞洲第四大的貿易夥伴，但是臺灣不被承認為一個主權國家，只能以經濟與貿易實體的身分，與歐盟發展經貿、科學、教育與文化等「非正式」的關係。臺灣在歐洲外交領域，始終無法擺脫「一個中國政策」的陰影與束縛。不過事情也並非悲觀，例如，歐洲議會、歐盟各國國會與媒體，對臺灣民主政治與人權的發展相當鼓勵支持。這正是我國可以發揮的空間，要善用這個優勢，凸顯臺灣與中國大陸的差別，讓歐盟官方與民間瞭解臺灣落實人權保護的努力與成就，這是推動歐洲外交值得努力的方向。

四、危機管理、環保與能源政策

 (一) 德國的能源政策

9月7日下午由德國JACOB大學不萊梅能源研究所的Karen Smith Stegen教授講授德國的能源政策，題目為德國是能源的先鋒(Pioneer)與特立獨行者(Maverick)，Karen Smith Stegen教授取得美國西北大學政治系博士以及南卡羅來納大學國際企業管理碩士，並曾在AMOCO石油公司任職多年，目前承接多項德國以及跨國能源政策研究並主辦相關的研討會發表多篇論文，理論與實務經驗豐富。

1.德國的能源政策

德國位處歐洲中部，因此電網也居中，且為天然氣的供應樞紐。此外，德國的淨能源消費量佔歐盟的19%，淨輸入量佔20%，能源生產量佔19%，且為電力輸出國，為第二大煤生產國。因此，德國的能源議題在歐盟地區扮演著關鍵角色。
德國的能源中，石油有98%進口，天然氣是87%進口，無煙煤有77%進口，褐煤與再生能原是100%自產。而其中石油有37%來自俄國，14%來自英國，8%來自挪威，6%來自奈及利亞。天然氣則是36%來自俄國，31%來自挪威，20%來自荷蘭。可見俄國是影響德國能源安全的關鍵國家。對德國而言，能源是商業議題而非政策議題，因此能源的可靠度完全取決於能源獨立性與市場因素。

德國目前推動的能源轉型政策，可追溯自長期以來的反核運動，2002年曾第一次廢核，但在2010年又決定延長核能電廠的壽命，2011年3月日本福島核子事故發生後，梅克爾總理在未與歐盟及鄰國諮商的情況下立即做出再次廢核的決定，停止8座核能機組的運轉，剩下的9座核能機組將在2022年關閉，其能源缺口將被燃煤電廠、再生能源及天然氣電廠所填補。德國已規劃一份長期（2050年）的能源轉變政策”The Energiewende (energy transition )”，以再生能源取代石化燃料與核能，並提升能源效率以降低能源需求量。這份能源政策不僅包含抗核能與因應氣候變遷問題，也涵蓋再生能源先期策略。預計在2020年達到減少40%的目標(以1990年排放量計算)，在2050年達到減少80%的目標。

有關再生能源方面，德國早在1991年即通過再生能源的保證收購價格(FIT)，並在2000年訂定再生能源法(EEG)優先收購再生能源，再生能源貢獻發電的比率將自2020年35%的目標提高至2050年的80%目標，目前再生能源佔供電比率已由2010年的16.9%增加至2012年上半年的25%，其中風力發電佔9.2%，太陽能佔5.3%，其他為水力(4.0%)，生質能(5.7%)及廢棄物(0.9%)。預估風力發電仍將佔最大再生能源供電比率，裝置容量將由2011年的28，630 MW(百萬瓦)增加至2050的85，000 MW，欲達成此目標必須仰賴1:以較高發電效率的風力發電機取代老舊的發電機，2:在新的地點裝置新的風力發電機，然而再生能源的保證收購價格法卻嚴格規定了裝置的地點和發電機的高度的環境的管制，更大的挑戰在興建輸電網的困難及能源供應的穩定問題。
德國因應氣候變遷的減緩政策，乃於1995年即宣布於2005年CO2排放量將較1990年減少25%，此舉也促使國際研擬減量策略，於1997年京都議定書通過後，德國即允諾減少量為21%，此為歐盟國家中最多的。此外，德國長期的能源轉變政策中，有關溫室氣體的減量目標為：
－2020年減至1990年以下40%

－2030年減至1990年以下55%

－2040年減至1990年以下70%

－2050年減至1990年以下80%

德國的再生能源政策乃於1991年展開躉購機制（FIT）開始，再於2000年公告再生能源來源法（Renewable Energy Sources Act, EEG）。而德國的長期能源轉變政策中的目標如下：
－2020年電力來源中再生能源應佔35%

－2030年電力來源中再生能源應佔50%

－2040年電力來源中再生能源應佔65%

－2050年電力來源中再生能源應佔80%

目前德國（2011年）的能源佔比為：煤佔43%（18% Hard Coal, 25% Brown Coal）、天然氣佔14%、核能佔18%、再生能源佔20%。而再生能源中，太陽能佔9%、風力佔7.5%、其他佔3.5%。而風力將是後續德國拓展再生能源的重要因素，從2011年的28,630MW將擴展至2050年的85,000MW，除了既有機組的擴充，還將增加新場址設立新的風力發電機組，躉購機制也鼓勵風力發電。不過，嚴格的環保法規與風力機組高度限制，卻是阻礙風力發電的因素。
德國長期能源轉變政策中，有關能源效率的提升目標，則是至2020年較2008年減少20%之能源消費量，2050年較2008年減少50%能源消費量。不過，德國能源專家認為交通部門應可被忽略，這是假設至2020年交通部門即可減少10%，至2050年則可減少40%。且至2020年止已有1百萬台電動車上路，而2030年止則有6百萬台電動車上路。

2.德國能源轉型政策的挑戰

(1)德國欲達成以上風力發電的目標必須興建跨越德國南北的4條輸電走廊，在2020年前興建3，600公里的超高壓輸電纜，每年需興建500公里，但過去每年僅興建了20公里，未來所須的200億歐元，還不確定由誰負擔. 此外冗長的核准程序與民眾對超高壓電纜塔的抗爭(NIMBY-不要在我家後院症)，使問題更加複雜化。

(2)由於風力發電與太陽光電在因天候條件供電不穩定， 隨時需要傳統火力電廠支援供電，供電系統經常切換的結果將造成整體供電系統的不穩定，使較耗電的工業可能因此遭受損失，並對德國工業的競爭力產生負面的影響，為了增加供電系統的穩定性，德國主要的電力公司已計劃在2020年前興建16座燃煤電廠與15座天然氣電廠，這些電廠都不需設置碳補捉與封存(CCS)設備，如此將使德國無法達成歐盟及德國的減碳目標。

(3)由於再生能源的保證收購價格需要政府投入數百億歐元以上的補貼，導致能源價格上漲，政府為了維持大企業的競爭力，並未調高500大電力使用者的電價，上漲的電費是由一般家庭用戶負擔，經濟部估計明年三口之家電價負擔將再增105到175歐元，形成不公平現象，德國的電價已是歐盟最高，消費者聯盟及社運人士表示將發動抗議，警告無法接受能源轉型政策由民間家庭來埋單。

(4)2009年歐盟的里斯本條約增訂了歐盟要求對各會員國對能源政策的和諧性，但仍容許各會員國決定其能源供應的配比，由於德國的能源有71%仰賴進口，主要的能源供應國為俄羅斯，其中自俄羅斯進口的石油佔進口石油的37%，天然氣佔36%，因此最近的調查顯示德國的能源政策未來最大的挑戰在俄羅斯是否可長期穩定的供應德國。
(5)另一方面，德國的中央政府缺乏能源部，僅由環境部（BMU, Federal Ministry for the Environment）負責再生能源與核能安全。而經濟與技術部（Federal Ministry for Economics and Technology）則負責維護能源來源，但網路處（Federal Network Agency）負責電力與天然氣輸送網，其他還有外交部、教育與研究部、交通與建築及都市事務部、農業與消費者保護部、經濟合作與發展不等部會也涵蓋與能源政策相關的職責。
德國政府、能源產業及民眾對能源政策的看法不一：
	
	政府部門
	能源產業
	公眾

	核能
	日本福岡事件後之廢除核能政策已有共識，但對高核能廢料仍無解決之道
	對於2011年政府的核能政策急轉彎受到驚嚇，於股票市場上也受損
	支持廢核政策

	媒/褐煤
	尚未有定論，而對於CCS策略採開放與延遲的立場
	為商業利益之首要可量
	反對（NIMBY）

	天然氣
	考量安全且需儲存，希望從俄國獨立，尚未有明確的聲明，討論成本市場
	天然氣發電成本高，而熱能市場則呈萎縮
電力部門無法商業化
	獨立、價格上漲

	再生能源
	具有企圖心的目標，但電網則是問題點
	仍在考慮中
	觀點已從積極支持到產生懷疑


(二) 德國環保與節能政策
歐盟在27個會員國那麼複雜的狀態下，為什麼在環保方面具有領先地位，從國際關係的觀點即知道，歐洲不可能具世界領導地位，在27個會員國的不同文化體制下，歐盟如何有機會領導，尤其是在環保議題，說明如下：

環境危機意識（酸雨、車諾比核能事件、氣候變遷）

歐盟一開始並不是27個會員國，是由小逐漸擴大的，當歐洲環保議題開始萌生時，那時歐盟還很小，在1980年代 ，歐盟由12個會員國擴張到15個會員國，歐盟當中的一些小會員國，開始察覺到包括工業、重工業及汽車工業等所帶來的環境污染，即便是北歐國家，如丹麥和瑞典等沒有很多重工業的國家，但它們也感受到環境的污染，主要的環境問題是酸雨，因為從50年代以來，歐洲的工業發展都是依賴媒炭，酸雨會造成湖泊及河川的污染，而且也會對邊陲沒有重工業國家造成環境污染。另外一個重要污染則是車諾比核能事件，距離這裡有上千公里遠，車諾比事件發生後，因為大氣漂移而污染了整個北歐，所以德國對核能產生了疑問。其他對全球環保議題的關心，則包括臭氧層破洞及氣候變遷。

1.德國因應氣候變遷行動

再生能源政策

梅克爾於2010年執政時，推行新的有關氣候及再生能源方案，在梅克爾領導下，希望可以延長核能電廠的使用，認為只有繼續使用核能發電才能達成溫室氣體減量的目標，所以要不要核能則變成一個爭議性的議題，但在日本福島事件後，因廢核聲浪越來越大，地方首長的選舉也成為德國史上第一次由綠黨多數執政，因為他們對溫室氣體排放減量及潔淨能源的要求均有很嚴格的標準，認為必需要再一次工業革命，要達成這些目標，德國認為要提高能源使用效能及再生能源的利用，在電力上達到80%的再生能源，在能源上達到60%的再生能源。

德國擁有全世界最多的太陽能板發電，可以產生8.8兆瓦特的總額發電量，最近18個月，德國政府利用太陽能板在各處發電，產生了11萬兆發電量，主要是因為太陽能板只能在白天及晴天是發電在2020年計畫有35%電力是再生能源。2020年歐盟各會員再生能源設定目標不同，其中瑞典及拉脫維亞有許水力資源可以發電，所以再生能源目標分別為49%及40%，德國雖然沒有很多的水力發電，2020年目標為18%，最後德國會超越這個目標。2011年福島事件時只有17%再生能源，今天已經達成25%再生能源，所以許多人認為德國的目標太低了。

2.歐盟環保政策

歐盟包裝指令

歐盟於1994年通過歐盟包裝法，即規定25%的包裝材必須為可回收、50%必須為可資源化及15%的各種包裝材料必須為可回收，在2003年的修正案中則將此目標進一步提升，其目的如下：

· 要求會員國採取措施，減少包裝廢棄物和促進回收再利用

· 減少重金屬含量

· 需要介紹產品使用後產生的廢物的回收及以後的利用和處置

· 集使用過的包裝

· 建立回收目標

歐盟也有一些問題，例如在基因改造食物上是限制使用，但部份會員國則是反對，所以每個會員國在執行歐盟法規標準時，並不一定都是一致性有效的，例如，德國及義大利分別在農業相關等法規上執行成效不佳。
(三)德國的天然災害及危機管理

 (1)災害風險時間及反應處理時間

德國自1990年以後因發生的天然災害死亡人數係以2003年8月熱浪導致9355人死亡為最多，其次是1997年1月4日寒流造成30人死亡，第三是2002年8月11日易北河水災造成27人死亡，第四是1990年2月28日暴風雨造成24人死亡，第五是1990年及1999年12月14日暴風雨分別造成15人死亡，第六是2009年12月18日寒流造成14人死亡，第七是2002年10月26日及2007年1月18日暴風雨造成11人死亡，第8是1990年2月13日暴風雨造成10人死亡。其中風災方面係以暴風雪為主，主要發生在德國南方。但近年來災害數量有不斷增加趨勢，其原因不是因為地球暖化，而是因為人口群聚地區增加所致，以同樣發生風災的規模、數量及路徑，2012年比1990年所造成的災害會明顯增加很多。

 (2)消防組織及人力

在德國一般中小型的鄉鎮市人口以10萬至50萬人口的城市居多，每週大約只有1至2通報案電話，一般而言，消防隊及義勇消防隊原就足以應付災害處理工作，所以這些中小型鄉鎮市都沒有正式的消防隊編制設置。

德國有16個邦，440個縣，12,234個自治市；德國是世界上消防隊員最多國家之一，但大多數消防隊員多為義消，全德國消防隊Fire stations 有34,000個，火災服務中心Fire services有25,000個，消防員人數Fire fighters多達1,099,000人(其中包括救火志工Volunteers 1,040,000人、正職消防隊員Paid fire fighters 27,000人(其中3,000個在柏林)、工廠所設置的工業消防人員Industrial fire fighters 30,000人)。全德國每年約有3,800,000件，每天約有10,500件，每小時約有433通要求救援電話，消防火災處理是德國消防隊處理緊急事故最主要的業務。

(3)救護組織及人力

德國正職醫護人員Paid Paramedics:大約56,000人、醫護志工Volunteers:大約500,000人救護車約10至15分鐘可以到達現場服務，一般救護車都是紅十字會在運作，那是屬於民間機構。德國救援機制及機構包括消防隊、警察、私人機構及BOS民間救援組織等，軍隊並非救援組織的一環。只有在大災難時，需要較長時間的救援，才會請求軍方支援，軍隊會在2天後出動協助救援。

全德國有110萬消防人員，50萬人醫護人員，7萬人隸屬THW的機械技術及工程人員及27萬名警察。在危機管理，災難管理方面，即著重在如何領導、統籌協調合作及訓練這些大約200萬人具有專業的人員，並讓他們快樂的工作。

(4)德國在救援救護優點

①反應速度快，約10至15分鐘可到達救援。
②精力充沛，協調合作，有組織性。
③消防救難人力包含義消、志工佔全國人口的百分之二。
④民眾對於災難防護意識強。
⑤私人救援組織有法令規範，通常很快就可將事件處理好，有效率，節省成本。
(5)德國在救援救護缺點

①救援組織很多，太複雜。
②志願救援者有時不聽從命令指揮。
③系統很難改變。
(四)心得

1.德國是能源政策的先鋒同時也是特立獨行者，能源供應在德國被視為商業議題而非如美國視為國家安全議題，德國認為只要與能源供應國簽約就被視為可穩定的解決能源問題，然而德國的能源轉型已經面臨相當嚴峻的挑戰，德國的非政府組織與政界已經擔心，如果德國目前推動的能源轉型政策進度未如預期， 恐會走回燃煤發電及核能發電的老路。因此我國宜引為殷鑑，尋求我國能源配比的最佳方式，再生能源的規劃建議多觀察它國的經驗審慎規劃，不宜操之過急，以免造成資源的虛擲，必須站在國家能源安全與地緣政治的角度，確保電力的長期穩定供應。
2.歐盟在一體化的各個階段都製訂相關法律，在環保政策領域部分亦是，整體而言，在盟約基本法的絕對遵守下，多數的環保法令通過後，會員國原則上都願意實行共同的區域政策。歐盟在一體化的經濟互動中，注意到各國經濟發展水準的差異，建立了消除地區差距和貧困的機制，在合作協議中也有對相對落後國家產業的保護和一定的扶持，促進優勢互補，共同發展，較好地提升了整個地區經濟的綜合競爭力。
3.歐盟執委會提案的歐盟排放交易指令，規範於2013年以後，將拍賣作為分配排放允許量的基礎原則，執委會期望2013年至少有三分之二排放允許量係採行拍賣分配方式。德國第一交易期（2005-2007年）所有的EUAs係無償分配，第二交易期(2008-2012)每年4千萬噸EUAs將以拍賣進行分配。在第一階段EUAs將由德國有銀行KfW Bankengruppe 於不同的證券交易所出售，德國規劃允許量拍賣最遲應該會在2010年起實施。
4.德國自2000年頒布「再生能源法(Renewable Energy Sources Act， in German: EEG)」，考量不同再生能源發電成本，立法制定不同的固定收購價格(Feed-in-tariff, FIT)，強制輸配電業併聯與收購義務；依據再生能源發電設備經濟壽期收購期限長達20年，由於固定收購價格缺乏彈性，因此每隔4年至少檢討1次。2004年德國修訂「再生能源法」電能躉購費率，其費率訂定主要特色，包括再生能源裝置容量大小與收購價格反比，以及逐年遞減政策，顯示充分考慮再生能源發電規模經濟效益與技術進步之合理因素，修法同時確立2010年再生能源電能總消費量占12.5%以上；2020年20%以上的政策目標。

5.德國通過立法、政策推動、財政補貼、稅收優惠和規模經營等方式，推動再生資源產業的發展，有效地保護了各類資源、氣候、土地、水源和民眾健康。目前，德國是全球再生資源利用率最高的國家，再生資源的回收利用不僅節約了資源，而且由於生產流程的減少，使生產過程的能耗和污染排放大大降低，達到節能和環保雙贏的目的。

6.德國為因應廢核與氣候變遷問題，規劃一份長期（2050年）的能源轉變政策「The Energiewende (energy transition )」，以再生能源取代石化燃料與核能，並提升能源效率以降低能源需求量。這份能源政策不僅包含抗核能與因應氣候變遷問題，也涵蓋再生能源先期策略。不僅訂定溫室氣體的減量目標，也訂定電力來源中再生能源佔比目標，另訂定能源效率目標，以多面向面對氣候變遷與能源問題。
7.德國中央政府雖然無能源部門，但研擬能源政策問題時，不僅考量能源安全問題，也重視環境保護問題。
8.灌輸全民防救災意識，民眾對於災難防護意識強，且大部分德國人都受過急救訓練，在平常遇到緊急需要的時候就可以主動協助緊急救護。
五、德國文化與經濟政策

 (一) 德國文化政策

1.今日德國文化行政體系

如所週知，一個國家的文化係其民族歷史根荄、社會現狀、未來願景的具體寫照。文化變遷雖與國家發展進程同步，其固有的內涵並不因時間推移而有所更替。就政府施政而言，文化永遠是文化政策形成的原因，亦為文化政策執行的結果。

(1)德國文化行政架構

德國聯邦共和體制的運作原則，係承傳悠久的政府分級分權模式。德國政府架構層級有三，分別為聯邦（Bund）、邦（Bundesländer）、城市（Gemeinde），各級政府必須依據基本法載述之法定職權行政。案基本法第三十條規定，「國家權力之行使及國家職責之履行，為各邦之事，但以本法未另有規定或許可者為限」。德國聯邦政府的文化職權僅止於對外文化政策，含學校及高等教育事務。1998年，德國政府成立聯邦文化暨媒體部，作為聯邦層級內文化事務聯繫機關。聯邦議院（Bundestag）繼又組成文化暨媒體事務委員會，行監督及預算審查之責；其對象除聯邦文化暨媒體部外，亦包括聯邦外交部（Auswärtige Amt）掌理對外文化政策的部門。同時，文化暨媒體事務委員會亦負責調查立法議案及法律變動對文化事務可能造成的影響，並就全國性文化課題召開辯論會。2006年9月，聯邦政府與各邦政府的文化職權獲得調整。此後，聯邦政府對於柏林城市邦文化事務及全國文化資產維護的責任加重，亦更加重視德國在歐盟（European Union）文化政策中的角色。

(2)文化預算配置

由於德國採分級分權的政府運作體制，層級低的城市自然須負擔最大比例文化支出，其次則為各邦政府。易言之，德國國民及其所在的地方社區必須共同支付維繫文化機構與文化活動於不墜的經費。只有當落實文化政策所需費用已非各城市所能獨力負擔，各邦政府始介入，承擔不足之處。反之，德國聯邦政府以文化事權有限，且依法不得資助任何文化計畫，是以支持文化教育活動的可能性有限，對文化事務所提供的經費支援比例亦甚微。

[image: image1.jpg]Table 1:  Public cultural expenditure: by level of government, in billion EUR and in
% from 1995 to 2007

[1995 ] 1998 | 1999 | 2000 | 2001 [ 2002 | 2003 [ 2007

Municipalities

Expenditure 342| 347 347 347 3.795] 3.68| 3.55[ 3.66
% share of total 4471 ] 45.72] 44.15] 43.65| 43.91 | 43.60 43.19( 44.0
Linder and city states*

Expenditure 361 357| 3.68] 3.78]| 3.67| 3.61| 3.57| 3.44
% share of total 47.19] 47.04] 46.82| 47.55| 42.97| 42.77| 43.43[ 413
Federal Government

Expenditure 062 055] 071] 070 1.12| 1.15]| 1.10] 1.22
% share of total 810 7.24( 9.03| 8.80| 13.11( 13.63| 13.38| 14.7
Total 7.65| 7.59]| 7.86]| 7.95| 854| 844| 8.22( 832

Source: as broken down in: Jahrbuch fir Kulturpolitik 2000, 2002/03, 2006 and 2008.
* Berlin, Bremen, Hamburg.




[image: image2.jpg]Table 2:  Public cultural expenditure: by level of government, in billion EUR and in
% from 1995 to 2009

Level of government | 1995 | 2000 | 2005 [ 2006 | 2007 | 2008* | 2009*
Linder and

municipalities

billion EUR 5.53 6.25 6.14 6.28 6.44 6.68 7.01
% share of total 74.0 76.2 76.7 77.4 76.1 76.6 76.2
City states

billion EUR 0.97 0.94 0.85 0.83 0.96 0.92 0.97
% share of total 13.0 11.5 10.6 10.2 11.3 10.6 10.5
Federal government

billion EUR 0.97 1.01 1.02 1.01 1.01 1.11 1.21
% share of total 12.9 12.3 12.7 125 12.6 12.7 13.2
Total billion EUR 7.47 8.21 8.00 8.11 8.46 8.71 910

Source:  As broken down in: Kulturfinanzbericht 2010 (Cultural Finance Report 2010).
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(二) 德國經濟政策：從「歐元病夫」到「老師的寵物」

1.經濟概況
(1)德國為歐盟第1大經濟體、全球第4大經濟體。 
(2)德國為我國歷年在歐洲最大貿易夥伴，2011年台德雙邊貿易總額達163億美元，並為我國全球第7大貿易夥伴、第10大出口市場與第7大進口來源。 
(3)面臨歐、美債信危機等挑戰，2010及2011年經濟成長率分別為3.7%及3.0%，經濟表現仍舊穩健，經濟成長率優於歐元區平均成長。
(4)2009及2010年兩年因施行刺激景氣計畫支出龐大，財政赤字占GDP之比率分別為3.2%及4.3% ，均超過歐盟規定;2011年因稅收大幅增加8.5%，財政赤字占GDP之比率降為1.0%。
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2.整體經濟政策概述
(1)基本理念：社會市場經濟
(2)主要原則：自由競爭、獨立承擔責任、相互扶持。
(3)法律規範：「反不正當競爭法」、「穩定與成長法」(穩定物價、充分就業、貿易平衡、適度成長) 
(4)政策意涵：平衡企業家與受僱者的利益；對創新、高品質及長期解決方案的承諾，即對持續力(Sustainability)之堅持。 
(5)當前政策主軸 
①採取以控制通貨膨脹為首要目標之貨幣政 策，並實施緊縮之財政政策。
②改善財政赤字須結合強化經濟成長為目標，基礎建設、教育及培訓仍為優先施政重點。
③持續發展綠色產業，以綠色技術做為未來市場成長之主力。
④致力保障就業市場，縮短人才缺口。
3.產業結構與政策
(1)產業結構 

①以服務業為主，占GDP約69%，其次為製造業約25.6%，農林業僅約占1%。 
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②重要的工業為機械、汽車製造、鋼鐵、化工、電子、精密及光學儀器等，產品因擁有關鍵技術、自有品牌、研發創新優勢，具有相當高的競爭力。
③雙軌制職業教育提供各行業中小企業所需專業人力，以製造高使用價值及高技術之產品，並成為出口大國。
④由於缺乏能源，加上節能減碳為世界科技發展趨勢，綠色產業，特別是再生能源產業在政府補助倡導下已蓬勃發展，居世界領先地位。
(2)產業發展政策
①遵循社會市場經濟理念，維持市場自由競爭，同時兼顧社會公平正義(防止不當競爭)。
②為因應全球氣候變遷及自然資源稀少化，獎勵及倡導綠色投資。
③修訂實施明確、透明之職訓法規，以確保所培訓之技術人力能符合業者需求。 
(3)未來經濟政策走向
過去25年來德國經濟政策主要係遵循社會市場經濟(Social Market Economy)理念，維持市場自由競爭，同時兼顧社會公平正義，以確保經濟長期穩定成長。因此，經濟發展過程中，雖然政府有一些間接性介入措施，但是長期而言，仍由市場來決定經濟走向。至於短期振興經濟方案，通常決策者會告訴人民這是特殊情況下之措施，政府不會介入太深。尤其是供給面，例如預算赤字縮減後不會再嚴格管控，同時透過修法要求債務每年下降，至2016 年財政赤字不得超過GDP之0.35%，並必須於2020年達到財政收支平衡。2009年以後，經濟表現似乎已回復到正常的狀態，經濟改革也就停止了。但本講座教授憂慮未來如有大型的經濟問題發生，政府所能運用之財政資源將大幅降低；同時對於歐債危機，似乎也沒有辦法特別預測其未來的發展趨向。

(三) 歐盟貨幣政策：德國聯邦中央銀行的政策（The Politicals and Policies of the German Federal Bank）
1.歐債處理之論述

未來歐債可能處理有4個論述方式：(把歐元解散，經濟相同再結盟。(減少異質差異性，協調成統一機制，但需時間。(平衡各區不同發展，由歐盟統一運作，但很難。 eq \o\ac(○,4)以整體財政政策來協調各國，限制各國舉債額度，達成目的，如愛爾蘭的借貸控制。目前重點是財政傷害控制，包括債務超過60%各國銀行應有機制管控，德國擔心債務過高會影響通膨。

2.歐洲貨幣聯盟財政政策

金融危機時，財政平衡受到損害，因為政府被迫拯救那些之前貸款過於自由的銀行；大眾對於州政府的財政信心亦受到削弱，因此我們需要的是對私人信用與監管有更加嚴厲之財政規範。很多國家因為了更多利益未遵守規則，加上銀行認為發生問題，政府會出面解決問題，以致市場政策未確實發生作用。而歐洲貨幣聯盟該如何控制財務政策：穩定與成長策略，保持3%最低準備金及不能超過60%的負債。

3.德國及歐盟對歐債看法

德國及歐盟中央銀行對歐債看法：1923年德國中央政策舉債造成通膨大增，在此經驗下德國以往在金融體系活動並不大，因此此次沒有發生金融危機，若採務實作風，金融體系活動不會很大，德國公司缺錢，向銀行借不會發行公司債或股票來做，信用擴張，銀行必須維持穩定平衡，沒有太大風險，是不須監督機制。金融危機並未影響德國，德國中央銀行也不須監督各地方銀行，這種思維影響德國如何看待金融危機，國家發生高債危機，大都指責金融作業體系，事實上政府信評降低會影響各銀行信評，歐債後各國紛紛抽身，資金回各國自己金融體系，德國的資金也無法大幅支持歐盟各國，歐盟財政政策亦失靈，資金集中在信評較優國家，如德國。歐盟中央銀行應大大提升主導資金流通性的角色。解決市場失靈原因，讓資金流通協助他國，歐盟中央銀行須準備跳出主導此方案，目標在財政不穩定國家，並打破財政及預算不穩定的制度，歐元區共同承擔各債務發行，不應把重點只放在單一國家銀行，歐盟中央銀行及其他會員國應扮演更積極角色，以革命性措施影響未來。
(四) 心得
1.德國以採行分級分權的政府體制，文化事務及文化支出負擔最重者，自然為層級低的城市，其次則為各邦政府。2008、2009年全球金融危機爆發後，各邦以財務狀況日漸緊縮，已多次要求聯邦政府挹注經費未果。事實上，聯邦政府以法定文化事權有限，除須依首都財政合約規定，贊助柏林城市邦文化機構與文化活動之外，對各邦文化事務提供資助的可能性不高。各邦及所隸城市在承擔之文化責任益趨繁重，卻難獲得額外資助的情況下，已逐步開始將公立文化藝術機構及其服務私有化，期以提昇管理績效，或採公私合作及鼓勵民間團體投入文化藝術事業的方式，積極營造公私夥伴關係，將公營業務委外辦理。此等作法或可解經費不足燃眉之急於一時，然民間團體將文化事業轉換成各種活動，使「文化活動化」，或將導致各級政府支持的文化變質，成為次等文化。再者，當商業獲利價值被導入，作為衡量文化工作成果指標，社會中「文化經濟化」質疑聲浪亦必隨之而起。
2.德國面臨歐債危機，但經濟表現良好，失業率亦呈下降，主要歸因於過去10年來經濟及社會福利相關制度之改革成功。由於德國經濟著重於實質產業之發展，同時重視製造業關鍵技術之研發及投入；相對地，金融業僅提供產業所需之資金，並不鼓勵投機性之金融投資，以致金融危機對德國經濟之影響較其他先進國家為低。此外，德國近年來雖縮減財政支出，但仍不減教育培訓及公共建設之支出，以強化經濟體質並促使經濟長期穩定發展。德國積極發展實質產業，並強調財政資源之有效運用，值得我國借鏡。
3.德國在歐盟的策略中，憑借其經濟優勢，一直都想將歐盟各項政策內化成為德國體制，貨幣政策亦同；歐盟央行設在德國的法蘭克福，某種意義上也說明了歐盟貨幣的導向，德意志聯邦銀行是歐洲最具獨立性的中央銀行，它有有效運作是德國取得現今繁榮穩定的保障，因此歐洲央行體系的框架主要是以德國聯邦銀行的操作模式為藍本，其目標和組織機構都是參照德國中央銀行的設置而制定的。
參、學員政策建議
一、德國政府與政治(含社會福利政策)

 (一)我國地方政府可跨域合作突破僵化限制(相關主管機關:行政院主計總處、行政院災害防救辦公室、內政部(民政司)、各地方政府)

地方治理的發展趨勢，不僅是政府及民間合作模式，更打破行政區劃上的僵化限制，強調空間領域的治理。我國地方政府跨區域合作可行方向建議： 

(一)向正式組織邁進、(二)中央政府責無旁貸、(三)以積極取代消極合作、(四)建立網絡式上下整合的合作平台、(五)在各地建立災害防救的負責夥伴關係。
 (二)研議社會福利政策優先次序並統合輸送(相關主管機關：內政部(社會司)、行政院衛生署、各地方政府)

(一)為讓老人能夠「健康老化」，針對老人的食、衣、住、行、育樂及學習等，規劃完整的老人福利服務與措施，除了生活基本的安全及照護需求外，更兼顧心理及永續發展之層面，希冀每位長者皆能獲得優質且有尊嚴的生活。

(二)為因應高齡化社會，老人需求的多樣化與老年安養問題的複雜性，我國長期照顧保險的規劃與立法應加速腳步。
二、領導力與創新管理

 (一)改革高普考試條件與相關任職限制全方位培育人才(相關主管機關:考選部、銓敘部)

    德國的文官招募以全方位的專長為考量，少有特殊專長，且要求年齡在26至30歲間，希望在進入公部門前能先有民間工作的經驗。在進入公部門前皆需經過一段時間的訓練才進入公職服務，而且為培養公務人員全方位的能力，規定每3~4年要調動職務一次，以熟悉各種不同領域的職務，並提高部門間的溝通與協調。因此建議：（一）在高普考的考試資格及考試科目，可朝向較寬廣的專長，不需太限制特殊的專科。（二）高普考考試資格中可限制應有工作經驗達3年以上。（三）進入公職後的訓練，可先完成半年以上的訓練再進入部門中訓練；如果可以，在部門中也可以先在不同單位中再輪訓一段時間，雖然需付出很高的成本，但公務人員平均都要工作20年以上，任職前的訓練相對重要，也可以看出其能力。（四）建立部門內及部門間輪調的機制，而且是不同領域間的輪調，打破職系間的限制，以提高公務人員不同的創新及部門間的相互溝通。
 (二)研訂或修正我國領導人才培養中長程計畫(相關主管機關:行政院人事行政總處)

    建議參酌德國領導人才培訓機構之優點，研訂或修正我國領導人才培養中長程計畫，並將下列特色納入課程設計：（一）要求機關選擇潛力人才參訓，而非自由選訓。（二）領導人才培訓學程加強全球化、國際觀的培養，並以充裕有效的時間赴先進國家參訪，以實務交流為重點，而非以外國學校課堂教學為重點。（三）為因應領導人才未來面臨的變革及挑戰，培訓應加強前瞻性的思維、跨域溝通協調力及危機應變決斷力。

三、歐盟關係

(一)永續健全財政結構整頓財政紀律(相關主管機關:財政部、行政院經濟建設委員會)

    歐元區國家過度舉債是此次危機的根源之一，除了衝擊全球金融，並對經濟造成嚴重的打擊。我國債信狀況雖較歐洲為佳，惟因政府舉債已逼近GDP之40%上限，又因選舉之緣故而使我國租稅負擔占GDP之比重，自1990年代以後已逐年下降至12%之偏低標準，我國應儘速提高租稅負擔率。在公共收入方面，政府在調整租稅結構以刺激和加強經濟成長與發展的同時，應避免過多的減稅政策，以免稅基過度流失，使未來的收入下降，亦削弱政府債務清償的能力；在公共支出方面，應提升施政效率，避免不必要的支出與浪費，維持支出的效率，更應注重財政紀律整頓，以降低公共債務規模。

 (二)加速洽簽臺歐經濟合作協議（ECA）拓展國際空間(相關主管機關:經濟部、行政院經濟建設委員會)

    歐洲議會在101年9月12日通過歐洲議會外交委員會提出的「歐盟共同外交暨安全政策主要面向及基本選擇決議案」（Resolution on the main aspects and basic choices of the Common Foreign and SecurityPolicy）。其中有關臺灣的第94項決議文呼籲，歐盟執委會與理事會應採納100年5月11日歐洲議會通過的版本，儘速與臺灣洽簽經濟合作協議（ECA），並採具體措施加強臺歐間經貿關係。這是100年里斯本條約生效後，歐洲議會首度就歐盟共同外交暨安全政策（CFSP）通過對臺友好決議，別具特殊意義。我國應利用此有利之利基，加速與歐盟洽簽經濟合作協議（ECA）。

 (三)加強培養歐語及歐洲事務人才深化國際教育(相關主管機關: 教育部、外交部)

    由於歐盟經濟戰略地位不斷提升，且歐洲議會對我非常友好，政府應有計畫培養歐語系及涉歐事務人才，加強與歌德學院合作，以強化及擴展對歐關係;此外，對我政府駐外單位，應予整合並建立統一協調機制，發揮統合戰力，提升對歐盟各機構及各會員國之工作效能。

四、危機管理、環保與能源政策

 (一)開創綠色金融、制定鼓勵措施改善低碳融資環境(相關主管機關：行政院環境保護署、經濟部、財政部)

    因應氣候變遷問題，應協調溫室氣體排放減量與經濟成長方式，來實現永續發展。一個良好的低碳投資環境與企業的低碳融資能力更是低碳投資的必要條件；政府的刺激與鼓勵性措施以及相關機制有助於改變低碳融資環境，從而促進低碳經濟的發展。德國、英國及北歐等歐洲節能減碳最成功的國家，皆以開創綠色金融、提供產業經濟誘因的財政金融措施為氣候變遷因應政策的基礎；全面啟動財政金融工具，以創造綠色投資、增加就業及落實節能減碳三贏局面，無疑是推動低碳經濟的舵手。

(二)多元開發再生能源並訂定精準躉售費率定價策略（相關主管機關：行政院環境保護署、經濟部、財政部、內政部營建署)

　　我國能源部門可參考德國推展再生能源之成功經驗，制訂精準躉售費率定價策略，定期檢討再生能源電能躉購費率，公告各類再生能源電能躉購費率，提供再生能源設置誘因；將增加的支出用於增添國內購買與使用再生能源設備，可增加國內就業機會與產業國際競爭力，並確保國內未來電價不受國際油價大幅上漲影響，不會產生更高漲幅的效果，長遠更會有電價再度下降趨勢。能源稅可以作為資金籌措及週轉的重要助力。
五、文化政策與經濟發展策略
(一)務實規劃及推動中長期經濟政策(相關主管機關:行政院經濟建設委員會、經濟部)

    德國經濟政策係以穩定物價、充分就業、貿易平衡及適度成長為四大政策目標，以確保經濟長期能夠穩定成長。亦即，大幅度成長並非其追求之目標，即使1990年代後半期經濟表現不佳，亦規劃及推動中長期之經濟改革措施，而不以非不得已之情況所提短期振興經濟方案為主軸，以致金融及歐債危機之後，德國經濟表現較其他已開發國家為佳。因此，德國前瞻、務實規劃及推動中長期經濟政策，值得我國學習及參考。

 (二)調整產業關鍵技術，提升多元創新競爭力(相關主管機關:行院勞工委員會、財政部、經濟部)

    德國長期穩定發展工業，並促進中小企業之健全發展，以致面臨金融危機，經濟所受之衝擊有限。同時，德國重視製造業關鍵技術之研發及投入，也配合國內外產業發展及社會變遷，積極推動技職教育及改革職訓制度，以提供產業所需人才，加上溫和開放勞動市場，促使製造業穩定發展，並成為經濟成長之主要動能，值得效法。因此，我國宜持續調整產業結構，強化關鍵技術之研發與投入，並促進產業的多元與創新；同時，縮減學用落差，鬆綁勞動相關法規，積極培育產業所需人才，以再造產業活力。
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� HYPERLINK "http://europa.eu/abc/european_countries/eu_members/luxembourg/index_en.htm" \o "盧森堡" \t "_blank" �盧森堡� 





� INCLUDEPICTURE "http://eeas.europa.eu/delegations/china/images/content/embassies/flag_malta.gif" \* MERGEFORMATINET ���


� HYPERLINK "http://europa.eu/abc/european_countries/eu_members/malta/index_en.htm" \o "馬耳他" \t "_blank" �馬耳他� 





�
� INCLUDEPICTURE "http://eeas.europa.eu/delegations/china/images/content/embassies/flag_netherlands.gif" \* MERGEFORMATINET ���


� HYPERLINK "http://europa.eu/abc/european_countries/eu_members/netherlands/index_en.htm" \o "荷蘭" \t "_blank" �荷蘭� 





� INCLUDEPICTURE "http://eeas.europa.eu/delegations/china/images/content/embassies/flag_poland.gif" \* MERGEFORMATINET ���


� HYPERLINK "http://europa.eu/abc/european_countries/eu_members/poland/index_en.htm" \o "波蘭" \t "_blank" �波蘭� 





� INCLUDEPICTURE "http://eeas.europa.eu/delegations/china/images/content/embassies/flag_portugal.gif" \* MERGEFORMATINET ���


� HYPERLINK "http://europa.eu/abc/european_countries/eu_members/portugal/index_en.htm" \o "葡萄牙" \t "_blank" �葡萄牙� 





� INCLUDEPICTURE "http://eeas.europa.eu/delegations/china/images/content/embassies/flag_romania.gif" \* MERGEFORMATINET ���


� HYPERLINK "http://europa.eu/abc/european_countries/eu_members/romania/index_en.htm" \o "羅馬尼亞" \t "_blank" �羅馬尼亞� 





� INCLUDEPICTURE "http://eeas.europa.eu/delegations/china/images/content/embassies/flag_slovakia.gif" \* MERGEFORMATINET ���


� HYPERLINK "http://europa.eu/abc/european_countries/eu_members/slovakia/index_en.htm" \o "斯洛伐克" \t "_blank" �斯洛伐克� 





� INCLUDEPICTURE "http://eeas.europa.eu/delegations/china/images/content/embassies/flag_slovenia.gif" \* MERGEFORMATINET ���


� HYPERLINK "http://europa.eu/abc/european_countries/eu_members/slovenia/index_en.htm" \o "斯洛維尼亞" \t "_blank" �斯洛維尼亞� 





� INCLUDEPICTURE "http://eeas.europa.eu/delegations/china/images/content/embassies/flag_spain.gif" \* MERGEFORMATINET ���


� HYPERLINK "http://europa.eu/abc/european_countries/eu_members/spain/index_en.htm" \o "西班牙" \t "_blank" �西班牙� 





� INCLUDEPICTURE "http://eeas.europa.eu/delegations/china/images/content/embassies/flag_sweden.gif" \* MERGEFORMATINET ���


� HYPERLINK "http://europa.eu/abc/european_countries/eu_members/sweden/index_en.htm" \o "瑞典" \t "_blank" �瑞典� 





� INCLUDEPICTURE "http://eeas.europa.eu/delegations/china/images/content/embassies/flag_uk.gif" \* MERGEFORMATINET ���


� HYPERLINK "http://europa.eu/abc/european_countries/eu_members/unitedkingdom/index_en.htm" \o "英國" \t "_blank" �英國� 





�
�
資料來源：歐洲經貿辦事處

















圖3-1  歐盟會員國一覽表








� 第一階段目標是取消會員國外匯管制，促進資本流通，縮小匯率浮動幅度，加強經濟和貨幣政策的協調；第二階段，確定各國對歐洲貨幣單位的匯率，成立歐洲中央銀行的前身歐洲金融管理局，建立經濟政策協調和監督機制，促進會員國實現經濟趨同；第三階段，確定歐元區會員國本國貨幣兌歐元的永久匯率，歐元成為歐元區的法定統一貨幣，會員國之間中央銀行貨幣交換按照固定匯率進行，會員國以歐元為單位發行國債。


� 世界銀行、國際貨幣基金組織、世貿組織等國際機構。
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