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摘要
   本次參加大陸通匯同業中國建設銀行（以下簡稱建設銀行）舉辦之「中國建設銀行代理同業本外幣清算業務研討會」，係邀請陸資、臺資及外資金融同業共同參與，研討會除由中國人民銀行支付結算司主管簡介大陸「跨境貿易人民幣系統」，分享其現行作業模式及未來第二代系統將如何發展，另介紹建設銀行自身本外幣清算業務內容及擬與同業如何配合擴展業務，期間自101年10月23日至10月26日，地點為大陸江西省。

本研討會由建設銀行國際業務部主導，參與之金融界業界人士約60名，參加成員包括該行來自大陸各省包括北京、內蒙古、雲南、新疆、黑龍江代表及其紐約、首爾、法蘭克福等海外分行同仁及各地外資銀行如澳新、法國興業、巴克萊、韓國產業銀行及馬來西亞、新加坡、香港等外資銀行，臺灣地區除建設銀行臺北辦事處外另有本行、台新國際商銀、國泰世華銀行及第一銀行等。
與會金融業界代表就其所在地區之人民幣業務發展之現況與展望，進行分享、研討，參與學員就未來金融業務合作模式廣泛交換意見。
心得及建議部份：

1、 貨幣協定的簽訂，可有助於雙邊貿易之進行，兩岸同文同種，攜手合作，確有絕佳機會促成金融業務新的發展，創造雙贏。
2、 大陸地區幅員廣大，金融機構無論是網點或人員數量皆非臺灣地區金融機構可以想像，面對這樣的競爭對手，應積極提昇發揮所長，尋求合作契機代替完全的競爭。
3、 臺資銀行進入大陸市場應充份瞭解當地法令規章以確實作好法規遵循，人員專業能力之培育需完整長期規畫，除取得進入大陸市場之門票亦力保不會在大陸競爭激烈的金融戰場中被淘汰出局。

4、 藉由瞭解大陸本外幣清算系統內容，尋求屬於臺灣地區人民幣特色金融商品，打造配套完善措施以吸引外資，將臺灣發展成獨具特色的人民幣離岸中心。
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1、 前言
   本次參加由中國建設銀行舉辦之「代理同業本外幣清算業務研討會」，雖明為介紹大陸地區本外幣清算系統及跨境人民幣業務經驗分享與展望，更重要的目地在擴大陸資、臺資及外資金融同業之交流、加強兩岸合作、促進共同發展； 
會場設在江西廬山，距離江西省會南昌約2小時車程，據主辦單位表示主要的原因在大陸幅員廣大，以中國四大國有商業銀行中國銀行、中國工商銀行、建設銀行及交通銀行等為例分支行家數動輒1、2萬網點，行員人數由數萬人至數十萬人不等，分散在大陸各地，大城市上海北京等金融中心固設有多家網點，烏魯木齊、新疆、內蒙古、廣西、雲南、黑龍江等地亦設有分支行以完備金融服務，因此本次研討會對象除臺資及陸資銀行外亦有來自建行大陸各地分支行及海外分行代表，會場不設在金融中心上海或大城市北京或南京等地主要係希望來自各地的與會學員，來到這個交通相較之下較不便利的地點較可全程與會，不會光參與講習會，而缺少與金融同業之交流討論。
課程內容包括建設銀行總行國際業務部及江西分行領導致詞，人民銀行支付結算司專家介紹跨境人民幣結算，建設銀行營運管理部經理介紹該行清算系統及本外幣清算業務，與會代表就介紹內容及未來金融業務合作模式廣泛交換意見。

   透過專題演講內容，對大陸人民銀行支付清算系統包括金融機構支付清算系統、金融市場支付清算系統及第三方服務組織清算系統等有詳細介紹，各個系統既具獨立性又具聯通性，組成中國大陸支付清算系統完整綿密之總體架構，龐大的大陸金融機構體系，藉由系統層層橫向縱向聯結，人民銀行及其他主管機關如銀監局、外管局對各項金融交易可得到較佳的管控，在未臻完全自由化的大陸金融市場，透過系統監控仍能達到循序漸進的發展，創造令人嘆服的大陸各種類型的金融機構業務發展，尤其是四大銀行不論是規模、收益、評等及各項平均資產報酬率及淨值報酬率皆表現亮眼。
   知己知彼，百戰不殆，唐太宗有云：以銅為鏡可以正衣冠，以古為鏡可以知興替，以人為鏡可以明得失。面對這個一海之隔的強大對手，我們真的要借鏡成就，運用長處發展屬於臺灣金融的特色業務，否則終將淹沒於歷史的洪流。
貳、中國建設銀行簡介
一、背景
建設銀行原名中國人民建設銀行，為中國四大國有商業銀行之一，為中國內地規模第二大銀行。總部設在北京，成立於1954年10月1日，於1996年3月26日將代行的財政職能及辦理的政策性基本建設貸款業務移交財政部及國家開發銀行，1996年3月26日更名為中國建設銀行。2004年9月建設銀行股份有限公司依法成立。

該行作為專業的國家專業銀行，主要經辦國家基本建設撥款，管理和監督使用國家計劃確定的基本建設基金。 

二、規模及分支行

    2011年12月底建設銀行市值為1,747億美元，居全球上市銀行第二位，依據2012年7月版“The Banker”雜誌刊載，該行以第一類資本119,135百萬元，排名中國第2名，全球第6名，較去年上升2名。

在中國大陸設有一級分行38家，分支機構13,581家，在香港、新加坡、法蘭克福、約翰尼斯堡、東京、首爾、紐約、胡志明市及雪梨設有海外分行，在臺北及莫斯科設有代表辦事處。自動提款機ATM45,645臺，員工人數313,867人。
三、評等

    信評機構給予該行長短期債信評等分別為，S & P：A/A-1，Moody’s： A1/P-1，未來展望皆為穩定。
四、財報狀況
	
	2011年12月31日
	2010年12月31日

	總資產
	12,281,834百萬人民幣
	10,810,317百萬人民幣

	稅後淨利
	169,439百萬人民幣
	135,031百萬人民幣

	平均資產報酬率
	1.47％
	                1.32％

	平均淨值報酬率
	22.51％
	22.61％

	淨利差
	           2.57％
	                2.40％

	每股收益
	0.68人民幣
	0.56人民幣

	逾放比
	1.09％
	1.14％

	資本適足率
	13.68％
	12.68％


五、與本行關係
（1） 通匯關係：2003年4月建立通匯關係。
（2） 簽署業務合作協議書：2011年10月19日。
（3） 該行與135個國家共1421家銀行締建通匯關係。

參、專題演講摘要

一、人民幣國際化

    順應中國經濟發展，使用人民幣作為結算貨幣，鎖定進口成本，增益出口收益，自2006年7月至今6年光景發展快速，中國跨境貿易人民幣結算金額由2010年5,063億人民幣至2011年2兆人民幣成長295％。可預見人民幣國際化之歷程中跨境人民幣結算業務扮演著不可或缺之重要角色。

     中國跨境貿易人民幣結算金額                       單位：億人民幣
	     2009年
	2010年
	    2011年
	     2012年1-8月

	     35
	5,063
	     20,000
	        16,720


二、縝密的人民幣支付系統
    中國大陸之支付系統目前稱為第一代支付系統，架構可分為三大塊：

（一）人民銀行支付清算系統：包括大、小額支付系統、全國支票影像交換系統，大、小額支付系統聯通中央銀行會計集中核算系統，再與票據交換系統介接，而銀行業金融機構支付清算系統則不管是一般商業銀行或政策性銀行或農村信用社之行內業務系統皆與大、小額支付系統、全國支票影像交換系統連接，境內外幣支付系統則與政策性銀行及商業銀行行內業務系統接頭，組成銀行體系之金流網絡。 
（二）金融市場支付清算系統：中央國債登記結算公司業務系統、全國銀行間外匯交易系統、全國銀行間拆借交易系統與銀行業金融機構支付清算系統架接，另外還有中央證券登記結算公司業務系統。
（三）第三方服務組織支付清算系統：主要系統為中國銀聯銀行卡跨行支付系統及城市商業銀行匯票業務處理系統，與人民銀行之大小額支付系統及全國支票影像交換系統連結，此系統因近年來網民眾多、網路交易蓬勃，因此發展迅速，為恐地下金流金額龐大，易滋金融風險，2009年人民銀行將其納入監管，主要在高級業務管理人員之監管及對客戶準備金之監理，例如支付寶客戶於網路上購物，將款項匯入銀行備付金帳戶，開在多家銀行之備付金，因款項鉅額且具時間差，易產生資金遭挪用或有心人作為洗錢管道等其他弊端。人民銀行透過提高準備金及支付寶開立主存款帳戶之金融機構進行監管對第三方服務組織得以間接管控。
（四）第二代支付系統架構：以清算系統為核心，大小額支付、支票影像交換系統、網上支付跨行清算系統為業務應用子系統，公共管理控制及支付管理信息系統為支援系統，人民銀行透過各系統業務量統計為宏觀政策提供參考依據，預計2013年10月8日運行。其主要特色為：
1.全面性的流動性管理：新增大額清算業務排序撮合，進行資金池管理、日終自動
拆借及一籃子流動性實質查詢等功能，商業銀行可查詢在人民銀行帳戶之餘額。
2.新興的電子支付業務管理：透過網上支付跨行清算系統支援網上跨行零售支付業

務之處理，實時軋差、定時清算，網民客戶透過網路方式進行付款，並可立刻得

到業務處理結果。參與機構也可透過線上處理程序，即時反饋處理結果。
3.外匯市場：過去人民幣與外幣結算係透過外匯資金交易系統，人民幣結算則是透

過支付系統完成，人民幣與外幣資金結算時間不同步，存在結算風險，第二代系

統則透過外匯交易系統之連接，實現人民幣與外幣之同步實收，提高結算效率，

降低匯率風險。
4.人民幣跨境結算及信息管理：第二代支付系統在功能上支持參與者以電匯、保函、

開狀、託收等貿易產生之人民幣跨境支付業務之信息傳遞及資金清算，連接境內

外直接參與者，覆蓋主要時區人民幣結算需求，提供通用及專線兩種接入方式。
5.支付電文之標準國際化：第一代採用CMT和PKG電文格式，第二代採用2022標準

格式，以降低機構間互連成本，提高訊息交換效率。
6.強大訊息管理功能及數據系統儲存：應用業務數據進行分析，對貨幣政策決策提

供依據，進行反洗錢等金融管理，強化系統備份功能。
三、跨境人民幣結算業務

凡貨品起運地或目的地、人民幣資金的收或付一方為中國大陸皆泛稱為跨境人民幣業務，跨境人民幣結算業務是人民幣國際化的催化劑，本外幣清算業務是跨境業務的基礎工程；目前建設銀行已擔任120家銀行跨境代理本外幣清算業務，結算業務量為2826億人民幣。透過與大陸各清算機構網點直聯，優質服務團隊，提供客製化服務，廣結國際通匯網路，為同業提供效率卓著之本外幣清算服務。

四、跨境人民幣結算範圍及對企業影響

（一）業務範圍：跨境貿易、其他經常項目、境外直接投資、境外貸款、經中國人民銀行同意之其他跨境投、融資人民幣清算業務。
（二）對企業影響：
1.增加幣種選擇、規避匯率風險。
2.進出口貨款無需兌換，避免財務成本。
3.無需辦理進出口外匯核銷，免除作業環結。
4.出口退稅更加簡便，流程快，申報幣別與退稅幣別一致，避免匯率折算損失。

5.方便客戶辦理各項貿易融資，不會增加額外財務負擔，對跨國企業可靈

活高效率管理集團資金。

5、 跨境人民幣業務涉及業務系統

（1） 商業銀行業務處理系統

（2） 商業銀行內部清算系統：清算帳戶管理系統。
（3） 大額支付系統（HVPS）：人行利用電腦技術及通訊網路來完全有效的管理各銀行辦理支付業務、資金清算及貨幣市場交易的實時應用系統。
（4） 人民幣跨境收付信息管理系統（RCPMIS）：2009年7月此系統正式運行，稅務海關等6部委一齊使用；主要收集所有跨境人民幣業務信息，事後信息報送統計及監測於5日內完成信息揭露。
6、 跨境結算方式

（1） 清算行模式：大陸境內客戶透過當地商業銀行以大額支付系統發送電文將資金轉匯至香港地區人民幣清算銀行中國銀行（香港）有限公司，若客戶在香港則透過香港當地實時支付系統（RTGS）將款項送至當地銀行解付給收款人。若客戶在香港以外的地區則由清算行將大額支付系統電文轉成SWIFT，再發至其他境外參加行。
（2） 代理行模式：大陸境內客戶透過當地結算銀行以大額支付系統規格發送電文，將款項匯至大陸之代理行，代理行透過SWIFT電文將人民幣部位撥付至國外參加行在代理行開立的同業往來帳戶，付給收款人；反之，由臺灣匯人民幣則透過SWIFT發送電文給大陸代理行，透過存放銀行同業帳戶將款項解付給大陸收款人。
7、 跨境人民幣結算商品

（1） 結算服務：貨物貿易如信用狀、託收、匯款及擔保及服務貿易。

（2） 資金交易：人民幣購售、境外人民幣存款。
（3） 融資商品：如貿易融資、外人直接投資、跨境代付融資等。

（4） 組合商品：人民幣結算衍生之NDF及連結存款之商品及其他包括境外人民幣通過香港中資證券及基金公司投資A 股市場等之託管業務。

肆、展望及心得
2009年11月16日，兩岸完成銀行、保險、證券期貨等三項金融監理合作瞭解備忘錄（MOU）之簽署，為兩岸金融合作寫下嶄新的一頁，隔年1月16日，兩岸金融監理合作MOU生效，兩岸往來更為緊密，臺灣地區DBU、OBU及海外分行等金融體系皆隨著政府政策逐步開放辦理各項人民幣核准業務。

2012年8月31日兩岸主管機關簽署了「海峽兩岸貨幣清算合作備忘錄」，此舉預料對國內分行辦理人民幣業務產生了關鍵性的影響，以香港地區人民幣業務進程而言，2004年香港銀行即獲准試辦個人人民幣存款、兌換、匯款和信用卡業務，2007年大陸金融機構獲准在香港發行人民幣債券，2009年實施跨境人民幣結算試點，直至2012年全面放寬試點結算限制，臺灣與大陸的往來可望在雙方主管機關積極協商下，較香港以更快速的進度達到兩岸金融合作的目標，發展不一定比照香港亦步亦趨，惟前人之路亦可供借鏡學習。
面對這樣的挑戰，臺灣地區金融同業應有以下認知，亦為個人本次學習之旅對兩岸關係之心得及想法。
1、 善用系統、效率倍增、作業面與監管面並行：檢視大陸本外幣支付系統，不論是現行的第一代與未來上線之二代支付系統，其共同特色為

（1） 大小額通包，直向橫向聯繫。

（2） 兼容並蓄管控金流與票券、債券，零售與批發。

（3） 金融機構與第三方非金融機構連結。

（4） 業務與會計帳務集中核算並行。

有效的信息管理與截取，除進行即時之業務資訊管控，亦可協助主管機關作為制定貨幣、金融政策之參考。

2、 合作代替純然競爭：貨幣協定的簽訂，可有助於雙邊貿易之進行，兩岸同文同種，攜手合作，確有絕佳機會促成金融業務新的發展，創造雙贏。如何掌握時機，對集團企業提供一站購足之金融服務，除掌握客戶金流，協助規畫資金運用亦為臺灣地區競爭激烈的微利金融產業，尋找新的路徑，當然若可透過兩岸共同合作對客戶上下游產業有更深層及完整之瞭解，亦較能掌握企業戶經營實況與及對可能造成之風險預為因應。
3、 瞭解自身優劣點，重點切入取代多面業務發展：大陸地區幅員廣大，金融機構無論是網點或人員編制皆非臺灣地區金融機構可以想像，面對這樣的競爭對手，應積極發揮各自所長，如本行在大陸地區擔任新臺幣清算銀行，可借助大陸地區大型商業銀行之網點辦理新臺幣現鈔之配送及回收等業務，亦降低本行保全運送成本，當然善用臺灣地區銀行消金行銷財富管理專才與大陸當地電子商務能力，經驗分享、教學相長，另如近年來大陸部分產業未能如預期一路向上發展，部分中小企業亦因當地法規、稅務及雇佣關係造成企業出走或悄悄倒閉，相關訊息之互通及傳遞皆有助於兩岸銀行經營風險之掌控。

4、 知法、守法互以對方為師：兩岸金融業互設據點，皆應充分瞭解當地法令規章確實作好法規遵循，人員專業能力之培育需完整長期規畫，除降低作業風險亦力保不會在大陸競爭激烈的金融戰場中被淘汰出局，何況大陸目前在外匯及人民幣作業皆有縝密之法規進行管控，雙方若可透過交換培訓人員就法規面、申辦業務及作業內容給予較佳的訓練及教導，如本行受託經理新台幣發行附隨業務，來臺初期，更代理中央銀行之大部分業務，為新臺幣辨識最專業的銀行，可與大陸指定之人民幣清算銀行合作，協助代訓對方的櫃員進行現鈔辨識課程，可降低雙方之作業風險。
5、 擴大參與第三方服務組織之金融服務：藉由瞭解大陸本外幣清算系統內容，尋求具臺灣地區人民幣特色金融商品，配套完善措施以吸引外資，將臺灣發展成獨具特色的人民幣離岸中心。就大陸目前蓬勃發展的第三方服務組織支付清算系統，此系統因近年來網民眾多、網路交易蓬勃，網民於網路上購物，透過金融機構代收代付，為買家及賣家進行資金及風險管控，金融機構如何介入管理進行資金託管規畫及協助政府將服務組織之資金去路釐清，亦符合目前世界一致反洗錢之風潮。
6、 爭取多元人民幣資金去路：兩岸經貿交流，雙方的主管機關扮演主要的協商者，未來臺灣地區人民辦理人民幣存款累積資金池，如何將人民幣部位除轉存大陸銀行外，規畫投入較高生利資產如融資、投資、買債券、買票券等人民幣資金去化運用，為重要課題，如本行上海分行擔任大陸地區新臺幣清算銀行收入之人民幣部位是否可取得大陸主管當局同意在境內及境外市場進行人民幣商品投資，端賴本行及主管機關協力向對岸爭取。
伍、附件
一、中國支付清算系統總體架構圖
二、中國第二代支付系統應用系統架構圖
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