1、 序言

印尼存款保險公司(以下簡稱印尼存保公司)係印尼政府於2004年9月22日設立，2005年9月22日正式運作，為該國專責辦理存款保險之機構。印尼存保公司運作以來，致力協助該國政府穩定金融秩序、處理問題金融機構、弭平金融風暴，對穩定印尼金融體系貢獻卓著。
    中央存款保險公司(以下簡稱中央存保公司)與印尼存保公司，同為國際存款保險機構協會(International Association of Deposit Insurers, IADI)之正式會員，除藉由IADI所提供之交流平台，雙方前已建立友好互助之合作關係外，尤因地緣關係，同屬IADI亞太區域委員會之成員，近年來因共同推動會務，雙方交流互動日益密切。2011年5月18日，中央存保公司與印尼存保公司訂定交流意向書(Letter of Exchange)，更締結深厚良好之合作關係。
今年逢印尼存保公司成立運作七週年，該公司為更發揮存款保險機制，促進金融機構穩健經營，以安定金融秩序，繁榮經濟，特舉辦「極度動態世界中的銀行業：繁榮且恰如其分」國際研討會，除邀請2011年諾貝爾經濟學獎得主，現任美國紐約大學經濟學教授Thomas J.Sargent 為主講人外，並邀請該國財政、金融界專家學者，與談金融與存款保險等議題。
基於與中央存保公司長久友好合作關係，該公司執行長特來函邀請中央存保公司總經理參加，適因立法院開議期間，無法應邀出席，中央存保公司爰指派該公司法務處處長楊泉源代表參加。
座談會由亞洲開發銀行區域經濟整合處處長Iwan Jaya Azis教授主持，與會者除該國副總統、國會議員、最高稽核委員會主席及理事、金融服務署理事主席、印尼銀行副總裁、財政部副部長、財政金融界專家學者、銀行業界代表等共約四百餘人參加外，尚有來自臺灣一人、日本二人、韓國二人、馬來西亞一人、越南三人、泰國三人與會。研討會場面盛大隆重。
2、 研討會紀要
1、 印尼存保公司董事長C. Heru Budiargo致歡迎辭（原文如附錄一），其講辭如次：

─印尼共和國副總統Boediono博士級教授閣下；

─敬愛的印尼共和國國會議員；

─敬愛的印尼最高稽核委員會 (Indonesian Supreme Board Audit) 理事長及理事；

─敬愛的金融服務署(Financial Services Authority)理事會理事長Muliaman Hadad博士；

─敬愛的印尼銀行(Bank of Indonesia)副總裁Halim Alamsyah博士；

─敬愛的印尼共和國財政部副部長Mahendra Siregar先生；

─敬愛的2011年諾貝爾經濟學獎得主Thomas J. Sargent教授；

─敬愛的研討會主講人及主持人Iwan Jaya Azis博士級教授、Raden Pardede博士先生及Sigit Pramono先生；

─來自於馬來西亞、台灣、韓國、泰國及越南存款保險機構的傑出來賓；

─各位女士及先生們。

首先，我要讚美全能的上帝所賜的祝福，讓我們欣逢此時，在此相聚，討論銀行在極度動態的世界中這類又關鍵又重要，並關係到我們日常職場生活的議題。

研討會不僅慶祝印尼存款保險機構(Indonesia Deposit Insurance Corporation) 七週年，也要探討金融部門穩定的概念及想法，特別是涉及規管者(regulator) 與銀行之間為各關係人(stakeholders) 所為的互動，並著重於執行面。依我們的意見，即使以高標準的治理而論，理想的互動，對營業前的政策(pro-business policy)效果應當有所制衡，而不會形成亂局。研討會的主題「繁榮並恰如其分」，靈感就是出於這種理想型態的互動

就我們所知，2008年全球危機後，全世界的銀行業又受到規管者的注意。容我引用著名的經濟學家Carmen Reinhart(2012年)所說的話：「告別金融災難，(再度)迎接金融戒嚴？」經濟學家與大眾，現在都體認到銀行系統穩定的重要與不能穩定時可能發生的重大危險。

每一個大眾都在密切注意銀行業。有關交易失敗、倫敦同業拆款利率(LIBOR)被操縱而遭起訴、許多世界級的銀行被指控洗錢，已經是很多報紙的頭條，而不只是專業報紙的新聞。

我們必須承認銀行倒閉有鉅額的成本。不像其他行業，關閉銀行並非好事，關閉銀行使大眾對銀行業的信心，容易受到負面的衝擊。
我們有幸從1998年的危機得到教訓，印尼在總體經濟的管理，特別是對銀行業的管領，已經邁向一條更審慎的道路。

銀行的規管及監理，係基於巴賽爾核心準則(Basel Core Principles)(Basel II 及 Basel III)及金融穩定委員會建議(Financial Stability Board Recommendation) 之類的國際最佳實務，並採較嚴格的標準。機構的架構也歷經重大的改變，例如：印尼銀行(Bank of Indonesia) 的獨立性(2000年初)、IDIC的經營成效(2005年)及金融服務署 (Financial Services Authority)的設立(2011年)。也導入了新的規管基礎架構，諸如債務人資訊系統(Debtor Information System)及金融系統穩定協調論壇 (Coordinating Forum of Financial System Stability)。

印尼規管者與銀行家在諸多艱難工作上的成果，令人滿意。在2008年全球危機時，印尼被認為是還能處於有利地位的許多國家之一。即便如此，當時由於出口表現疲弱及融資消退，印尼經濟成長仍放緩，約4.5%。印尼尚未經歷任何經濟慘境。在總體與個體層面上審慎而保守的管理，防止了許多風險的發生。

過去數年，印尼銀行業有結實的表現。信用成長達到相對高的水準(超過23%)，品質卻沒放鬆。總逾期放款比率呈下跌趨勢，至歷史的新低點，約2.3%。資本強勁，資本適足率(CAR)處於17%的水準。獲利能力也在水準之上，淨利差(NIM)為5.3%，資本報酬率(ROE)達23%。可以說印尼銀行業是新興市場中最佳者之一。

目前，因為歐洲危機、美國經濟疲弱及諸如中國、巴西與印度等幾個主要新興市場的不確定性，致全球經濟情勢不明。然而，直到現在，印尼銀行業有相對尚佳的復原力 (resilience)，處於IDIC銀行業穩定指數指標的正常等級。

與十年前比較，銀行甚少倒閉。IDIC營運7年來的經驗，顯示銀行倒閉大多是銀行自己管理階層詐騙的結果，沒有銀行是因競爭而倒閉。所以，我們認為規管者的強力監理及嚴格制約是有須要的。

IDIC認知到對貨幣與財政事務及經商動機的因應政策，能在大幅變動的態勢下創造出適足的空間，供人善加利用。國內銀行業處於危機時，要更審慎，這不是悖於事實的建議。作法可以是將注意力放在資產組合的分散、訂定更高的放款標準及強化流動性並限制信用成長。

銀行業及經濟融資(economy financing)的改善空間仍然寬闊。如果有發達的債券工具、股票及次級債務，與善於避險的金融商品及銀行，金融市場經濟的流動性與銀行業將受益。

金融系統穩定的內部構造，亦是如此。在規管、商業風險胃納、利潤導向、道德利益及經濟漂動性(economic volatility)間有「非常動態(very dynamic)」的互動，是全世界正熱的議題。我們可以看到Basel III規範加速實施、美國採取陶德─福蘭克(Dodd-Frank)的立法及追索銀行家的薪酬。納入該等議題，是因為有許多挑戰，而且可以加以討論或成為有關強化或發展銀行業及金融業的引證，並成為有關國內金融系統穩定的議題。

從規管的觀點，IDIC強力支持金融系統安全網立即立法(JPSK Act)，如同一張防範及解決危機的法定保護傘保單(umbrella policy)。

IDIC的風險中，因為動態的外部條件，使承保風險相對有挑戰性。迄2012年6月，在120家商業銀行、1829家農業銀行，共超過一萬家分行及據點中，印尼有1億1千萬個存款人，其存款為3,010兆魯比(Rp)。IDIC的暴險(每一銀行的每一消費者保障限額為20億元魯比)達1,800兆魯比，約占總存款的59%。故IDIC有其應有的執行權限。
然而，有47家銀行在7年內遭撤銷許可，全是因為詐騙問題及6,750億元盧比的保險請求權的給付。除實施存款保險計畫外，目前IDIC續辦Bank Mutiara的出脫程序 (process of divestment)，該銀行情況已改善並正常營業。

身為風險管理機構，IDIC計畫實施風險基礎計費，以促使銀行達到更佳的銀行健全標準(Bank Soundness Standard)，而減少潛在風險。

我們也希望可以全然運用某些管理銀行倒閉的方法，像是購買與承受(Purchase & Assumption)。基本上，購買與承受是對請求權的保證支付，而IDIC盡可能壓低其支付額，其方法是移轉倒閉銀行的資產及部分負債予其他有意願承接的銀行。這必須有適當的法律保障，及整體社區銀行業以嘉惠的原則來支援。

依金融服務署法(Financial Services Authority Law, 即OJK Law)，IDIC藉由發展其監督能力，對於預期的經濟亂局及銀行系統，能自行提早予以回應。銀行處置政策選項已在研究，並就其在印尼的實踐加以評鑑。全球最佳實務的企業風險管理(Enterprise Risk Management)，也已經用來協助辨識、量化及減緩IDIC所面臨的風險。

為增進大眾對於保證制度的認知，透過媒體及社會活動進行更緊密的措施。也與其他規管者，即印度銀行、財政部及金融服務署，建立更密切的合作。自從為保障銀行部門的存款人利益而設立IDIC以來，實行成效已增進大眾的認知及消費者的保護。這全是出於一種體認，即要強化IDIC的實行權限，應先增進機構的能力。

我們今天是經濟學及銀行領域中重要人物的一部分。身為客座的主講人，我們邀請到Thomas J. Sargent教授(2011年諾貝爾經濟學獎得主)，我們歡迎Thomas J. Sargent教授。特別感謝您的聆聽及撥出寶貴的時間來到雅加達。他將分享他在動態經濟的人事層面及與銀行業有關連的革新性概念。我們來引用Iwan Jaya Azis所說的話：「如果很多人以為Sargent教授是個經濟理論家，這是出於誤解，因為實際上不是。Sargent教授的理論建立在模型及相關的實證資料之上。」

其他貢獻所長的主講人，是將說出FKSSK領域重點的Mahendra Siregar先生(印尼共和國財政部副部長)、 Raden Pardede先生(資深經濟學家)及印尼國民銀行協會 (Perbanas) 的Sigit Pramono先生。

最後，由於各位的聆聽及支持，才能讓副總統先生做扼要的演說，並讓研討會正式開始，請容許我們以IDIC的名義，表達非常的感激。對所有IDIC的關係人員、議會(House of  Representatives)的議員、印尼稽核委員會(Audit Board of Indonesia)的領導及成員、共同規管者(co- regulators)、銀行家、分析家、學術人員、媒體及大眾，也致上謝意及感激。我們希望這次合作能夠成功。我們會廣納回應及建設性的批評，以作為內部成長及發展過程的一部分。

我們也要向所有辛苦工作、牽手合力讓事情順利進行的IDIC領導及職員，表示誠摯的感激。

謝謝你們。願主賜福我們。阿門……

2、 2011年諾貝爾經濟學獎得主Thomas J. Sargent 演講：極度動態世界中的銀行業：繁榮並恰如其分（原文如附錄二）
(一)系統性風險：另一種定義

1.連結性

2.規模

3.連結數量

4.一般以無法承保的整個經濟(economy-wide)(即「總體經濟」)因素而定

(二)政府做出產生系統性風險的事情

1.存款保險與隱性保證。二種極端的保證模式：

(1)Diamond-Dybvig 多重平衡模式

(2)Kareken-Wallace 道德風險模式
2.模糊不確定的救助政策(the ECB)─含混的創造性及破壞性？

(三)政府有時做出更多產生系統性風險的事情

1.在聯邦制中，財政權責的區隔規定不精確

2.導致政府言行(government accounts)「不獲支持 (unsustainable)」的法律

(1)「不獲支持」指所表達的承諾及威嚇不受信賴

(2)根本的問題是當前的立法者，無能力讓後續的立法者致力於事先的良法美意

(四)政府做出不鼓勵民間部門風險管理的事情

1.政府的最後融通者機制，會淡化Walter Bagehot所謂的「憂患意識(preservative apprehension)」，即市場制度理想上如何來規管私有銀行制度。

2.設立聯邦準備會破壞市場上銀行家已有的接受度。

3.在聯邦準備以前，民間結算所對其成員有審慎的標準。內為銀行，外為信託。

4.停止兌換、發出結算所憑證、持續結算票據的程序(Friedman及Schwartz的論點)。
(五)債務與規管中的政治經濟學

1.將Stigler所稱規管上的俘虜(regulatory capture)課題予以延伸：民間代理者的聯合，有時能成功使政府對交易平台及其他競相推出或想推出其服務的民間代理者的活動，加以規管。

2.對衍生性交易納入交易所的正反意見

(1)櫃檯(over the counter)交易有賴兩造安排，其中一造智慮較差時，會遭智慮較優的人套利。

(2)OTC的交易規避交易所所訂，會產生高成本的標準、規則或確保措施(如擔保的要求)。

(3)有誘因來規避交易所的標準及提出較低廉(較低品質？)的商品。
3.羅斯福與存款保險

(1)羅斯福因理論及實證的理由而反對存款保險。

(2)Kareken及Wallace(1978年)的報告：沒有適當的規管，定價不當的存款保險讓銀行有誘因盡量擴張，盡量冒險(「道德風險」)。

(3)為什麼羅斯福必須讓來自阿拉巴馬洲的國會議員Steagall通過存款保險，個中的政治面。
(六)規避的誘因與執行的困難

1.有實效的規定會讓收益率產生差異性。但未受規管的機構(或能規避規定的機構)有公開套利的機會。

2.影子銀行系統：有購買風險商品的豐沛需求，而受規管的機構不能提供該風險商品。避險基金。

3.美國1907年的金融危機 ｛那時的信託是一個好例子：有外部的民間規管系統(結算所)，而其作為終究會危及結算所。

(七)規管：設計或演進的結果？

1.Walter Bagehot 有關演進代替機制設計的主張。

2.Bagehot論點的力道，在於制度的演進是出於連串的機遇，才就原先未預見的問題做設計處理。陶德─福蘭克法就是一個例子，無論其如何或可能如何。

3.「結果不能設想的法律(law of unintended consequencces)」。(Milton Friedman最想要的法律之一)
(八)政府政策產生連結性

1.政府辨識系統上具重要性的機構，事關加以救援的隱性義務。

2.對其風險、收益與市場價格所內含信號的資訊加以改變的規定。

(九)政府對銀行股權的規管

某些最佳模式的結構

1.很多最佳模式係以硬接線(hard wire)方式，就資本結構做重要決定─例如，模型的創設者係促使銀行僅能發行股權及無風險債務。
2.硬接線的結果是股權值為零時，會有大額損失。
3.所形成的變因(incentive)是銀行受警戒的行為越大，股權值就越低。
4.受警戒的行為會限制銀行對有價值的借款人貸款。

5.觀察：在這些模式，係以早期關於銀行負債容許結構

的假設，就許多政府尚未介入時的負面結果進行硬接線。

(十)超越目前某些模型的補救方法

「如果不喜歡一個模型的意涵，改變其假設，看其意涵如何改變」

1.允許(或授與)更具彈性的銀行負債結構，能補救前述段落所述以硬接線進入模型的問題。例如，考量銀行資本比率落入門檻時，就將次順位債務轉為資本的規定。這會在有需要時自動降低槓桿，並保護銀行資本，也更能與銀行資產負債的風險結構緊密吻合。

2.對此種補救的挑戰：如果這是很棒的概念，為什麼銀行沒有做？

(十一)向目前某些模型挑戰的回應

回應此項挑戰，須深入銀行企業融資的模式。為什麼銀行不發行正式的附實況條件(state-contingent)債務？

1.他們想發行標準債務契約，以克服耗成本的實況查證或逆選擇(劣貨)問題。

2.這樣做會使存款保險給股東的隱性補貼(Kareken and Wallace (1978))因而減少。

(十二)陶德-福蘭克(Dodd Frank)

1.陶德-福蘭克法將有什麼效果？可靠的答案是「誰曉得」，這可能是唯一可靠的答案。

2.陶德-福蘭克法是一套850頁，對美國規管者是含糊指令的新規定，隱含國會中支持者所期待，能促進經濟的救助承諾。因為國會知道它不知道什麼，所以含糊是這部法律的特性，以至於授權一堆多樣的政府規管實體，做很多的決定，這些實體有各自的選民及彼此間抗衡的歷史。授權的含混及含糊，亦如出一轍。美國規管者正勇敢嘗試參透國會指令的語意為何，這需要時間及運氣。

(十三)政府債務及個中政治

關鍵議題：

1.如果，政府應償付其債務。

2.如果，中央政府應償付下級政府的債務。

3.民主政府如何有誘因將資源投注於債務之履行？

(十四)是否政府債務應該有風險？

1.在很多的場合，要實行最佳的財政政策，具風險性的政府債務是不可或缺的。財政政策能將課稅、轉讓及債券收益設計為附實況條件的風險分擔安排，並加以實行。

2.歐洲的政府有發行附實況條件的債務嗎？(如果已事先設此條件，現在有什麼大問題？)如果有事先與事後的差異性，為什麼？

3.不完善的課稅制度，讓附實況條件債務可以走後門。

4.後門之一是發行附實況條件的實質或通膨指數債務，而同時發行無風險的名目債務，然後利用通膨及通縮給付附實況條件的實質收益。
3、 印尼銀行公會理事長Mr.Sigit Pramono 演講：「印尼銀行發展動態：盈利，競爭力和穩定性」（原文如附錄三）
(一)印尼銀行業的挑戰：持續成長和資本適足
1.1997／1998金融危機前後金融和經濟表現
(1)金融表現(金融指標比率)： 
A.1998年金融危機至2000年的金融指標顯示： 

NPL不良債權逐年降低、ROA資產報酬率逐年提升、NIM淨息差逐年提升 

B.2008年金融危機至2012年的金融指標趨勢走向：
CAR資本適足率：2009.12達最高點17.42% (2012.7達17.28%)
NPL不良債權：2011.12降至2.17% (2012.7達2.19%)
NIM淨息差：   2011. 9 達最高點5.95% (2012.7達5.41%)
ROA資產報酬率: 2012.7達最高點3.13%
BOPO營業收入和支出比：2012.7降至74.94%
LDR存貸款比率：2012.7達最高點82.55%
(2)經濟表現(國內生產總值GDP成長)：

1998年至2007年逐年成長；2009年降至4.5% ，之後逐年爬升，2012年達6.3%
2.印尼金融體系結構：

印尼金融體系是以銀行為本：
商業銀行(含括農村銀行)市場占有率80% 。其餘尚有保險業、退休基金、貸款公司、風險投資公司、證(債)券商、共同基金、信貸公司、當押商等，分占較小比率。
3.2012年7月底印尼銀行業的概況簡介：
(1)
資產(Assets)：3,902兆,5360億盧比
第三方資金(Third Party Founds)：2,961兆4170億盧比
授信(Credit)：  2,470兆1110億盧比
資本(Capital)： 477兆,7140億盧比
當期盈餘(Current profit)：67兆,7380億盧比
未撥付融資(Undisbursed Loan)：764兆,9250億盧比
(2)銀行家數：120家 
(3)金融指數： 
CAR資本適足率  ：   17.28%
LDR存貸款比率  ：   82.55%
ROA資產報酬率  ：    3.13%
NIM淨息差      ：    5.41%
NPL不良債權    ：    2.19%

4.銀行家數
(1)從2007年至2012年7月銀行家數的數據變化：

國有銀行           ：    5  (    4家

外匯指定銀行       ：   35  (   36家

非外匯指定銀行     ：   36  (   30家

區域發展銀行       ：   26  (   26家

合資銀行           ：   17  (   14家

外資銀行           ：   11  (   10家

總數               ：  130  (  120家

(2)至2012年7月商業銀行數因併購減至120家。外資掌有的家數增加。10大銀行仍然主導銀行業(市占率62%)
5.商業銀行資產(盧比)
(1)2007年至2012年7月資產變化 

國有銀行 ：   741兆9880億 ( 1,355兆2330億
外匯指定銀行：768兆7300億 ( 1,562兆2440億
非外匯指定銀行： 39兆0120億 (  117兆0140億
區域銀行：     170兆0120億 (  365兆8520億
合資銀行：      90兆4800億 (  204兆1720億
外資銀行：     176兆2780億 (  298兆0410億
總計：       1,986兆5000億( 3,902兆5360億
(2)成長率 
2011年至2012年7月區域銀行成長20.34% ，在表列銀行中是成長最多的。

6.2012年6月印尼十大銀行總資產值(單位：百萬盧比)
· Mandiri銀行            
：
     506,552,770
· Rakyat印尼銀行         
：
     461,135,441
· 中亞銀行                ： 
    401,831,774
· Nasional印尼銀行       
：
     306,877,542
· CIMB Niaga銀行   
      ：
     175,677,336
· Danamon銀行      
      ：
     132,682,255
· Panin銀行        
      ：
     128,221,819
· Permata銀行    
        ：
     110,850,833
· International印尼銀行 
 ：      97,718,590
· Tabungan Negara銀行    
：      95,512,275
· 以總資產值為基準，10大銀行占印尼銀行業62% 。47家銀行為外資控制，占市場比例46% 。 
7.東南亞國家聯盟(ASEAN)10大銀行ROA和NIM比較
2011年東南亞國家聯盟10大銀行集團(DBS集團、OCBC集團、 UOB 、Maybank 、CIMB 控股集團、Public銀行、Bangkok銀行、 Krung thai銀行、Mandiri銀行、Kasirkorn銀行)中，印尼僅占一家，即Mandiri銀行，該行ROA和NIM在此10大銀行集團中，達到最高績效，這是外資投資印尼銀行業的主要理由之一。 

8.關鍵金融指數(％)
(1)2007年至2012年7月，印尼銀行業之 CAR (資本適足率)、NPL (不良債權)、NIM (淨息差)、ROA (資產報酬率)、BOPO (營業收入和支出比)、LDR (存貸款比率)等金融指數走勢，皆呈正向發展。

(2)在2008年全球金融危機後，銀行業獲利(ROA和NIM)持續增長。 CAR大致維持在17.5% ，已高於印尼央行所設定標準8%之上。
(3)2012年銀行界的績效趨向成長，這反映在2012年7月底的營業收入和支出比率下降至74.94% 

9.近5年關鍵指標的表現 
(1)2007年至2012年7月間金融指數CAR、 NPL、 NIM 、ROA、BOPO、LDR平均值表現亮麗。
(2)2007年至2011年，在Asset(資產)、Third Fund(第三方資金)、Creidt(授信)、Net Income(收益淨值)方面，成長幅度亦佳。 
10.貸款和存款(單位： 10億盧比)
(1)2007至2012年7月
基金的配置：在授信Credit、盧比Rupiah、Foreign Exchange外匯方面，大致呈成長狀況。
基金的來源：在授信Credit、盧比Rupiah、Foreign Exchange外匯方面，亦大致呈現成長。
(2)2009年至2012年7月之年度成長率：
基金的配置：授信、盧比及外匯：成長率皆降低 

基金的來源：授信及盧比成長率降低、外匯則是成長
(3)同期間，貸款發展依然成長，不良債權仍然少。
11.銀行收益表(單位： 10億盧比)
(1)2011/6至2012/7收益明細表
	項目
	2011/6
	2011/12
	2012/6
	2012/7

	A.利息收入
	176,980
	364,339
	189,405
	222,219

	B.利息支出
	93,411
	185,619
	91,672
	106,838

	C.淨利息收入
	83,569
	178,772
	104,689
	115,381

	D.其他營收
	58,790
	125,876
	67,202
	79,563

	J.當年營餘
	46,689
	97,067
	58,172
	67,738

	K.稅後盈餘
	37,096
	75,077
	45,732
	52,887


(2)2012/7與2011/7相較之成長率

	項目
	2011/7
	2012/7
	成長率

	A.利息收入
	209,393
	222,219
	6.13%

	B.利息支出
	110,584
	106,838
	-3.39%

	C.淨利息收入
	98,808
	115,381
	16.77%

	D.其他營收
	67,715
	79,563
	17.50%

	J.當年營餘
	53,614
	67,738
	26.34%

	K.稅後盈餘
	42,397
	52,887
	24.74%


由上表得知，指標「B.利息支出」是負成長，其它指標數據皆是正成長，以指標「J.當年營餘」成長幅度最高
12.到期資金
(1)銀行資金，以1月期占約六成餘最多，三月期占近二成，半年及一年期各占約一成左右。
(2)由圖表可知，銀行大多數資金屬短期(一月期)，而銀行授信是長期，銀行基本上所承受的利率風險是來自資產和負債到期日不一致的期間利差。
13.保額以上(下)存款戶數及其存款總額分析
(1)存款低於20億盧比：
帳戶數為101,392.92千戶，占存戶數99.86% 

金額為1,385.30兆盧比，占存款47.87% 
(2)存款高於20 億盧比：
帳戶數為138.39千戶，占存戶數0.14% 

金額為1,508.71兆盧比，占存款52.13% 
(3)存戶總數與存款總額：
存戶總數為101,531.31千戶 

存款總額為2,894.01兆盧比 
14.提升競爭力面臨的挑戰
(1)影響因素如下： 

A.無效率的政府官僚：        15.4%

B.貪污：                    14.2%

C.基礎建設供應不足：         8.7%

D.國家勞動力中不良工作倫理： 7.2%

E.有限制的勞工法：           6.8%

F.通膨：                     5.6% 

G.融資管道：                 5.4% 

H.政策不穩定：               5.4%

I.外匯現行法規：             5.2%

J.稅法：                     5.1%

K.政府不穩定/政變：          5.0%

L.犯罪、竊盜：               4.3 %

M.缺乏適足教育的員工：       4.1 %

N.稅率：                     3.3 %

O.創新能力的不足：           2.3 %

P.貧瘠的公衛：               2.0 %
(2)根據WEF(世界經濟論壇)以上的統計，在印尼經商面臨的三大問題是無效率的政府官僚、貪污及基礎建設供應不足。 
15.銀行業的挑戰：貸款的成長與資本的適足

(1)在現有水平(>20%)，維持貸款持續成長
(2)資本適足的需求
(二)模擬：依銀行規模而定的銀行資本
1.模擬與分類
根據Indonesian Banking Architecture(API)的資本要求，銀行業在2011年可以被分成四種類型：
國際銀行：          資本大於50兆盧比，1家 
國家級銀行：        資本大於10兆盧比而小於或等於50兆盧比，7家 
經營特定領域的銀行：資本在1兆至10兆盧比，47家 
經營特定領域的銀行：資本在1000億而小於1兆盧比，54家 
2.模  擬
上述四類銀行進行模擬，係根據不同腳本及每個類型的銀行團在2011年的平均成長率，不管離群率。
(1)銀行資本大於50兆盧比： 
資產成長率28％、授信成長率27％、存款成長率22％、股東權益報酬率27％ 、股利分配率25％

(2)銀行資本大於10兆盧比而小於或等於50兆盧比： 
資產成長率25％、授信成長率23％、存款成長率20％、股東權益報酬率24％ 、股利分配率25％

(3)銀行資本在1兆至10兆盧比： 
資產成長率23％、授信成長率23％、存款成長率22％、股東權益報酬率12％ 、股利分配率25％

(4)銀行資本在1000億而小於1兆盧比： 
資產成長率22％、授信成長率22％、存款成長率19％、股東權益報酬率5％ 、股利分配率25％
3.依銀行規模模擬資本適足率
維持淨值/資產比率10％，則資本適足問題將於下列情況發生： 

銀行資本大於50兆盧比：在2015年 
銀行資本大於10兆盧比而小於或等於50兆盧比：在2014年
銀行資本在1兆至10兆盧比：在2014年 
銀行資本在1000億而小於1兆盧比：在2013年
4.以銀行規模來看2012-2016年流動性
維持存放比率90％，則銀行將於下列情況面臨流動性問題： 

銀行資本大於50兆盧比：在2016年 

銀行資本大於10兆盧比而小於或等於50兆盧比：在2012年 

銀行資本在1兆至10兆盧比：在2012年 

銀行資本在1000億而小於1兆盧比：在2012年 
5.2012-2018年的資本需求

為了在2015年維持10％比率，銀行業的資金總需求將超過113兆盧比，惟印尼資本市場的能力至目前為止，僅能提供資金合計為30兆盧比
 (三)結論
1.全球經濟復甦的緩慢，歐債危機解決方案未定，全球石油價格，糧食價格，都會直接或間接影響印尼經濟。 
2.因為銀行受貿易引導，政府應該精簡官僚組織，肅清貪污，並且加強基礎建設。
3.在印尼央行，金融服務局，存款保險公司間取得更佳協調，以支持國家發展為重要目標。
4.過去五年來，印尼銀行業的表現實在令人佩服， 2008和2011金融危機有相對穩定的資本適足率，授信持續增長，低不良債權數，並持續盈利。但不久的將來，銀行業將面臨資本適足問題。、

5.印尼銀行界和金融界不斷改變及調整，包括剛成立的金融服務局，為潛在的未來危機預作準備。
6.印尼十大銀行在銀行界市佔率62％ ，銀行仍有很大空間去提升效益，與其他亞洲銀行相較，印尼銀行所提供的金融產品和服務係相對受限。
7.印尼銀行界發展重心仍然放在大都市，同時，新興中產階級對金融服務之需求日益增加，爰刻正推行使每位國民獲得金融服務之計畫。
8.就提供客戶服務和吸收低成本資金考量，投資在資訊科技設備和操作是必要的。
9.貸款必需持續成長以支持經濟發展，換言之，貸款成長驅使銀行增加資本。 
4、 Creco 諮詢機構會長Dr.Raden Pardede 的演講：銀行業務與經濟成長：社會觀點（原文如附錄四） 

(一)銀行業務與經濟成長：與貨幣政策的一致性

1.動態環境及政策一致性

(1)動態經濟：指經濟系統在一段時期的變化，特別是反映在市場、商業及一般經濟上行為的變化

(2)在最近的危機之後，特別是當已開發國家也遭受嚴厲的金融危機時，我們經歷了經濟狀況極端的變化，並了解到經濟典範的移轉

(3)如何制定政策，以反應經濟狀況極端的變化，亦即有適應低成本的決策能力

(4)然而，由於我們可能立即需要數個政策工具，以應付經濟狀況的極端變化，為能在低成本中迅速做決定，政策協調將是主要的挑戰

(5)今日討論之主題即為政策一致性/協調

2.銀行業務及成長

(1)銀行扮演中間角色—收受存款/放款

(2)資源分配—從盈餘單位至赤字單位

(3)促進風險分擔—分散/降低經濟仲介所面對之風險

(4)促進交易的支付服務

(5)銀行創造經濟財富
3.銀行業務與經濟成長

(1)關於金融與經濟成長間的連結，有重要的文獻(1993,King and Levine),(1998, Levine and Zervos),( 1998,Rajan and Zingales)及(1999, Levine,Loayza and Beck)

(2)Calomiris Mason(2003)估計：當實質所得成長率對銀行貸款供給成長率有45%的彈性，而過去三年的貸款成長率減少一個標準差時(17.9%)，會降低過去三年產出成長率約7個百分點。

(3)產出與授信之間強烈之正相關

4.好的環境對於銀行業運作最適化是必需的

(1)通膨穩定(產出穩定(總體經濟環境盈缺(gap)穩定

(2)較少變動之匯率

(3)穩定之金融體系

(4)有益於監管之環境

(5)只有在私部門健全時，才有健全之政府及中央銀行，也才有健全之銀行，三者是相互關連影響的
(6)了解經濟參與者的資產負債表之間的連結
(二)經濟上資產負債表之相互連結需要一致的跨部門政策

  1.資產負債表之連結

(1)健全的央行/政府((健全的金融/銀行部門((健全之私部門

(2)財政與貨幣政策之間之連結已行之有年，因政府及央行之資產負債表係相互依存。

(3)在最近的危機後，我們(經濟學家)才承認並更嚴肅考慮到政府/中央銀行的資產負債表(BS)與金融部門的BS、私部門(家庭及企業)的BS、甚至非居民的BS有連結。

(4)個體審慎的政策，可確保金融/銀行部門或個別銀行之健全，同時，有確保金融穩定的總體審慎政策，才能使個體審慎政策與總體經濟政策(主要為貨幣政策)的互動無阻。

2.傳統的公認的貨幣政策

(1)從單一通膨目標值與單一工具，屬政策利率，隱含之假設為通膨穩定會帶來經濟穩定。如能維持穩定之通膨，即有穩定之產出(以「泰勒原則」訂定通膨目標值。

(2)全世界從1990年代中期，而印尼從2000年代中期，即以通膨目標值作為降低通膨之手段。

(3)通膨目標值的重要因素：

A. 承諾維持低通膨的量化定義

B. 採取有遠見之政策

C. 以透明方式呈現其觀點、策略及行動

D. 與市場及大眾溝通

(4)通膨目標值始於簡單的概念，其美麗之處在於可以檢視通膨預測，知道如何制訂政策及行動。

(5)貨幣政策的主要工具為政策利率(被視為對各部門及特定團體是中立的。政策利率改變將影響一切。
(6)當我們面臨資產價格問題時，中央銀行應何作為：

A.不應標定資產價格

B.不應戳破泡沫

C.應遵循泡沫破滅後抹淨(mop-up)的策略

(7)檢視貨幣與信用，可以幫助央行確認總體經濟的危險情勢

(8)經濟模型立基於競爭均衡的個體基礎，而其假設為充足就業及完全市場
3.新興經濟體（EME）通膨目標值＋匯率

(1)在危機以前，通膨目標已為新興市場所採行。然而貨幣政策中匯率的角色仍然佔有優勢，雖然並非正式視其為目標。

(2)EMEs有理由去關心匯率，因為貨幣高估或低估與通膨穩定的目標值及產出盈缺有相關連。

(3)大部分的新興市場的目標設定者，包括印尼，為了降低匯率的反覆無常，緩和匯率波動的險峻及累積準備金，均會干預匯率，但不是設定匯率的水準。
4.危機之後：貨幣政策＋＋

危機之前：

(1)銀行/金融活動的成長得利於二種原因：

A.提高配置效率及市場流動性，因此確保價格探頭更有效率

B.善於管理者使風險更分散更有效率納入資產負債表，而增加金融穩定

(2)經濟模型以充足就業及完全市場的競爭均衡為基礎。

危機之後的共識：

(1)貨幣及監理當局二者的政策導致危機。

(2)最顯著的是：過度的低度監理，未能有效執行現行的規管措施，以及未能採取新的規管措施(以反應金融市場之變化)。

(3)受市場制約的輕度規管金融市場，其資源配置不夠有效率，亦不足管理風險。

(4)這次危機也顯示單單價格穩定並非隱含金融穩定。

(5)Carmen Reinhart 和Ken Rogoff:過去200年，嚴重經濟危機跟下列有關：過度的信用擴張、創造泡沫和打破泡沫。

(6)因此，有二個不同的論點(思想學派)，證明上述第二個原因在危機時是錯誤的：

A.不完全市場      ──〉個體結構政策

B.內在、固有的不穩定─〉 總體審慎政策(裁量性)
5.貨幣政策與金融穩定

(1)資訊為機密，且Creco Consulting準備只給我們的委託人使用，沒有Creco Consulting事先書面的同意，不得給第三人使用。

(2)貨幣政策究對金融穩定有何種程度之貢獻？

(3)這次危機顯示金融穩定較價格穩定更重要。價格不一致所生之損失，遠小於金融市場失敗之損失。

(4)歷史上幾乎所有泡沫都先有強勁的貨幣或信用成長。

(5)公認的道理告訴我們，要避免貨幣或信用出現無以為繼的發展。

(6)央行只有唯一工具—利率—而這工具太遲鈍而難以處理資產價格的走向。如果利率大大上揚，可能會造成實體經濟的巨大損失。

(7)因此，我們需要辨識資產價格與貨幣及信用發展的不一致，以及金融與貨幣及信用發展的失衡(不穩定)。我們需要監控私部門、金融/銀行部門及央行部門之間的互動，再選擇可以適當處理此問題的工具。

6.政策及總體審慎政策(MaPP)
(1)再者：即使通膨及產出均穩定，總體經濟背後還是會有事：金融部門的緊繃、金融不穩定，終將造成產出及活動的大問題。

(2)貨幣政策＋總體審慎政策

(3)但此央行之新角色尚未確定，並且可能存疑。
7.總體審慎之議題及挑戰：央行獨立及偏斜？

(1)總體審慎之工具：LTV、信用管制、準備金、備提、週期性地調節資本。

(2)上述總體審慎之工具是如何被使用，我們所知有限。
(3)EME決策者，歷經幾次金融危機事件後，已經慮及危機事件之後的總體審慎政策。決策者可能不會樹立正式的總體審慎架構，但他們會執行預防性的規管。

(4)例如：最近印尼央行為了穩定房價及汽機車銷售，限定貸放比率。這比率如何以可靠的方式影響房價及投資，有待實證。如何妥適決定這比率？？(20,30,50%)反映高估的房價水準？？我們要如何得知房價是否高估。仍有許多工作要做。

(5)其他總體審慎的工具也有相同問題。

(6)這可與央行善加遵循泰勒原則的「貨幣政策工具」互相對照
8.印尼總體審慎政策

(1)另一重要議題為央行的獨立性。當央行只有一政策利率之工具，因為該工具對各部門或特定團體是中立的，將會影響各經濟部門。惟央行負責許多工具，幾乎所有工具對經濟的特定部分有影響，如此獨立性的問題就浮現。

(2)我們如何確認，央行有如此多的工具及干預而不會導致扭曲及反常的結果？

(3)一方面我們需要辨識資產價格泡沫及穩定資產價格，但是另一方面我們需要最小化其對於商業週期的負面影響。

(4)綜上所述：需要更多研究以便總體審慎政策能運作。

(5)印尼最近執行此政策，而貨幣當局及OJK或FKSSK 需要適當回應這些挑戰。

(6)印尼銀行使用總體審慎監控金融部門的脆弱點，並偵測可能衝擊金融穩定之潛在打擊。這些指標由印尼銀行自力研究發展。藉由監控產生的資訊，嗣後可建議相關主管機關做決定，以最適當措施處理金融部門的不安。

9.重工具(多重目標(政策整合)
(1)更複雜

(2)經濟模型：較不巧妙(相較於競爭均衡)
(3)經濟政策比基於規則時更具裁量性，所以較主觀。我們需要有更多經驗及獨立性的決策者，並且對大眾負責。

(4)何時介入及介入程度，決策者如何共同合作？

10.協調較往常更加重要

(1)印尼經驗

(2)建立金融穩定協調論壇：由財政部長、印尼銀行(BI)總裁、印尼存保公司董事長及FSA(OJK)董事長所組成。

(3)上述小組成員如何在正常狀況及危機時合作( 金融安全網法

(4)在正常狀況下BI OJK如何維持獨立，避免財政部控制卻又互相合作。

A.同步交流有關銀行、非銀行之金融機構及資本市場法規之資訊。

B.就財政、貨幣及金融部門現在及未來之狀況，有深度及慎重之討論及共識。

C.準備好特定措施(工具)執行時的協調，以維持經濟(價格)及金融系統的安定。

D.所有工具必須在此論壇中協調( Nash均衡或許會在協調時出現，但通常不具效率。

(5)此論壇如何在危機中進行迅速之決策

A.如果可能我們必須和諧地協調政策行動，但在突如其來的危機，獨立的金融主管機關可能不會表現較好。

B.如遇僵局(需要一仁慈之獨斷者)有人應作最後之決定，但他必須解釋其專業判斷，並就後續對大眾負責。

11.結論

(1)全球經濟正經歷不確定，而印尼正經歷非常動態及令人感興趣的時期。

(2)決策者必須考量各經濟部門的連結，以做出最適決定。

(3)挑戰：在此不確定及動態的世界，政策一致及協調更形重要。

(4)印尼在經歷數次金融危機後，應更準備好克服這些挑戰。

3、 心得與建議

一、印尼存保公司董事長引用著名的經濟學家Carmen Reinhart (2012年) 所說的話：「告別金融災難，(再度)迎接金融戒嚴？」，認為經濟學家與大眾，現在都體認到銀行系統穩定的重要與不能穩定時可能發生的重大危險。印尼從1998年的危機得到教訓，在2008年全球危機時，印尼被認為是還能處於有利地位的許多國家之一。印尼在總體與個體層面上審慎而保守的管理，防止了許多風險的發生。此點頗值我國參考。
二、本研討會資料顯示，過去數年，印尼銀行業有結實的表現。信用成長達到相對高的水準(超過23%)，品質卻沒放鬆。總逾期放款比率呈下跌趨勢，至歷史的新低點，約2.3%。資本強勁，資本適足率 (CAR) 處於17%的水準。獲利能力也在水準之上，淨利差 (NIM) 為5.3%，資本報酬率 (ROE) 達23%。可以說印尼銀行業是新興市場中最佳者之一。印尼副總統及財政部副部長在本次研討會中致詞，對其國家經濟、金融的成長與繁榮穩定多有嘉勉，然亦不忘殷切呼籲各界，應審慎、穩當執行相關政策，以免重蹈金融危機覆轍。俗云：前事不忘，後事之師。印尼在其經濟金融飛躍成長之際，未見志得意滿，反更謙虛審慎為懷，其持續繁榮可以預期，亦值我政府及國人深思、參考。
三、印尼與十年前比較，銀行甚少倒閉。印尼存保公司(IDIC)營運7年來的經驗，顯示銀行倒閉大多是銀行自己管理階層詐騙的結果，沒有銀行是因競爭而倒閉。爰該公司認為規管者的強力監理及嚴格制約是有必要的；我國相關金融監理法規完備，立即糾正措施(PCA)已行之有年，主管機關監理審慎，故近年我國金融情勢相對穩健，益證強力監理、嚴格制約之必要。
四、印尼存保公司提及，在規管、商業風險胃納、利潤導向、道德利益及經濟漂動性 (economic volatility) 間有「非常動態 (very dynamic)」的互動，是全世界正熱的議題。如Basel III規範加速實施、美國採取陶德─福蘭克 (Dodd-Frank) 的立法及追索銀行家的薪酬等。凡此「非常動態 (very dynamic)」的互動，皆是金融系統穩定的議題與挑戰。尤其，全球經濟正經歷不確定，決策者必須考量各經濟部門的連結，以做出最適決定。在此不確定及動態的世界，政策一致及協調更形重要，此亦可供我國參考，以期各政府部門決策之協調一致。

五、本研討會資料顯示：根據WEF(世界經濟論壇)的統計，在印尼經商面臨的三大問題是無效率的政府官僚、貪污及基礎建設供應不足。該國在國際研討會上，開誠佈公，引據國際組織統計，自我檢討，其改革、求變、求進的態度，殊值敬佩，尤值效法。
六、研討會提及，只有在私部門健全時，才有健全之政府及中央銀行，也才有健全之銀行，三者相互關連影響。爰有必要了解經濟參與者的資產負債表之間的連結，在最近的危機後，印尼(經濟學家)才承認並更嚴肅考慮到政府/中央銀行的資產負債表(BS)與金融部門的BS、私部門(家庭及企業)的BS、甚至非居民的BS有連結。從而，個體審慎的政策，可確保金融/銀行部門或個別銀行之健全，同時，有確保金融穩定的總體審慎政策，才能使個體審慎政策與總體經濟政策(主要為貨幣政策)的互動無阻。此意見亦值供參考。
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