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壹、前言

1、 研討期間

民國101年7月9日至7月 13日
2、 研討地點

亞洲開發銀行總部(菲律賓馬尼拉)

3、 參加學員

孟加拉（2人）、印尼（11人）、韓國（2人）、馬來西亞（1人），尼泊爾（3人）、菲律賓（31人）及我國（2人）等7個亞銀經濟體之央行或金融監理機關，總計52人。
4、 研討目的

本課程內容集中在銀行分析之基礎，透過課堂講授及個案分析，使參加學員瞭解銀行風險之監理工具及CAMELS評等之運用，並對風險導向檢查之觀念作基本介紹。
5、 講授人員

加拿大專業顧問公司之Mr. Joel Hefty、孟加拉中央銀行之Mr. Glenn Tasky及菲律賓中央銀行之Ms. Mary Jane Chiong與國際貨幣基金組織(IMF)銀行監理顧問Mr. Martin Guilfoyle等四位講師負責授課。

6、 研討方式

本課程為互動式之訓練課程，參加學員需先準備自己國家的授信、流動性與作業風險目前的監理情況，並且熟悉主辦單位於會前提供之資料，課程期間由授課講師講授課程內容，並分組進行個案研討，由各組代表報告討論結果，相互分享，以增進參加學員對課程內容之瞭解。課程中也另外安排時間讓各經濟體之央行或金融監理機關相互交流，分享彼此對信用、流動性與作業風險管理之制度及經驗，以增進參加學員對課程內容之瞭解。
貳、研討會內容 

1、 銀行業之公司治理
(1) 定義
銀行公司治理為董事會與高階管理人對於銀行整體及各項事務的經營方法，包括：
1. 設定策略及目標。
2. 決定風險容忍度/偏好。
3. 銀行每日營運作業。
4. 保障存款人、履行對股東之義務和考慮其他利害關係人的利益。
5. 銀行之活動與經營行為皆在安全及穩健，並秉持正直與遵循法規下經營。
(2) 公司治理主要觀點：
表1 公司治理型態與功能

	型態
	董事會
	高階管理人
	風險管理、內部控制及內部稽核

	功能
	薪資
	結構
	揭露與透明度


1. 薪資：薪酬制度有可能為企業帶來風險，因此董事會必須加以監督；薪酬高低也應與審慎風險承擔與實際風險相符。
2. 結構：董事會為管理階層最高層，因此須全盤瞭解公司結構，包括營運上各種活動、法律、風險管理架構及近期財務績效，其主要目的在於適合該企業且力求簡易的結構。 
3. 揭露與透明度：包括法律、管理階層及董事會等運作、財務績效、其它金融指標(如：準備金、集中度、衍生性商品等)及非金融指標(如：策略、經營準則、內部控制標準、內部稽核摘要及外部稽核報告)之揭露。
(3) 與銀行業公司治理之相關國際組織
1. 巴塞爾銀行監理委員會(BCBS)

事會：
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長期致力於銀行業公司治理之健全實務，陸續發布及修訂國際指導準則，於2010年與2012年分別進行BCBS 168「強化公司治理準則(Principles for enhancing corporate governance)」與BCBS 223「內部稽核在銀行中所發揮的功能之修訂」。
2. 金融穩定委員會(FSB)

1999年4月7大工業國(G7)在瑞士巴塞爾會議上決議成立金融穩定論壇(Financial Stability Forum)，以透過加強金融監管方面訊息交流與合作，進而促進全球金融體系穩定。
 2009年4月，由於金融風暴重創全球經濟，20國集團(G20)於倫敦高峰會上通過，將原金融穩定論壇，改為金融穩定委員會(Financial Stability Board)，主要任務為促進金融穩定，並發布相關監理準則，如：「銀行薪酬實務之穩健準則(Principles for Sound Compensation Practices)」。
2、  銀行資本
(一) 由於最終借款者與存款保險機制可能產生道德危機，因此銀行規範資本適足性顯得相對重要。以監理當局之觀點而言，規範資本適足本身即是取捨問題，若比率過高將限制銀行承擔風險而可能獲取的利潤，且進一步緩和經濟發展，然而，若比率過低，使銀行積極承擔過多風險，將可能造成倒閉，金融秩序混亂。因此，監理機關必須訂定金融機構適當的資本適足率。
(2)  1980年代後，銀行業國際化的趨勢越來越明顯，為了強化國際銀行體系的穩定，並避免各國對銀行業資本比例的規範不同而造成不公平競爭，BCBS於1988年公布該Basel I，該協定著重於信用風險，並依此計提適足資本，因此規定會員國銀行的自有資本與風險性資產的比例在1992年時應達到8%，成功推動國際性最低資本適足率規範。
(3) 隨後由於金融環境快速改變，使Basel I缺失一一浮現，於是BCBS在2005年公佈Basel II，其內容為：
· 第一支柱，「資本適足率之最低資本要求」，分為三大
   風險來計算風險性資產之金額，分別為信用風險、市場風險與作業風險。
· 第二支柱，「監理機關審查」，主要精神為希望金融監理單位扮演更積極的角色，也就是說針對規範的原則進行審查與核准。其目的在於督導各金融機構遵守資本適足率之規範，以及檢視各金融機構進行風險管理之品質好壞。為了能有效掌握金融機構之經營動態與評估其風險，則建議金融監理機關建立一套預警系統作為輔助工具，並且採取必要的監理措施以防範金融機構因經營不善而引發整體性之金融危機。 

· 第三支柱，「市場自律功能」，要求金融機構的財務與
  業務資訊必須公開且定期公佈，如此一來才能使金融機構之往來客戶、各企業及大眾對其經營之健全性更充分了解，從而督促金融機構穩健經營，使市場機制發揮作用。需要公開且定期公佈的資訊分為四類：
1. 金融機構適用Basel II之範圍
2. 金融機構之資本結構
3. 風險相關資訊及評估報告
4. 資本適足率

(4) 惟2008年美國的次貸危機造成了全球金融海嘯，警醒了我們金融穩定的重要性，因此巴賽爾銀行監理委員會(BCBS)在2010年11月提出國際一致且完整的資本與流動性改革內容，即Basel III，其資本方面：(1)提高資本品質：引進新的普通股股東資本比率(Common Equity Capital Ratio)，規定最高品質資本 (普通股股東權益) 的資本比率在2015年後至少須為4.5%，並針對普通股股東權益列入資本的計算方式有詳細的規範。 (2) 增加資本金額：Basel Ⅲ對於最低風險性資本比率採取較長的轉換期間，要求銀行每年逐漸增加資本比率直至2018年底止。除規定最低普通股權比率需大於4.5%、第一類資本比率需大於6%及最低全部資本比率大於8%外，還規定緩衝資本(Capital Conservation Buffer)，以備在嚴重財務及經濟窘困的環境下使用。 (3) 增加風險權數資產：五種型態之資產曝險
將加入風險性資產，以確保掌握所有風險。
(5) 衡量資本七大項目：

[image: image1]
圖 1 衡量資本七大項目
衡量銀行是否有足夠資本以維持經營穩定，可透過考量風險與風險管理、資本比率與趨勢、獲利能力(與股利支付)、成長性與風險容忍度、資本管理、計劃增加資本或維持原狀、總體審慎及其他相關因素(如：成長率、系統重要性、內部規範、經濟情況)來衡量。
3、 獲利分析
(1) 收益為銀行管理階層評估其經營能力的基本指標。收益能增加資本，為銀行財務強度最重要的指標；當公司需要增資時，股東願意投資更多的資金；當收益提高時，能增加淨現金流量的流動性並且提升存款戶的信心。
(2) 獲利能力與CAMELS評等的相關性
· 資本(Capital)影響獲利能力：資本愈多可能會造成較低的借
款成本，因此造成淨利息收益率(Net interest margin)增加。
· 資產品質(Asset Quality)影響獲利能力：資產品質愈差時，會要求提列較高的壞帳損失準備金。
· 獲利能力影響資本(Capital)：愈高的獲利能力會直接造成資本增加，並且使股東願意投入更多的資金，造成資本增加。
· 流動性影響獲利能力：愈高的流動性可能會造成借款成本的降低。
· 獲利能力影響流動性(Liquidity)：淨現金流量增加造成流動性上升。
(3) 市場敏感性(Sensitivity)影響獲利能力：敏感性愈高，獲利能力的穩定性愈差(風險較大)，反之，亦然；因此兩者之間存在取捨(trade-off)關係。
(4) 收益品質分析
以相關比率分析評估銀行收益時，應考量其程度、趨勢、穩定性及同業比較；採用銀行標準績效報告分析收益品質，使用比率列舉如下：
平均資產報酬率(Return on Average Asset，ROA)

= 年率化淨收益 / 平均資產
而獲利分析的目的為解釋ROA比例為何較高或較低？趨勢為何？波動程度大小與原因？並與類似的銀行做比較。
(5) 核心所得(Core income)：銀行定期、經常性發生的基本活動，例如存款、放款、投資各種證券、為客戶提供服務賺取手續費及佣金、交易證券、衍生性商品與外匯和承擔各種的營業費用。
(6) 影響收益之核心組成項目：
1. 利息淨收益(Net Interest Income，NII)=利息收入(Interest Income)-利息費用(Interest Expense)。
2. 其它利息以外收益(Other Noninterest Income)：服務費、手續費及其它收益等，當競爭增加或經濟活動衰退時，都會造成此項收益減少。
3. 營業費用(Operating expense)：利息以外費用/平均資產與總資產/總員工人數作為衡量之比率；銀行可能無法適當的控制費用而造成獲利力下降。
4. 呆帳提存費用(Provision expense)：對於不良放款金額與趨勢、未預期損失之合理金額、逾期放款產生之損失或收回可能等，銀行應訂定明確方法加以檢視，並遵循相關規範，提存適當準備。當不良放款增加時，會造成呆帳費用的上升。
5. 交易帳戶收益(Trading account income)。
(7) 影響收益之非核心組成項目
1. 貨幣收益及損失(Currency gains and losses)。
2. 非常項目(Extraordinary items)。
3. 所得稅(Income taxes)。
4、 市場風險及管理

(1) 市場風險定義：指市場價格的變動風險，包括匯率、利率、權益及商品價格等變動，而使銀行獲利、資本或其投資組合價值減少。
(2) 市場風險影響獲利性：由於市場風險因素的不利變動，造成收入減少或費用增加(例如放款的利息收入減少或利息費用的增加)。另外，市場風險也影響著經濟/市場價值或資產價格(價格風險)。由於市場價格的下降造成變賣資產時售價低於成本，產生損失，因此影響盈餘。
(3) 常見於銀行的市場風險為利率風險(如：重訂價風險、基差風險、收益曲線風險及選擇權風險)、匯率風險、權益風險及商品風險；與匯率風險因素相關有即、遠期及衍生性商品；與利率風險因素相關有固定收益、放款、存款、利率交換及衍生性商品等；與權益風險因素相關者有股票、可轉換公司債、衍生性商品；與商品風險因素相關者有金屬、石油、商品期貨及衍生性商品等。
(4) 利率風險係因利率變動對獲利或資本有不利影響之風險，其來源為所有生息性資產(如：投資證券化商品及放款等)、所有付息性負債(如：存款及借款等)、與利率有關的資產負債表外項目(如：與利率有關之承諾、保證及信用狀)及市場競爭(如：資產和負債重新訂價關係)。
(5) 利率風險主要有四種型態，分別為重訂價、基差、收益曲線
及選擇權。
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                  圖 2 利率風險四種型態
重訂價風險為金融工具由於利率改變的時點與現金流量的時點不一致所造成，而銀行業最常出現的型態為利率風險；基差風險則發生在不同市場或不同金融工具因利率變動產生之改變，其利率包括市場利率與管理利率(如：LIBOR)不同幅度變動之影響；收益曲線風險為相同工具、指數或市場因到期日不同而對收益產生不同變化之風險，起因於跨期間之利率變動；選擇權風險為當利率改變時，連帶影響資產及負債的支付模式，因此當交易會手對資產、負債或其它工具改變其現金流量程度及時點有權利但無義務時，則銀行承擔之風險將增加，如：存款者中途解約定存或借款者提前償還借款。
(6) 銀行管理利率風險可透過重訂價缺口分析(包括靜態缺口或動態缺口)、獲利模擬情境分析、存續期間分析及歷史資料分析來建構其內部模型；而監理人員則可透過有關資訊了解該銀行之利率風險程度：
1. 淨利息收益率(Net Interest Margin，NIM)：包括資產獲利及資金成本是否有大幅度變化、銀行獲利是否緊縮或擴大。
2. 交易活動。
3. 銀行產品及業務之擴展程度。
4. 關注市場趨勢、競爭性及整體市場環境。
(7) 匯率風險係因匯率變動使獲利或資本減少之風險，其來源為所有與匯率有關之資產、負債、承諾、避險部位。假使銀行在某一期間持有開放部位，此部位可能在資產負債表內或表外，或是即期或遠期市場，即有可能暴露在此風險下。匯率相關資產包括外幣、外幣放款、外幣投資及其他資產等，相關負債有外幣存款、外幣借款及其他負債等；另外，與匯率相關之承諾、遠期契約、交換、保證及其他義務等，亦可能產生匯率風險。
(8) 由於開放部位將使銀行面臨匯率風險，故可透過監測銀行不同期間、每種幣別的匯率淨開放部位並且定期結清淨部位來控制該風險；銀行管理階層也應設定部位上限及定期監督其淨部位，同時給予專門管理者權限以確實執行，而中央銀行或監理機關亦可對金融機構之匯率相關部位進行審慎限制，以強化匯率風險管理。
(9) 價格風險係指由於市場價格或價值改變，使銀行及其子公司所持有之金融工具、其他投資或資產(無論是在資產負債表內或表外)價值改變，因而造成獲利或資本減少之風險。其來源為黃金、貴金屬、商品或其連結型項目、固定收益投資、權益部位及投資其他公司(交易目的及非交易目的)。
(10) 對於價格風險之衡量與監測管理，銀行可運用：資產市值/總資產、交易目的股權與商品之投資金額、非交易目的股權之估計值/帳面價值及市值變動/資本等比率，衡量及監測是否因市場價格波動造成減損情形。另外，透過銀行內部策略，明訂可投資範圍及各型態暴險部位限制，並設定停損點，以及對該部位提供定期報告，來控制銀行所面臨之價格風險。
5、 作業風險
(1) 作業風險係指企業內部不適當之程序、系統及不適任之人或外在事件所造成損失的風險，此風險也包含了法規風險。損失有可能是直接(如：金錢)或間接(如：顧客流失)所導致。
(2) 作業風險四種來源型態為

1. 人：人為錯誤、不道德或不注意可能皆使企業面臨巨大損失。 
2. 程序：企業內部各項作業程序可能不適當或未遵循相關程序，造成重大損失。
3. 系統：企業所建置的系統可能有相關限制、系統錯誤、安全疑慮及無法正常運作。

4. 外在事件：不可避免且有時會造成重大損失後果，可能危及企業之經營。

(3) 作業風險案例─交易投機 
1. 2012年位於倫敦之摩根大通首席投資辦公室（CIO）之法國交易員Bruno Iksil操作信用違約交換 (Credit Default Swap，CDS)合約，造成摩根大通15天內發生逾20億美元損失，其被媒體稱為“倫敦鯨魚”(London whale) 。
2. 2008年法國興業銀行交易員科維爾(Jerome Kerviel)舞弊案，造成興業銀行損失49億歐元。

3. 2002年愛爾蘭第一大銀行愛爾蘭聯合銀行（Allied Irish Bank）在美國分部的交易員魯斯納克（John Rusnak）假造期權合約，使公司蒙受7億美元損失。

4. 1996年日本住友商社交易員濱中泰男(Yasuo Hamanaka) 在未經公司授權下，十多年間透過瑞銀等經紀商在倫敦金融交易所非法進行銅期貨交易，使住友商社虧損26 億美元。
(4) 作業風險管理的三大步驟為辨認與評估、監測與報導及控制與減緩。

1. 作業風險辨認與評估方面

當銀行開發新產品、進入不熟悉的市場、建置新的資訊處理系統、地理位置距離總部遙遠或是面臨較高員工流動率等情況，都會增加銀行作業風險的曝露。因此，藉由以下工具，來減少作業風險之曝露：
a. 定期稽查。
b. 內部損失資料的蒐集和分析(根據項目型態和企業別分類 

 實際損失、數量損失)。
c. 外部損失資料的蒐集和分析(使用產業研究去決定最普遍
 的成本損失項目、透過媒體持續更新銀行作業風險的項目)。
d. 風險評估：銀行定期重新審視潛在威脅與弱點的處理程序
  及思考潛在影響。
e. 情境分析：目的為辨別對企業單位產生高影響及低發生次
    數項目，要求計算估計值和可能項目的發生機率，並對企業單位可能有較高的資本要求。但災害損失的風險卻很難衡量；因此情境分析有以下的缺點：
· 人們對於估計災害項目發生的可能性難以預估。
· 管理者可能對於自身企業的潛在缺點缺乏討論。
2. 作業風險監測與報告方面
銀行需有一套強而有力的回報作業機制，並定期向董事會報告，針對大額作業風險損失(包括頻率及金額)、風險管理資料及書面報告、與員工相關議題(包括輪調、重要員工離職等)；另內部稽核之報告及風險評估，亦應一併說明；提供高階管理者的作業風險報告中應包含實際損失、預期損失、內部風險的敘述和外部安全漏洞、導正期距缺口的處理情況等。

3. 作業風險控制和減緩方面

為避免作業風險發生，內部控制極為重要，因此應做好行為守則、責任分工和雙重控制(避免隱瞞損失、錯誤或者其他不適當的行為)、明確授權、隨時監測是否遵守限制、保障銀行資產的使用與紀錄、 適當的人力資源水準和訓練、辨別企業單位是否有過度的活動及休假政策(連續兩個星期以上)。此外，控制與減緩可透過外包及移轉來規避風險。外包方面，謹慎挑選服務供應商，當服務供應商不履行義務下的緊急應變計劃；另外可透過保險移轉相關風險，但此方法僅為配套方案，並無法完全防範作業風險的發生。
4. 策略風險係指，企業不適切地執行策略、制定不適當策略或銀行無法適應所處環境之變化，而造成獲利或資本損失風險。

5. 聲譽風險係指，社會大眾對於銀行之印象、商標或產品等有負面之評價，而使獲利或資本遭受損失。對銀行而言，聲譽風險來源包括：

· 客戶不斷抱怨。
· 非預期或頻繁更換高階經理人。

· 銀行財務或業務活動有負面趨勢。

· 訴訟案件。

· 負面形象。

6. 法規遵循風險係指，由於未遵循相關法律、規章、規則、內部政策及程序或道德標準，而使獲利或資本遭受損失。
7. 銀行透過內部稽核、風險管理部門來檢視各項業務活動是否遵循其內部規範；而外部法律、規則之履行，可藉由該行內部管理階層、董事會及監理機關進行每季例行檢視，以確保銀行依法運作。
6、 流動性風險及管理 
(1) 定義：起因於無法準時履行義務導致不可承受損失之風險。
(2) 假使銀行所有資產都具有高度流動性，則銀行並不需要訂定流動性規範，但卻會失去其金融中介的角色，導致銀行只能賺取微薄利潤。
(3) 流動性的來源包括：資產流動性、負債流動性、資本流動性、獲利/現金流量流動性及資產負債表外項目。
1. 在資產流動性中，應特別注意資產之分佈情形(包括中央銀行)；如交易帳上所持有之證券、政府公債、放款及其他投資等，可使用下列比率來衡量：
(1) 放款/總資產。
(2) 放款/總存款。
(3) 放款/核心存款。
(4) 隔夜資產/總資產。
(5) 短期資產/總資產。
2. 在負債流動性中，要特別注意存款之金額大小與核心存款(無到期日存款)、主要儲蓄存款、非核心存款之波動性以及借款之目的、期間和取得性等，相關衝量比率如下：
(1) 小額存款/總存款。
(2) 核心存款/總資產。
(3) 借款/總資產。
(4) 銀行可取得的存款或借款快速下降，致資產缺少流動性或價值迅速降低，即可能發生流動性危機。為了預防流動性危機，銀行應：
1. 分散資金來源管道。
2. 維持高品質、無抵押債務之資產。
3. 與債權人維持良好關係。
4. 設計緊急應變措施，並加以測試。
5. 每日評估流動性，並監測市場。
6. 定期與中央銀行溝通。
(5) BaselⅢ指標：淨穩定資金比率和流動性覆蓋比率
在金融危機期間，市場資金突然枯竭且持續很長一段時間，導致金融機構在現金流動上出現問題，因此Basel Ⅲ對此現象提出兩個流動性比率規範：
1. 流動性覆蓋比率： 
(1)定義
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嘗試規範短期的流動性，將高品質流動性資產存量除以三十天之淨現金流出量 ( Stock of high quality liquid assets / net cash outflow over 30 days )，其值必須等於或大於100%，以確保銀行在主管機關訂定之窘困情況下，有足夠的非抵押高品質流動性資產，維持生存至少一個月； 
流動性覆蓋比率(LCR)= 
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此比率於2015年1月1日導入，分母代表資產負債表表內及表外所有淨現金的淨流出，為總流出扣除總流入後的金額；分子為合格流動資產，意指在壓力下仍具高流動性的資產。
(2)特性：
· 强化短期流動性風險的監控。
· 意在確保個別銀行在監管當局設定的流動性嚴重壓力
情境下，能夠將變現無障礙且優質的資產保持在一個合理的水平。
· 從現金流量表的角度出發。
· 事先確定的壓力情境。
· 時間範圍：30天。
(3)流動性覆蓋比率之計算
以下進一步說明流動性覆蓋比率之各項構成要素，及其合格條件及種類：
a. 高品質流動資產
高品質流動資產係指面對壓力情境時，能在沒有損失或僅付出些微代價的條件下，輕易且即刻轉換為現金的資產。
(a) 基本特性
· 信用及市場風險低
· 易於評價且價格確定
· 和風險性資產的相關性低
· 具有發展良好且被認可之交易市場
(b) 種類
依資產之相對品質及壓力情境下之市場復原能力，可將高流動性資產劃分為二級，並適用不同權數，信用品質愈高之流動資產，其適用權數愈高。
· 第一級(Level 1)資產：信用品質和流動性相對最高 

  的資產，如：現金、存放央行之準備金、中央政府公債等，適用100%權數。高品質流動資產可完全由第一級流動資產組成。
· 第二級(Level 2)資產：信用評等為AA-等級以上之公司債及資產擔保債券(不含金融債券)等標的，適用85%權數。惟第二級流動資產不得逾全部資產之40%；亦即第二級流動資產不得超過第一級流動資產之三分之二。
b. 預期現金流出
預期現金流出通常是用歷史資料及現金流量模型估計不同交易對手的行為，以決定在壓力情境下各類存款及負債等之可能減少比率，因此LCR 分母之淨現金流出係指銀行預估未來30天總現金流出扣除總現金流入後的金額。BCBS 要求依零售存款
、無擔保批發融資、有擔保融資，以及額外要求(如衍生性商品交易產生之現金流出)等各種項目設定不同權數。由於零售顧客之資金較穩定，現金流出權數最低，而金融機構則對壓力事件最為敏感，因此最容易將資金移出，所以權數最高，其餘企業則介於兩者之間。
c. 預期現金流入
預期現金流入主要來自資產負債表的放款、其他資產及表外項目等，在壓力情境下，即使是30天內到期之放款或其他資產，仍應依交易對手的現金流入，分別設定50% (如零售、批發型客戶)與100% (如金融機構)之不同權數。附賣回與借券交易之擔保品，依其擔保品分屬第一級、第二級資產或其他資產，而分別適用0%、15%與100%不同之權數；另依交易對手別之現金流入，分別設定50%(如零售、批發型客戶)與100%(如金融機構)之權數。至於信用額度(Lines of credit)，則因於壓力情境下可能無法取得，所以不列入現金流入
d. 淨現金流出
淨現金流出為預期現金流出總額扣除預期現金流入總額，故淨現金流出=預期現金流出總額－Min[預期現金流入總額，預期現金流出總額之75%]。

(a) 金融機構所設定的壓力情境，應包括可能造成總體環境或個體機構衝擊的事件
(b) 資產的流動性取決在壓力情境、變現數量及變現期  間，因此，若資產變現時所產生的損失極少或無損失，則可以被視為優質流動資產。
2.淨穩定資金比率 ( Net stable funding ratio )，
(1)定義

是指可用穩定資金金額除以所需資金金額 ( Available stable funding / required stable funding ) ，此比率於2018年1月1日導入，並且必須大於100%。該比率係將資產負債表及表外流動性曝險，根據所給予之流動性風險因子計算所需最低資金，且必須在一年內維持穩定。
淨穩定資金比率(NSFR)= 
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(2)特性：

· 强化中長期流動性風險的監控。
· 根據銀行在一個年度内資產和業務的流動性特徵設定可接受的最低穩定資金量。
· 從資產負債表的角度出發。
· 事先確定的情境假設。
· 時間範圍：一年。
表2 可用穩定資金來源及係數
	來     源
	係數

	(1)第一類及第二類資本工具。
	100%

	(2)未計入第二類資本，且剩餘到期日一年期以上的特別股及資本工具。
	100%

	(3)剩餘到期日一年期以上的負債。
	100%

	(4)穩定的零售及小型企業穩定存款(無到期日或剩餘到期日一年以下)。
	90%

	(5)較不穩定的零售及小型企業存款(無到期日或剩餘到期日一年以下)。
	80%

	(6)非金融企業、主權國家、中央銀行、跨國開發銀行及公營事業等之無擔保批發性資金(無到期日或剩餘到期日一年以下)。
	50%

	(7)其他的負債和權益類別。
	0%


表3 所需穩定資金來源及係數
	來     源
	係數

	(1)現金。
	0%

	(2)用途未受限制的短期無擔保工具(剩餘到期日一年以下)。
	0%

	(3)用途未受限制所持有之證券(剩餘到期日一年以下)。
	0%

	(4)提供給金融機構用途未受限制且不得展期的放款(剩餘到期日一年以下)。
	0%

	(5)用途未受限制對金融業剩餘到期日不足一年之貸款
	0%

	(6)由巴塞爾資本協定二（Basel II）標準法規定風險權數為0%主權國家、中央銀行、國際清算銀行、國際貨幣基金組織、歐盟、非中央政府公營事業及多邊開發銀行等所發行或保證用途未受限制的債務(剩餘到期日一年以上)。
	5%

	(7)用途未受限制無擔保的非金融公司債或可轉換公司債，信用評等為AA-以上(剩餘到期日一年以上)。
	20%

	(8)主權政府、央行與公營事業所發行到期日一年以上之風險權數為20%之債券。
	20%

	(9)同(7)，但信用評等為A+至A-。
	50%

	(10)用途未受限制而在交易所掛牌交易或為主要指數主組份的股票(非由金融業或其附屬機構發行)。
	50%

	(11)用途未受限制的黃金。
	50%

	(12)非金融企業、主權國家、央行及公營事業的放款(剩餘到期日一年以下)。
	50%

	(13)未受限制的住宅抵押貸款及其他貸款(剩餘到期日一年以上)，於巴塞爾資本協定二（Basel II）標準法規定中適用風險權數為35%者。
	65%

	(14)零售型貸款(剩餘到期日一年以下)。
	85%

	(15)其他資產。
	100%

	(16)未動用的授信承諾或流動性融資額度。
	5%

	(17)其他或有負債。
	各國主管機關制定

	資料來源：顧石望、吳桂華參加SEACEN 與越南央行舉辦之「銀行流動性風險評估」研討會出國報告(中央銀行，2011 年9 月)；Basel III: International framework for liquidity risk measurement, standards and monitoring, December 2010, P.27-31.


(六)緊急籌資計畫(Contingency Funding Planning；CFP)

緊急籌資計畫為流動性管理策略中的必要組成項目。2008年全球金融海嘯發生後，巴塞爾銀行監理委員會發布「健全流動性風險管理與監理準則」，提及銀行應建立緊急籌資計畫，在未預期情境壓力測試下，了解各項資金來源管道，保持銀行資金流動性，以因應緊急情況下流動性短缺問題；此外，緊急籌資計畫也必須定期檢視及更新。
銀行制定緊急籌資計畫時，其重要的組成項目為：
1. 評估在危機發生時所有可能的資金來源。
2. 估計各種情境下所有可能發生的現金流出。
3. 管理階層應定期測試在緊急籌資計畫中的資金來源。

4. 確認所有備用設備的相關情況與使用情形。

5. 清楚劃分各單位權責，並了解其在危機中所扮演的角色。
6. 必須確保並無限制的發生，例如在突發性的情況下，全體抵押品的留置權。

7. 評估在不同壓力情況下，資金來源的潛在流出程度(流失幅度與速度)。
8. 確認銀行動用資金來源的順序。
9. 緊急籌資計畫應評估在其他活動之下潛在流動性風險(市場流動性風險)，例如出售資產或證券化。

7、 信用風險管理及資產品質
(1) 信用風險定義：即借款者或交易對手無法履行合約條款時對企業獲利或資本產生損失之風險。
(2) 銀行所持有資產品質反應銀行信用風險的程度，並且考慮資產風險管理和資產負債表外的項目。
(3) 因此監理機關必須同時著重銀行資產負債表及表外項目，以檢視其資產是否過度集中；而資產品質等級、分佈等亦影響銀行準備金之提存。目前美國決定資產品質之評等等級比率為：
1. 全部分類資產比率(Total Classified Asset Ratio)

      全部分類資產(3+4+5)/第一類資本+備抵損失
2. 加權分類資產比率(Weighted Classified Asset Ratio)

加權分類資產(20%*3+50%*4+5)/第一類資本+備抵損失
表4  資產分類、權重及提存備抵損失
	資產及或有負債

	逾期期間
	分類
	權重
	提存備抵損失

	0天
	1-正常資產
	0%
	0%

	0~29天
	2-應予注意
	0%
	5%

	30~89天
	3-可望收回
	20%
	20%

	Varies
	4-收回困難
	50%
	50%

	90天以上
	5-收回無望
	100%
	100%


(4) 銀行從事批發(wholesale)或商業貸款、零售信用(如：信用卡、分期貸款)、承諾、保證、投資(債券或權益商品)、交易的結清及衍生性商品交易等業務，皆會增加信用風險；而信用風險之型態又以違約風險、交易對手風險及國家風險(如：主權風險及移轉風險)為主
(5) 為降低信用風險的發生，應儘量避免信用過度集中(如：單一借款人及其相關利害關係人、產業及投資)，故設定上限，並且嚴格遵循。
(6) 降低信用風險的三種形態：
1. 提供擔保品，例如現金、黃金、證券質押、應收款項、
存貨、 不動產等。
2. 保證：個人擔保，擔保信用狀等。
3. 風險移轉：保險、證券化、發行信用衍生性商品。
但應注意以下的限制：

· 緩衝工具不應做為債務人履行債務的替代方案。
· 可能導致其他風險的增加(例如市場、流動性、作業等)。
· 信用風險的衡量方法可能並不準確，因此降低緩衝工具
 的有效性。

· 施行上的困難(例如：法律制度的限制、銀行基礎設備的
  限制)。
(七) 備低壞帳應考量到壞帳趨勢和貸款拖欠的嚴重程度、貸放標準、貸款政策的適當性、定期檢視放款和辨認不良貸款的時效性、歷史水準和貸款損失的嚴重性與回收程度及當時的經濟情況等相關因素。
(8) 銀行透過對授信風險訂定策略及目標、設定風險曝險額上限、內部信用風險評等系統(ICRRS)(評估借款者的信譽、借款者違約風險的指標與相對風險的排序做為評分準則)、期限與價格、經常性的監控債務人和曝險額、抵押與保證、風險移轉(例如證券化)及穩定的內部控制管理授信風險。
(9) 風險管理係指在持續性的基礎下辨認、衡量、評估、監督、報導和控制(或者降低)風險的處理程序。風險管理並不表示極小化風險，而係追求最適化風險-報酬間的抵換關係。
(10) 信用風險管理應針對單一債務人和其相關之利害關係人、基於債務人的信用程度決定其貸放規模、貸款需求、經濟情況和風險容忍度、依據行業、經濟或地理位置部門去控制集中風險且應包含國家風險和移轉風險，並且每年重新檢視一次，針對問題之信用貸款案件或新承作案件，應增加追蹤頻率
(11) 信用風險的監督與控制可透過對信用政策訂定準則、對整  體金融環境與企業條件加以評估、嚴守貸款的約定、擔保品評價、對逾期帳戶的處理訂定規範，並維持足夠的準備以因應信用風險之發生。
(12) 銀行經營階層必須制訂因應信用風險之策略及目標，並設定曝險部位上限，亦可參與如證券化商品市場等，將風險轉移；另外，銀行應研擬一套內部風險評等系統，定期追蹤監控債務人或暴險部位之風險等級、評估借款者之財務狀況、聲譽及違約風險。
(13) 內部信用風險評等系統係指針對借款者進行信用評估，所  呈現的數據與報告代表借款人履行此財務責任的能力與意願，此代表著借款人的違約風險，並以相對風險做為排序的依據。
(14) 關於銀行內部信用風險評等系統建置與使用，應注意：
1. 授權層級與限制。
2. 制定價格及期間。取決於銀行之期望報酬。
3. 資產組合管理。同一評等之借款人或暴險部位是否過多、總曝險是否在銀行風險範疇內。
4. 客戶管理/信用管理。對於信用不佳的客戶予以定期檢視。
5. 資本適足性、提存備抵呆帳或獲利能力。檢視銀行資本是否有能力因應預期或非預期損失。
6. 確認系統。系統是否具有及時性與正確性。
8、 總體審慎監理
(1) 銀行業的經營主要以存款、放款、創造貨幣、刺激經濟成長、提供服務和諮詢建議為主，資金來自社會大眾，故銀行業有責任降低可能之金融危機傳染，而監理者的主要目標為提供銀行和系統的安全和穩健經營。
(2) 在過去，金融監理以個體為主。例如在Basel II 中強調個別銀行的資本適足率及市場制約機制(市場紀律)，較少談到在每一個金融機構雖均處安全及健全情況下(Safety and Soundness)，惟加總後卻可能有系統性風險，因此關於個體安全及健全的研究較多，但加總後可能帶來之總體風險的研究卻不多。
(3) 長久以來，各國金融主管當局認為若個體審慎監理能維持個別金融機構健全發展，就能維繫整體金融穩定，欠缺系統風險的觀念，殊不知個別金融機構健全運作，亦可能發生整體金融體系的動盪，本次金融危機就是最佳例證。總體審慎係金融法規與監理的一種概念，相對於個體審慎，用來界定金融不安定的起因及如何透過公共政策預防金融不安定。表5 顯示總體審慎意指以總體導向強化金融法規與監理，係以整個金融體系為重心，並強調其與總體經濟間的關係，以避免引發經濟衰退，是一種由上而下的金融監理方式；反之，個體審慎則以個別金融機構的健全與否為重心，是一種由下而上的金融監理方式。
表5 總體審慎與個體審慎的概念比較
	
	總體審慎
	個體審慎

	近似目標
	限制金融體系失序混亂
	限制個別金融機構失序混亂

	最終目標
	避免產出(GDP)衰退成本
	消費者（投資者/存款者）保護

	風險特性
	受金融機構集體行為的影響
	決定於金融機構個別行為

	金融機構間的相關性與共同暴險
	很重要
	不相關

	審慎監理控管
	系統風險；由上而下
	個別金融機構風險；由下而上


資料來源：黃富櫻 (2010)。
參、心得與建議    
1、 本次研討會之主軸為風險導向之監理，因此不論是在各種風險評估或控制方法，皆使學員有更深入之了解。而期間透過各國學員間彼此交流分享風險管理之制度及經驗，並參考他國所具長處，期使我國監理制度更加完善。
2、 由於2008年金融海嘯對世界各國金融體系以及整體經濟穩定所造成之影響，BCBS爱於2010年提出Basel Ⅲ，不論是資本或流動性項目皆較過去Basel II 加入更多監理指標。目前本行及相關監理機關應持續關注其修正項目與範圍，以期健全金融體系之穩定。
3、 目前本處已參考CAMELS評等方式，針對不同性質之金融機構發展出相關報表稽核系統（包括CARSEL、SMAC、SPECAR、LESO及CRES）。研討會中所強調的風險管理與巴塞爾核心原則概念均可作為加強本處報表稽核系統之依據，以期健全銀行穩健經營之目標。
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�係指交易帳簿資產曝險、證券化資產曝險、表外工具曝險、交易對手衍生性商品曝險及系統性重大之大型機構曝險





� Retail(零售)存款係指自然人存款，而來自法人(legal entities)、獨資(Sole proprietorships)或合夥(Partnership)之存款則為批發存款(BIS, Dec 2010, P.12)。另依據Paul Veerhuis, APRA, “Factors influencing market liquidity risk & Basel III liquidity standard” P34，小型企業戶存款若低於1 百萬歐元者，視為零售存款；大於1 百萬歐元以上者則視為公司(Corporate)存款。
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