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壹、目的

2011年我國選拔出臺北市政府代表申辦2017年夏季世界大學運動會，臺北市政府進行各項申辦作業，遞交申辦意願書、派員前往比利時布魯塞爾參加FISU舉辦之申辦世大運城市研討會、召開會議研議競賽場館規劃及撰擬申辦書內容、組團赴深圳遊說、觀摩及宣傳、出席申辦書遞交儀式，並接待FISU執行委員前來我國勘察、評估，執行委員來訪期間總統特撥冗接見，院長亦設宴款待，展現我國申辦本項賽事的決心與政府的支持。完成各項前置申辦作業後，我申辦團由本會戴遐齡主任委員、周瑞處長、臺北市政府郝龍斌市長、丁庭宇副市長、教育部體育司王俊權司長、大專體總會長陳坤檸等39人共同組成，分二梯次（第1梯次100年11月25日至12月1日、第2梯次100年11月26日至12月1日）赴比利時布魯塞爾出席申辦城市簡報，並進行設攤拉票，爭取2017世大運主辦權，並成功取得2017世大運主辦權。

世界大學運動會（Universiade，簡稱世大運）係由大學（University）及奧林匹亞（Olympiade）結合而成，第1屆始自1959年於義大利杜林市（Turin）舉辦，世大運分為夏季世大運及冬季世大運，每兩年之單數年分別由不同之城市舉辦夏季及冬季世大運，迄今已辦理26屆，賽會規模（參加會員國及人數）僅次於奧運會。部分運動競技水準常媲美世界紀錄，素有「小奧運（Junior Olympics）」之美譽，為國際級城市競相申辦的主要體育活動之一。第27屆（2013年）主辦權由俄羅斯碦山（Kazan）取得，第28屆（2015年）主辦權由韓國光州取得，第29屆（2017年）主辦權由我國臺北市取得。

世大運的主辦單位為國際大學運動總會（International University Sports Federation，簡稱FISU），其總部位於比利時布魯塞爾，會員國共有163個，為全球最重要之大學生國際體育組織，主辦提供大學生運動員參加的國際綜合性運動賽會。每4年由會員大會中選舉產生的28名委員組成的執行委員會（簡稱執委會），組成身分為：會長、首席副會長、4 名副會長、財務長、首席執委、15 名執委，連選得連任，無次數限制，多以歐洲籍居多；另有5 名洲際代表（亞洲、美洲、歐洲、非洲及大洋洲）經各洲的大學運動總會推派，共計28 名，擔任決定世大運主辦城市之決策者（其中5名洲際代表，自2011年起無投票權）。

臺北市政府取得2017世大運主辦權後，隨即規劃各項籌備工作，雖離2017年舉辦世大運期程尚有5年多，惟相關籌備工作，經緯萬端，必須緊鑼密鼓進行，有賴中央與地方緊密合作，方可獲一定成果，本會已有輔導2009年臺北聽奧及高雄世運之經驗，將汲取最新國際運動資訊，結合各部會投入經費及人力，共同為成功舉辦2017年臺北世大運而努力。也因此臺北市政府亦想多學習各國舉辦各項大型國際綜合性賽會之方法，汲取相關經驗，所以規劃考察2011年夏季世界大學運動會比賽場地及各項軟硬體設備，學習觀摩辦理世界大學運動會賽會經驗，以利籌劃2017年臺北世界大學運動會。
本次深圳考察團由臺北市政府委由中華民國大專院校體育總會組團前往大陸深圳，由臺北市政府陳秘書長永仁擔任團長，成員包含臺北市政府各相關局處人員、本會代表及大專體總相關工作人員，透過參訪2011年世大運比賽場館及與相關籌辦工作人員座談，汲取賽會之舉辦經驗。

貳、過程

（1） 出國期間：101年3月26日至3月30日。
（2） 出國地點：大陸深圳。
（3） 考察團成員
	編號
	考察團職稱
	姓名
	服務單位/職稱

	1
	團長
	陳永仁
	臺北市政府秘書長

	2
	副團長
	黃銘材
	研考會副主委

	3
	顧問
	徐淑婷
	體委會國際處專員

	4
	團員
	黃一平
	工務局副局長

	5
	團員
	林慧芬
	文化局副局長

	6
	團員
	周壽松
	警察局副局長

	7
	團員
	盧世昌
	環保局主任秘書

	8
	團員
	姜郁美
	衛生局主任秘書

	9
	團員
	游家懿
	消防局科長

	10
	團員
	張炯彥
	主計處公務預算科科長

	11
	團員
	曹慈容
	交通局綜合規劃科技正

	12
	團員
	林稚維
	教育局體衛科專員

	13
	團員
	張裕隆
	都發局設計科股長

	14
	團員
	王淳堯
	都發局設計科工程員

	15
	團員
	陳葆蓁
	觀傳局行銷科股長

	16
	團員
	謝明峰
	資訊處綜合企劃組組長

	17
	團員
	池蘭生
	新工處總工程師

	18
	團員
	王室富
	丁副市長辦公室聘用研究員

	19
	團員
	林于凱
	台北市政府秘書處秘書

	20
	團員
	顏良真
	秘書處國際事務組股長

	21
	團員
	袁守方
	體育處競技運動科科長

	22
	團員
	蔡宜芝
	體育處競技運動科聘用編纂

	23
	團員
	邱奕文
	輔仁大學講師

中華民國大專院校體育總會競技組組長

	24
	團員
	林雪峰
	中華民國大專院校體育總會會計組組長

	25
	總務
	林絹絹
	中華民國大專院校體育總會行政組組員

	26
	聯絡
	王筱淇
	中華民國大專院校體育總會競技組組員


（4） 行程
	日  期
	行   程   內   容

	3月26日(一)
	啟程赴深圳

	3月27日(二)
	上午：比賽場館設施交流座談

下午：參觀深圳市體育中心

	3月28日(三)
	上午：賽會競賽部分交流座談

下午： 參觀龍崗大運中心及主運行中心

	3月29日(四)
	上午：比賽軟體設置情況交流座談

下午：參觀深圳灣體育中心、寶安體育中心

	3月30日(五)
	上午：深圳資訊職業技術學院(原大運村)座談及參觀

下午：返回臺北


（5） 過程
 101年3月26日

考察團搭乘原訂下午兩點五十五分華航CI527航班，惟因班機延誤，遲至四時五分才起飛，抵達深圳後代表團隨即前往此行下榻之雅楓國際酒店辦理入住。
101年3月27日

上午九時三十分考察團出發前往位於大中華寫字樓的深圳第26屆世界大學生夏季運動會組委會執行局(以下簡稱執行局)，進行有關比賽場館設施的交流座談，該日與會的人員有執行局劉平生副局長、外事聯絡部王昱文部長、場館部解汝成部長、西楠總工程師及相關人員。執行局就2011世大運之辦理情形及場館狀況做一概要之介紹如下：

2011世大運之組織架構分為三個層級，最上層為組織委員會，主席為教育部部長（袁貴仁）及國家體育總局局長（劉鵬），並設執行主席、副主席、秘書長副秘書長等職位；第二層設執行委員會，執行委員會由省委常委、市委副書記、代市長王榮擔任主席，由中國大體協常務副主席、秘書長楊立國等19位各級領導擔任副主席，由梁道行兼任秘書長，下設副秘書長、執行副秘書長、委員等職務多名。大運會執委會的主要職責是：在在大運會組委會領導下，執行組委會相關決議、决定；定期向组委會報告籌辦情況及重大問題；指導、協調市有關部門開展相關工作。執行委員會下設具體辦事機構大運會執行局，執行局分為綜合行政部、人力資源部、財務和審計部、市場開發部、場館部、競賽部、外事聯絡部、新聞宣傳部、大型活動策劃部、後勤保障部、信息技術部、安全保衛部、志願者部、電視轉播部、開閉幕式部、法律事務部、大運村管理部、註冊抵離與諮詢部等部門以及大運會執委會督察室，工作人員由機官事業單位中抽調少部分人員和在社會上招聘大部分雇員组成。

執行局核心人物有500人，1/5為各單位骨幹，其他用招聘，最後3個月要全民一起參與舉辦，2011深圳世大運分八大賽區，有152個國家，10,652位參賽，以新大運新深圳為設想，從這裡開始不一樣的精采為標語，賽會的定位與理念先出來，辦理大學生的聯歡節。賽會所使用場館共60個，場館標準以達到FISU最低標準即可，田徑、游泳、自由車為國際總會認證通過，計時計分系統有些項目需要由FISU指定的歐米笳系統，或者跳水、跳板要使用的廠牌只有美國唯一，足球草坪的質量必須達到一定的標準等，這些是必須依照FISU規定作，但FISU沒有限定的，就可以自己開發或用本國廠牌，畢竟使用外國廠牌，若需要國外技術人員前來教導或支援，那所要付出的成本可就更大，包含機票費、膳宿費及薪資等，可是一大筆開銷。60個場館檢測在賽前2-3個月做完，認證的場館認證時間需要一個月，在賽前6個月完成，FISU技術委員會固定時間會前來訪視，FISU與組委會各自堅持立場，只要有達到原定標準即可，互相協調。主辦國也可先參考各單項國際運動總會場館標準制定檢測標準，比賽場館如能事先規劃賽後用途最佳，如游泳池，週邊場地再多興建室外遊樂園、室內戲水樂園，以彌補運動訓練場地營運成本之不足。預賽場館沒有媒體中心，以媒體註冊總人數，依各熱門運動預留媒體空間，要先跟媒體充分溝通，避免預留了但閒置空間太多。籌辦世大運期間若有困難向市長提出，開會討論協商解決。贊助商在世大運招募較為困難，要提早啟動。啟用大運會專用道，測試賽提早半年，試營運做宣傳，市民自發少開車，開、閉幕放假1天，志願者太多，管理是個問題，光選手村志願者與選手之服務比例為1比1。
雙方互動熱絡，針對執行局提出的簡報及說明，讓代表團更深入了解此賽會運作模式。

中午由深圳市政府黃國強副秘書長宴請代表團成員，賓主盡歡，下午前往深圳市體育中心參觀體育場(足球項目)、體育館(排球項目)及游泳跳水館(跳水項目)，而後於傍晚返回餐廳用餐。
101年3月28日

上午九時三十分出發前往執行局進行競賽部分的交流座談，由競賽部麥務強部長率相關人員參加座談，競賽部之介紹如下：

2009年5月成立競賽部，由原本的2人到2011年為208人，並在2010年6月-10月分配590人做崗位設置，做到成績即刻顯現，比賽計有24大項、306小項、41個比賽場館、19個訓練場館，152國、7471運動員、3412隨隊人員、2659技術官員，各單項比賽設備、裝備，要採購符合國際單項運動總會標準設備，是大會提供或自備，應於比賽前6個月公告，每天要送成績，每場賽事成績經確認後，送予成績核對發布小組，無誤後即刻透過各管道發布，賽程安排由各運動項目各自安排，再由競賽部部長統整，賽事繁複在一年前公佈之後在作微調，賽程變更提前或延後，取消場次或預賽，盡量讓變更縮到最小，變更委員會發布，由各單位應變，交通計畫首要變更，因此橫向聯繫也很重要，有任何訊息張貼在大運村信息中心公佈。競賽部100人，各場館600人、志願者5450人、2600位裁判，隊伍最龐大，內容包含比賽項目、場館安排、驗收、日程安排、組訓、器材採購、出版物、報名、技術官員、測試賽、禁藥、資訊、賽事運行等等，自選項目考量：1.受大學生歡迎、2.FISU正式開展、3.深圳有場館設施、賽事條件完備。開、閉幕式盡量少安排比賽，若有安排至少14時前結束，室外比賽項目安排在前期進行，若天候不佳還可往後延，球類足球、水球在開幕式前一天就比賽，桌球打一天休一天等，為利於電視轉播，較熱門項目比賽時間錯開，精采時間也錯開，也會利於交通安排，2011年3月確定競賽總日程，競賽出版物撰寫小組有10幾人，技術手冊相當於比賽的法規，包含共同部分及各分項部分，內容有註冊、報名、比賽規定、機票、入境、離境等相關規定。技術官員分13家飯店住宿，原則上離該項比賽場館15分鐘內，測試賽2011年5-8月舉行，24項、11個省級、13個市級參加，有14項計時計分系統是由國家體育總局自行開發。
午餐後前往位於深圳市郊的龍崗大運中心參觀體育場(田徑項目)、體育館(籃球項目)、游泳館(游泳項目)，而後前往主運行中心參觀當時運作模式及場地規模，傍晚返回飯店。
101年3月29日

上午九時三十分前往執行局，進行比賽軟體設施情況交流座談，信息技術部盧新根部長、國家體育總局體育信息中心運動會工程部程秀棟副部長及中國電信深圳分公司大運項目管理部詹國強組長及相關人員與會，午餐後前往深圳灣體育中心參觀當時開幕典禮場地，以及體育館(桌球項目)，而後前往寶安體育中心參觀體育場(足球項目)、體育館(體操項目)、游泳館(水球項目)，晚間由團長宴請代表團所有團員，慰勞此行團員考察辛勞，並期許所有團員皆能獲取所需資訊，滿載而歸。

盧部長為我們介紹世大運所要用到的資訊管理部分，包含計時計分系統、成績處理、媒體無線網路、無線通訊保持暢通、建置賽事管理網、競賽成績網及國際互聯網等，要建置資訊管理系統，是一門專門的學問，要滿足使用者的需求，資訊輸入及輸出呈現方式等，都要完整妥善規劃。

國家體育總局體育信息中心運動會工程部負責賽事成績系統之開發及管理，凡是大陸舉辦的國際綜合性賽會或者其全國性運動賽會，該部門皆會去輔導協助，該部門屬於國家體育總局之常設機構，因此人才及經驗得以延續，並且可以將其系統用於大陸所舉辦之大小賽事。
101年3月30日

上午退房後前往原選手村地點，目前為深圳信息職業技術學院參觀，由副校長劉穎率相關人員與代表團先行觀看選手村宣傳影片及簡介座談後，前往實地參觀當時膳宿地點。

該選手村當初要規劃辦理時，正巧該校需擴大校地，因此兩方正好可以搭配，大前提興建學校來配合選手村配置，因為一開始就已設定好世大運結束後，要繼續作為學校設施使用，因此有些可沿用選手村之建設及設備，但是有些是不合用的，例如學生宿舍是以4人一間，而選手是3人一間，又有一些選手村附屬設施，可能不敷教學使用或規格不盡相同，因此有些臨時隔間必須拆除，部分設施必須進行功能轉換，這是在當初招標建造時就已經談好的，建設單位必須要將選手村之設備完全改造成學校所需之樣貌，才算完成。

選手村所運用之志工人數為127萬人，其中100萬志工在市區服務；另選手村後勤保障區，係以飯店方式管理；選手村賽事期間圍三層圍牆，保安嚴密；並設有綜合醫院、備救護車；運行時衛生局委託300多人進行檢查；選手村服務前移，從機場、港口迎接各國代表開始；村內交通以電動車為主。

選手村正式運行前該村進行實地演練，動員三所大學學生進住選手村，測試同時進住洗澡時，有沒有足夠的熱水供應，後勤維修部分，以大設備損壞於15分鐘內修護，小設備損壞5分鐘內修護之標準作業；另對外交通之演練也是非常重要，尤其開幕典禮，各國代表團及觀禮人員，這龐大的人員要移動到開幕現場，這是非常艱鉅的任務，要動用200多輛大巴實地演練，才能知道其中的問題，進而加以補強，該校告知我們實地演練的重要性，一定要做而且能及早做，要假設最高狀態測試，各項設備是否可以負荷，營運方式是否妥適。

而後中午簡單用完餐後直接前往機場，搭乘CI528班機返臺，結束五天短而充實的考察行程。

參、心得與建議

自2011深圳第26屆世界大學生夏季運動會圓滿落幕後，深圳組委會執行局目前進行收尾階段，人力配置也由原先的500人縮減為現存的30人，並計畫於今（101）年六月份進行解散，因此此行深圳組委會特地召回部分重要執行規劃人士，與本參訪團進行座談，但也因為該組委會即將解散，本參訪團所希望索取的一些資料，並未能完全蒐集到。本次2011深圳世界大學運動會於100年8月即辦理完竣，但我國於101年3月份前往參訪及參觀設施，雖然我國於100年11月30日取得2017年世界大學運動會舉辦權後，已積極安排，但因接近深圳組委會解散時間，因此仍有些地方無法完全儘善，因此爾後若要參訪學習相關賽會之經驗，參訪時間應於賽會期間，但若賽會期間籌委會無法進行交流，則無法達到詢問目的，因此參訪時間要能安排妥當，在賽會結束後近期內盡速辦理較為適當。

我國成功取得2017年世界大學運動會主辦權，這是令全國民眾振奮的大事，100年11月在本會主任委員及郝龍斌市長的帶領，市府團隊、中央部會及中華民國大專院校體育總會的努力下，獲得我國有史以來主辦最高層級及最大規模的國際綜合性賽會，有助提升我國國際地位與聲望，更顯示我國近年來在國際體壇的耕耘有所斬獲，創造了中華民國體育外交歷史。臺北市成功申辦2017年夏季世大運後，積極辦理相關賽會參訪，計畫多方考察，擷取前人經驗與學習，相信全體團員收獲都非常豐富。

舉辦一個大型國際綜合性運動賽會，不容置疑競賽是最主要的部分，然而必須要有各方面的配合，如資訊管理、交通、安全維護、後勤支援及接待服務等等環環相扣，各項綜合起來才能成功完成舉辦賽事，本次參訪人員臺北市政府以各相關局處組成，因各局處各司所職，因此所要了解的面向也不同，而且依2017台北世界大學運動會之規劃是由各局處主導籌備委員會，有各單位人員來了解各自部分之規劃，會比較能理解及深入。

本次赴深圳進行參訪交流汲取其主辦賽會之經驗，依所見所聞提出以下建議供參考：
（1） 做好前期規劃：前期規劃若能找相關單位提供不同層面意見，可減少後續修改之情事發生，例如場館興建及賽程安排等，籌備委員會可邀請我國全國性協會共同協商，提供建議，請全國性單項運動協會提供國際競賽場地標準規格，並及早規劃認證，且請全國性單項協會，協助邀請國際單項運動總會人員前來台灣交流訪問，給予建議並協助標準競賽場地之規劃及認證。
（2） 提早進行測試：本次到深圳參訪，執行局人員均告知測試的重要性，不論是賽事測試、場館測試、交通測試、選手村測試及資訊測試等，都非常重要，有了實地演練才能發掘問題所在，進而尋求解決之道，正式賽事進行時才能順暢，減少失誤，因此建議我國一定要進行相關測試，並提早進行，必要時進行多次測試，直到完備為止。
（3） 持續與國際組織保持友好關係，但堅持我方立場：本會輔導各單項運動協會培植國人擔任國際重要體育組織職務，藉由出席各國際會議及社交場合，加強與各國人士熟稔度，累積長期人脈，建立友善關係，並豎立我國良好之國際形象，得於我國參加或出席相關活動時，做為重要之溝通橋梁，為我國爭取權益，促使本次申辦世大運成功，又我國籌辦2017世大運，參照深圳告知之經驗，FISU來臺訪視時應會給予多方建議及要求，只要是好的建議即可接受，但若有窒礙難行，我國要堅定立場，維持自身的規劃，只要是符合原合約要求即可。

（4） 培養賽會相關人才：2017臺北世大運相關籌備工作，經緯萬端，必須緊鑼密鼓進行，有賴中央與地方緊密合作，方可獲一定成果，除賽會籌備規劃、興建或整修場館以符合國際標準等辦好賽會工作外，要讓我國選手有好的成績表現，亦須及早規劃。各國代表團的接待、競賽事項之籌備、賽事安排、裁判之聘請、賽事系統之開發及操作等，都需要有專業人員辦理，建議及早規劃所需人才及培育。惟目前我國之問題是培育好之人才如何延續下去，以往世運、聽奧所用之人，經驗無法完整傳承，因我國沒有一個常設機構可以有主要人員負責賽會事項，常是一個賽會辦理完竣，人員即散去，下一個國際賽會，再重頭做一次，這是我國需要思考之問題。
（5） 運動場館建設應事先作全面性規劃：大陸建設運動中心通常會設置一場兩館，集中運動場地，方便使用，並且會設置副館，可作為訓練場館，反觀我國運動場館，經常是缺乏副場館之設計，因此若要辦理國際正式賽會時，場地時常會不符規定，這會是舉辦國際賽會的一個嚴重問題。大陸為辦理國際賽會而興建之場地後續之營運維護，也出現問題，成立政府事業單位，組成大運會公司，以半公營方式經營，或者與建設公司以交換土地方式，交由建設公司營運，但也會出現無法收支平衡問題。依參觀時看來，在市中心之場館所見到之使用率相對較高，新興區域使用的人較少，看來雖然大陸人口眾多，但場館後續營運管理，仍是最大問題。與我國的狀況相仿，因此建議在建造初期，就須先想到後續營運方向，後續要由何單位管理，且管理單位能提早介入，以符合後續營運要求會更好。

（6） 設置主運行中心統籌賽會期間各項事務：2011世大運設置主運行中心透過視訊掌握或了解各地狀況，並做緊急應變及調度，建議我國辦理國際大型綜合性賽會，也可以運用此一方式，掌控各場館賽事、天氣、交通及緊急應變處理等事項的主運行中心。
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