出國報告(出國類別：實習)

A-320機型模擬機年度複訓
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壹、目的
依交通部民用航空局安全檢查員調派作業要點07-08B第三條第三項之規定：航務檢查員應具備機種檢定資格並每年機種訓練一次，始可保有原取得機種之檢定資格。本人原持有A-320機種檢定資格（證），依規實施複訓及檢定，以保持檢定資格有效，方符合執行檢查工作之要求。

民航局航務檢查員對國籍航空公司之航務運作，在確保及增進飛行安全方面，必須依賴檢查人員之高標準專業能力，始能達到有效協助及監督航空公司運作目的。

貳、過程

1、 出國行程
(1) 搭乘航班：
	日期
	航空公司
	航班編號
	航段
	時間

	5月15日
	復興航空公司
	GE-332
	松山→虹橋
	0715~0900

	5月18日
	復興航空公司
	GE-335
	浦東→松山
	2015~2200


（二）參與人員：
	單位
	姓名
	職稱

	交通部民用航空局
	陳鳴輝
	航空安全檢查員

	復興航空公司
	洪啟棠
	A320 IP擔任訓練教官

	
	秦宗璽
	A320 CP擔任考驗教官

	
	黃知明
	複訓正駕駛員

	
	洪銘陽
	複訓副駕駛員


（三）每日行程：
	日期
	行程及地點
	說明

	101年5月15日
	搭乘復興GE-332前往上海
	駕駛艙航路查核

	101年5月16日
	東方培訓中心
	A320模擬機訓練

	101年5月17日
	東方培訓中心
	A320模擬機考驗

	101年5月18日
	搭乘復興GE-335返回松山
	駕駛艙航路查核


二、駕駛艙航路查核

(1) 去程
05月15日去程搭乘復興航空GE-332航班前往上海，兼施松山-上海國際航線之駕駛艙航路查核，結果摘要如下：機長梁華興及正駕駛員鄭傳薇執行本班次任務，該班次為新升正駕駛航路第一階段訓練，由鄭傳薇擔任PF (Pilot Flying)，飛行前各項資料準備完整，組員依程序逐項檢查及確認，並以檢查表執行各飛航階段檢查，協調合作良好，組員飛行計畫及操作正常，未發現異常狀況。
(2) 返程

05月18日返程執行復興航空公司GE-335上海-松山國際航線客艙航路查核，由機長齊正學及副駕駛員陳奕鴻執行本次飛航任務，檢查組員及飛機各項證照均具備並且未逾期限，客艙組員按時執行任務前提示；客艙組員工作執行：含飛行前裝備及安全檢查、機內通話檢查、前/後艙組員提示、登機作業、廣播與示範、燈號與廣播、旅客服務；等各項工作執行等，均能按規定執行。前/後艙組員協調合作良好，本次檢查無異常發現。
三、101年5月16、17日模擬機複訓與考驗
本次年度模擬機複訓，係委請復興航空公司代為訓練，並租用上海東方航空公司訓練中心之A-320模擬機，於101年5月16日至100年5月17日實施完成，東方航空訓練中心之A-320模擬機發動機為CFM56-5B4/V2527型，儀表為ECAM由大陸民航處認可合格，為D等級裝備，符合國際水準。

年度複訓之地面學科、模擬機複訓及考驗，分別皆由復興航空公司之教師駕駛員及委任檢定駕駛員執行，按該公司之訓練手冊實施，科目包括：VMMC（澳門機場）LVTX（低能見度滑行）、LVTO（低能見度起飛）、T/O DUAL FMGC TIME OUT（起飛後兩具FMGC失效）、DUAL HYD SYS FAILURE（兩液壓系統失效）、ILS APP（精確系進場）、RCTP（桃園機場）起飛V1前引擎失效處置、CATII進場、重飛、CATII進場落地、目視航線、失速改正、重飛DIRECT LAW JOINT DOWN WIND AGAIN、400呎引擎火警、落地逃生程序。另針對大陸兩岸定期航點如上海、杭州、福州、武漢、天津等機場運用模擬機對該機場臨近障礙明顯了解並模擬進場作業，尤其對日本包機之機場，跑道6000呎機場有更深入操作技巧與了解，本次訓練重點在（CRM）組員間之協調與合作、一般操作規定及各系統正常與不正常之標準操作程序等，力求達到技術純熟並合乎飛安要求的目的。

本次複訓除地面學科於實施外、模擬機複訓及考驗等共計4小時，每日二小時，採先複習後考驗之方式，均在東方航空完成，對該機型更進一步深入瞭解，亦複習各系統之操作及其失效後之緊急處置，對爾後擔任檢查員之工作更能有效執行。
參、心得
基於人們對「行」的安全、快捷、舒適之的需求不斷提高，迫使民航業者陸續研製新型航機或不斷添加、改良各項系統，隨之因而延伸出相關之裝備及其操作程序，其複雜性、營運成本、操作環境及技術上之突破，更加鼓勵業者在對飛航組員訓練、測試考驗過程中廣泛地使用模擬機，這種訓練裝置可比真實飛機提供更深入的訓練，包括技術及知識上的轉移、駕駛艙中各項操作及異常、緊急情況下之處置等，卻不受天候、地障、油量、噪音之限制，最重要的是節省了經費而獲得更安全的飛行訓練。

回顧歷年來全球所發生之飛安事故，經調查、檢討其發生之原因，結果發現人為疏失佔百分之八十五以上，其比率均高於機械、天候等其他因素，唯有要求駕駛員反覆練習再練習，程序熟練再熟練，才能肯定獲得更高的飛行安全。 

A-320機雖不為新型機種，其模擬機仍能依機載之通信、航行裝備現況隨即改進維持相當之水準，確實難能可貴，對飛行組員絕對有所幫助。東方航空訓練中心A-320模擬機等設備，亦受大陸民航局定期檢驗，可稱為達到國際水準，其教師由復興航空合格之教師駕駛員及委任檢定駕駛員擔任，彼此合作良好，輔助教學設施亦完備，該公司A-330.A-340機隊之駕駛員皆同在此一訓練機構下實施訓練，不論軟、硬體及專業人員均屬高水準。

今年，該訓練機構已完成相關軟體之增設，將可利用電腦下載（DOWN LOAD）受訓或受考人員於該模擬機操作之全程飛航記錄，倍增訓練功效。

本次年度複訓對訓練科目均能精益求精複習，對往後執行航空公司航務檢查及要求其飛航組員更加細膩，力求航空公司飛航安全更能獲得最佳的保證。所有訓練及考驗科目、紀錄及相關資料詳如附件。
肆、建議
目前國籍各航航空公司中除中華、長榮外，其他復興、立榮、華信等公司由於沒有模擬機等設備，往年必須赴大陸以外地區租用模擬機，為其所屬駕駛員實施複訓，每人每年兩次，不僅增加公司訓練成本，而且受訓人員徒增舟車勞頓，影響訓練的效果。目前開放至大陸實施模擬機訓練，復興航空公司已完成與上海東方航空訓練中心及香港OXFORD 公司訂約，前述公司具備有該型之模擬機，符合水準亦通過大陸主管機關認證，租用模擬機費用亦較低，節約交通成本又能達到訓練目的，期能更增進訓練效果，且使檢查員於執行訓練、查核時更能深入、周全，以提升飛航組員素質，確保飛航安全。
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東方培訓中心
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模擬機訓練

[image: image3.jpg]



                       訓練設施
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