國軍軍售訓練留美人員返國報告表

1、 姓名級職：陸軍一等士官長陳怡君

二、原屬單位：
    國防部資電作戰指揮部
聯合指管系統訓練中心
    新北市新店區力行路15號
    電話：02-29117720

三、受訓班次名稱：
美陸軍士官長正規班（U.S. Army Sergeant Major Course）

四、受訓起迄日期：
    101年5月31日至102年6月21日

五、返國日期：
    102年6月24日
六、受訓地點及校名：
美陸軍士官長學院（U.S. Army Sergeant Major Academy）
美國德州埃爾帕索（El Paso, Texas USA 90025）

七、受訓重要內容：
（一）依據：
    本次軍售訓練係奉國防部101年5月14日國力培育字第1010001743號令核定赴美陸軍士官長學院進修士官長正規班，進修期限自101年5月31日至102年6月21日止。

（二）學校簡介：
    美陸軍士官長學院創校於西元1969年，位於美國中部德州埃爾帕索市(El Paso, Texas)，負責士官訓練計有士官長正規班(Sergeant Major Course)、戰場幕僚(Battle Staff)及領導士官(Warrior course)等三項，自1973年第一期畢業生至今已訓練超過120,000位士官，訓員包括美國陸軍、陸軍後備隊、陸軍國民警衛隊、甚至於其他軍種及遍佈世界各國國際學員，自士官長正規班畢業的訓員有百分之九十以上同時完成大學以上教育，為美國陸軍重要士官人才培育機構。
    美國陸軍士官長學院任務為以專業化軍事教育訓練初階士官至資深士官長能勝任各階段永續生存的國土防衛作戰。
美國陸軍士官長學院目標為以世界級水準教職人員訓練士官們在擁有正確的技能下，能在關鍵的時間點發揮所長，支援陸軍所有任務及作戰。
美國陸軍士官長學訓言為訓練今日的士官幹部完成明日的交辦任務。

（三）訓練內容：
		本班次為美陸軍二等士官長晉升一等士官長必修班隊，目的為提升訓員領導統御能力及精進戰略、戰法運用能力，俾利於結訓後擔任各兵科士官督導長及各專業領域的資深領導士官。
   總受訓人數647員，美國陸軍513員、美國陸軍國民警衛隊19員、美國陸軍後備隊61員、美國空軍3員、美國海巡4員、美國海軍陸戰隊6員及國際訓員41員。
647訓員分五個區隊，每個區隊中的每16位訓員分一班，每班除一個國際學生外，餘為美軍訓員，每位國際學生指派一位美軍訓員為輔導人。
前置訓練為期六週，針對來自32個國家(阿富汗、波士尼亞、波紮那、巴西、保加利亞、哥倫比亞、克羅埃西亞、捷克、愛沙尼亞、德國、匈牙利、義大利、日本、約旦、科索沃、立陶宛、馬其頓、蒙古、荷蘭、紐西蘭 、波蘭、塞爾維亞、新加坡、斯洛維尼亞、南非、蘇利南、瑞典、瑞士、台灣、東加、千里達和多巴哥)41位國際學員實施專業英文寫作訓練，目的為使國際學員具備英文作文寫作能力，以因應主要課程的訓練。
主要課程為期四十週，訓練課程包括領導統御、軍史研究、戰術運用、聯合作戰及後勤運維等相關領域課程。所有課程安排皆由廣義課目開始介紹再細分至單項課目，各學程由淺入深按事先已排定的課程依序授課。
五大課程之後勤維運課程，包含作戰環境生存法則、兵力整合系統、合約商管理等課程，作戰環境生存法則是以影片模擬作戰環境，並以情境題分組討論、互相競賽後，以專家現身說法影片說明為何應攜行及應拋棄裝備重要性。兵力整合系統是以上下垂直整合，左右平行支援為原則，建立兵力整合系統，並以晶片式識別證管控存取權限。合約商管理，透過管理原則及合約範本講解，慎重制定工作執行契約，在國防預算逐年遞減的情況下制衡合約商有效率依作戰合約支援師、旅級地面作戰，發揮最大效用。
五大課程之聯合作戰課程在於透過詳細的國防部組織、程序及策略介紹，探討機動打擊及支援、兵力運用，並以各軍所派訓員親至現身說法，瞭解軍種所扮演之角色、性能、特性及限制，讓訓員瞭解當今唯有聯合作戰，做好指揮掌握及情報蒐整才能發揮最大作戰及防衛能力。其中陸軍指管軟體(CPOF, Command Post of the Future)課程為美國陸軍戰場指管軟體，學習利用其2D及3D圖像及所載入之情資，模擬指管任務，體驗戰場視覺化、作戰立體化、資源機動性、資訊即時性、資料透明化及支援決策性之多元軟體。
五大課程之戰術運用課程重點著重於如何正確及有效率的利用美軍決策程序，在接到上級所指派的任務後，提出有利方案供指揮官做決策。課堂中由教官引言後，分組由每位訓員模擬實際情況，分別擔任不同角色，如作戰席位、情報席位、後勤席位、人事席位、資電席位，實際演練美軍軍事決策程序，各席位訓員，由被選派的作戰執行長依美軍軍事決策程序一步步由受領任務、任務分析、可行方案、方案分析、方案比較、方案獲取及執行命令等七項程序，帶領同學們完成後集體向教官做最終簡報，由教官給予評論與指導。
五大課程之軍史研究為訓練能說、能寫之士官幹部所開設的課程，於課堂開始即講授專業英文寫作所應注意事項，並為每位訓員律定不同的兩個研究主題及說明提交作文與簡報時間後，訓員需利用圖書館或網路資源自行蒐整資料，於截稿期前完成線上語法檢查後，交教官批示。課程中並安排參謀探勘教學，為實際走訪戰場現地，美國與墨西哥交界之邊境哥倫布斯城市，探勘當年美墨邊境戰爭遺址，分析及學習當時領導者如何做決策與判斷，以利有效地訓練未來優秀領導幹部，訓員於課前完成史蹟研究，於每個遺址實施現地簡報。
五大課程之領導統御為透過紙本性向測驗，瞭解自身所屬群組後，由教官分析班上所應注意事項，並透過個案研討及角色扮演，探討溝通危機與道德勇氣的重要性，並實施一個星期的抗壓訓練，增強訓員抗壓性，並祈使訓員能抗壓訓練帶至基層連隊，增進部隊士氣。
本班次結訓條件為：
1、 領導統御學程期中、末考在80分以上，並依課堂規定完成三篇作文及專題簡報;
2、 軍史研究學程期中、末考在70分以上，並依課堂規定完成二篇作文及專題簡報；
3、 戰術運用學程學期考在70分以上，並依課堂規定完成相關個案研究及簡報；
4、 聯合作戰學程學期考在70分以上，並依課堂規定完成相關個案研究及簡報，總成績包含課堂討論及蘇伊士運河危機專題研究成績；
5、 後勤運維學程期中、末考在70分以上，並依課堂規定完成分組實作訓練，總成績包含課堂討論及實作成績；
6、 每半年實施三項體能測驗，美陸軍學員每項須達60分以上，國際學生可依個人意願參測。


（四）進修課目：
	課程一 後勤維運  Logistic Resource Management

	課程編號Lesson #
	課程名稱
Foundations

	F100
	陸軍變革管理  Managing Army Change

	F101
	戰略環境改變 Strategic Change

	F102
	陸軍組織能力發展Developing Army Organizational Capability

	F103
	規劃、方案、預算與執行及全陸軍分析Planning, Programming, Budgeting, and Execution (PPBE) and Total Army Analysis (TAA)

	F104
	獲得補給能力發展Developing Materiel Capabilities (Acquisition)

	F105
	管理陸軍概論Manning the Army

	F106
	作戰承包商支援Operational Contract Support

	F107
	陸軍兵力整合系統Army Force Generation (ARFORGEN) Group Exercise

	K221
	承包商支援作戰計畫Contracting Support to Operational Planning

	K222
	金錢如同武器系統Money as a Weapons System

	K223
	作戰合約支援師及旅級地面作戰Operational Contracting Support to Division and Brigade Unified Land Operations

	K224
	工作執行契約聲明Performance Work Statements

	O200
	武力整合概論Force Integration Overview

	O201
	聯合領空，情監偵(情報、監視、偵察)，空中運輸Joint Airspace, ISR, and Airlift



	課程二：聯合作戰Joint, Interagency, Intergovernmental, Multinational (JIIM) Capabilities

	課程編號
	課程名稱 Foundations

	C200
	戰略概念Strategic Concepts

	C201
	國土防衛組織與程序
National Security Organization and National Security Organization and Processes

	C202
	國家安全策略NSS, stragetic is not planning, budget

	C203
	國防部組織與程序介紹Department of Defense Organization and Processes

	C204
	國防部策略DOD Strategies

	C205
	專題研究-蘇伊士運河危機Suez Crisis

	C301
	跨部門能力與重要性Interagency Capabilities and Considerations

	C302
	美國空軍之角色、能力與限制US Air Force Roles, Functions, Capabilities, and Limitations

	C304
	美國陸軍能力US Army Capabilities

	C305
	美國海軍陸戰隊角色、功能、能力及限制
US Marine Corps Roles, Functions, Capabilities, and Limitations

	C306
	美國海軍及海巡角色、功能、能力及限制
US Navy and US Coast Guard Roles, Functions, Capabilities, and Limitations

	C307
	美國特種作戰部隊US Special Operations Forces

	C308
	多功能武力發展及重要性Multinational Capabilities and Considerations

	C500
	聯合作戰功能Joint Functions

	C501
	指揮掌握與情報Command & Control (C2), and Intelligence

	C502
	火力運用及資訊作戰Fires and Information Operations

	C503
	機動、兵力運用與支援Movement, Maneuver, and Sustainment

	C504
	防衛Protection



	課程三：戰術運用 Department of Army Tactics

	課程編號Lesson #
	課程名稱
Foundations

	C206
	陸軍設計應用程序The Army Design Process Application

	C401
	聯合作戰之介紹與基礎Introduction and Fundamentals of Joint Operations

	C402
	陸軍作戰設計流程Army Design Process

	C404
	軍隊作戰範圍Range of Military Operations

	C405
	作戰與任務變化Operational and Mission Variables

	C406
	2008年南奧塞提亞戰爭Georgian-Russian War of 2008

	C410
	美國陸軍準則US Army Doctrine

	C411
	瞭解指揮任務Mission Command Understand

	C412
	指揮任務視覺化Mission Command Visualize

	C413
	描述指揮任務Mission Command Describe

	C421
	精準果斷行為: 攻擊Decisive Action: Offense

	C422
	精準果斷行為: 穩定作戰Decisive Action: Stability

	C423
	精準果斷行為: 防禦Decisive Action: Defense

	C424
	精準果斷行為: 人權的防禦支持Decisive Action: Defense Support of Civil Authorities 

	C425
	單位訓練及培養果斷的領導者
Training Units and Developing Leaders for Decisive Action 

	C600
	美軍決策程序概論Military Decision Making Process Overview

	C603
	美軍決策程序Military Decision Making Process 



	課程四：軍史研究 Military History

	課程編號Lesson #
	課程名稱
Foundations

	H100
	課程綜覽 (BLOCK OVERVIEW)

	H101
	介紹─美國軍事經驗中士官角色之變化
(Introduction—The Evolving Role of the Noncommissioned Officer in the American Military Experience)

	H102
	皇家士兵在外國：英國的北美經驗，1754~1783
(Imperial Soldiers in a Foreign Land: The British Experience in North America, 1754 – 1783)

	H103
	科技改變，策略沒變：墨西哥─美國戰爭與南北戰爭
(Changing Technologies, Unchanging Tactics: The Mexican-American War and the American Civil War)

	H104
	社會工程與往西拓展─重造與印第安計畫，1863~1998
(Social Engineering and Westward Expansion—Reconstruction and the ‘Indian Problem,’ 1863 – 1998)

	H105
	反叛亂戰爭：菲律賓叛亂與伍卓偉森的在墨西哥的調停 (1914與1916)
(Counterinsurgency Operations: The Philippine Insurrection and Woodrow Wilson’s Interventions in Mexico (1914 and 1916))

	H106
	德國奮力打破1918僵局
(Auftragstaktik: The German Effort to Break the Stalemate of 1918)

	H107
	戰場面像：太平洋Hopping島與在北非與歐洲跟德國之戰鬥
(The Face of Battle: Island Hopping in the Pacific & Fighting Germans in North Africa and Europe)

	H108
	警安行動─海外與境內 (Police Actions—Abroad and at Home)

	H109
	越南─士官團危機 (Vietnam—The Crisis of the NCO Corps)

	H110
	專業制度化 (Institutionalizing Professionalism)



	課程五：領導統御 Department of Command Leadership

	課程編號
	課程名稱 Foundations

	C121
	關鍵性思考概念導引The Miniature Guide to Critical Thinking Concepts

	C122
	創意性思考、邏輯思考及決策程序Creative Thinking, Logic and Decision Making

	C161
	美國軍民關係American Civil-Military Relations

	C111
	作戰環境Operational Environment

	C132
	抗壓訓練指引Master Resilience Training Participant Guide

	C207
	策略性溝通Strategic Communication

	C211
	文化及軍事作戰Culture and Military Operations

	C131
	軍事領導Army Leadership

	C141
	媒體介紹Introduction to Media

	L102
	應用組織領導的權力及影響力
The Application of Power and Influence in Organizational Leadership

	L113
	個案研究方法Case Method

	L110
	影響外界組織Influencing Outside Organization

	L111
	角色扮演Role Play

	L112
	培養自我意識Develop Self-awareness

	L109
	貫徹組織願景Implementing an Organizational Vision

	L105
	發展道德性組織Developing Ethical Organizations

	L200
	領導統御應用Leadership Applied

	L201
	正規作戰時戰鬥指揮Battle Command in Major Combat Operations

	L202
	多元化環境戰鬥指揮Battle Command in a Multi-cultural Environment

	L203
	多元化環境任務指揮Mission Command in a Multi-cultural Environment 

	L206
	戰爭戰鬥指揮與道德Battle Command and Ethics in War

	L204
	戰鬥指揮與決策Battle Command and Decision-making

	L205
	戰鬥指揮與評估Battle Command and Accessing

	L207
	戰場指揮與道德勇氣Battle Command and Moral Courage

	L208
	戰場指揮與培養領導者Battle Command and Developing

	L209
	戰場指揮與溝通Battle Command and Communications

	L210
	戰場指揮運用Mission Command Applied



八、受訓心得：
（一）令人印象深刻的舒壓球理論，在第一天、第一堂課就發給大家一人一個舒壓球，教官並提醒大家需要多個舒壓球的人自行上前拿。舒壓球的功能是讓訓員握在手中，在情緒緊張及備感壓力時經由手部按壓動作轉移負面情緒。舒壓球的用意不是那麼簡單的就只有舒緩壓力的功能，教官並未明確的指出其用意，惟大家不久後就發現，同班同學不論是課堂討論或是分組實作時都必須放下身段，太多的摩擦、口角甚至情緒高漲至極點的大小事情不斷的發生，我們應該要像舒壓球一樣，再怎麼被壓、被踩也要能恢復原狀，分組討論及做研究需心平氣和的參與而非介入主導。
（二）美軍鼓勵訓員參與課外活動與志願服務工作，並給予正面表揚及加分，除培養團隊合作能力外，帶動服務精神及象徵自我能力的再實現，更能提升部隊形象。
（三）美軍全額補助所有不論大、小及公、餘在職進修，讓軍人在沒有金錢壓力下充實自己，並可轉讓給子女，讓子女從小就立下從軍志願。
（四）美軍根據個人資績分為個人晉升之依據，不論軍事學歷、民間學歷、體能成績、各項學習證照都可為個人資績分加分，與我國以停年方式晉升有所不同，此法讓我見識了美軍士官積極向上態度。
（五）美軍立足美國卻放眼全世界，熟悉各國地理位置及歷史，以放眼全球的角度，訓練具國際觀之幹部。
九、本班次適用性：
	   本班次課程內容是以培養資深士官幹部領導統御能力為主，並安排資深士官領導幹部所應具備的聯合作戰、戰術運用、研究寫作及後勤運維能力專業涵養為輔。
課程內容廣泛，以弘觀全球的角度培養資深士官幹部的國際觀，透過個案討論、軍史研究中記取教訓、增長智識，藉由受訓期間聽取各國際學員的國家簡報及客座來賓的演講後多次上台簡報以放眼全世界的態度充實每位資深士官幹部組織能力及表達能力，擴展視野。
美陸軍士官長學院的校長就是資深士官長，其樹立良好典範為所有學員的標竿，深知一位好的領導幹部需要會表達、會傳授自身所學，並帶領部屬達成任務。故本訓切合本部從專業部隊轉型至作戰部隊之需求，參照指參作業程序，完成軍事決策及行動方案發展，運用領導統御哲學，結合實際狀況，完成交付任務。完訓人員可學學習正向建言而非一昧服從，立定成為士官督導長志願，不但可以迎接各項任務的挑戰及擔任士官領導幹部創造愉悅的工作環境，使所屬人員持續從事相關領域工作或執行各項任務時均深刻體認個人對單位的重要性，讓小螺絲釘在每個環節中扮演其關鍵性的角色，成為全方位發展的士官幹部，建議本班次可持續派員參訓。
十、本班次受訓時間是否適宜：
    本班次訓練時程為五個學季，所教授的內容分別為領導統御學程、歷史研究學程、戰術運用學程、聯合作戰學程及後勤運維學程，學校將這期647個學員分成五個區隊，在每個學季分別教授這五個學程的內容，每位學員輪流完成所有學程，故學程並無先後順序，學校教室設計一間教室可容納16位學員，除聯合作戰及戰術運用學程為訓練團隊合作能力及發揮領導才能維持同班同學不因學程轉換而打散外，其餘每學程的同班同學皆不同，藉此可訓練人與人之間的群體協調溝通及團隊合作能力。雖然學校訓程時間緊湊課業壓力繁重，但在按部就班努力研習情況下，輔以針對國際學生所開設的六週前置訓練所鍛練專業英文寫作能力，學員應可在表定時限內完成各項課程與報告撰寫，取得結訓證書。
十一、爾後赴該校受訓人員應注意事項：
  （一）訓程緊湊、課業繁重
    美陸軍士官長正規班學制為學季制，與我國內現行教育制度（學期制）有所不同，全年度分五個學季授課，其中寒假及春假各休兩週。每個學季為八週，學季間無間隙，每個學季除期中及期末考外，另包括個案研究及研究報告撰寫及上台簡報，訓練時程可說是非常緊湊，外加上教官們對國際學生的要求與美軍一致，故訓員閱讀及寫作能力非常重要，每天除課前的指定教材預習、課堂上的教材內容討論及課後的建議教材閱讀，再加上作業撰擬，還必須抽騰部分時間加強體能鍛練，並自我要求以達到美陸軍每半年體能測驗的標準，同時需積極參與學校所舉辦的各項團體活動，以利在群育上爭取良好成績，學員身、心壓力可說是相當繁重。
故參訓學員務須戮力學習，運用課餘時間與同學討論及提出需求請教官於下課後加強輔導等方式提升學習效率，並運用國際學生辦公室所指派的生活及學習輔導人，期能在有限時間與資源情況之下獲得最大學習效益。
  （二）生活費用高、需在外租屋、注意安全
    學校位於美陸軍布利斯堡營區內，營區雖大，惟美陸軍人數眾多，故無法提供營內宿舍，必須自行尋找營外租屋，故需注意自身安危；每月租賃費用及水電費需先行墊繳後持收據實報實銷(上限為美金1,080元)，每年調漲約6.5%。
    美國消費物價偏高，生活費用負擔較重，學員每月支領生活費美金750元;另在校外住宿加上無大眾運輸工具，學員需自行購車及加油開車上、下課，故宜事先做好財務規劃，妥為因應。
  （三）氣候炎熱且乾燥、小心靜電
學校位處德州靠墨西哥邊境城市埃爾帕索，屬沙漠型氣候，氣候非常炎熱(攝氏40度)且乾燥，經常有沙塵暴，需小心靜電、補充水份及預防中暑事件。另十二月及一月依年度氣候變化之不同而有三至五天以上降雪，需備妥保暖衣帽及手套。
(四)服儀要求符合國際禮儀
    平時著迷彩服、正式慶典著西裝(套裝)，平時上課皆與美陸軍及各國所派之國際學員相同穿著各國制式迷彩服。國際學生辦公室要求中華民國(台灣)學員遇校方正式慶祝儀式及典禮時，男性學員僅能穿著西裝，女性學員僅能穿著套裝，這點與美陸軍及各國所派之學員皆能穿著大禮服及軍便服不同，故宜事先做好服儀整備。
(五)無法持國旗出席各項正式活動
    國際學生辦公室於中華民國(台灣)訓員報到時，告知因美國的一個中國政策，中華民國學員皆被稱為台灣學員，且拍攝正式照片及出席正式場合時皆不可出現中華民國國旗。
(六)熟悉文書處理軟體
		 在現今數位時代，不論課間及課後活動都需大量使用電腦及文書處理軟體，加強英文打字及文書軟體操作能力必能事半功倍。

(七)備妥文宣、禮品及美食食譜，宣傳台灣
在海外求學時，自我介紹時被其他訓員問到「台灣?台灣在哪裡?」的感覺真不好受，因此決不放過任何一個宣揚台灣的機會，尤其是國際學生辦公室每年皆舉辦國際博覽會，故可預先做準備，以免無法負荷。
(八)瞭解國際動態軍史可增進課堂互動能力
沒有人天生就是能通曉天地萬物，惟美軍對國際動態及各國重大軍事活動皆能如數加珍，能在課堂中行雲流水般的與大家互動，這點需努力學習。
(九)加強口語文能力、訓練表達能力
沒有人天生就是名嘴，再加上使用第二語言交談，前三個月在聽力及口說能力上真的是備感吃力，且教官們非常重視課堂討論與參與表達自我看法與意見，故課前不斷練習是不二法門，所謂勤能補拙，雖然沒天沒夜的啃食書本的日子是獨孤的，但事後得到的都是自己的。
(十)針對有行無形的矮化及歸避外交，仍需不卑不亢的學習，遵守規定，完成學業。

十二、其它建議事項：
(1) 本班次美陸軍學員於結訓前三個月已預劃士官督導長及領導職士官職缺，以正向方式勉勵完訓資深士官繼續深耕於各專業領域，彰顯美陸軍對士官的重視，現行士官制度及作法贏得士官兵的支持，建議此項可做為我軍精進士官制度之參考。
(2) 本班次課間均安排各式講座，講座內容多元化，從心理層面到生理層面，從生涯規劃到理財規劃，從當前局勢談到公元2020年遠景，演講者從士官長到將軍，從民間大學教授到退役將領，從境內人士到國際人士，內容豐富、精彩生動，讓訓員在忙於繁重的學業下，也能同時吸收新知與時事接軌無縫隙，建議可邀請美國太平洋司令部及駐紮在南韓、日本的美軍士官長蒞部演講，培養國際觀。
十三、結訓證書


十四、受訓照片


[bookmark: _GoBack]
第1頁

image4.jpeg




image1.png
wited States grmp
gevgeants Hajor Acadeny,

To Al ¥Who Shall See These Pregents, Greeting.
Be it Buoton that

Sergeant Major Yi-Jyun Chen

teof, and by the @t;?fntttp Begted in us,
e o herebp confer thig
_#Biply

ien at Fort Bliss, Texas, this 219 vap of June 2013

Ao fortly,

COMMANDANT

FB FORM 1385-R £ (USASMA) 5 JUL 09




image2.png
Wnited States Armp
ll Sergeants MHlajor HAcademy JL
To QI ¥ho Shall See These Presents,

Greeting.
SERGEANT MAJOR Yi-JYUN CHEN

.r\equirement of the
geants Mlajor

Given thig 7% bay of August 2012

Ao ottell,

B FORM 1991-R-5 (USASMA) 3 JUL 09




image3.png




