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第4屆海關反詐欺調查官/協調官會議出國報告內文

背景說明

「海關反詐欺調查官/協調官會議」主軸為歐盟反詐欺署(OLAF)與東協（ASEAN）相關國家等的合作夥伴在關務詐欺案件之驗證、調查及預防上之合作，會中並檢視OLAF與東協國家合作夥伴就相關事務之現行及未來進一步的合作方法，我財政部關稅總局近兩年均獲邀派2位代表參加。OLAF另考量本局為原產地證明書主管機關，爰於報名截止後，加邀本局1位代表參加。
會議時間、地點、主席、受邀國家及我國出席人員

1、 會議時間：2012年4月25-27日
2、 會議地點：泰國曼谷香格里拉飯店
3、 主席：OLAF調查暨行動司關務一處處長Mr. David Murphy
4、 受邀國家：亞洲泰國、孟加拉、柬埔寨、印度、印尼、寮國、馬來西亞、緬甸、菲律賓、新加坡、台灣、越南，以及歐盟比利時、捷克、丹麥、法國、德國、愛爾蘭、義大利、荷蘭、波蘭、羅馬尼亞、西班牙、瑞典、英國等國家

5、 我國出席人員：

	姓 名
	單　位

	陳瑜朗處長
	財政部關稅總局

	蔡文標秘書
	財政部關稅總局

	張志忠科長
	經濟部國際貿易局


會議議程

	日期
	時間
	議程

	25 April
	19:00-21:00
	Registration and Welcome Cocktail with standing buffet at Shangri La 

	26 April
	09:00-09:30
	Introduction and Welcome

	
	09:30-10:15
	OLAF presentation:

Investigation of Commercial Customs Fraud – difficulties and solutions

	
	10:15-10:30
	Coffee/tea break

	
	10:30-11:30
	Bangladesh/OLAF presentation:

Creation of Anti-fraud Committee

	
	11:30-12:00
	Natherlands presentation:

Investigation of customs fraud in the NL

	
	12:00-12:30
	Romania presentation:

Investigation of customs fraud in Romania

	
	12:30-13:30
	OLAF presentation:

The Stockholm approach to customs fraud investigation

	
	13:30-15:00
	Lunch

	
	15:00-16:00
	3 workshops–Subject:

Application of customs fraud analysis techniques in countries of export

	
	16:00-16:20
	Coffee/tea break

	
	16:20-17:30
	Continuation of the workshops

	
	19:30-21:30
	Gala Dinner

	27 April
	09:30-13:00
	Continuation of the workshops

	
	13:00-14:30
	Lunch

	
	14:30-16:00
	Meeting in Plenary Session, Presentation by the rapporteurs of the results/conclusions from the workshops

	
	16:00-16:15
	Coffee/tea break

	
	16:15-17:30
	Wrap-up/feedback session of the conference

	
	19:00-21:00
	Dinner in hotel Shangri La


會議內容

6、 主席致詞

M主席首先感謝泰國海關協助安排辦理本次會議相關行政工作，並歡迎各國代表參加會議，強調OLAF查核業務係吃力不討好的工作，以前常遭受查企業抵制及出口國冷漠回應，但透過本定期會議的雙向溝通，讓與會各國代表體認維持貿易秩序，鼓勵合法交易，才能促進貿易正常發展，對於歐盟及亞洲國家近年來持續支援OLAF海外查核工作深感敬佩，同時期盼本次會議的工作報告及經驗分享，能進一步促進彼此的合作。
7、 工作報告及經驗分享(簡報摘要)
(1) OLAF報關詐欺案調查之困難及解決(Investigation of Commerical Customs Fraud–difficulties and solution)：
· 歐盟課徵反傾銷稅之貨品中有85%原產地為中國大陸，該等貨品通常會透過台灣、印尼、斯里蘭卡及菲律賓等國家輸往歐盟，以規避反傾銷稅。主要詐欺手段包括簡易加工/組裝、換櫃轉運及假造出口紀錄。

· 龐大的通關流量及資訊來源不足，加上調查期限的限制，減弱了調查的成效。

· 歐盟將加強與合作國家的合作，交換資訊及分析可疑案件，必要時徵求出口國同意進行實地查訪。

(2) 孟加拉反詐欺新措施(New anti-fraud measures in Bangladesh)：
· 孟加拉係全球重要的成衣(ready made garments, RMG)中心，且RMG佔全國出口總額78%，最大的出口貿易夥伴為歐盟(依出口量排序主要為德國、英國、法國、義大利、荷蘭及西班牙)，其次為美國。

· OLAF團隊於2011年至孟加拉調查520件成衣GSP Form-A產證， 經查519件並無官方簽發紀錄。

· 成立反詐欺委員會(Anti-Fraud Committee)，其職權包括整合國家稅務局(National board of Revenue)資料庫內之GSP相關資料、建置詐欺行為廠商黑名單、每週檢視GSP產證官方紀錄等，並與海關建立聯繫管道。

(3) 荷蘭報關詐欺案調查(Investigation of Customs Fraud in the NL)：

· 反傾銷詐欺行為可分為高價低報、申報不實稅則號列及虛報產地等3類型。
· 荷蘭海關對虛報產地之查核流程：以前採用逐筆審核進口案件並彙整所有文件通報OLAF，查驗可疑案件，必要時透過OLAF洽請出口國協查，此模式雖可有效杜絕產地不實，但易造成進口通關效率低落；現行作法為透過資料庫分析進口案件，只查核高風險企業，以減輕海關工作負擔。
· 荷蘭將採行科學分析方式最少化調查案件，並儘速完成調查，以減輕歐盟會員國及亞洲合作國家工作負擔。
(4) 羅馬尼亞報關詐欺案調查(Investigation of Customs Fraud in Romania)-以泰國沙丁魚罐頭為案例說明：

· 主要目標為查驗自泰國進口的沙丁魚罐頭，進口稅則號列1604.13.19.20及1604.13.19.90。
· 常見逃避進口關稅的潛在風險有申報不實稅則號列、申報不實產地及高價低報等。大陸沙丁魚罐頭的稅則號列與泰國相同，所以申報不實稅則號列的風險較低，故以調查高價低報為主。
· 監視流程：調查沙丁魚罐頭的合理價格＞蒐集大陸輸往泰國之價量＞泰國輸往羅馬尼亞的沙丁魚罐頭低於合理價格50%者列入高風險管理。
· 經篩選列入高風險之進口案件將追溯其前半年進口紀錄併同查核。除要求進口商提供相關商業文件外，並須請求泰國相關政府單位提供協助，俾交叉比對資料。
(5) OLAF報關詐欺案調查之分析(the Stockholm approach to customs fraud investigation)：

· 背景：中國大陸製鈕釦自2009年2月起列入歐盟反傾銷管制。依海關統計資料顯示，歐盟自中國大陸進口該貨品由該年1月份的60餘噸至2月劇降為不足5噸。馬來西亞、印尼及台灣輸往歐盟之鈕釦自2009年2月起有逐月增加的趨勢，相對於馬來西亞及印尼自中國大陸進口之鈕釦亦呈現同步成長。
· 使用The Stockholm approach分析歐盟會員國(EU MS)的SAD-Data挑出高風險企業，針對歐盟對中國大陸啟動反傾銷管制後，分析該貨品自中國大陸輸往印尼劇烈變化，以及比較歐盟啟動反傾銷管制後自台灣及中國大陸進口之非不銹鋼鈕釦的變化情形。
· OLAF目前僅以每月彙整的資料，對高風險出口人之企業屬性、往來對象、進口/轉運情形、是否位於自貿特區等作分析。
8、 分組討論(第2組討論內容)
(1) 第2組由OLAF調查官Mr. Vincent Clarke擔任小組長，參與者包括泰國、馬來西亞、台灣、越南、新加坡、義大利、丹麥、捷克及波蘭。
(2) C小組長首先歡迎各國代表參與討論，除重申OLAF的國外調查行動亟需各國海關的協助，因為歐盟現行採用之高風險篩選系統僅能提供具規避傾銷稅嫌疑之企業，對於國外出口商的實地查核，仍須與各國海關建立合作機制，透過涉外協查或實地陪訪完成調查。
(3) OLAF調查官Mr. jan Geurs則進一步報告：

· 中國大陸貨品通常經由亞洲各國以走私、虛報稅則號列、申報不實產地、偽造原產地證明書、使用不實發票及變造其他商業文件等手段，企圖規避傾銷稅。

· 目前OLAF的資料庫已蒐集相關國家各年度進出口貿易、產能、內需市場等統計明細資料，透過分析軟體對於該等資料的比對，可獲知異常現象，如：歐盟對中國大陸之特定貨品課徵反傾銷稅後，某國自大陸進口該特定貨品及輸往歐盟數量激增；出口值遠大於國內產能等。
(4) 各國海關代表發言：

· 波蘭：建議OLAF應表格化異常案件通報機制，並建立制式通報流程，以免歐盟各國海關無所適從。
· 捷克：海關工作繁雜，若無完整的制度及訓練，很難讓海關第1線人員配合執行反傾銷通關查核，建議OLAF應定期辦理訓練活動，協助及整合EU各國海關，以提升各國海關執行意願及工作效率。
· 泰國、馬來西亞、台灣、越南、新加坡：均表示為維護貿易秩序，保障合法進出口交易，樂意協助OLAF辦理原產地調查，必要時亦將協助OLAF進行實地查訪。
(5) 建立各國聯繫機制：
· 泰國、馬來西亞、台灣、越南：海關為進口出通關資料提供單位，產證主管機關為原產地協查單位(我國為本局)。

· 新加坡：海關為進口出通關資料提供單位及原產地協查單位。

(6) 小結：國際貿易是全球性的商業活動，不肖廠商不正當的行為不僅直接影響歐盟產業及市場秩序，而轉運國家及其企業亦將因歐盟一連串的調查行動，間接影響其正常貿易行為，因為守法的貿易商亦將因海關通關時加強原產地查核受累，影響貨品進出口通關效率。很高興各國代表對此影響具有共識，同意與OLAF合作打擊不法。
9、 總結

(1) 各分組組長報告分組討論成果及彙報聯繫機制，各國均以海關為原產地查核及通關相關資訊交換窗口，惟若各國另有原產地證明書主管機關者，增列該主管機關為聯繫窗口。
(2) M主席對於各國代表所提建議回應如下：

· 波蘭、羅馬尼亞等歐盟會員國建議建立進口貨物涉嫌詐欺行為之海關通報作業SOP，以提升海關工作效率。OLAF將儘速研議可行方案，包括訂定風險標準、通報流程、制式報表、應檢附之佐證資料等。
· 越南及馬來西亞等國家建議OLAF提供訓練課程，協助出口國海關提升查核能力。OLAF已於官網公布相關教育訓練課程，各國若有需要可逕至官網申請，OLAF依程序辦理協訓事宜。
(3) M主席最後表示，經過兩天的交流，很高興讓各國代表更瞭解OLAF對個案調查的運作模式，期盼本次會議的成功，能促使雙邊查核業務更加順暢。
心得與建議

綜觀本次會議係屬宣導及座談性質，OLAF借此宣導其對各國輸往歐盟貨品涉及反傾銷詐欺行為之涉外調查工作，致力消除各國海關對於查核結果可能損及其國內廠商之商業利益，甚至因個案調查擴大為歐盟貿易總署對出口國進行反規避調查之疑慮。故各國代表在會議期間雖表示樂意全力配合OLAF海外調查，惟言辭間仍有所保留。
我國海關已與OLAF簽有海關資訊交換協議，惟雙方對於交換內容認知不一，OLAF認為資訊交換應包括通關資料及廠商相關商業文件，而我方海關則以廠商商業資料涉及個資保護應予排除。至於原產地查核，本局亦於會議期間之非正式場合向OLAF表達，我方對於OLAF請求之原產地查核，將在我國現行原產地證明書管理之法規基礎下，確認出口貨品是否符合我國原產地認定標準，並提供OLAF參考；基於兩國均有各自的原產地認定標準，若對同批貨品有不同的原產地認定，應互相尊重。未來我方與OLAF的互動似仍宜維持現行模式，僅提供出口貨品是否符合我國原產地認定標準之查核結果，以維護我出口商之合法商業利益。
附件-活動照片
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